Condizioni generali

. La carta AgipPLUS viene emessa dall’Eni Suisse S.A. a
nome di una persona fisica o giuridica (in seguito detta “il
cliente”). L’Agip Card Center, 1018 Losanna 30 Grey ¢ il
servizio incaricato dall’Eni Suisse S.A. della gestione della
carta AgipPLUS.

. La carta AgipPLUS é valida in Svizzera e nel Liechtenstein,
in tutte le stazioni di servizio che espongono un’insegna
Agip Card (in seguito dette “stazioni di servizio Agip”). Le
stazioni di servizio Agip riconoscono il portatore della carta
AgipPLUS come suo legittimo titolare.

. |l cliente riceve la carta AgipPLUS e, con invio separato, il
numero d’identificazione personale denominato “codice
NIP”. Per ragioni di sicurezza, si raccomanda al cliente di
mantenere segreto il codice NIP e di conservarlo separato
dalla carta.

. Utilizzando la propria carta AgipPLUS con il rispettivo
codice NIP o firmando un giustificativo di vendita, il cliente
riconosce il proprio debito nei confronti del’Eni Suisse S.A.

In questo modo il cliente pud acquistare carburanti, merci e
servizi offerti dalle stazioni di servizio Agip. Sono esclusi il
prelievo di denaro contante, il noleggio o I'acquisto di
veicoli.

. |l cliente, registrato come titolare della carta AgipPLUS, &
responsabile di qualsiasi utilizzo abusivo della stessa.

Il cliente & tenuto ad avvertire immediatamente I’Agip
Card Center del furto o della perdita della sua carta
AgipPLUS per telefono (tel.021/644 31 18); inviando poi
una conferma a mezzo fax (fax 021/644 31 03) o mail
(cards@agip.ch)) o altra comunicazione scritta. Il cliente &
sollevato da qualsiasi responsabilita 48 ore dopo aver
adempiuto tutte le summenzionate formalita.

. Per ogni carta AgipPLUS viene riscossa una tassa annua
di CHF 10.—. Il cliente pud ordinare anche delle carte
supplementari (valide solo per il medesimo conto) al
prezzo ridotto di CHF 5.— annui per ogni ulteriore carta.

Le altre eventuali spese sono:

® Sostituzione di una carta AgipPLUS danneggiata:
CHF 5.-

e Sostituzione di una carta AgipPLUS smarrita o rubata:

CHF 8.— (compresa la trasmissione del nuovo codice NIP)
® Trasmissione per iscritto del codice NIP: CHF 3.—
. Tutti gli acquisti effettuati dal cliente vengono conteg-

giati in un’unica fattura mensile, addizionata di una
tassa amministrativa e di porto di CHF 2.50.

8.

16.

Il cliente & tenuto a pagare la sua fattura mensile in modo che
'importo pervenga al’Eni Suisse S.A. al piu tardi I'ultimo
giorno del mese di fatturazione.

Per gli eventuali ritardi nel pagamento vengono riscossi
interessi di mora pari all'1,25% mensile del precedente saldo
debitore, oltre all’eventuale tassa di sollecito, pari a CHF 5.—.

Qualsiasi reclamo in merito alla fatturazione deve essere
indirizzato al’Agip Card Center entro 20 giorni dal
ricevimento della fattura mensile. In caso contrario, la fattura
viene considerata approvata.

Qualsiasi reclamo concernente carburanti, merci o servizi
deve essere indirizzato direttamente alla stazione di servizio
AGIP interessata. Tali reclami non esonerano in alcun modo il
cliente dal suo obbligo di pagamento verso I'Eni Suisse S.A.

Il titolare della carta AgipPLUS si impegna a notificare al piu
presto per iscritto al’Agip Card Center qualsiasi cambia-
mento concernente la sua carta AgipPLUS, come p.es. un
cambiamento d’indirizzo, di identita o del conto bancario.

La carta AgipPLUS é di proprieta del’Eni Suisse S.A. che
puo esigerne in qualsiasi momento la sua restituzione diretta
o il suo ritiro da parte delle stazioni di servizio AGIP.

L’Agip Card Center ha il diritto di bloccare in qualsiasi
momento la carta AgipPLUS, se il cliente viene meno ai
propri obblighi, Non & permesso utilizzare in alcun modo
una carta AgipPLUS annullata o di cui e stata chiesta la
restituzione.

L’Eni Suisse S.A. si riserva il diritto di modificare in
qualsiasi momento le presenti condizioni generali, in
particolare I'importo delle tasse, comunicando per
iscritto al cliente le modifiche effettuate.

Il cliente autorizza I’Agip Card Center ad eseguire tutte le
ricerche che ritenga necessarie per il rilascio di una carta
AgipPLUS. L’Agip Card Center puo rifiutare il rilascio della
carta AgipPLUS senza bisogno di indicare i motivi.

L’utilizzo della carta AgipPLUS implica da parte del
cliente I'accettazione delle presenti condizioni generali,
delle quali gli viene consegnato un esemplare, insieme
alla carta AgipPLUS.

Tutti gli importi indicati nelle presenti condizioni generali
si intendono IVA inclusa.

In caso di controversie derivanti dal presente rapporto
giuridico, foro competente esclusivo € Zurigo.

L’Agip Card Center resta sempre a disposizione per
qualsiasi ulteriore informazione (tel. 021/644 31 18).

Per la protezione dei vostri dati P

Piegate la richiesta e opporvi un adesivo

Richiesta per le aziende

(] Si, desideriamo ricevere la carta AgippLUs per aziende
(SI PREGA DI COMPILARE QUESTA RICHIESTA IN CARATTERI MAIUSCOLI)

Ragione sociale: ..................

Indirizzo:................. .. N° ...

Responsabile:...............

Domicilio precedente:
(Precedente indirizzo se I'attuale risale a meno di 2 anni fa)

Indirizzo:............... . N° ...

NPA:............ Localita: .........................

Se il Vostro indirizzo di fatturazione ¢é diverso,
La preghiamo di indicarlo qui di seguito:

Ragione sociale:....................

Indirizzo:................. ... N ...

NPA:........... Localita:.......................................

Inscrizione al Registro di Commercio:

Per le aziende non iscritte al Registro di Commercio o iscritte da meno
di 2 anni, siete pregati di compilare una richiesta per privati.

Consumi previsti:

1 fino a CHF 200.—/mese

1 tra CHF 200.— e 600.—/mese

1 se oltre CHF 600.—/mese, quanto: CHF.........

Possedete gia una carta AgippPLUS !
O Si,carta N a No

Desideriamo ottenere piu carte addebitate sullo stesso
conto e all’'indirizzo di fatturazione con le indicazioni
seguenti (scelta del codice NIP possibile)

2 nie: [
2. Al nie: [

(Per esempio n° di targa, nome del conducente, ecc, mass. |8 caratteri.
Oltre la 4a carta, siete pregati di farci pervenire una lista a parte.

Corrispondenza in:

1 italiano 1 tedesco 1 francese

(1 Desideriamo beneficiare del sistema di addebito
diretto bancario (BDD)

[ Desideriamo beneficiare del sistema di addebito
diretto postale (DD). Conto postale

- HHeIe -

(Autoriziamo I’Agip ad addebitare gli importi dovuti sul nostro conto postale, con un
diritto di revoca di 30 giorni a secondo della spedizione del documento del conto.)

1 Desideriamo una fattura mensile con bollettino
di versamento

Con la(e) nostra(e) firma(e) confermiamo I'esattezza delle dichiarazioni di qui sopra
ed autoriziamo gli organismi ufficiali a dare informazioni sulla nostra societa, nonche
sulla nostra situazione finanziaria.

Dichiariamo inoltre aver preso conoscenza delle condizioni generali che figurano
a fianco e di accettarle. Unico foro giuridico competente & quello di Zurigo.

Luogo e data: ..o

Timbro e
firma autorizzata: ...



