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GRI 2: DISCLOSURE GENERALE 2021 

L'organizzazione e le sue prassi di rendicontazione

2-1 Dettagli organizzativi Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 1; 6-7; retrocover III
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 1;
retrocover III
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 6-7; 52-70; 78-95
https://www.eni.com/it-IT/chi-siamo/governance.html

2-2 Entità incluse nella rendicontazione di sostenibilità 
dell'organizzazione

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 44
DNF 2023, pagg. 224-225

2-3 Periodo di rendicontazione, frequenza e punto 
di contatto

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 112; retrocover III
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 77; retrocover III 
DNF 2023, pagg. 224-225

2-4 Revisione delle informazioni Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 68
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 28-29
DNF 2023, pagg. 170; 185; 189; 224-225

2-5 Assurance esterna Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 109-111
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 73-76
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pag. 2

Attività e lavoratori

2-6 Attività, catena del valore e altri rapporti di business Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 6-9
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 6-7; 52-71; 78-95

2-7 Dipendenti Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 6; 11; 53; 56-57
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 15-19
DNF 2023, pagg. 171-177; 227

2-8 Lavoratori non dipendenti Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 15-19; 46
DNF 2023, pagg. 176; 227

Governance

2-9 Struttura e composizione della governance Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 21-25
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 5-6; 45
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 32-43

2-10 Nomina e selezione del massimo organo di 
governo

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 5-6
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 32-43

2-11 Presidente del massimo organo di governo Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 32-43

2-12 Ruolo del massimo organo di governo nel 
controllo della gestione degli impatti

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 21-25
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 5-6 
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 38-43

Dichiarazione d’utilizzo Eni ha redatto "in accordance" agli standard GRI per il periodo di rendicontazione 01/01/2023 - 31/12/2023

GRI 1 utilizzato GRI 1: Foundation 2021

GRI Sector Standard applicabili GRI 11: Oil & Gas Sector Standard 2021

ALLEANZE
PER LO SVILUPPO ALLEGATI

ECCELLENZA
OPERATIVA

NEUTRALITÀ
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2-13 Delega di responsabilità per la gestione
degli impatti

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 21-25
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 5-6
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 32-43
DNF 2023, pagg. 164-165

2-14 Ruolo del massimo organo di governo
nella rendicontazione di sostenibilità

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 21-25
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 5-6 
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 38-43

2-15 Conflitti d’interesse Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 6
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 41-43

2-16 Comunicazione delle criticità Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 16-17; 84-85
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 6
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 20-21; 41-43

2-17 Conoscenze collettive del massimo organo
di governo

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 22
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 5-6
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 37-38 
DNF 2023, pag. 164

2-18 Valutazione della performance del massimo 
organo di governo

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 21
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 5-6
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 37-38
DNF 2023, pag. 164

2-19 Norme riguardanti le remunerazioni Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 21
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 6-7
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pag. 41
Relazione sulla Politica di Remunerazione 2024 e sui compensi 
corrisposti 2023 

2-20 Procedura di determinazione
della remunerazione

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 21
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 6-7
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pag. 41
Relazione sulla Politica di Remunerazione 2024 e sui compensi 
corrisposti 2023 

2-21 Rapporto di retribuzione totale annuale Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 6-7; 46 
DNF 2023, pagg. 172; 175; 224-225
Relazione sulla Politica di Remunerazione 2024 e sui compensi 
corrisposti 2023 

Strategia, politiche e prassi

2-22 Dichiarazione sulla strategia di sviluppo
sostenibile

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 4-5
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 22-25
DNF 2023, pag. 154

2-23 Impegno in termini di policy Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 18-20; 32; 54; 61; 65; 68; 76; 
82; 86; 92
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 36-39
DNF 2023, pagg. 154-157

2-24 Integrazione degli impegni in termini
di policy

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 18-20; 32; 50-51; 54; 61; 65; 
68; 76; 82; 86; 92
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 36-39
DNF 2023, pagg. 154-157

2-25 Processi volti a rimediare agli impatti negativi Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 16-17; 76-78; 92-93; 96; 108
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 37; 41; 43; 49-50
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 20-21
DNF 2023, pagg. 160-161
Inoltre, si vedano i riferimenti di pagina per quanto riguarda le 
richieste relative all’indicatore GRI 3-3 per ciascun tema materiale

2-26 Meccanismi per richiedere chiarimenti
e sollevare preoccupazioni

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 16-17; 82; 84-85; 87; 92-93
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 38-39; 43
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 20-21
DNF 2023, pag. 196
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CONTRASTO AL CAMBIAMENTO CLIMATICO E TECNOLOGIE LOW CARBON

Riduzione delle emissioni GHG; Sviluppo di tecnologie low carbon

3-3 (11.1.1, 11.2.1, 
11.3.1)

Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 30-50
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 164-170; 222-223 

GRI 201: Performance economiche 2016 Perimetro: interno ed esterno

201-2 (11.2.2) Implicazioni finanziarie e altri rischi e opportunità 
dovuti al cambiamento climatico

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 46
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 132-134
DNF 2023, pagg. 162-163; 165-166

GRI 302: Energia 2016 Perimetro: interno

302-1 (11.1.2) Energia consumata all’interno dell’organizzazione Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 14; 46
DNF 2023, pagg. 167-170; 226-227

302-2 (11.1.3) Energia consumata al di fuori dell’organizzazione Informazione 
non disponibile. 
Si valuterà la 
rendicontazione 
in considerazione 
della disponibilità 
di una metodologia 
applicabile

302-3 (11.1.4) Intensità energetica Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 14; 45
DNF 2023, pagg. 167-170; 226-227

302-4 Riduzione dei consumi energetici Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 14

Aspetto 
Materiale/
Standard GRI

Descrizione/Disclosure GRI Sezione e/o numero di pagina Omission

2-27 Conformità a leggi e regolamenti Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 38-39
DNF 2023, pagg. 209-211

2-28 Appartenenza ad associazioni Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 16-17; 20; 26; 37; 56; 66; 
78-80; 106
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 20-21

Coinvolgimento degli stakeholder

2-29 Approccio al coinvolgimento degli stakeholder Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 16-17; 85; 87; 88; 92-93
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 20-21

2-30 Contratti collettivi Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 25; 46
DNF 2023, pagg. 172; 175; 177; 224-225

GRI 3: TEMI MATERIALI 2021 

Informative sui temi materiali

3-1 Processo di determinazione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 14-15
DNF 2023, pagg. 222-223

3-2 Elenco dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 14-15
DNF 2023, pagg. 222-223

3-3 Gestione dei temi materiali Incluso nelle specifiche sezioni.

ALLEANZE
PER LO SVILUPPO ALLEGATI

ECCELLENZA
OPERATIVA

NEUTRALITÀ
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GRI 305: Emissioni 2016 Perimetro: interno ed esterno

305-1 (11.1.5) Emissioni dirette di GHG (Scope 1) Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 12-13; 45; 66-70
DNF 2023, pagg. 167-170; 226

305-2 (11.1.6) Emissioni indirette di GHG da consumi energetici 
(Scope 2)

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 12-13; 45; 66-70
DNF 2023, pagg. 167-170; 226

305-3 (11.1.7) Altre emissioni indirette di GHG (Scope 3) Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 12-13; 45; 66-72
DNF 2023, pagg. 167-170; 226

305-4 (11.1.8) Intensità delle emissioni di GHG Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 12-13; 45-46
DNF 2023, pagg. 167-170; 226

305-5 (11.2.3) Riduzione delle emissioni di GHG Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 14
DNF 2023, pagg. 167-170

305-7 (11.3.2) Ossidi di azoto (NOx), ossidi di zolfo (SOx)
e altre emissioni significative

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 34; 48
DNF 2023, pagg. 183-185; 229

SVILUPPO DEL CAPITALE UMANO

Occupazione; Formazione

3-3 (11.10.1, 
11.11.1)

Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 52-60
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 171-177; 222-223

GRI 401: Occupazione 2016 Perimetro: interno

401-1 (11.10.2) Nuove assunzioni e turnover Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 17-19; 47
DNF 2023, pagg. 173-174; 176; 227

401-2 (11.10.3) Benefit previsti per i dipendenti a tempo pieno, 
ma non per i dipendenti part-time o con contratto 
a tempo determinato

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 59
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 23
DNF 2023, pagg. 172-173

GRI 402: Relazioni tra lavoratori a management 2016 Perimetro: interno

402-1 (11.10.5) Periodo minimo di preavviso per cambiamenti 
operativi

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 46
DNF 2023, pag. 227

GRI 404: Formazione e istruzione 2016 Perimetro: interno

404-1 (11.10.6, 
11.11.4)

Ore medie di formazione annua per dipendente Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 60
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 23-24
DNF 2023, pagg. 174-175; 177; 227

404-3 Percentuale di dipendenti che ricevono una 
valutazione periodica delle performance
e dello sviluppo professionale

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 24
DNF 2023, pagg. 171-172; 175

DIVERSITÀ, INCLUSIONE E WORK-LIFE BALANCE

3-3 (11.10.1, 11.11.1, 
11.14.1)

Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 54-59
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 171-177; 222-223

GRI 202: Presenza sul mercato 2016 Perimetro: interno

202-2 (11.11.2, 
11.14.3)

Proporzione di senior manager assunti
dalla comunità locale

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 56-57
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 171-177; 222-223

GRI 401: Occupazione 2016 Perimetro: interno

401-3 (11.10.4, 
11.11.3)

Congedo parentale Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 59
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 22-23; 47
DNF 2023, pagg. 176; 227

Informazioni relative 
al punto d. e punto e. 
(solo relativamente 
al tasso di retention) 
non disponibili. 
Eni si impegna a 
coprire l’indicatore 
nei prossimi cicli di 
reporting
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GRI 405: Diversità e pari opportunità 2016 Perimetro: interno

405-1 (11.11.5) Diversità negli organi di governo e tra i 
dipendenti

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 55
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 6
DNF 2023, pagg. 176; 227
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pag. 34

405-2 (11.11.6) Rapporto dello stipendio base e retribuzione 
delle donne rispetto agli uomini

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 58
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 19-21; 46
DNF 2023, pagg. 175; 177; 227

SALUTE E SICUREZZA DEI LAVORATORI

3-3 (11.9.1) Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 61-67
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 178-180; 222-223

GRI 403: Salute e sicurezza sul lavoro 2018 Perimetro: interno ed esterno (fornitori)

403-1 (11.9.2) Sistema di gestione della salute e sicurezza 
sul lavoro

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 62; 65
DNF 2023, pagg. 158-159; 173; 178-180

403-2 (11.9.3) Identificazione dei pericoli, valutazione dei rischi 
e indagini sugli incidenti

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 61-64
DNF 2023, pagg. 178-180

403-3 (11.9.4) Servizi di medicina del lavoro Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 65-67
DNF 2023, pag. 173

403-4 (11.9.5) Partecipazione e consultazione dei lavoratori e 
comunicazione in materia di salute e sicurezza 
sul lavoro

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 61-62
DNF 2023, pagg. 158-159; 173; 178-180

403-5 (11.9.6) Formazione dei lavoratori in materia di salute e 
sicurezza sul lavoro

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 64-67
DNF 2023, pag. 178

403-6 (11.9.7) Promozione della salute dei lavoratori Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 58; 65-67
DNF 2023, pagg. 158-159; 173

403-7 (11.9.8) Prevenzione e mitigazione degli impatti 
in materia di salute e sicurezza sul lavoro 
all'interno delle relazioni commerciali

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 61-67
DNF 2023, pagg. 173; 178-180

403-8 (11.9.9) Lavoratori coperti da un sistema di gestione 
della salute e sicurezza sul lavoro

DNF 2023, pag. 179

403-9 (11.9.10) Infortuni sul lavoro Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 61
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 27-28; 47
DNF 2023, pagg. 179-180; 227

403-10 (11.9.11) Malattie professionali Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 26; 47
DNF 2023, pagg. 175; 177; 228

ASSET INTEGRITY

3-3 (11.8.1) Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 61; 62-63; 68; 75
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 181-182; 222-223

GRI 306: Scarichi idrici e rifiuti 2016 Perimetro: interno

306-3 (11.8.2) Sversamenti significativi Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 75
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 33; 47
DNF 2023, pagg. 181-183; 229

RIDUZIONE DEGLI IMPATTI AMBIENTALI

Bonifiche e rifiuti; Risorsa idrica; Oil spill; Qualità dell'aria; Biodiversità

3-3 (11.4.1, 11.6.1) Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 68-75
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 180-184; 222-223

ALLEANZE
PER LO SVILUPPO ALLEGATI

ECCELLENZA
OPERATIVA

NEUTRALITÀ
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GRI 303: Acqua e scarichi idrici 2018 Perimetro: interno

303-1 (11.6.2) Interazione con l’acqua come risorsa condivisa Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 68-70
DNF 2023, pagg. 180-181

303-2 (11.6.3) Gestione degli impatti legati allo scarico d’acqua Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 68-70
DNF 2023, pagg. 180-181

303-3 (11.6.4) Prelievo idrico Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 68-69
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 29-30; 47
DNF 2023, pagg. 182-183; 185; 229

303-4 (11.6.5) Scarico di acqua Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 29-30; 47
DNF 2023, pagg. 182-183; 185; 229

303-5 (11.6.6) Consumo di acqua Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 29-30; 47
DNF 2023, pagg. 182-183; 185

GRI 304: Biodiversità 2016 Perimetro: interno

304-1 (11.4.2) Siti operativi di proprietà, detenuti in locazione, 
gestiti in (o adiacenti ad) aree protette e aree a 
elevato valore di biodiversità esterne alle aree 
protette

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 30-31; 48
DNF 2023, pagg. 182-184; 186; 228

304-2 (11.4.3) Impatti significativi di attività, prodotti e servizi 
sulla biodiversità

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 71-72
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 30-31; 48
DNF 2023, pagg. 182-184; 186; 228

304-3 (11.4.4) Habitat protetti o ripristinati Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 71-72
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 30-33; 48
DNF 2023, pagg. 182-184; 186; 228

304-4 (11.4.5) Specie elencate nella "Red List" dell'IUCN e negli 
elenchi nazionali che trovano il proprio habitat 
nelle aree di attività dell'organizzazione

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 31; 48
DNF 2023, pagg. 186; 228

ECONOMIA CIRCOLARE

3-3 (11.5.1) Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 68; 73
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 180-181; 222-223

GRI 306: Rifiuti 2020 Perimetro: interno

306-1 (11.5.2) Produzione di rifiuti e impatti significativi connessi 
ai rifiuti

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 68; 73
DNF 2023, pagg. 180-181

306-2 (11.5.3) Gestione degli impatti significativi connessi
ai rifiuti

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 73
DNF 2023, pagg. 180-181

306-3 (11.5.4) Rifiuti prodotti Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 34-35; 48
DNF 2023, pagg. 183-185; 229

306-4 (11.5.5) Rifiuti non destinati a smaltimento Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 34; 48
DNF 2023, pagg. 183-185; 229

306-5 (11.5.6) Rifiuti destinati allo smaltimento Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 34; 48
DNF 2023, pagg. 183-185; 229

TUTELA DEI DIRITTI UMANI

Lavoratori; Comunità; Catena di fornitura; Security

3-3 (11.11.1, 11.13.1, 
11.18.1)

Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 76-81
DNF 2023, pagg. 157; 160-161; 186-188; 222-223

GRI 406: Non discriminazione 2016 Perimetro: interno ed esterno

406-1 (11.11.7) Episodi di discriminazione e misure correttive 
adottate

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 37; 49
DNF 2023, pagg. 188-189; 229
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GRI 407: Libertà di associazione e contrattazione collettiva 2016 Perimetro: interno ed esterno

407-1 (11.13.2) Attività e fornitori in cui il diritto alla libertà di 
associazione e contrattazione collettiva può 
essere a rischio

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 77-78; 82-88
DNF 2023, pagg. 186-188

GRI 410: Pratiche per la sicurezza 2016 Perimetro: interno ed esterno

410-1 (11.18.2) Personale addetto alla sicurezza formato sulle 
politiche o procedure riguardanti i diritti umani

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 36
DNF 2023, pagg. 188-189; 229

GESTIONE RESPONSABILE DELLA CATENA DI FORNITURA

3-3 (11.10.1, 11.12.1, 
11.17.1)

Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 86; 88
DNF 2023, pagg. 157; 160-161; 190; 222-223

GRI 409: Lavoro forzato o obbligatorio 2016 Perimetro: interno ed esterno

409-1 (11.12.2) Attività e fornitori a rischio significativo di 
episodi di lavoro forzato o obbligatorio

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 76-78; 82-88
DNF 2023, pagg. 187; 229

GRI 411: Diritti dei popoli indigeni 2016 Perimetro: interno ed esterno

411-1 (11.17.2) Episodi di violazione dei diritti dei popoli indigeni Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 37; 49
DNF 2023, pag. 187

GRI 414: Valutazione sociale dei fornitori 2016 Perimetro: interno ed esterno

414-1 (11.10.8, 
11.12.3)

Nuovi fornitori che sono stati sottoposti a 
valutazione attraverso l'utilizzo di criteri sociali

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 88
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 41; 49
DNF 2023, pagg. 190-191; 230

414-2 (11.10.9) Impatti sociali negativi sulla catena di fornitura
e azioni intraprese

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 87
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 41; 49
DNF 2023, pagg. 190-191; 230

RELAZIONI CON I CLIENTI

3-3 (11.3.1) Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 86-87
DNF 2023, pagg. 160-161; 178; 222-223
Relazione Finanziaria Annuale 2023, pagg. 20-21

GRI 416: Salute e sicurezza dei clienti 2016 Perimetro: interno

416-1 (11.3.3) Valutazione degli impatti sulla salute e sulla 
sicurezza per categorie di prodotto e servizi

DNF 2023, pagg. 158-159; 178-179

TRASPARENZA, LOTTA ALLA CORRUZIONE E STRATEGIA FISCALE

3-3 (11.19.1, 11.20.1, 
11.21.1, 11.22.1)

Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 82-85
DNF 2023, pagg. 157; 160-161; 191-193; 222-223

GRI 206: Comportamento anticoncorrenziale 2016 Perimetro: interno ed esterno

206-1 (11.19.2) Azioni legali per comportamento 
anticoncorrenziale, antitrust e pratiche 
monopolistiche

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 38
Relazione Finanziaria Annuale 2023, sezione contenziosi RFA
DNF 2023, pag. 209

GRI 205: Anti-corruzione 2016 Perimetro: interno ed esterno

205-1 (11.20.2) Operazioni valutate per i rischi legati
alla corruzione

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 82-83
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 38-39
DNF 2023, pagg. 191-194; 230

205-2 (11.20.3) Comunicazione e formazione in materia
di politiche e procedure anti-corruzione

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 84
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 38-39; 49 
DNF 2023, pagg. 191-194; 230

205-3 (11.20.4) Episodi di corruzione accertati e azioni 
intraprese

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 38 
DNF 2023, pagg. 191-194; 230

ALLEANZE
PER LO SVILUPPO ALLEGATI

ECCELLENZA
OPERATIVA

NEUTRALITÀ
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GRI 207: Imposte 2019 Perimetro: interno

207-1 (11.21.4) Approccio alla fiscalità Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 85
DNF 2023, pag. 193

207-2 (11.21.5) Governance fiscale, controllo e gestione
del rischio

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 85
DNF 2023, pag. 193

207-3 (11.21.6) Coinvolgimento degli stakeholder e gestione 
delle preoccupazioni in materia fiscale

Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 85
DNF 2023, pag. 193

207-4 (11.21.7) Rendicontazione Paese per Paese Eni for 2023 - A Just Transition, pag. 85
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 49
DNF 2023, pagg. 193; 230 
Per maggiori informazioni si veda la nota 28 del Bilancio consolidato

GRI 415: Politica pubblica 2016 Perimetro: interno ed esterno

415-1 (11.22.2) Contributi politici DNF 2023, pag. 230

CHIUSURA E RIPRISTINO 

3-3 (11.7.1. 11.1.10) Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 68; 74
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 171-173; 222-223

GRI 402: Relazioni tra lavoratori a management 2016 Perimetro: interno

402-1 (11.7.2) Periodo minimo di preavviso per i cambiamenti 
operativi

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 46
DNF 2023, pag. 227

GRI 404: Formazione e istruzione 2016 Perimetro: interno

404-2 (11.7.3, 
11.10.7)

Programmi di aggiornamento delle competenze 
dei dipendenti e programmi di assistenza alla 
transizione

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 60; 73
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 23-24 
DNF 2023, pagg. 171-172

SVILUPPO LOCALE

Local Content; Diversificazione economica; Educazione e formazione; Accesso all’acqua e all’igiene; Salute; Protezione e conservazione delle 
foreste e tutela del territorio; Partnership pubblico-private

3-3 (11.14.1, 11.15.1, 
11.16.1, 11.21.1)

Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 90-107
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 191-193; 195-196; 222-223

GRI 201: Performance economiche 2016 Perimetro: interno

201-1 (11.14.2, 
11.21.2)

Valore economico direttamente generato e 
distribuito

Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 7; 45
DNF 2023, pagg. 194; 230

201-4 (11.21.3) Assistenza finanziaria ricevuta dal governo Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 7; 45
DNF 2023, pag. 194

GRI 203: Impatti economici indiretti 2016 Perimetro: interno

203-1 (11.14.4) Investimenti infrastrutturali e servizi finanziari Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 94; 98-99; 107 
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pag. 42 
DNF 2023, pagg. 195-197; 231

203-2 (11.14.5) Impatti economici indiretti significativi Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 98-107
DNF 2023, pagg. 195-197; 231

GRI 204: Pratiche di approvvigionamento 2016 Perimetro: interno ed esterno

204-1 (11.14.6) Proporzione di spesa verso fornitori locali Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 42; 50 
DNF 2023, pagg. 195; 231
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GRI 413: Comunità locali 2016 Perimetro: interno

413-1 (11.15.2) Attività che prevedono il coinvolgimento 
delle comunità locali, valutazioni d'impatto e 
programmi di sviluppo

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 93; 96; 102-104
Eni for 2023 - Performance di sostenibilità, pagg. 42-43; 50
DNF 2023, pagg. 195-197; 231

413-2 (11.15.3) Attività con impatti negativi, potenziali e attuali 
significativi sulle comunità locali

Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 98-105
DNF 2023, pagg. 195-197; 231

ACCESSO ALL’ENERGIA

Accesso all’energia - Approccio di gestione Perimetro: interno

3-3 Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 94-95
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 195-196; 222-223

INNOVAZIONE 

Innovazione - Approccio di gestione Perimetro: interno

3-3 Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 26-29
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 222-223

DIGITALIZZAZIONE E CYBER SECURITY

Digitalizzazione e Cyber Security - Approccio di gestione Perimetro: interno

3-3 Gestione dei temi materiali Eni for 2023 - A Just Transition, pagg. 26-29
DNF 2023, pagg. 156; 160-161; 222-223

(a) Per ogni tema materiale, sono riportati gli indicatori del GRI Standard mentre tra parentesi sono riportati gli indicatori del GRI 11: Oil & Gas Sector Standard.

ALLEANZE
PER LO SVILUPPO ALLEGATI

ECCELLENZA
OPERATIVA

NEUTRALITÀ
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