TEMA

Contrasto
al cambiamento climatico
SDG: 7912131517

Sviluppo del capitale umano
SDG:45810

Diversita, inclusione
e work-life balance
SDG:345810

Salute e sicurezza dei lavoratori
SDG:2368

Asset integrity
SDG:89 1114

Riduzione degli impatti ambientali
SDG:36911121415

Economia circolare
SDG: 6121415

Tutela dei diritti umani
SDG:12381016

Gestione responsabile
della catena di fornitura
SDG:3578910121316 17

Relazioni con i clienti
SDG: 71216

Trasparenza, lotta alla corruzione
e strategia fiscale
SDG: 16 17

Chiusura e ripristino
SDG:48 111415

Sviluppo locale
SDG:12345678910131517

Accesso all'energia

SDG: 713
Innovazione
SDG: 791213

Digitalizzazione e Cyber Security
SDG: 91316

Neutralita carbonica al 2050

TREND
rispetto al 2021
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M Eccellenza operativa

IMPACT FINANCIAL
MATERIALITY MATERIALITY
Impatti positivi Impatti negativi Significativita Significativita
Riduzione delle emissioni clim: o ) ) ) .

h ! > ; Emissioni climalteranti nello svolgimento delle proprie attivita o lungo la catena del valore
di tecnologie e sensibilizzazion 9 prop 9 LY LY
Accrescimento delle competenze dei dipendenti e miglioramento delle opportunita Formazione inadeguata dei dipendenti, non rispetto delle norme contrattuali, della liberta di associazione EEE ]
di carriera attraverso formazione continua e contrattazione collettiva, precarieta del posto di lavoro
S;mgg;%gglnﬁgnessere dei lavoratori grazie ad adeguati piani di welfare e tutela delle Peggioramento del benessere dei lavoratori e delle proprie famiglie e casi di discriminazione [ | | [ |
Attivita di formazione e sensibilizzazione su salute e sicurezza; riduzione degli incidenti Infortuni e/o malattie professionali e/o danni alla salute dovuti a mancata compliance delle normative, EEE EEE
e degli infortuni grazie all'utilizzo di tecnologie guasti e/o malfunzionamento di strutture e asset aziendali, esposizione a sostanze pericolose, ecc.
Affidabilita del servizio attraverso la corretta manutenzione e il costante monitoraggio L s . . . .
dellintegrita delle infrastrutture e degli asset Interruzioni delle attivita economiche causate da guasti alle infrastrutture e agli asset [ | HER
Creazione di nuovi habitat naturali attraverso I'utilizzo di strutture dismesse, progetti . . . T, s T

h . T . X . . ! Danni ambientali, perdita di biodiversita e aumento del rischio di siccita
di salvaguardia dei territori, ripristino/bonifica dei terreni e conservazione delle foreste P L L L L
Riduzione dell'utilizzo delle risorse naturali grazie all'impiego di pratiche e processi 1 | 1 |
aziendali volti al riciclo e al recupero
Tutela e rispetto dei diritti umani grazie ad attivita di due diligence sulle attivita aziendali Violazione dei diritti umani dei lavoratori, delle comunita locali e delle popolazioni indigene HEER [ | |
e su quelle di fornitori e partner commerciali
Diffusione di principi di sostenibilita ambientale e sociale grazie al coinvolgimento Violazione dei diritti dei lavoratori e impatti ambientali negativi dei fornitori a causa del mancato T | T |
dei fornitori e dei partner della filiera monitoraggio da parte di Eni
Promozione di relazioni solide con i clienti grazie al coinvolgimento, all’ascolto Interruzione del servizio offerto (es. fornitura energetica) ai clienti per cause riconducibili ad Eni [ ] | HER
e al customer care
gﬁg}gg?:ﬁz?gged 'éfr:zggﬁedlj?\rlztlgzee'ggﬁg;?gg rﬁ)(;?tsel(rjrliteofrci):jrparzelggr?zlg (?g?wt)iﬁSestimen i Episodi di corruzione e condotta illecita con possibili ripercussioni economiche su mercati e imprese causati ] EEE

- ! P ' anche da pratiche di evasione fiscale, monopolistiche e di lobbying

pagamento di tasse e royalties
Riutilizzo delle strutture, dei materiali e degli stabilimenti dismessi a beneficio delle Perdita di posti di lavoro e mancato aggiornamento delle competenze dei dipendenti per la chiusura ] T |
comunita locali e dell'economia circolare di stabilimenti o siti
Sviluppo delle comunita e del tessuto imprenditoriale locale grazie ad iniziative in vari Violazioni dei diritti e del benessere delle comunita e reinsediamenti involontari; non equa compensazione Bl Bl
settori di intervento e anche grazie a partnership e accordi commerciali con fornitori locali e sfruttamento delle risorse naturali ai danni delle comunita locali
Realizzazione di infrastrutture e miglioramento della qualita del servizio nelle zone remote Dispersioni ed inefficienze della rete di distribuzione con effetti su comunita e ambiente [ | B
Iniziative di innovazione e di trasformazione coinvolgendo anche le aziende della filiera
e i partner L L u
M|g|!oram§ntp della sicurezza informatica nei Paesi di presenza tramite collaborazioni Perdita di dati e informazioni sensibili di dipendenti, clienti, partner. etc. Bl Bl
con istituzioni e aziende

M Alleanze per lo sviluppo B Temi trasversali

n o

(67) Rispetto alla precedente analisi, nel 2022 tre temi sono stati accorpati in temi gia esistenti: “Tecnologie low carbon” con “Contrasto al cambiamento climatico”, “Biodiver-
sita” con “Riduzione degli impatti ambientali” e “Local content” con “Sviluppo Locale”.



