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Somos uma empresa de energia.
m m Apoiamos de forma concreta uma transicao energética justa,
m com o objectivo de preservar o nosso planeta
e promover um acesso eficiente e sustentavel a energia para todos.
ﬂ O nosso trabalho baseia-se na paixao e na inovagao, nas nossas forgcas e competéncias Unicas,
na igual dignidade de cada pessoa, reconhecendo a diversidade
EI ] comoum valor fundamental para o desenvolvimento humano,
na responsabilidade, integridade e transparéncia das nossas accdes.
m Acreditamos no valor das parcerias a longo prazo com os Paises

e comunidades onde operamos, trazendo prosperidade duradoura para todos.

Objectivos globais para um desenvolvimento sustentavel

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel, apresentada em setembro de 2015, identifica
os 17 Objectivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) que representam as metas comuns de
desenvolvimento sustentavel para os complexos problemas sociais actuais. Estes objetivos constituem
uma referéncia importante para a comunidade internacional e para a Eni na gestdo das actividades nos
paises em que opera.
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Declaracdo de isencao de responsabilidade

0 presente relatério Eni for 2024 é um documento publicado anualmente que contém declaragdes
prospetivas (forward-looking statements) sobre os varios temas abordados. As declaragbes
prospetivas baseiam-se nas previsdes e crengas da dire¢cdo da Eni, desenvolvidas com base
razodvel a luz da informag&o disponivel no momento da sua preparagdo. No entanto, as
declarag®es prospetivas, pela sua propria natureza, contém um elemento de incerteza, uma vez
que dependem da ocorréncia de eventos e desenvolvimentos futuros que estdo, no todo ou em
parte, além do controle e da previsibilidade razoavel da Eni. Os resultados efetivos podem diferir
dos anunciados devido a uma variedade de fatores, incluindo, a titulo meramente exemplificativo
e ndo exaustivo: as futuras tendéncias da procura, a oferta e os pregos do petréleo, do gas natural
e dos produtos petroliferos, o desempenho operacional efetivo, as condigdes macroeconémicas
gerais, os fatores geopoliticos e as mudangas no ambiente econémico e regulamentar em
muitos dos paises em que a Eni opera, o sucesso no desenvolvimento e na aplicagéo de novas
tecnologias, as mudangas nas expectativas das Partes Interessadas (stakeholders) e outras
mudangas nas condigbes comerciais. Os leitores deste documento séo, portanto, convidados
a ter em conta uma possivel discrepancia entre certas declaragbes prospetivas no texto, que
devem ser entendidas como estimativas, e os resultados que serao alcangados, caso os eventos
ou fatores indicados acima ocorram. O presente relatério Eni for 2024 contém, também, termos
como, por exemplo, “parceria” ou “parceria publico-privada” utilizados como mera referéncia e
sem uma conotagao técnico-juridica. Em todo o documento, por “Eni* entende-se a Eni SpA e
as empresas incluidas no ambito da consolidagdo. A comunicagdo das emissdes de GEE e dos
objetivos conexos ndo deve ser interpretada como uma assungéo de qualquer responsabilidade
juridica em relagdo aos efeitos dessas emissdes de GEE.

Imagens
Todas as fotografias das capas e dos relatérios Eni for 2024 fazem parte do arquivo fotografico
da Eni.

Traducdes

Salvo indicagdo em contrario, o texto original de Eni for esta em italiano. As tradugdes para
outras linguas séo retiradas do texto original. Em caso de discrepancia, o contelido da versao
italiana prevalece sobre o da tradugdo para qualquer outra lingua. Chama-se a atengéo para o
facto de as entrevistas que aparecem nas paginas 36, 102 e 119 terem sido feitas em inglés e
posteriormente traduzidas para italiano.
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Mensagem as Nossas Partes interessadas

Vivemos tempos de mudangas rapidas e
complexas. As profundas transformagbes
geopoliticas, os desafios ambientais e as
revolugdes tecnoldgicas estdo a reformular as
rotas do crescimento global e da seguranga
energética. O resultado é um contexto de
fragmentagao, de incerteza e de volatilidade sem
precedentes, em que a capacidade de adaptagdo
jd ndo parece ser uma alavanca suficiente
para dar resposta ao problema: precisamos de
mobilizar todas as nossas competéncias para
orientar a resposta a mudanga, antecipando
novas tendéncias através de  solugbes
inovadoras, avaliando cuidadosamente os riscos
e aproveitando corajosamente as oportunidades.
E é precisamente nesta capacidade de
antecipagéo e transformacgéo que reside uma das
carateristicas distintivas da Eni. O ano de 2024,
ano em que se assistiu concretamente a execugao
da nossa estratégia, confirmou a necessidade
de encarar o futuro com responsabilidade
e Visdo: prosseguimos 0 nosso caminho de
transformagdo e alcangdmos  resultados
concretos, fruto de um modelo industrial que visa
conciliar a sustentabilidade ambiental, econémica
e social. Em 2024, alcangamos uma redugao de
55 % nas emissdes liquidas de Ambito 1 e 2 no
sector Upstream e uma redugdo de 37 % nas da

Eni, em comparagado com 2018. Em consonancia
com a ftrajectdria iniciada ha mais de uma
década, continuamos a prestar especial atencéo
a redugdo das emissdes de metano, uma das
alavancas mais eficazes para contribuir, logo a
partida, para a limitagdo do aquecimento global.
Em 2024, foi publicado o nosso primeiro Relatério
sobre o Metano, (Methane Report) que sublinha
0 NOSSO compromisso com a transparéncia e a
comunicagao das nossas actividades para reduzir
asemissdes de metano paraniveis quase nulos até
2030, utilizando as tecnologias mais inovadoras
e expandindo as colaboragdes internacionais
com outros operadores do sector e da cadeia
de abastecimento. Além disso, a Eni estabeleceu
ao longo do tempo acordos de cooperacéo
com as Empresas Petroliferas Nacionais (NOC,
sigla inglesa de National Oil Companies), a fim
de partilhar a sua experiéncia na gestdo das
emissdes de metano. No ambito da iniciativa
do CEO Water Mandate, também assumimos o
compromisso de alcangar a positividade hidrica
em, pelo menos, 30 % dos locais operados com
captagdes superiores a 0,5 Mm&/ano de dgua doce
em dreas com stress hidrico até 2035. Entretanto,
realizamos progressos significativos na execugéo
do nosso modelo de satélite: uma abordagem
bem estabelecida e inovadora de criagdo de
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negoécios integrados capazes de gerar valor em todas as linhas
da transigéo, atraindo capital alinhado que reconhece o valor de
mercado. Um exemplo concreto desta situagdo é a entrada da KKR
e da EIP no capital social da Enilive e da Plenitude, respectivamente,
com o reconhecimento pelo mercado de um valor da empresa a
multiplos muito elevados de mais de 21 mil milhdes de euros. Desta
forma, rentabilizamos a transigdo energética, desenvolvendo novos
negdcios auténomos, acelerando a transformagéo com flexibilidade
e viséo industrial e apoiando os clientes na descarbonizagédo. A
Plenitude atingiu mais de 4 GW de capacidade instalada a partir de
fontes renovaveis e tem como objectivo atingir 10 GW até 2028 e até
15 GW até 2030, integrando a produg&o a partir de fontes renovaveis
com a venda de energia e solugbes energéticas a particulares e
empresas e com uma extensa rede de pontos de carregamento para
vefculos eléctricos. Presente no mercado retalhista da energia com
mais de 10 milhdes de clientes e no mercado da mobilidade eléctrica
com mais de 21.000 pontos de carregamento de veiculos eléctricos,
a Plenitude representa um dos postos avancados da estratégia
de descarbonizagdo da Eni. A Enilive, uma empresa dedicada a
produtos e servigos de mobilidade, esta entre os lideres mundiais
na produgdo de biocombustiveis HVO (Hydrogenated Vegetable
0Oil, Oleo Vegetal Hidrogenado), que representam uma solugdo
concreta para contribuir para a descarbonizagdo do transporte
rodovidrio, aéreo, maritimo e ferrovidrio. Em 2024, a capacidade
de biorrefinagédo da Enilive era de 1,65 milhGes de toneladas. Até
2030, a Enilive prevé aumentar este volume para mais de 5 milhdes
de toneladas/ano e aumentar a opcionalidade da produgdo SAF
(Sustainable Aviation Fuel, combustivel sustentédvel para aviag&o)
para mais de 2 milhdes de toneladas, em fungdo das necessidades
do mercado. Durante o0 ano, anuncidmos também a converséo da
refinaria de Livorno numa biorrefinaria: um projecto importante no
percurso de transformagdo da Eni, capaz de revitalizar os activos
industriais existentes, maximizando o seu valor. A nova biorrefinaria
juntar-se-a as fabricas da Enilive ja em funcionamento em Porto
Marghera, Gela e Chalmette (nos EUA, numa joint venture com a PBF
Energy); além disso, estdo a ser desenvolvidas novas biorrefinarias
na Coreia do Sul, na Malasia e em Italia. Paralelamente, iniciamos o
relangamento da Versalis, no sentido de uma maior sustentabilidade
financeira, com um plano de transformagdo de 2 mil milhdes de
euros para investimento em lItalia até 2029, orientado para uma
carteira downstream de elevado valor, centrada em compostos
e polimeros especializados, bioquimica e produtos da economia
circular. O plano prevé igualmente a construgao de novas unidades
industriais coerentes com o percurso de transigdo energética e a
descarbonizagéo progressiva das instala¢des industriais, no dominio
da chamada “quimica sustentavel’, mas também da biorrefinagdo
e do armazenamento de energia. O percurso de transformacdo
resultard numa redugédo das emissdes de cerca de 1 milhdo de
toneladas de CO,, cerca de 40 % das emissdes da Versalis em Itélia.
Gragas aos progressos nos projectos de captura e armazenamento
de CO, em Itélia, com o inicio da Fase 1 do Projecto CCS de Ravenna,
e no Reino Unido, com o fecho de contas (financial close) em Abril
de 2025 do projeto CCS em Liverpool Bay, langamos as bases para a
criagdo de um novo satélite relacionado com a transigéo no dominio
da Captura e Armazenamento de Carbono. A inovagdo continua a

ser a nossa forga motriz e um ativo fundamental no percurso de
transi¢do. Durante o ano transato, por exemplo, colocamos em
funcionamento o HPC6, o nosso novo supercomputador, que
ocupa agora o quinto lugar a nivel mundial e o primeiro na Europa
na classificagdo TOP500, e cridmos a Eniquantic, a nova empresa
para o desenvolvimento de tecnologias de computagdo quantica,
e continudmos a desenvolver tecnologias de vanguarda, como
a fusdo por confinamento magnético, em colaboragdo com a
Commonwealth Fusion Systems. A Transi¢&o Justa continua a ser
um elemento central da nossa acgdo, baseada no respeito pela
dignidade de cadapessoa, naintegridade, noreconhecimento dovalor
do didlogo com as nossas Partes Interessadas e na transparéncia.
Em 2024, reforgdmos também as agbes de prevengdo e combate
a violéncia contra as mulheres, através de um programa especifico
que envolveu a Eni e as suas empresas satélites. De acordo com a
abordagem “Dual Flag”, trabalhamos com os paises de acolhimento
para garantir que a transformacgéo gera beneficios concretos para
as comunidades. Em 2024, reforgdmos o nosso acordo com a
Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT) e a Sociedade Financeira
Internacional (SFI) para promover condi¢des de trabalho seguras e
inclusivas ao longo da cadeia de abastecimento de matérias-primas
agricolas, um setor-chave para a produgao de biocombustiveis, em
linha com o modelo de negdcio integrado da Eni, que promove o
desenvolvimento sustentavel e a criagdo de parcerias de longo
prazo para gerar valor partilhado e duradouro. Para nds, as parcerias
com entidades locais e internacionais desempenham um papel
fundamental na promogéo de projetos que melhoram o acesso a
energia, a dgua, a salde e a educagao e garantem a diversificagdo
econdémica. Por Ultimo, ndo podemos deixar de refletir sobre o
incidente no depdsito de combustivel de Calenzano. Uma enorme
tragédia, com perda de vidas, que afetou profundamente cada
um de nds e na drea que Mais NOS preocupa: a seguranga. A este
respeito, a Eni estd a cooperar plenamente com a justiga para que
se possa esclarecer ao maximo o incidente. Ao mesmo tempo que
reafirmamos a nossa proximidade concreta com as familias e as
pessoas envolvidas, renovamos 0 Nosso compromisso absoluto
com a seguranga, o valor fundador das nossas atividades. O
percurso da Eni é orientado por uma viséo clara, construida sobre
a integracdo entre empresa e sustentabilidade, crescimento e
responsabilidade. Com a contribuicdo dos nossos colaboradores
e das nossas Partes Interessadas, continuaremos a gerar valor
para a sociedade e para as comunidades, a transformar desafios
em oportunidades e a tragar novos rumos para uma energia mais
segura e sustentavel para todos.

Claudio Descalzi
Administrador Delegado
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O Relatdrio Eni for, agora na sua décima nona edicao, explica os compromissos e progressos
da Eni rumo a uma Transicao Justa. Este ano o Relatdrio de Sustentabilidade registou
uma importante descontinuidade: a entrada em vigor da Diretiva Europeia relativa aos
relatérios de sustentabilidade das empresas [“Diretiva Comunicag¢do de Informagdes sobre
Sustentabilidade das Empresas” (CSRD)], que regula a comunicacao obrigatdria relatérios
de sustentabilidade e introduz novas normas europeias de relato (Normas Europeias de
Relato de Sustentabilidade - ESRS). Por conseguinte, este ano a Eni elaborou o seu primeiro
Relatdrio de Sustentabilidade em conformidade com a legislagdo europeia. Neste contexto, o
Relatoério Eni for apresenta-se como um documento complementar e adicional ao Relatdrio
de Sustentabilidade, concebido para tornar as informacdes relativas a sustentabilidade da Eni
mais acessiveis as nossas Partes Interessadas, através de uma linguagem mais clara e concisa,
e enriquecé-las, dando profundidade e concretizagao aos conteddos com algumas analises
aprofundadas e direcionadas. Com o objetivo de tornar o Relatdrio Eni for um documento
capaz de comunicar eficazmente a estratégia as nossas Partes Interessadas, foram integrados
casos de estudo, analises aprofundadas e entrevistas para tornar tangiveis os compromissos e
as acdes da Eni, remetendo para o Relatdrio de Sustentabilidade alguns aspetos especificos,
como o sistema de controlo interno e o modelo de gestdo integrada de riscos. Nestes
casos, as referéncias exatas as seccdes relevantes do € Relatério de Sustentabilidade séo
apresentadas no documento, facilitando assim a consulta por parte de quem pretenda
aprofundar estes aspetos. A anadlise de materialidade de 2024, atualizada de acordo com as
normas ESRS, aplicando o principio da dupla materialidade, é também a referéncia da Eni
para a identificagdo das questdes de sustentabilidade mais relevantes para a empresa e para
0s seus interlocutores.


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=141
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Paraumadescricao pormenorizadado processoedosresultadosdestaanalise, consultaroRelatério
de Sustentabilidade. Ao contrario do Relatério de Sustentabilidade, cuja estrutura esta vinculada
a ordem de apresentacdo das normas ESRS, a narrativa no Relatério Eni for segue a estrutura
do modelo de negdcio integrado. Esta abordagem permite que os progressos € os resultados
sejam apresentados segundo 5 eixos principais: Neutralidade Carbodnica até 2050, Protecao
do Ambiente, Valor do Nosso Pessoal, Aliangas para o Desenvolvimento e Sustentabilidade na
Cadeia de Valor. Um capitulo introdutério dedicado aos elementos transversais da abordagem
da Eni a sustentabilidade precede os capitulos centrados nos cinco eixos. A edicao de 2024 do
Relatdrio Eni for combina, num Unico documento, informacgdes qualitativas e indicadores de
desempenho. A secgéo “Tabelas de Indicadores” inclui referéncias pontuais aos indicadores
ja presentes no Relatério de Sustentabilidade, que é objeto de garantia limitada por parte da
empresa de auditoria designada. Além disso, o documento apresenta alguns KPI (indicadores
fundamentais de desempenho) adicionais relativamente ao Relatério de Sustentabilidade, de
acordo com as necessidades especificas de algumas das nossas Partes Interessadas. Os dados
quantitativos sao fornecidos para dois anos de comparagao e estao de acordo com o perimetro
explicado na secgao “Principios e critérios metodolégicos” do € Relatdrio de Sustentabilidade.
O Relatdrio Eni for inscreve-se no quadro mais amplo de Relatdrios de Sustentabilidade da Eni,
como parte do compromisso da Sociedade com a transparéncia e a divulgacao. Este sistema
inclui documentos de informagcé&o obrigatdrios, como o Relatério de Sustentabilidade e o Slavery
and human trafficking statement (Declaragdo em matéria de escravatura e trafico humano) e
documentos voluntarios, como os relatorios locais, os relatérios das filais e os relatdrios tematicos
(por exemplo, relatdrios sobre direitos humanos, sobre emissdes de metano, transicdo centrada
nas pessoas).


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=224
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A Eni no mundo

8% 298] D) presenca e 81,4 %

Pessoas contratadas 64 —_ & de Despesas de I&D

em 2024

na descarbonizagao

'37 % de Pegada de © 90 % @ 88,8 de milhoes de

Carbono Liquida da de reutilizagdo euros em investimentos
Eni vs. 2018 (Ambito 1+2) de agua doce para o desenvolvimento local

PRINCIPAIS EVENTOS DE 2024

MOBILIDADE SUSTENTAVEL

Iniciada a construcgdo da biorrefinaria de Livorno /
PETRONAS, a Enilive e a Euglena vao criar uma
Joint Venture para a biorrefinaria na Malasia /
Joint Venture entre a Enilive e a LG Chem para a
biorrefinaria na Coreia do Sul / Acordo com a KKR
para a aquisicdo de uma participagao no capital
social da Enilive / A Plenitude lanca “On the
Road” / Parceria entre a MERKUR e a Plenitude
para a mobilidade elétrica na Eslovénia.

ENERGIAS RENOVAVEIS

A Plenitude atingiu o objetivo de 4 GW de capacidade instalada/
Acordo entre a GreenlT e a Galileo para o desenvolvimento de
oito projetos fotovoltaicos em Italia/ Inicio da construcéo de dois
novos parques fotovoltaicos em Espanha Renopool (330 MW) e
Villarino de los Aires (220 MW) / Acordo com a EDP Renewables
para a aquisicdo de trés parques fotovoltaicos nos Estados
Unidos (382 MW) / Parceria entre a Plenitude e a BlueFloat
Energy - Sener Renewable Investments para o desenvolvimento
de parques edlicos offshore em Espanha.

EXPLORAGAO E UPSTREAM

Conclusdo da venda da NAOC a Oando /
Cessao a Hilcorp dos ativos Upstream no
Alasca / Conclusio da aquisicdo da Neptune /
Acordo com a Ithaca Energy para o
agrupamento dos ativos da E&P no Reino
Unido / Novas descobertas no bloco CI-205 na
Costa do Marfim e no offshore do México /
Primeira carga de GNL no Congo / Inicio da
producao de gas do reservatério Argo
Cassiopea no Estreito da Sicilia / Inicio da
Fase 2 de Baleine.

O —=0

Plano de estrutura acionista dispersa para os funcionarios /
Publicada “Ti riguarda! Una guida pratica contro la violenza di
genere” (Diz-te respeito! Um guia pratico contra a violéncia de
género) em colaboragdo com DonneXStrada / Aprovada a nova
estrutura organizativa da Sociedade / Construidos efou
renovados 9 centros de saude na Costa do Marfim / Renovado o
compromisso da Eni com os sistemas de Clean cooking com o
objetivo de chegar até 10 milhdes de pessoas em toda a Africa
Subsariana até 2027 / Langado no Egito um curso universitario
para o acesso ao mercado de trabalho nos setores-chave para a
eficiéncia e transicdo energética, através da colaboragdo entre
o IEOC, ECU, a Sewedy University of Technology e PoliMi.
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B Paisesonde a Eni esta presente

AMERICA EUROPE
7 PAISES 23 PAISES
Ly 6 Il
2l 10 I
s 15 I
19 I
[ ] Exploragao & Produgao® [ Portfolio Global de Gas e GNL e Energia

*CCUS e agronegdcio incluidos

DESCARBONIZAGCAO

Obtido o “Gold Standard reporting” da OGMP 2.0 e publicado
o primeiro Relatério de Metano / Adesao a Coalition for LNG
Emission Abatement toward Net Zero / Memorando de
Entendimento com a SOCAR para a redugado das emissdes de
gases com efeito de estufa e a eficiéncia energética no setor
Upstream no Azerbaijéo / Lancado um projeto de protecdo
das florestas do Parque Transfronteirico do Grande Limpopo
em Mogambique / Acordo na Costa do Marfim para a
protecao e recuperacao de 14 florestas com 155.000 hectares.

AFRICA ASIA E OCEANIA
13 PAISES 21 PAISES
13 13 I
kf | ] |
7 I 3 |
10 I
I Enilive e Plenitude 71 Refinacdo e Quimica

CHIMIE

Definido o Plano de transformacao, descarbonizagao e
relancamento da Versalis / Aquisi¢do da Tecnofilm e expanséo
da Versalis no setor dos compostos / Acordo entre a Crocco e a
Versalis para embalagens alimentares a partir da reciclagem
quimica / REFENCE™, uma nova gama de polimeros reciclados
para embalagens alimentares produzida pela Versalis em
colaboracao com a Forever Plast, a partir da reciclagem
mecanica / Acordo entre a Versalis, a Bridgestone e o Grupo
BB&G para a criagdo de uma cadeia de reciclagem de pneus.

4
CAPTURA E ARMAZENAMENTO DE CARBONO

Langcado com a Snam o primeiro projeto de
captura e armazenamento de CO, em Italia
(Ravenna CCS) / Recebida a aprovacéo e
atribuidos os fundos por parte do Governo do
Reino Unido para a rede de transporte e
armazenamento de CO; do projeto HyNet
North West de Liverpool Bay.

*—0
INOVAGAO

Langado o HPC6, o 5° supercomputador do mundo no
ranking TOP500 / Nasce a Eniquantic, a nova empresa da Eni
para o desenvolvimento da computacéo quantica /
Assinatura de um acordo com a UKAEA (UK Atomic Energy
Authority) para a constru¢do da maior fabrica do mundo para
a gestao do ciclo do tritio, o combustivel chave para as futuras
centrais de fusdo / Acordo entre a Eni e a SERI Industrial para
o desenvolvimento industrial do setor das baterias.

Na sequéncia do incéndio ocorrido no depésito de combustiveis de Calenzano (Itdlia) em dezembro de 2024, a Eni
manifestou a sua solidariedade para com as familias das pessoas falecidas e para com as pessoas envolvidas no acidente e
comprometeu-se a colaborar plenamente com as autoridades competentes no apuramento da dinamica.
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As atividades da Eni; a cadeia de valor

A Eni é uma empresa de energia, integrada ao longo de toda a cadeia de valor. Tem
uma presenga significativa nas atividades tradicionais de exploragao e produg&o
de petrdleo e gas convencionais e na comercializagéo de gas/GNL através de uma
vasta carteira de fornecimentos. Na industria petrolifera/petroquimica a jusante,
estd em curso um importante processo de transformagado e reconverséo. A Eni
estd empenhada, através de modelos de negdcios inovadores, no desenvolvimento
de novas energias e servigos de descarbonizagdo: energias renovaveis a partir de
energia solar/edlica, biocombustiveis, bioquimica, captura/sequestro geoldgico
de CO, e linhas de investigagdo sobre novos paradigmas energéticos (fusdo
magnética, reciclagem quimica de plasticos). A Eni tem uma vasta base de
clientes, tanto industriais como consumidores finais. A estratégia distintiva do
Grupo centra-se nas vantagens competitivas do negécio, na experiéncia interna
e nas tecnologias proprietarias com o objetivo de crescer, de criar valor e de
transformar a Sociedade. Nas atividades tradicionais, o crescimento e os retornos
baseiam-se na exploragdo bem sucedida, com uma opgdo de monetizag&o
antecipada das descobertas, no desenvolvimento eficiente dos recursos e na
criagdo de entidades independentes em sinergia com parceiros qualificados, em
areas geograficas especificas, para procurar oportunidades de desenvolvimento e
rentabilidade. No negdcio da transigéo energética, o modelo satélite da Eni prevé
a criagdo de entidades empenhadas no desenvolvimento de produtos e solugbes
com baixo teor de carbono, capazes, gragas a entrada de capital especializado,
de crescer de forma auténoma e financeiramente independente, libertando valor
para a empresa-mae, como evidenciado pelos sucessos da Enilive e da Plenitude.
A execugdo eficaz da estratégia, baseada na disciplina financeira, nos custos e
nos investimentos e numa estrutura de capital robusta, com a ajuda de processos
solidos de Governanga Corporativa e de identificagdo e gestdo de riscos,
permite um investimento continuo no negdcio e retornos competitivos para 0s
acionistas. A consecug&o do objetivo “Zero Liquido” em 2050 implica a utilizagdo
de tecnologias disponiveis que podem contribuir imediatamente para a redugdo
das emissdes, tais como:

-+ a utilizagdo do gas como fonte de energia de transigdo, associada a
investimentos para reduzir as emissdes de CO, e de metano;

as tecnologias tradicionais de refinagdo aplicadas na produgdo de
biocombustiveis, utilizando matérias-primas de origem bioldgica, que ndo
competem com a cadeia alimentar no desenvolvimento do agronegdécio para
contribuir para a descarbonizagédo dos transportes sem alteragdes bruscas
nas infraestruturas existentes;

as energias renovaveis através de uma maior capacidade de produgdo
instalada e da integragdo com o negdcio de retalho, tirando partido de uma
base de clientes ampla;

as tecnologias de extragéo aplicadas na captura e armazenamento de CO,
“Captura, Utilizagdo e Armazenamento de Didxido Carbono (CCUS)" que
podem dar um contributo concreto para a redugao das emissées, em especial
das instalagdes industriais com utilizag&o intensiva de carbono, através do
desenvolvimento de centros especificos de armazenamento de CO,,

as tecnologias de produgdo de bioplasticos e de reciclagem mecénica de
plasticos usados.

A utilizagdo destas solugdes em grande escala € acompanhada pela investigagao
e desenvolvimento de tecnologias inovadoras, como a fusdo por confinamento
magnético ou a reciclagem quimica dos plasticos, que podem contribuir para
mudar o paradigma energético a longo prazo. As operagdes da Eni utilizam uma
cadeia de abastecimento global para o aprovisionamento de bens de equipamento,
matérias-primas, obras e servigos. Os principais bens adquiridos foram apoio
logistico para a drea dos pogos e servigos auxiliares, instalagdes offshore, servigos
de engenharia para o setor do petroleo e gas, servigos profissionais e servigos de
perfuragao de pogos.

A CADEIA DE VALOR
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Modelo de negdcio

O modelo de negdcio da Eni apoia o compromisso da
empresa com uma transicao energética socialmente
justa e tem como objetivos a realizagcao de retornos
financeiros solidos e a criacdao de valor a longo prazo para
as nossas principais Partes Interessadas através de uma
presenca consolidada ao longo de toda a cadeia de valor
energética. A missao da empresa integra os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 das
Nacdes Unidas

A Eni esforga-se por contribuir para assegurar a seguranga energética, tirando partido
de uma carteira global e de aliangas com os paises produtores. Simultaneamente,
a Eni implementa uma estratégia de transicdo baseada numa abordagem
tecnologicamente neutra e pragmatica, com o objetivo de manter a competitividade
do sistema de produgéo e a sustentabilidade social.

Estes objetivos assentam numa presenga geografica diversificada e numa carteira
de solugdes tecnoldgicas que permitirdo a criagdo de uma matriz energética cada
vez mais descarbonizada. As parcerias e aliangas com as Partes Interessadas s&o
essenciais para a realizagdo destes objetivos, a fim de garantir uma participagéo ativa
na definigdo das atividades da Eni e na transformagé&o do sistema energético.

O modelo de negdcio da Eni combina a utilizagdo de tecnologias, em larga
medida proéprias, valorizando as competéncias internas e uma rede estratégica de
colaboragdes, com o desenvolvimento de um modelo satélite inovador, que prevé
a criagdo de empresas especificas capazes de aceder de forma independente ao
mercado de capitais para financiar o seu crescimento, fazendo sobressair o valor real
de cada empresa.

A Eni estd presente ao longo de toda a cadeia de valor — desde a exploragéo,
desenvolvimento e extragdo de recursos até a comercializagdo de energia, produtos
e servigos aos clientes finais — desenvolvendo modelos de negdcio robustos e
integrados que valorizam os seus ativos industriais e a sua base de clientes.

Ao apoiar este modelo integrado encontram-se o sistema de Governanga Corporativa
inspirado nos principios de transparéncia e integridade, um modelo integrado de Gestédo
de Riscos, fundamental para assegurar, através da avaliagdo e analise dos riscos e
oportunidades do contexto de referéncia, decisdes informadas e estratégicas, bem
como uma analise de materialidade para averiguar os impactos mais significativos
gerados pela Eni na economia, no ambiente e nas pessoas, incluindo os relativos aos
direitos humanos.

O funcionamento do modelo de negdcio baseia-se na melhor utilizagado possivel de
todos os recursos (inputs) disponiveis para a organizagédo e na sua transformagao
em resultados (outputs), através da implementagdo da sua estratégia. Os recursos
intangiveis constituem parte integrante do processo de criagcdo de valor da Eni
e incluem as competéncias das pessoas, a inovagdo e a relagdo com as nossas
Partes Interessadas, objeto de divulgagdo no Relatério de Sustentabilidade. A Eni
combina, também, de forma orgénica, o seu plano industrial com os principios de
sustentabilidade ambiental e social, articulando as suas a¢des em cinco eixos, cada
um orientado para resultados especificos (outcome):
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NEUTRALIDADE CARBONICA ATE 2050

A Eni empreendeu um percurso que conduzira a descarbonizagdo dos processos e dos produtos até
2050, considerando as emissdes geradas ao longo do ciclo de vida dos produtos energéticos. Este
percurso, alcangado através de tecnologias ja existentes e em evolugdo, permitird a Eni reduzir totalmente
a sua pegada de carbono, tanto em termos de emissdes liquidas como de intensidade carbdnica liquida.
Neste contexto, a Eni acredita que o gas natural tem um papel a desempenhar como fonte de energia de
transigéo, devido a sua acessibilidade, fiabilidade, versatilidade e baixo teor de carbono em comparagéo
com outros combustiveis fdsseis, e de forma complementar a outras solugdes tecnoldgicas e energéticas
que gradualmente se tornardo cada vez mais relevantes para satisfazer a procura de energia.

PROTECAO DO AMBIENTE

A Eni estd empenhada em proteger o ambiente através da investigagdo de solugbes inovadoras
destinadas a reduzir o impacto das suas operagdes, garantindo a utilizagdo eficiente dos recursos
naturais, protegendo a biodiversidade e os recursos hidricos, e promovendo modelos de desenvolvimento
baseados nos principios regenerativos da economia circular, com o objetivo de maximizar a recuperagao
e valorizagdo de residuos e sucata.

VALOR DO NOSSO PES

A Eni reconhece o valor do seu pessoal como elemento fundamental para o sucesso da empresa e, por
essa razdo, garante um local de trabalho livre de qualquer forma de discriminag&o que favorega o pleno
desenvolvimento do potencial de cada um, promovendo o desenvolvimento de uma cultura baseada
na divulgagdo de conhecimentos. A Eni também atua em conformidade com as melhores normas
internacionais em matéria de salde e seguranca e toma as medidas adequadas para proteger pessoas
e bens.

ALIANCAS PARA O DESENVOLVIMENTO

A Eni estd comprometida com a redugdo da pobreza energética nos paises onde opera, integrando o
desenvolvimento de projetos industriais e iniciativas destinadas as comunidades de acolhimento,
transferindo o seu know-how e competéncias para parceiros locais. De acordo com a chamada
abordagem “Dual Flag’, as agdes da Eni baseiam-se num profundo respeito por todas as pessoas, no
conhecimento das instancias locais e na vontade de trabalhar em conjunto com os paises para promover
o desenvolvimento sustentavel, nomeadamente através de parcerias com intervenientes reconhecidos a
nivel nacional e internacional. Nestes paises, a Eni promove iniciativas para apoiar as comunidades locais
no acesso a energia, a diversificagdo econémica, a educagéo, a saude das comunidades, o acesso a
dgua e aos servigos de saneamento e a protegado do territdrio, em colaboragdo com atores internacionais
e em consonancia com os Planos Nacionais de Desenvolvimento e a Agenda 2030 das Nagdes Unidas.

SUSTENTABILIDAD

A Eni promove o desenvolvimento sustentavel da sua cadeia de fornecimento, reconhecendo o seu
papel fundamental no percurso de transformagdo empreendido. Através de uma abordagem sistémica
e inclusiva, a Eni partilha valores, compromissos e objetivos com os seus fornecedores, apoiando-os
e envolvendo-os num percurso de crescimento. Em conjunto, a Eni apoia os seus clientes oferecendo
solugbes energéticas de ponta para os ajudar a desempenhar um papel chave na transigéo energética e
comunica com eles de forma honesta e transparente, fornecendo produtos e servigos de qualidade em
linha com as suas necessidades.

0 modelo de negdcio da Eni desenvolve-se segundo estes cinco eixos, tirando partido do desenvolvimento
e aplicagdo de tecnologias inovadoras e do processo de digitalizagdo. Ao implementar este modelo, a
Eni garante o respeito pelos direitos humanos no &mbito das suas atividades e promove o respeito pelos
mesmos entre 0s seus parceiros e nossas Partes Interessadas, desenvolvendo operagdes baseadas nos
valores da responsabilidade, integridade e transparéncia.
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CRIACAO DE VALOR PARA TODAS AS PARTES INTERESSADAS

ENTRADA
RECURSOS
RECURSOS ENERGETICOS
FINANCEIROS E NATURAIS

Capital liquido investido

AT Licencas de exploracao/
(mil milhées de euros) 74,3

desenvolvimento de

Capex (mil milhdes petréleo e gas E\A__QE
de euros) 8,8 (mgl km2) 211 P
Contribuicao das Reservas certas
transacoes de carteira (milhdes de boe) 6,5
(mil milhdes de euros) Captacdes de dgua doce % i
3,5 (pro-forma) (Mm?) 127
” (Y Y i @
ESTRATEGIA d N
ATIVOS INDUSTRIAIS ' pessoAs E E OBJETIVOS RECURSOS NATURAIS
Capacidade de COMPETENCIAS OBJETIV:.:S A NOSSA
biorrefinacao (milhdes de Erm d 3 DE DESENVOLVIMENTO
pregados 32.492 7 . TECNOLOGIAS
toneladas/ano) 1,652 SUSTENTAVEL % PRIORITARIAS
Mulheres na forca de * E INOVADORAS

Capacidade proveniente (. o1halho (%) 28,3

de fontes renovaveis do N N % gﬁ%ﬂfgé'ﬁAL
Grupo (GW) 4,1t Horas de formacao %%,
(mgl) 1.027 < DIVERSIFICAGAO
(O .. DASFONTES

DE ENERGIA

INVESTIGAGCAO E

DESENVOLVIMENTO RELACOESE U QA
COLABORACOES N\ QU5

Investigacdo e * Clientes de gas e energia

Desenvolvimento (min) 10
(milhdes de euros) 178 linvestimentos para o

* Patentes em vida 10.244 desehv?lvimento local
(milhoes de euros) 88,8

* Despesas de

ENILIVE @ CCus

VAR ENERGI
BIOCHEMISTRY @

s =2 *MODELO
eni M DE SATELITE

AZULE ENERGY

PLENITUDE @& ITHACA
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Através de uma presenca integrada em toda a cadeia de valor da energia

RESULTADOS E SAIDA

v

DESEMPENHO AMBIENTE

NEUTRALIDADE FINANCEIRO Pegada de Carbono Liquida da

CARBONICA Remuneracdo dos Eni (Ambito 1+ 2 - milhdes de
ATE 2050 acionistas (mil milhdes toneladas de CO_eq) 23,6

de euros) 5,1 Pegada de Carbono Liquida

Fluxo de caixa (Ambito 1+ 2 - milhées de

VALOR //V7~ ajustado (mil milhdes  toneladas de CO,eq) 6,8
504) . de euros) 13,6 Reutilizacdo de agua
”~.;qo PROTECAO DO EBIT Pro-forma doce (%) 90
TRANSFORMAQA(;““'V AMBIENTE ajustado (mil milhdes
—  INDUSTRIAL ™ de euros) 14,3
COMUNIDADES
N - Alavancagem LOCAIS
% pro-forma 0,15
O— Impostos pagos
E,\I/EII\_I/_ISEEE)S&O VALOR DESEMPENHO (mil milhdes de euros) 5,8

MISSAO DO NOSSO INDUSTRIAL Pessoas que beneficiaram

VASTA PESSOAL N }
CARTEIRADE ! Producao de de projetos de
' desenvolvimento local

OPORTUNIDADES | hidrocarbonetos > .
g (Kboe/g) 1.707 mais de 2 milhdes

Volumes de GNL
ALIANCAS contratualizados CLIENTES E
VANTAGENS ,/‘ PARA O (MTPA) 13,4 CONSUMIDORES

COMPETITIVAS "
DESENVOLVIMENTO Producdo de energia  Pontos de carregamento

_____ renovavel (TWh) 4,71 de veiculos elétricos (milhar
de unidades) 21,31
PESSOAS DA ENI Producao vendida de

TRIR (acidentes passiveis  biocombustiveis (milhar
de registo/horas de toneladas) 9822
trabalhadas) 0,69 Vendas de gas natural

Mulheres em cargos de (mil milhdes de metros
gestao +3,4% vs. 2020 cubicos) 50,9

SUSTENTABILIDADE
NA CADEIA
DE VALOR

* Bens Intangiveis

1) 100% Plenitude

2) 100% Enilive

3) O valor difere do publicado no Relatério de
Sustentabilidade/no Relatério Eni for, uma vez que nao
inclui apenas as empresas consolidadas integralmente.
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Abordagem responsavel e sustentavel

Num mundo assolado por profundas alteragdes, mantemo-nos fiéis aos Nossos valores e a nossa
abordagem responsavel e sustentavel para criar valor a longo prazo. Acreditamos que s6 com
uma abordagem pragmatica, assente na neutralidade tecnoldgica, na inovacao e no didlogo com
todos as nossas Partes Interessadas, € possivel realizar uma Transi¢ao Justa capaz de combinar
O acesso a energia, a protecao do ambiente e o desenvolvimento social. O nosso compromisso
de operar de acordo com valores de transparéncia e integridade € acompanhado pela criagao
de oportunidades de negdcio que respondam as necessidades dos territérios em que operamos,
respeitando os direitos humanos e tomando como referéncia os objetivos dos ODS.

GUIDO BRUSCO DIRETOR DE OPERACOES DOS RECURSOS NATURAIS A ESCALA MUNDIAL E DIRETOR GERAL DA ENI

Frn aaer winie

PARA UMA ANALISE MAIS APROFUNDADA SOBRE:
- composigdo do Conselho de Administragao; - atividades de autoavaliagdo e sobre o programa de formagéo “board induction” para membros do
Conselho de Administragéo; « papéis e responsabilidades na Governanga da sustentabilidade na Eni; - sistema de controlo interno e de gestéo de riscos

Consultar o & Relatério Financeiro Anual 2024 e o & Relatério sobre o Governo da Sociedade e as Estruturas de Propriedade 2024.


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/governance/shareholders-meetings/2025/Corporate-Governance-Report-2024.pdf
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Covernanca e medidas de salvaguarda de
sustentabilidade

CONSELHO DE ADMINISTRAQAO E COMITES

O sistema de Governanga Corporativa da Eni, baseado nos principios de integridade e transparéncia,
apoia a integragdo da sustentabilidade no seu modelo de negdcios e na sua estratégia. Esta
orientagdo é confirmada pela adesdo ao Cddigo de Governanga Corporativa, que identifica o “éxito
sustentavel” como o objetivo que deve orientar as agdes do érgado de administragdo e que se traduz
na criagdo de valor a longo prazo em beneficio dos acionistas, tendo em conta os interesses das

outras Partes Interessadas relevantes para a Sociedade.

FUNGOES E RESPONSABILIDADES DO CA, DO AD, DO PRESIDENTE DO CA E DOS COMITES EM MATERIA
DE SUSTENTABILIDADE

Define:
- 0 sistema de Governanga Corporativa;

- as linhas fundamentais da estrutura organizacional,
administrativa e contabilistica e as linhas de orientagdo
do sistema de controlo interno e de gestéo dos riscos;

- as linhas estratégicas e 0s objetivos, prosseguindo o seu
éxito sustentdvel e acompanhando a sua
implementagao, sob proposta do AD;

- tendo em vista a prossecugdo do éxito sustentavel, em
conformidade com o Cddigo de Governanga, promove 0
didlogo com os acionistas e as outras Partes
Interessadas relevantes para a Sociedade.

Analisa ou aprova:

- As linhas fundamentais do sistema normativo interno e
0S principais instrumentos normativos empresariais;

- 0 Plano Estratégico (plano quadrienal e plano de
médio-longo prazo), que inclui os objetivos industriais da
empresa, os resultados econdmico-financeiros e 0s
objetivos de sustentabilidade, incluindo os objetivos de
emissdes de médio-longo prazo;

* 0S principais riscos e impactos, incluindo os de natureza
socioambiental;

- a Politica de Remuneragédo dos Administradores e dos
dirigentes com responsabilidades estratégicas;

- 0s relatérios financeiros e de sustentabilidade.

ADMINISTRADOR
DELEGADO

- Principal responsavel pela gestdao da Empresa, sem
prejuizo das tarefas reservadas ao Conselho de
Administragao;

O - implementa as deliberagdes do CA, informa e apresenta

propostas ao CA e aos Comités;

- encarregado da criagdo e manutengao.

PRESIDENTE DO
CONSELHO DE_
ADMINISTRAGAO

- Papel central no sistema dos
controlos internos;

- orienta as atividades do CA e
encarrega-se da formagdo dos
Membros do Conselho de
Administragdo também em
questdes de sustentabilidade.

[@]e)
/e

COMITES Comité de sustentabilidade | Comité de Comité de Comité de
e cenarios Controlo e Riscos Remuneragao nomeagoes
Desempenha fungdes investigativas, Apoia 0 CA nas Desempenha fungdes Apoia 0 CA nas

consultivas e de elaboragéo de
propostas para o CA em matéria
de cendrios e sustentabilidade,

avaliagdes e nas
decisdes relacionadas
com o sistema de
controlo interno e de

instrutdrias, de
apresentagdo de propostas
e consultivas junto do

nomeagdes, na avaliagdo
periédica dos requisitos
dos administradores

entendendo-se por tal 0s processos,
iniciativas e atividades que visam zelar
pelo compromisso da Sociedade em
relagdo ao desenvolvimento sustentavel
ao longo da cadeia de valor, em especial
nos temas de transigdo climatica e
inovagdo tecnoldgica, ambiente e
eficiéncia energética, desenvolvimento
local, direitos humanos, integridade e
transparéncia, Diversidade e Incluséo.

gestdo dos riscos, e em
particular na revisdo
trimestral dos principais
riscos, incluindo

0s riscos ESG, e na
aprovagao de relatdrios
periddicos financeiros e
de sustentabilidade.

CA sobre questdes de
remuneragao e, neste
contexto, propoe sistemas
de incentivos anuais e de
longo prazo, definindo os
seus objetivos, também
em apoio das orientagtes
adotadas em matéria de
sustentabilidade.

e no processo de
autoavaliagéo,
formulando pareceres
para 0 CA sobre

a composigdo do
mesmo e dos seus
Comités, incluindo
sobre as competéncias
necessarias.
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CONHECIMENTOS E COMPETENCIAS DO CONSELHO

DE ADMINISTRA(;AO

Em 2024, o Conselho de Administragdo realizou a sua autoavaliagdo anual (“Board Review") com o apoio
de um consultor externo, durante a qual a composigédo e o funcionamento do CA e dos seus comités
foram objeto de andlise, também no que diz respeito as questdes de ESG. O processo confirmou uma
avaliagdo positiva das competéncias dos Membros do Conselho de Administragédo. Estas competéncias
foram igualmente reforgadas em 2024 pelo programa de formagé&o “board induction” para administradores
e membros do Conselho Fiscal.

AUTO-AVALIAGCAO DOS CONHECIMENTOS, COMPETENCIAS E EXPERIENCIA GLOBAIS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO (%)

commanas e I /<
e gestdo de riscos

Fooue on

A nova estrutura acionista da Eni

Em setembro de 2024, o Conselho de Administragdo atualizou a estrutura organizativa da Eni, reorganizando as atividades empresariais em trés
estruturas atribuidas a trés Diretores de Operagdes (Chief Operating Officers - COO) sob a diregdo do Administrador Delegado. Esta estrutura
estd em conformidade com a missao da empresa e é fundamental para alcangar os objetivos estratégicos de descarbonizag&o, maximizagéo
da criag&o de valor e transformagéo industrial. Os COOs das estruturas “Chief Transition & Financial Officer” e “Global Natural Resources” foram
também nomeados pelo Conselho de Administragao da Eni como Diretores Gerais. A nova estrutura conduzira a plena integragéo do valor das
empresas satélite, a um maior reforgo da exceléncia operacional das atividades novas e tradicionais e a aceleragao e conclusao da transformagéo
industrial dos sectores quimico e tradicional a jusante. Em particular, a Eni opera através das seguintes estruturas empresariais:

RECURSOS NATURAIS A ESCALA MUNDIAL

Estrutura dotada de todas as alavancas técnicas, operacionais e de engenharia para a realizagéo dos projetos da Sociedade; foi integrada com
0 negdcio de Power Generation & Marketing e com as atividades de Oil Trading, a fim de desenvolver uma oferta cada vez mais competitiva e
sinérgica, obtendo mais eficazmente as margens a jusante na cadeia de valor; e gere o desenvolvimento operacional dos novos negécios CCS
e das matérias-primas agricolas bem como o desenvolvimento organico de upstream com baixo break even, baixa emissividade, estratégia
multilocal e novas combinagées de negdécios para maximizar as oportunidades de crescimento.

CHIEF TRANSITION E FINANCIAL OFFICER

Esta estrutura é responsavel pelo desenvolvimento e implementagdo da estratégia econdmica e financeira da Eni, e também responde pelas
duas Sociedades (Plenitude e Enilive) ligadas a transigdo energética, com vista a maximizar o seu valor econémico e financeiro no mercado
e a reforga-las em termos de exceléncia operacional e industrial.

TRANSFORMAQAO INDUSTRIAL

Aestrutura centra-se principalmente na aceleragdo das atividades de reestruturagéo e transformagao industrial da atividade Quimica (Versalis)
numa légica de inovagéo, especializagao, bioquimica e circularidade, e prosseguira a transformagéo do downstream tradicional (Refinagéo)
e a evolugdo das atividades de recuperagédo ambiental (Eni Rewind).
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Os objetivos e compromissos da Eni

A Miss&o expressa claramente o compromisso da Eni no apoio a uma transigdo energética socialmente
justa, com o objetivo de preservar 0 nosso planeta e promover 0 acesso aos recursos energéticos de uma
forma eficiente e sustentavel para todos, contribuindo para a consecugéo dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS). O objetivo da Eni em alcangar o objetivo de zero emissdes liquidas até 2050, numa dtica
de partilha dos beneficios sociais e econdémicos com os trabalhadores, a cadeia de valor, as comunidades
e os clientes de uma forma inclusiva, transparente e socialmente equitativa. Além disso, a fim de contribuir
para a consecugdo dos ODS e para o crescimento dos paises em que opera a Eni estd empenhada em
implementar projetos de desenvolvimento local também através de aliangas com intervenientes nacionais
e internacionais de cooperag&o para o desenvolvimento. Os objetivos e compromissos da Eni, articulados
de acordo com os 5 eixos do Modelo de Negécio, estdo alinhados com o Plano Quadrienal e refletem as
questdes de sustentabilidade mais relevantes para a empresa e para as seus Partes Interessadas, tal como
resultou do processo de Andlise de Materialidade’.

NEUTRALIDADE CARBONICA ATE 2050

+ Ambito 1+2 na Pegada de Carbono Liquida:
- Zero liquido a montante até 2030

PROTEGAO DO AMBIENTE

+ Positividade hidrica em pelo menos 30 % das
instalagdes proprias com captagdes superiores a
- Zero liquido da Eni até 2035 0,5 Mm?/ano de &gua doce de alta qualidade em:
- Ambito 1+2+3; Emissdes Liquidas de GEE ao zonas com stress hidrico (a partir de 2023) até
Longo do Ciclo de Vida e Intensidade Carboénica 2035
Liquida em zero até 2050 + Positividade hidrica até 2050 nos seus locais

+ Queima de rotina zero Upstream até 2026 operacionais

+ 90 % de reutilizagao de agua doce

+-55 % da Pegada de Carbono Liquida
+-78 % de volumes de derrames de 9

ALIANCAS PARA O DESENVOLVIMENTO

+ Mais de 20 milhdes de pessoas abrangidas até
2030 através de iniciativas de apoio as
comunidades locais nos dominios do acesso a
energia (incluindo iniciativas de clean cooking),
da educagao, da agua, da diversificagdo
econdmica, da saude e da protegdo do territério

\/

+ ~ 2 milhdes de pessoas abrangidas
(das quais 1,2 milhdes com projetos
de clean cooking)

da UPS em relagdo a 2018
petréleo vs. 2023

+-37 % da Pegada de Carbono Liquida
9 da Eni em relagao a 2018 9
+ Redugdo das emissdes de NOx e SOx

+ 22 % de Emissdes liquidas de GEE
Principais  durante o ciclo de vida em relagdo a 2018 (-4% e -21%) vs. 2023

resultados - -4 % de Intensidade Carbonica Liquida
de 2024

Principais
resultados
de 2024

Principais
resultados
de 2024

SDG-7912131517

VALOR DO NOSSO PESSOAL

+ +4 p.p. de populagédo feminina até 2030 (vs. 2020)

- +3,8 p.p de pessoal feminino em cargos de responsabilidade (Gestores e
Quadros Médios) até 2030 (vs. 2020)

++6,5 p.p. em 2030 de populagdo com menos de 30 anos (vs. 2020)

+ +2 p.p. de trabalhadores ndo italianos em cargos de responsabilidade até 2030
(vs. 2020)

+ +15 % de horas de formagéo até 2028 (vs. 2024)

+ Manuteng&o do indice de frequéncia de acidentes totais registraveis
TRIR <0,40 no periodo de quatro anos 2025-2028

+ 85 % de trabalhadores com acesso a um servigo de apoio psicolégico em 2028

+ 150 sensores testados em instalagbes offshore em Itdlia e no estrangeiro, para

iniciativas digitais de monitorizagao da salubridade dos locais de trabalho
fechados em 2028.

9 + +3,4 p.p de mulheres em cargos de responsabilidade
++3,5 p.p. de populagdo com menos de 30 anos
Principais
resultados
de 2024

SDG-2345678910131517

SDG-36911121415

+ 74 % de trabalhadores com acesso a um servigo de apoio psicologico

SDG-1234578910131517

SUSTENTABILIDADE NA CADEIA DE VALOR

+ 33.000 pontos de carregamento proprios para veiculos elétricos instalados até

2028

+ Manutengdo das avaliagdes ESG nos procedimentos para mais de 90 % de

trabalhadores proveniéncia italiana até 2025

+ Procedimentos com avaliagdo ESG de 90 % de proveniéncia estrangeira em 2026
+ 100 % dos fornecedores estratégicos a nivel mundial avaliados no percurso de

desenvolvimento sustentavel até 2025

+ 90 % dos contratos ativos adjudicados a fornecedores registados na plataforma

Open-es em 2027

+ 3.000 fornecedores locais estrangeiros envolvidos na Open-es até 2026

\/

+ Mais de 21.000 pontos de carregamento proprios para veiculos

elétricos instalados

9 + 80 % dos fornecedores estratégicos a nivel mundial avaliados no
percurso de desenvolvimento sustentavel

+ 2.600 fornecedores locais estrangeiros envolvidos na Open-es

Principais
resultados
de 2024

SDG-357891012131617

1 Atualizado de acordo com as Normas Europeias de Relato de Sustentabilidade para incluir as duas perspetivas de dupla relevancia:
a materialidade de impacto e a materialidade financeira. Para mais pormenores sobre as questdes materiais que resultaram da andlise,
consultar o capitulo & Processo e Resultados da Anélise de Dupla Materialidade do Relatério de Sustentabilidade.
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https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=141
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Atividades de envolvimento das Partes

INnteressadas

O envolvimento das Partes Interessadas é uma questdo central para a Eni, como também ¢é salientado
no Caodigo de Etica relativamente ao valor da transparéncia. A Eni mantém um didlogo permanente com
as suas partes interessadas, informando-as de forma clara, completa e verdadeira, para prosseguir
uma transig&o justa, uma vez que essa participagdo ajuda a maximizar a criagéo de valor a longo prazo,
reduzindo simultaneamente os riscos empresariais. Este compromisso afeta todas as fungdes e papéis da
empresa. Em 2024, a Eni prosseguiu iniciativas especificas de didlogo e discussdo, nomeadamente com:
+ Algumas ONG, por exemplo, relativamente a venda da NAOC a Oando; as matérias-primas utilizadas
nas biorrefinarias; a possiveis impactos ambientais nas operagdes no Congo; ao respeito pelos direitos
humanos no setor das matérias-primas agricolas;
+ com os Sindicatos, por exemplo, relativamente ao Plano de Transformagé&o Industrial da Versalis;
+ com os investidores ESG sobre todas as questdes ESG, nomeadamente através da participagdo em road
shows especificos.
Para uma vis&o geral das atividades de envolvimento das Partes Interessadas, consultar também o & Relatério
de Sustentabilidade na secgao Atividades de envolvimento das Partes Interessadas.
O compromisso da Eni num didlogo construtivo com as Partes Interessadas sobre questes de
sustentabilidade colide, por vezes, com o elevado nivel de tensdo social, mediatica e juridica que existe
sobre determinados temas: em particular, trata-se dos processos judiciais e das campanhas mediaticas
promovidas por algumas ONG sobre as alegadas responsabilidades, mesmo criminais, da Eni em relagéo
as alteragdes climaticas, que obrigaram a empresa a proteger a sua reputagéo e a dos seus colaboradores e
Partes Interessadas, mesmo em tribunal, em todo o caso sem perseguir quaisquer intengdes intimidatorias
e sem apresentar quaisquer pedidos de indemnizag&o.

- T
=]
REA el
Pessoas e sindicatos nacionais ~ Comunidades locais, Clientes e Universidades e institutos,
e internacionais organizacoes de base consumidores centros de investigagao e
comunitaria e centros de inovagao

organizagoes de
cooperagao para o
desenvolvimento

Comunidade Contratados, fornecedores  Instituigdes nacionais, Associacoes de defesa
financeira e parceiros comerciais _europeias e ede categoria,
internacionais associagdes industriais

A venda da NAOC a Oando PLC

Em 2024, a Eni concluiu a venda da Nigerian Agip Oil Company Ltd (NAOC) a Oando PLC, a principal empresa de energia da Nigéria (cujas
acgdes estdo cotadas tanto em Lagos como em Joanesburgo). Um negdcio que foi apoiado pelo governo nigeriano no ambito de uma politica
gue visa aumentar o envolvimento de empresas locais na gestao dos ativos onshore, tirando partido da experiéncia local adquirida ao longo do
tempo e, neste caso especifico, o papel da Oando como parceira da NAOC JV desde 20714. A venda foi precedida de uma avaliagdo aprofundada
das capacidades financeiras e operacionais da Oando, efetuada pela Eni e, mais recentemente, verificada pela entidade reguladora NUPRC
(Nigerian Upstream Petroleum Regulatory Commission), que reconheceu a Oando como um operador responsavel no mercado local, capaz de
desempenhar o seu papel em conformidade com a regulamentag&o em vigor, tanto em termos de seguranga como de conformidade ambiental.
A transacéo foi estruturada de forma a facilitar a continuidade das atividades, mantendo o mesmo pessoal, os mesmos fornecedores e as
mesmas ferramentas operacionais. A venda da NAOC foi realizada em conformidade com a Lei da Industria Petrolifera (PIA, sigla inglesa de
Petroleum Industry Act), introduzida em 2021 pelo governo nigeriano para regular as fungdes e as responsabilidades pelo desmantelamento
e abandono das instalagdes do setor do petréleo e do gas, com énfase na sustentabilidade ambiental e no envolvimento da comunidade.
De acordo com a PIA, antes da venda, foi preparado um Plano de Desativagdo e Abandono, que foi revisto e aprovado pelo NUPRC com o
apoio de peritos independentes. Até a data da venda, a Eni reparou e recuperou 100 % dos derrames atribuidos @ NAOC (com excegdo dos
locais temporariamente inacessiveis por razdes de seguranga), conforme verificado e certificado por inspe¢des conjuntas com as autoridades
competentes (as PCI - Post Clean-up Inspections para confirmar a recuperagéo dos locais s&o realizadas conjuntamente por representantes da
NOSDRA - National Oil Spill Detection and Response Agency, da comunidade local, da NUPRC e do operador).


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=149
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=149
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O Plano de transformacao, descarbonizacao e relancamento da Versalis

O plano de transformacéo, descarbonizacéo e relangamento da Versalis, anunciado em 2024, € mais uma prova da abordagem da Eni
a transigao justa, que aposta na inovagdo, sustentabilidade e salvaguarda do capital humano. Para fazer face a um cendrio negativo
para os produtos quimicos europeus, principalmente devido a crise dos produtos quimicos de base, desenvolvemos um importante
plano de transformacgéo para a Versalis que prevé, por um lado, a reestruturagéo dos produtos quimicos de base em crise e, por outro,
o crescimento de novas plataformas de quimica circular, bio e especializadas, mais sustentaveis e coerentes com a estratégia europeia
de descarbonizagdo. Esta transformacgéo é necessaria devido a evolugdo do contexto de mercado e é acompanhada de investimentos
para prosseguir o desenvolvimento de tecnologias inovadoras no dominio da reciclagem quimica e mecénica, do posicionamento nos
mercados a jusante com vista a especializagdo com as empresas Finproject e Tecnofilm, e do posicionamento nos produtos quimicos a
partir de matérias-primas renovaveis com a Novamont.

AS MOTIVAGOES SUBJACENTES A TRANSFORMAGAO. A indUstria quimica europeia estd a perder continuamente competitividade
e quota de mercado em comparagéo com todas as outras regides, que, pelo contrdrio, continuam a investir em grandes capacidades
de produtos de baixo custo. A principal razdo para este facto é a crise dos produtos quimicos de base, representada por produtos de
base globais como o etileno (Cracking), uma crise que hd muito se tornou estrutural e irreversivel. A indUstria europeia de produtos
quimicos de base é pressionada, por um lado, pelos elevados custos de produgado, que chegam a ser 3-4 vezes superiores aos de outros
paises (principalmente devido ao elevado custo das matérias-primas) e, por outro, por uma procura cada vez menor (mercado maduro
e substituigdo continua de produtos fésseis por produtos organicos e circulares) e pela grande disponibilidade simultanea de produtos
importados a custos muito mais competitivos.

0 PLANO. O plano prevé, por um lado, a reestruturagao dos produtos quimicos de base em crise, com o encerramento das fabricas de
Cragueamento (em Priolo e Brindisi) e a forte redugédo da produgéo de polimeros, e, por outro, o investimento no crescimento das novas
plataformas da quimica circular, bio e especializada. Em particular, esta prevista a construgdo de uma biorrefinaria e de uma fabrica de
Os trés pilares do Plano séo (i) investimentos de 2 mil milhées de euros num periodo de quatro anos, (i) redugdo de 40 % das emissdes de
CO, da Versalis em Italia (1 Mt/ano), e (iii) manutengé&o da intensidade industrial e do emprego, sem recurso a amortecedores sociais. As
cadeias de abastecimento a jusante de produtos quimicos de base ndo serdo afetadas pelo encerramento das fabricas afetadas, uma vez
que existem cargas de etileno mais baratos em grandes quantidades e em diferentes areas geograficas.

O IMPACTO SOCIAL DO PLANO: SALVAGUARDAR 0 EMPREGO. A transformagao, e com ela 0os novos projetos, visam assegurar a
continuidade e, no final do processo, espera-se que tenha um impacto positivo no emprego, atenuando os efeitos negativos que a crise
estrutural e consolidada do setor a nivel europeu teria nesta drea. Este objetivo sera alcangado através de varias medidas, entre as quais
(i) a manutengéo da intensidade industrial, (i) a reciclagem e a reafectagéo do pessoal e (i) 0 méaximo envolvimento do pessoal tanto nas
atividades de transformacgéo como no subsequente funcionamento das novas atividades.

0 PAPEL DO DIALOGO SOCIAL. Para a Eni, o didlogo continuo com os sindicatos e as instituicdes nacionais e locais ¢ fundamental
para o sucesso do plano de transformagao, e a empresa estd empenhada em garantir a maxima transparéncia e envolver ativamente os
parceiros sociais no processo de mudanca. Em particular, foi aberta uma mesa redonda no Ministério das Empresas e do Made in Italy
que levou a assinatura do ‘Memorando de Entendimento Plano de Transformagéao Eni-Versalis: Brindisi e Priolo Ragusa” com a definigdo
de um caminho partilhado pela maioria das Partes Interessadas, que garanta a protegao dos trabalhadores.
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Direitos humanos

Porgue vaziiv ¢ itporlinle pore o Eui'?

Na Eni, acreditamos que é nossa responsabilidade contribuir para o bem-estar das pessoas nos
Paises onde operamos, dando um lugar central a dignidade de cada individuo na prossecucao de
uma transicao que seja justa e inclusiva. Os termos deste compromisso estao claramente expressos
no Cédigo de Etica, na Politica de Respeito pelos Direitos Humanos e no Cédigo de Conduta dos
Fornecedores, que estabelecem os principios orientadores que guiam as agcdes do pessoal da Eni
e as expectativas de todos aqueles com quem colaboramos.

LUIGI SAMPAOLO RESPONSAVEL DO QUADRO ESTRATEGICO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E PARTES
INTERESSADAS DA ENI

GOVERNANCA AO NIiVEL DOS DIREITOS HUMANOS

A abordagem da Eni aos direitos humanos esta integrada na Missdo e é aprofundada na Politica
& ECG de Respeito pelos Direitos Humanos, aprovada pelo CA e que define as suas &reas prioritédrias
de compromisso, em linha com o Principios Orientadores das Nag¢des Unidas sobre Empresas e Direitos
Humanos (UNGP) e com as Orientagdes da OCDE para as empresas multinacionais. Este compromisso
¢ igualmente reafirmado no & Cédigo de Etica e apoiado pelos compromissos exigidos no & Cédigo de
Conduta dos Fornecedores. A dignidade de cada ser humano esta no centro das atividades da Eni, que opera
sempre tendo como referéncia o bem-estar dos titulares dos direitos em questdo direta e indiretamente
afetados pelas atividades da empresa. Uma expectativa semelhante é colocada nos parceiros comerciais
que operam em nome da Eni ou aos quais sdo contratadas fases das atividades industriais da Eni.


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/supplier-code-of-conduct-march-2020.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/supplier-code-of-conduct-march-2020.pdf
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O Comité de Sustentabilidade e Cendrios (CSS) da Eni, composto por vérios membros do Conselho de
Administragdo, desempenha fungdes de investigagéo, aconselhamento e elaboragdo de propostas no
CA sobre processos, iniciativas e atividades destinadas a supervisionar o compromisso da Eni com o
desenvolvimento sustentavel ao longo da cadeia de valor, incluindo o respeito pelos direitos humanos.
Anualmente, sdo apresentadas ao CSS as principais atualizagbes do sistema de gestdo dos direitos
humanos, as principais areas de intervengéo e as atividades desenvolvidas. Em 2024, a reunido anual
com o CSS foi alargada a todos os membros do CA para uma “board induction” sobre a evolugdo do
ambiente regulamentar em matéria de direitos humanos e para partilhar os resultados da atualizagdo do
mapeamento das chamadas “questdes salientes em matéria de direitos humanos” e da avaliagdo do risco
de conformidade realizada durante o ano. Por fim, o CA aprova anualmente a Declaragdo da Eni em matéria
de escravatura e trafico humano, elaborada em conformidade com a legislagao britanica e australiana
sobre formas modernas de escravatura (Modern Slavery Act).

A ABORDAGEM DA ENI AOS DIREITOS HUMANOS

ACESSO AS MEDIDAS CORRETIVAS

A Eni assegura um tratamento adequado das
reclamagdes através do “Mecanismo de Reclamagao’, o

GOVERNANCA E COMPROMISSO g DUE DILIGENCE

Os direitos humanos sao incorporados A Eni adotou um sistema gestéo que inclui um
nas politicas e processos de conjunto de processos e ferramentas para

governanga, nomeadamente atraves da [ avaliar questoes, riscos? governanca e medidas
estruturagédo de quadros de formagao de salvaguarda de e os impactos mais
adequados. relevantes em matéria de direitos humanos.

processo de denuncia de irregularidades e do tratamento
das reclamagdes apresentadas ao Ponto de Contacto
Nacional, de acordo com as orientagdes da OCDE.

O percurso empreendido nos ultimos anos na divulgagéo e consolidagéo da cultura de respeito pelos
direitos humanos conduziu ao reforgo dos procedimentos de due diligence, tal como referido na politica
acima mencionada. A abordagem adotada prevé, nomeadamente, a partilha de responsabilidades entre
varias fungdes para gerir os processos mais importantes na gestdo dos riscos em matéria de direitos
humanos: recursos humanos. Nesta perspetiva, séo atribuidos anualmente incentivos a gestéo ligados ao
desempenho em matéria de direitos humanos, atribuindo objetivos especificos a todos os niveis de gestéo,
incluindo os subordinados diretos do Administrador Delegado.

A due diligence ao nivel dos direitos humanos

A due diligence é um processo continuo centrado em todo o espectro de implicagdes que as atividades
da Eni podem ter nos direitos humanos. Este modelo multidisciplinar, a varios niveis e integrado nos
processos empresariais, denominado “modelo de gestdo dos direitos humanos” caracteriza-se por uma
abordagem assente no risco, com o objetivo de identificar, prevenir, atenuar e comunicar os impactos
negativos sobre os direitos humanos.

|—> ACESSO AOS MECANISMOS DE RECLAMAGAO, CANAIS
DE COMUNICACAO E MEDIDAS CORRETIVAS

J

Avaliagdo do risco Identificagao e
de conformidade avaliagao dos
e mapeamento de impactos negativos

questdes importantes /) reais e potenciais

COMPROMISSO
AO MAIS ALTO

NIVEL E
Planeamento e INTEGRACAO Prevencao,
comunicagdo atenuacgéo e
cessacao do
impacto negativo

Teste & track:
monitorizagao,
implementagdo e eficacia
do modelo

ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS
SVAVSS3Y3LNI S31dVvd SYA OLNIWIATOANI

[
L

ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

2 Ver nota na pagina 24.
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O modelo baseia-se no mapeamento de “Questbes Salientes em Matéria de Direitos Humanos” e na
Avaliagdo do Risco de Conformidade que permitem a identificagdo e avaliagdo de potenciais riscos ou
impactos negativos® que as atividades, produtos, servigos e relagdes comerciais da Eni possam causar,
ou contribuir para causar, estruturando salvaguardas adequadas para os apoiar®. Estas medidas de
salvaguarda traduzem-se na definigéo e aplicagdo de medidas de preveng&o, atenuagdo ou gestdo dos
riscos e impactos, bem como na adogdo de medidas de corre¢do quando o impacto negativo se tenha
verificado. A eficacia do modelo é assegurada através de uma monitorizagdo regular ou especifica dos
indicadores qualitativos e quantitativos. Por Ultimo, as atividades de planeamento e de comunicagao
destinam-se a definir as orientagdes de planeamento e a fornecer uma visdo suméria das atividades e
do desempenho em matéria de direitos humanos.

Em todas as fases de funcionamento do modelo, o processo de envolvimento das Partes Interessadas
desempenha um papel central, com o objetivo de recolher os seus pontos de vista e definir medidas
de prevengéo e de gestdo adequadas. O acesso constante e adequado aos mecanismos/canais de
reclamagdo e a gestéo dos pedidos associados favorecem o desenvolvimento das medidas corretivas
em caso de impactos comprovados e, de um modo mais geral, a melhoria continua do sistema.

3 Os riscos relacionados com a potencial violagdo dos Direitos Humanos s&o avaliados numa dupla perspetiva: (i) risco de causar
(ou contribuir para causar) impactos negativos reais ou potenciais, com referéncia aos Principios Orientadores das Nagdes Unidas
relativos as Empresas e aos Direitos Humanos (PONU), e as Orientages da OCDE; (ii) risco de incorrer em sangdes, perdas financeiras
significativas ou danos para a reputagéo (o chamado risco de conformidade).

4 Essas avaliagdes podem também ser efetuadas através de estudos especificos, como a Avaliagdo do Impacto a nivel dos
Direitos Humanos ou a Andlise dos Riscos em Matéria de Direitos Humanos (questdes aprofundadas no capitulo “Aliangas para o
Desenvolvimento”).
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As Questdes Salientes em Matéria de Direitos Humanos

As Questdes Salientes em Matéria de Direitos Humanos de uma empresa sdo os direitos humanos que
se destacam por estarem em risco de um impacto negativo mais grave devido as atividades ou relagdes
comerciais da empresa. Na identificagdo destes direitos, a perspetiva do risco para as pessoas, e ndo para
a empresa, é utilizada como ponto de partida, reconhecendo-se simultaneamente que, quando os riscos
para os direitos humanos das pessoas sdo maiores, existe uma forte convergéncia com o risco para a
empresa. As Questdes Salientes em Matéria de Direitos Humanos da Eni, identificadas pela primeira vez
em 2017, foram objeto de uma atualizagdo durante 2024, tendo em consideragéo a evolug&o das atividades
empresariais e as geografias operacionais. As Questdes Salientes em Matéria de Direitos Humanos da Eni,
resultantes desse processo de atualizagéo, foram agrupadas tendo em considerag&o as principais categorias
de titulares de direitos: trabalhadores, trabalhadores diretos e da cadeia de valor, comunidades; e, pela
primeira vez, consumidores. Para além das questbes mais significativas, o0 novo exercicio de mapeamento
permitiu identificar uma série de questdes “emergentes’, relativas a segmentos de negdcio especificos, novas
atividades ou contextos geograficos particulares, que serdo objeto de uma monitorizagéo adequada.

A Transigao Justa, embora néo tenha sido incluida entre as questdes salientes, foi, no entanto, identificada
como uma questdo relacionada com o respeito dos direitos humanos, tendo em conta os potenciais
impactos negativos nos direitos dos trabalhadores, das comunidades e dos consumidores relacionados
com as atividades de “Transition-Out’, ou seja, 0 encerramento ou a converséo de determinados setores
empresariais, e de “Transition-In", ou seja, o desenvolvimento de novas empresas, infraestruturas e produtos.

ENI'S SALIENT HUMAN RIGHTS ISSUES

TRABALHADORES COMUNIDADE CONSUMIDORES

Direitos fundiarios Praticas comerciais responsaveis
e protecao de dados

Condig¢des de trabalho

Saude e bem-estar das
comunidades

% ¢ A
Um nivel de vida adequado m m

plenitude enilive

Saude e seguranga
no trabalho

Nao discriminagao,
diversidade e igualdade
de género

Violéncia e assédio

QUESTOES MAIS IMPORTANTES

TRABALHADORES DA ENI

¥ Violéncia e assédio

Questoes relacionadas com
Trabalho forgado

a utilizagdo das forgas de
segurancga

Liberdade de associacao
e de negociagdo coletiva
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Direitos humanos em zonas
de conflito

Seguranca do emprego

Trabalho infantil Defensor dos Direitos Humanos

Povos indigenas

TRANSICAO JUSTA @

QUESTOES A MONITORIZAR

A lista de questdes € o resultado de um processo estruturado de discussédo interna, que envolveu varias
Partes Interessadas qualificadas®, e permitiu a identificagdo das quest&es com maior risco em termos de
probabilidade e gravidade. Tal foi possivel através da organizagdo de uma série de workshops dedicados,
moderados com o apoio de uma empresa especializada, nos quais mais de 100 pessoas de diferentes
fungbes empresariais da Eni e das Empresas do Grupo tiveram a oportunidade de discutir Questdes
Salientes em Matéria de Direitos Humanos e questdes emergentes, partilhando os seus pontos de
vista sobre como geri-las adequadamente dentro do modelo global adotado pela Eni. Os resultados do
mapeamento foram partilhados com todos os niveis de gestédo e com a gestdo de topo.

5 Incluem-se aqui instituicdes, grupos de reflexao especializados, organizagdes setoriais, organizagdes da sociedade civil e organizagdes
nao governamentais.
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Reflexdes sobre Direitos Humanos relacionados com atividades empresariais especificas

Tendo também em conta os elementos decorrentes do processo de atualizagdo das questdes salientes da Eni em matéria de direitos
humanos, foram realizadas andlises especificas em 2024 para as atividades de comércio e transporte (trading e shipping), em particular
no que se refere a aquisi¢éo de iniciativas de matérias-primas agricolas destinadas a produgéo de oleos vegetais para a produgao de
biocombustiveis. Ambas as empresas, por se basearem na produgéo agricola de biomassa, embora oferegam oportunidades significativas
de desenvolvimento agricola, estdo simultaneamente expostas a potenciais impactos negativos relacionados com as condi¢des de
trabalho a que estdo sujeitos os agricultores da cadeia de abastecimento (por exemplo, informalidade e horérios de trabalho, salarios,
formas de trabalho forgado e trabalho infantil, violéncia e assédio, salde e seguranga) e impactos nas comunidades relacionados com
a utilizagdo correta das terras. A fim de gerir adequadamente esses potenciais impactos, no caso da ETB — a empresa da Eni que se
ocupa das atividades de comércio e transporte — na sequéncia do mapeamento das atuais medidas de salvaguarda, foram reforgados os
principios do aprovisionamento responsavel e os critérios de avaliagdo dos comerciantes, tendo sido introduzidos controlos em relagdo
aos temas considerados de maior risco. Além disso, tendo em conta os aspetos especificos relacionados com o transporte maritimo,
estd previsto alargar os controlos no que respeita as condigdes de trabalho das tripulagdes a bordo dos navios utilizados nas atividades
de transporte maritimo. No que se refere as atividades de produgéo de matérias-primas agricolas, foi criado um quadro especifico para
supervisionar esta nova atividade empresarial, que pode ser consultado no capitulo W Aliangas para o desenvolvimento.

Formacao em matéria de direitos humanos

A formagdo em matéria de direitos humanos estd estruturada com base em quatro linhas de intervengao: (i) cursos gerais sobre negdcios
e direitos humanos para todo o pessoal da Eni; (i) cursos especificos sobre temas e dreas particularmente expostas a riscos de impactos
negativos; (iii) iniciativas de formagao sobre temas estreitamente relacionados com os direitos humanos (por exemplo, Codigo de Etica, HSE,
etc.); (iv) workshops praticos para fornecedores sobre seguranga e direitos humanos. Nos ultimos dois anos, foram disponibilizados médulos
de formagao sobre direitos humanos a todos os trabalhadores, concluindo o programa trienal de formagao 2020-2022, que contou com mais
de 68.000 horas de formag&o para gestores e quadros médios (em Itélia e no estrangeiro).

Formagao em matéria de direitos humanos 2024 2023
Horas dedicadas a formag&o em matéria de direitos humanos® horas 955 1.182
Trabalhadores que receberam formagdo em matéria de direitos humanos® (%) 78 77

(a) Os valores apresentados no quadro tém em conta as horas de formagé&o recebidas pelos trabalhadores.
(b) Esta percentagem é calculada como o récio entre o nimero de trabalhadores inscritos que concluiram um curso de formag&o e o nimero total de trabalhadores inscritos.

Além disso, a fim de aumentar o nimero de participagdo das forgas de seguranga em agdes de formagdo especificas em matéria de direitos
humanos, para além do curso anual ministrado por um prestador especializado num ou mais Paises, foi langado em 2024 um projeto para a
realizagdo de workshops adicionais de formagéo em matéria de direitos humanos para as forgas de seguranga locais. O projeto foi langado
nos dez Paises com maior risco de violagdes dos direitos humanos (de acordo com os resultados de um modelo baseado no risco): Congo,
Tunisia, México, Costa do Marfim, Quénia, Iraque, Nigéria, Libia, Argélia, Egito. Esta primeira edigdo envolveu 716 pessoas entre Forgas de
Seguranga Publicas e Privadas.

Para além dos cursos desenvolvidos pela Eni, foi também promovido um curso online, estruturado em 12 mdédulos e desenvolvido com o
IPIECA, com o objetivo de sensibilizar para as condigdes de trabalho, facilitar a compreensao dos direitos dos trabalhadores e orientar a
identificagdo, gestéo e mitigagdo dos riscos de incumprimento desses direitos. Este curso foi também promovido junto dos fornecedores e
contratados da Eni.

Acesso as medidas corretivas e mecanismos de denuncia e de reclamacodes

A Eni compromete-se a adotar, também em colaboragdo com terceiros, medidas corretivas para qualquer
impacto negativo sobre os direitos humanos causado (ou que tenha contribuido para causar) bem como
a congregar todos os esforgos possiveis para promover medidas de reparagdo quando o impacto estiver
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diretamente relacionado com as suas atividades, produtos ou servigos. Para tal, a Eni compromete-se a
exercer a sua influéncia junto de terceiros para que sejam corrigidos quaisquer impactos negativos sobre
os direitos humanos diretamente relacionados com as suas atividades.

A Eni proibe, e esta empenhada em prevenir, retaliagdes contra trabalhadores e outras Partes Interessadas
por chamarem a atengdo para questdes de direitos humanos e ndo tolera nem contribui para ameagas,
intimidacdes, retaliagdes ou ataques relativamente aos mesmos. Além disso, a Eni ndo impede de forma
alguma o acesso a mecanismos judiciais ou extrajudiciais e coopera de boa fé com tais mecanismos. Em
particular, as Partes Interessadas podem recorrer a dois instrumentos especificos em caso de alegadas
violagdes dos direitos humanos: (i) o Mecanismo de Reclamagéo, ou seja, 0 processo de envio, gestdo e
resolugdo de queixas ou reclamagdes, em que as queixas relativas a Direitos Humanos classificadas como
‘relevantes” preveem um processo especifico de andlise e resposta; (i) o processo de gestéo de “Denuincias”,
que permite a qualquer pessoa, trabalhadores ou terceiros, comunicar, de forma confidencial ou anénima,
questdes relativas ao Sistema de Controlo Interno ou outras matérias que violem o & Cédigo de Etica.

Litigios e mecanismos extrajudiciais
A Eni coopera com outros mecanismos extrajudiciais, como o previsto e regulado pelas Orientagbes da
OCDE e estabelecido junto dos Pontos de Contacto Nacionais da OCDE, presentes nos varios Paises.

Burne anber wnle

Para um tratamento especifica sobre a forma como o modelo é aplicado e as iniciativas especificas para cada categoria de titulares de direitos,
consultar os capitulos:

W Valor do nosso pessoal R Aliangas para o desenvolvimento R Sustentabilidade na cadeia de valor
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A estratégia da Eni no combate a violéncia contra as mulheres

A Eni estd empenhada na questdo do combate a violéncia contra as mulheres, em linha com o seu compromisso de contribuir para a
realizagdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Agenda 2030 das Nagdes Unidas (ODS 5, “Alcangar a igualdade de
género e capacitar todas as mulheres e raparigas”’, Meta 5.2). Desde 2020, a Sociedade participa todos os anos na campanha “16 dias de
Ativismo” das Nagdes Unidas (Orange the World) para assinalar o Dia Internacional contra a Violéncia contra as Mulheres e as Raparigas.
Em 2021, a Eni publicou a Politica ECG de & Tolerancia Zero contra o assédio e a violéncia no local de trabalho, em linha com as normas
internacionais e com a miss&o e o Cédigo de Etica da empresa, e subscreveu os Principios de Empoderamento das Mulheres das Nagdes
Unidas (WEP - Women Empowerment Principles) e o Pacto Global das Nag¢des Unidas.

Em 2024, a Eni definiu uma estratégia global de prevencdo e combate a violéncia baseada no género e langou um grupo de trabalho
multifuncional que inclui mais de 30 iniciativas para prevenir e combater diferentes formas de violéncia contra as mulheres, dentro e fora do
local de trabalho. Foram identificadas e implementadas, assim, novas agdes para além das ja estabelecidas (incluindo: o canal de denuncias
e alinha de apoio ao assédio e a violéncia no local de trabalho, o servigo de apoio psicoldgico, a formagao especializada para investigadores,
a monitorizagdo do assédio, a integragdo do tema nas avaliagdes de impacto, consultas e formagéo para as forgas de seguranga).

Alguns exemplos das novas iniciativas implementadas:

PARA O RISCO DE VIOLENCIA
SOFRIDA PELOS TRABALHADORES
DA ENI NO LOCAL DE TRABALHO
OU DURANTE AS ATIVIDADES
LABORAIS

Novas iniciativas implementadas:

+ Campanha de comunicagao interna para
reiterar o compromisso da Eni de tratar
adequadamente as denuncias ao canal
previsto na Politica de Toleranci
de tomar as medidas necess

- sensibilizagdo das estruturas
convencionadas para as transferéncias
relativamente a determinadas medidas a
adotar para prevenir a violéncia baseada
no género e inquéritos pos-transferéncia.

e gestores.

PARA O RISCO DE VIOLENCIA
SOFRIDA PELOS
TRABALHADORES DA ENI FORA
DO LOCAL DE TRABALHO

Novas iniciativas implementadas:

- Disponibilizagdo de um pacote de

medidas de apoio, através de
instrumentos de gestao, econémicos e
logisticos;

+ webinar de sensibilizagdo para a drea

profissional de recursos humanos e
para todos os colaboradores da Eni em
[talia sobre como reconhecer sinais de
violéncia e o pacote de medidas que
podem ser ativadas (em cooperagéo
com a Fundag&o Libellula).

GCONTRO
LE DONNE.
SE LA GONOSGI,

Scarica qui la guida

Ti riguarda! Leggi e capirai.

PARA O RISCO DE VIOLENCIA DE QUE AS MULHERES SAO ALVO NAS
COMUNIDADES EM QUE A ENI ATUA

Novas iniciativas implementadas:

« Projeto em cooperagéo com o Centro Anti Violéncia de Ravenna (CAV), que
permitiu a 20 criangas, filhos de mulheres acolhidas pelo CAV, 0 acesso a centros
recreativos durante o perfodo de verao, e incluiu uma ag&o de sensibilizagdo que
envolveu cerca de 200 trabalhadores da Eni (parceria com a Associagao Linea
Rosa);

+ guia pratico "Ti riguarda" (Diz-lhe respeito) sobre a violéncia contra as mulheres e

sensibilizagdo de 2.700 gestores de estagdes de servigo sobre como fornecer
informagé&o e apoio adequados as mulheres vitimas de violéncia (parceria com a
DonneXStrada);

+ patrocinio da iniciativa de rastreios gratuitos da Fundagdo Onda para mulheres

vitimas de violéncia;

+ campanha de sensibilizagdo sobre as formas de violéncia contra as mulheres, com

destaque para a violéncia econdmica (parceria da Plenitude com a Olimpia Milano).

As iniciativas foram reforgadas em “Free to be”, o programa de comunicag&o interna a longo prazo que promove uma cultura empresarial as-
sente no respeito, na igualdade entre homens e mulheres e na ndo-violéncia, com campanhas globais e a participagéo ativa dos trabalhadores

.

wDERDER=R =

Una guida pratica
contro la violenza di genere
’ acura di DonneXStrada
in collaborazione con Enilive

420

DONNEXSTRADA

enilive
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Entervista com Alessandra Bagnara

Porque é que as parcerias entre empresas e
centros antivioléncia sao importantes?

As parcerias entre as empresas e 0s centros
antivioléncia s8o extremamente importantes,
uma vez que as empresas fazem parte do tecido
social da zona em que as mulheres vivem e tém
muitas vezes como trabalhadores mulheres e
homens que é (til conhecerem um servigo como
um centro antivioléncia: quer para que possam
eventualmente beneficiar dele como para que
possam, por sua vez, informar e encaminhar
as pessoas que possam precisar dele. Um
segundo aspeto importante esta relacionado
com a promogdo da independéncia econémica
das mulheres: a possibilidade de as empresas
estarem conscientes deste fendmeno e serem
sensiveis e empenhadas na questio da violéncia
contra as mulheres e da igualdade de género
aumenta as perspetivas das mulheres e a sua
capacidade de encontrar oportunidades de
emprego. Isto é muito importante porque a
possibilidade de encontrar saidas alternativas
para as situagdes de violéncia aumenta com o
interesse e a mobilizag&o de todos.

Em que é que se centrou a parceria com a
Eni?

A parceria € um exemplo concreto de como
as empresas e a comunidade podem unir-se
para prevenir a violéncia baseada no género e
apoiar as vitimas diretas e indiretas. Gragas a
esta colaboragdo, as mulheres acolhidas pelo
centro antivioléncia dirigido pela Associagdo
Linea Rosa em Ravenna tiveram a oportunidade
de inscrever as suas filhas e filhos em centros
recreativos durante o periodo de férias escolares.
0 acesso a servigos de alta qualidade durante as
férias escolares coincide, para as mées, com um
aumento das oportunidades de emprego numa
cidade orientada para o turismo como Ravenna,
tendo assim também um efeito de capacitagéo
econdmica e social. A parceria incluiu também
a organizagdo do evento “Ci riguarda” (Diz-nos
respeito), que contou com a colaboragdo do
pessoal da Eni em Ravenna, sensibilizando-os

para a importancia de estarem atentos a violéncia
e de encurtarem a distancia entre as vitimas e as
medidas de salvaguarda territoriais, como o centro
antivioléncia, indispensdveis para receberem
apoio e proteg&o de profissionais qualificados.

Que contributo podem as pessoas dar
a nivel individual para combater este
fenomeno?

Todos nds podemos fazer algo para melhorar as
condi¢des das mulheres vitimas de violéncia e
de maus-tratos e impulsionar a mudanga cultural
necessaria para que esta forma de violéncia seja
derrotada. Tudo o que os cidaddos devem fazer
é ndo fechar os olhos, ndo olhar para o lado, ndo
temer as consequéncias de se aperceberem de
que ha situagdes de violéncia e de maus-tratos a
sua volta. Pode acontecer que pensemos que se
trata de algo que ndo nos diz respeito, porque 0s
abusos ocorrem muitas vezes dentro de casa e
num contexto estritamente familiar. Muitas vezes
existe o receio de que intervir nestas situagdes
seja como violar o lar, ou seja, a privacidade, das
mulheres ou dos casais, mas na realidade isso
apenas isola ainda mais as mulheres, fazendo-
as sentir-se sozinhas e ndo compreendidas.
O que é que se pode fazer de diferente? Dizer
as mulheres “estou aqui”, como testemunha,
com ajuda material, a ajudar com os filhos, etc.
As possibilidades de ajuda s&o na realidade
inimeras se a rede familiar, a rede de amigos, a
rede social se tornar ativa nesta questéo.

ALESSANDRA
BAGNARA
PRESIDENTE DA
ASSOCIACAO LINEA
ROSA

Alessandra Bagnara é membro
fundador e, desde 1995, presidente
da Linea Rosa, uma associagdo
que se dedica a prevengéo e ao
combate a violéncia contra as
mulheres desde 1991 e que gere
centros antivioléncia em Ravenna,
Cervia e Russi. Entre 2008 a 2011,
foi Presidente da “D.i.Re Donne in
Rete contro la violenza®, uma rede
nacional que redne mais de 100
centros antivioléncia e lares de
mulheres em [tdlia.
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Transparéncia, luta contra a corrupcao e
estratégia fiscal

fo%m vaziv ¢ (nporTudle para o Bl ?

O compromisso de atuar de acordo com uma cultura ética € uma carateristica distintiva da Eni.
O nosso Codigo de Etica, forte em valores, juntamente com todo o corpus legislativo, constitui a
expressao de uma governanca orientada para a legalidade. Em consonancia com o principio
de “Tolerancia Zero” expresso no Cédigo de Etica, a Eni proibe e opde-se a todas as formas de
corrupcao. De facto, um dos fatores-chave da reputacao da Eni € a sua capacidade de desenvolver a
sua atividade com lealdade, correcao, transparéncia e integridade, incluindo através da aplicacao e
implementacao de um Programa de Compliance Anticorrupgao destinado a intercetar e gerir novos
riscos de corrup¢ao, que possam afetar a trajetoria de evolucao rumo a neutralidade carbdnica.

GENNARO MALLARDO RESPONSAVEL DE COMPLIANCE EM INTEGRIDADE EMPRESARIAL DA ENI

LUTA CONTRA A CORRUPCAO

O programa de conformidade e anticorrupgao

O Programa de Conformidade e Anticorrupgéo, adotado pela Eni em 2009, é um sistema orgéanico de
regras, controlos e salvaguardas organizacionais destinado a prevenir a corrupgdo e os crimes de
branqueamento de capitais. O Programa de Conformidade e Anticorrupgdo evoluiu ao longo do tempo
com vista a melhoria continua. Desde janeiro de 2017, o programa esta certificado pela 1ISO 37001:2016
‘Antibribery Management Systems’ (a primeira empresa italiana a obter esta certificagéo) e desde 2024
todo o Sistema de Gestdo de Compliance Eni SpA foi certificado 1ISO 37301:2021. As filiais, em Italia
e no estrangeiro, devem adotar os Instrumentos Regulamentares Anticorrupgdo emitidos pela Eni,
enquanto as entidades nas quais a Eni ndo detém uma participagdo de controlo sédo encorajadas a
cumprir as normas anticorrupgado, adotando e mantendo um sistema de controlo interno coerente com
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0s requisitos legais. As atividades relevantes no dambito do Programa de Conformidade e Anticorrupgao
e o planeamento dessas atividades para os periodos subsequentes sdo objeto de um Relatério de
Sustentabilidade anual que constitui parte integrante do Relatério Integrado de Compliance para os
Orgéos de Gestdo e Controlo da Eni SpA¢. A Eni adota, igualmente, iniciativas anticorrupgdo em relagéo
a sua Cadeia de Valor através da previs&o de clausulas contratuais previstas para o efeito e declaragbes
de compliance que preveem o cumprimento dos principios do Cédigo de Etica da Eni e dos principais
regulamentos internos anticorrupgdo (consultar a secgéo & Iniciativas anticorrupgdo em relagédo a
Cadeia de Valor da Eni do Relatério de Sustentabilidade). Em matéria de anticorrupgéo, a Eni participa
em eventos e grupos de trabalho internacionais, incluindo a “Partnering Against Corruption Initiative”
do Foérum Econémico Mundial e o Qil & Gas ABC Compliance Attorney Group (um grupo de discusséo
sobre questdes de anticorrupgdo no setor do Petréleo e Gds) e da Camara de Comércio Internacional
(CCl), com o objetivo de contribuir para a disseminagéo de uma cultura de legalidade e transparéncia,
também através da preparagdo e/ou atualizagdo de regras destinadas a prevenir a pratica de crimes
de corrupgao e branqueamento de capitais.

Monitorizacao do risco de conformidade

A Eni adotou um processo estruturado de Avaliagdo e Monitorizagéo dos Riscos de Conformidade destinado a identificar, avaliar e
acompanhar os riscos de corrupgao no ambito das suas atividades empresariais e a analisar periodicamente o desempenho dos riscos
identificados, através da realizagdo de controlos especificos de segundo nivel e da avaliagédo dos indicadores de risco. O objetivo é garantir
o cumprimento dos requisitos regulamentares e a eficacia dos modelos, instrumentos regulamentares e sistemas de controlo, bem como
orientar a sua atualizagdo também através da identificagdo, numa perspetiva baseada no risco, de possiveis agdes de tratamento do risco.
Para mais pormenores, ver o capitulo € O Programa de Conformidade e Anticorrupgdo do Relatorio de Sustentabilidade.

FORMAGCAO ANTICORRUPCAO

A Eni acredita firmemente na disseminag&o, a todos os niveis da empresa, de uma cultura orientada para a
legalidade e o respeito pelos regulamentos, valores de integridade e principios de conduta e controlo. Para o
efeito, sdo realizadas agdes de formag&o em matéria de prevengdo da corrupgao, diferenciadas em fungéo
do nivel de risco de corrupgéo dos trabalhadores. Os niveis de risco sdo determinados com base em fatores
especificos como o pais, a fungao, as qualificagBes e a familia profissional. Em particular, a formagao de
base é ministrada para cobrir 100 % dos recursos de risco e a formagao ultra especializada é ministrada para
0s recursos de alto risco. O programa de formagao esta dividido em cursos em linha e sessdes presenciais,
incluindo workshops gerais e formag&o especifica relacionada com o posto de trabalho (job specific training)
destinada as areas profissionais mais expostas ao risco de corrupgéo, que contaram com a participagao de
1.503 e 937 recursos, respetivamente. Durante estes cursos, € proporcionada aos participantes uma vis&o
geral dos regulamentos de luta contra a corrupgdo e contra o branqueamento de capitais aplicaveis na Eni,
das ferramentas para reconhecer as dreas sujeitas ao risco de corrupgéo e branqueamento de capitais, e as
respetivas medidas de controlo adotadas pela Eni. S0 explicadas, também, as modalidades de denuncia
de violagdes, da legislagéo anticorrupgdo e de combate ao branqueamento de capitais ou do Programa de
Compliance Anticorrupgdo. Em conformidade com o principio do compromisso ao mais alto nivel, os quadros
superiores da Eni SpA, os diretores/responsaveis de departamento e os Diretores Executivos (ou figura
equivalente) das filiais também participam nas atividades de formag&o. Em 2024, continuou a ser ministrado
o curso em linha “Cédigo de Etica, Anticorrupgdo e Responsabilidade Administrativa Empresarial” destinado
ao pessoal da Eni, em Itélia e no estrangeiro, juntamente com o novo curso em linha sobre o Programa de
Conformidade e Anticorrupg&o, destinado ao pessoal de médio e altorisco, que contou com 9.332 participantes
no ano de referéncia. Além disso, em 2024 (i) foi realizado um workshop geral de anticorrupgdo para a fungéo
M&A da Eni, que também contou com a presenca de alguns membros do Conselho de Administragéo e do
Conselho Fiscal da Eni SpA,; (i) foi concebido um semindrio competitivo em sala de aula e realizada uma
sessdo-piloto para tornar a experiéncia do workshop mais interativa e envolvente; (jii) foi realizado um jogo
de video anticorrupgao, composto por 16 dilemas anticorrupgao. Finalmente, no dominio das iniciativas de

6 Para mais informagdes sobre o papel do CA ao nivel do Sistema de Controlo Interno e Gest&o de Riscos (SCIGR) e sobre matérias de
conduta empresarial, consultar a sec¢do € Governanga do Relatério de Gestéo.

Foeue on
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https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=218
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https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=216
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16 Paises

envolvidos em
atividades de formacao
anticorrupcao

1.503

participantes
nos workshops gerais

937

participantes em
formacdo especifica
relacionada com
o posto de trabalho

formagéo para terceiros, em 2024 a Eni organizou varias sessdes para tipos especificos de contrapartes da
Enilive (agentes, concessionarios de GPL e revendedores de Iubrificantes italianos) e continuou a ministrar um
curso em linha para fornecedores de alto risco.

PAISES ONDE A ENI ORGANIZOU ATIVIDADES DE FORMAGAO ANTICORRUPGAO

* 0 México, a China, a Roménia, 0 Canadé e a india participaram na formagao do Finproject, enquanto o Reino Unido, os Paises Baixos,
a Australia e a Indonésia participaram na formag&o das JV de Neptune.

MECANISMOS DE DENUNCIA E VERIFICAQAO DE VIOLACOES DO
cODIGO DE ETICA, DAS REGRAS ANTICORRU PQAO E DE OUTROS
REGULAMENTOS

Desde 2006, a Enidispde de umregulamentointerno paraa gestdo das dentincias’ (o chamado whistleblowing),
atualizado em margo de 2024, que permite aos trabalhadores ou a terceiros comunicar informagdes sobre
alegadas violagdes observadas no contexto de trabalho. As denuincias s&o tratadas por uma equipa dedicada
que trabalha de acordo com os principios da objetividade, competéncia e diligéncia profissional, assegurando
também que o autor da denuncia recebe uma resposta.

MANAGEMENT OF WHISTLEBLOWING

Transmisséo do relatério as
Entidades de Supervis&o (para
as filiais italianas)/Entidades
de Supervisdo Internacionais
(para as filiais estrangeiras) e
ao Conselho Fiscal das
sociedades abrangidas. As
informagdes estatisticas
sobre as denuncias objeto de
tratamento nos Ultimos cinco
anos estao disponiveis no
sitio Web da & Eni SpA

Analise preliminar
e classificagao
das denuncias
recebidas, a fim
de identificar
aquelas que
devem ser objeto
de uma
investigagdo mais
aprofundada

Realizagao de
investigagoes
aprofundadas,
analises e
apreciagdes
especificas
sobrea
veracidade ou
néo dos factos
comunicados

Preparagédo do
Relatério
Trimestral de
Denuncias, objeto

Acompanhamento
das medidas
corretivas que
surjam nas dreas e
0S pProcessos
empresariais
abrangidos

de andlise pelo
Conselho Fiscal
da Eni

Para facilitar a recegdo de denuncias, tanto escritas como orais, através de métodos informaticos que
garantam a confidencialidade da identidade do denunciante e do contetido da denuncia (incluindo a
identidade da pessoa denunciada), existe uma plataforma especial, divulgada nos sitios Web das empresas
e acessivel em & https://whistleblowing.eni.com. A plataforma garante, para assegurar a proximidade
com o denunciante, a gestdo de canais autdnomos para a Eni SpA e para as Filiais da UE com mais de 249
trabalhadores ou noutros casos em que tal seja necessario para efeitos de cumprimento das obrigagbes
dos regulamentos locais que implementam a Diretiva (UE) 2019/1937. As filiais criaram também meios
alternativos de recolha de denuncias, tais como caixas de correio dedicadas em formato papel ou caixas de
correio de voz geridas através de funcionalidades da plataforma. Estas modalidades s&o adotadas quando
necessario, por exemplo, em caso de dificuldades de acesso a Internet. A identidade do autor da denuncia
e qualquer outra informagdo que permita a sua identificagéo, direta ou indiretamente, ndo podem ser
7 Por “Denuncia” entende-se qualquer comunicagédo recebida pela Eni relativa a comportamentos - respeitantes ao Pessoal da Eni
ou a todos aqueles que operam ou operaram, em [télia e no estrangeiro, em nome ou por conta ou no interesse da Eni — que tenham
ocorrido ou sejam suscetiveis de ocorrer — incluindo, portanto, suspeitas bem fundadas e concretas, bem como tentativas de ocultar

tais comportamentos — em violagdo de leis e regulamentos, disposigées das Autoridades, Cédigo de Etica, Modelos 231 ou Modelos de
Compliance para as filiais estrangeiras e regulamentos internos (tais como, MSG Anticorrupg&o, etc.).


https://www.eni.com/en-IT/governance/management-reports.html
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divulgadas sem o seu consentimento expresso, exceto nos casos previstos na lei. O autor da denuncia esta protegido
contra qualquer ato de retaliagdo ou discriminagéo, direto ou indireto, por motivos relacionados com a denuncia.
Qualquer violagdo da proibi¢cdo de comportamentos de retaliagéo e de discriminagéo pode dar origem a instauragéo
de um processo disciplinar contra a pessoa responsavel e a adogéo de medidas disciplinares e de apoio adequadas
contra as partes envolvidas. Esta disposigdo ndo prejudica o direito do autor da dentincia de informar as autoridades,
organismos ou instituigdes locais competentes da retaliagdo de que se considera vitima.

ESTRATEGIA FISCAL E TRANSPARENCIA NOS PAGAMENTOS

A estratégia fiscal da Eni, aprovada pelo CA e disponivel no & sitio Internet da Sociedade, baseia-se nos principios da
transparéncia, da honestidade, da lealdade e da boa fé, tal como estabelecidos no seu Cédigo de Etica e nas "Orientacfes
da OCDE para as Empresas Multinacionais”, e tem como objetivo o cumprimento atempado e correto das obrigagdes
fiscais nos varios paises onde a Eni opera, em conformidade com a letra e o espirito da lei, com a consciéncia de
que contribui de forma significativa para as receitas fiscais dos paises onde o valor é criado. A Estratégia Fiscal da
sociedade inclui a gestdo do risco fiscal, a cooperagdo com as autoridades fiscais locais e a rejeicdo de opgdes de
politica fiscal agressivas, incluindo a localizagao de entidades juridicas nos chamados paraisos fiscais. No dmbito do
sistema de controlo interno, a Eni implementou o Quadro de Controlo Fiscal sob a algada do CFO, estruturado como
um processo empresarial em varias fases concebido para reduzir o risco de violagdes com impacto financeiro ou
reputacional significativo (risco fiscal) para um nivel relativamente baixo. Em 2024, nenhuma empresa do Grupo esteve
envolvida em qualquer litigio fiscal por violagdes a lei ou fraude fiscal que tenha terminado com uma condenagéo
definitiva. Para mais informagdes sobre o estado do litigio do Grupo em matéria fiscal, consultar as notas anexas
as demonstragBes financeiras consolidadas; este litigio diz respeito a interpretagdo técnica das regulamentagdes
fiscais locais, frequentemente muito complexas, e é gerido numa ética de conciliagdo. No &mbito das suas atividades
de gestéo do risco fiscal e de litigio, a Eni adota um didlogo prévio com as autoridades fiscais e mantém relagdes
baseadas na transparéncia, didlogo e cooperagdo, participando, quando apropriado, em projetos de coopera¢do
reforgada (Co-operative Compliance), como o regime de cumprimento colaborativo reforgado em Italia. Desde 2005, a
Eni é membro da Iniciativa para a Transparéncia das IndUstrias Extrativas (Extractive Industries Transparency Initiative)
(ITIE), a iniciativa global que promove a governanga responsavel e transparente dos recursos financeiros gerados pelo
setor extrativo, fundamental para fomentar a utilizagdo dos recursos para apoiar o desenvolvimento local e prevenir
fendmenos de corrupgéo. Desde a sua adeséo, a Eni desempenha um papel ativo no apoio a iniciativa e € membro
dos Multistakeholder Groups locais, onde 0 governo, as empresas extrativas e a sociedade civil trabalham em conjunto
para implementar eficazmente a iniciativa. Desde 2023, também faz parte do Conselho de Administragéo da ITIE
como Membro Suplente do Circulo Eleitoral (Constituency) do Petrdleo e do Gés. Além disso, em conformidade com
a Lei italiana n.° 208/2015, a Eni prepara e publica numa base voluntaria a “Declaragéo por Pais" (“Country-by-Country
Report”), cujo objetivo € proporcionar transparéncia sobre a correlagdo entre os lucros declarados pelas empresas
multinacionais nas suas jurisdigdes de operagéo e o conteldo das atividades econdmicas realizadas localmente, em
proporgao ao valor gerado. A publicagéo deste relatério foi reconhecida como uma melhore pratica pela propria ITIE.
Durante o ano de 2024, foi transposta em Itdlia a Diretiva da UE n.° 2021/2101, que prevé a publicagéo obrigatéria de
determinados elementos da comunicagdo de informagdes discriminadas por pais a partir do exercicio fiscal de 2025.

Por que razao algumas empresas da Eni estao sediadas em Paises diferentes dos
seus Paises de atividade: razdes e principios fiscais

A Eni opera com integridade e transparéncia, exercendo a sua atividade com responsabilidade, equidade, corregdo e boa fé e cumprindo as
regulamentagdes locais. Em particular, as atividades de Exploragédo & Produgdo, que representam a principal fonte de impostos sobre o rendimento
para a Eni, sdo organizadas de forma a garantir que estes impostos sdo pagos nos paises onde a atividade é desenvolvida, em conformidade
com os regulamentos locais. A utilizagdo de sociedades residentes em paises diferentes daqueles em que operam através de estabelecimentos
permanentes locais, principalmente nos Paises Baixos e no Reino Unido, deve-se exclusivamente a razdes administrativas, como a possibilidade de
elaborar demonstragGes financeiras em dolares (a moeda de referéncia do setor petrolifero) e de repatriar eficazmente os lucros para a empresa-
mae. As sucursais locais sdo tributadas e pagam a carga fiscal relacionada com as atividades a montante as jurisdigoes que tém soberania sobre os
recursos, de acordo com os regulamentos locais e os acordos contratuais de partilha de produgdo. A sua utilizagao ndo interfere com o pagamento de
impostos nos paises onde a atividade € efetivamente exercida. Neste contexto, a “Declaragéo por Pais” (“Country-by-Country Report”), desenvolvida
pela OCDE e tornada publico pela Eni responde ao objetivo de tornar transparente e inteligivel para os varias Partes Interessadas a contribuicao em
termos de imposto sobre o rendimento pago nas jurisdigGes em que o grupo opera, fornecendo informagdes resumidas sobre a sua presenga.
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Inovacao, Digitalizacao e Ciberseguranca

e TReE.

- -

Porgue vaziiv ¢ ilporlunle pora o Eur 7

A inovacao tecnoldgica € fundamental para a nossa empresa, na medida em que nos permite
criar valor sustentavel no tempo e oferecer solucdes, servicos e produtos cada vez mais
descarbonizados. Também atraves da criacao de novos modelos de negdcio, reforcamos as
competéncias multidisciplinares dos nossos colaboradores, em didlogo continuo com as
melhores realidades externas e ecossistemas de inovagao.

LORENZO FIORILLO DIRETOR DE TECNOLOGIA, 1&D E DIGITAL DA ENI

INOVAGCAO

A inovagdo tecnoldgica é um dos principais instrumentos para enfrentar a complexidade dos desafios
colocados pela transigéo energética. O aumento e a integragdo das energias renovaveis nos sistemas
energéticos, a procura de alternativas mais sustentaveis aos combustiveis convencionais, a utilizagéo
mais eficiente da energia e o desenvolvimento de novas soluges, mesmo potencialmente disruptivas,
como a fusdo por confinamento magnético, séo dominios que exigem uma inovagdo continua. A
inovagdo, no entanto, ndo é apenas pura tecnologia, mas também uma abordagem profundamente
enraizada na historia da Eni, que promove o didlogo entre diferentes disciplinas e competéncias, melhora
o trabalho conjunto e conduz a objetivos de vanguarda. Assim, a Eni contribui para garantir uma transigéo
energética eficaz e justa que ndo exclui a priori nenhuma solugdo possivel, de acordo com o principio da
neutralidade tecnoldgica.
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Uma das areas de maior interesse é a CCUS (Captura, Utilizagdo e Armazenamento de Diéxido Carbono),
com o objetivo de cobrir toda a cadeia de redugao das emissdes de carbono na atmosfera: desde a captura,
passando pelo transporte, até ao armazenamento e utilizagdo. Em agosto de 2024, foi langada a Fase 1
do projeto Ravenna CCS, desenvolvido em conjunto com a Snam através de uma joint venture paritaria. A
escala industrial, esta entre os projetos com melhor desempenho do mundo no que diz respeito ao sistema
de captura. No setor da biorrefinagéo, foram otimizados os protocolos e as capacidades para identificar
e validar novas biocargas adequadas as biorrefinarias, a fim de otimizar a integragdo vertical ao longo da
cadeia de valor. Neste contexto, em 2024, foram efetuadas cerca de 7.000 andlises a mais de 100 bio-
dleos provenientes de varias partes do mundo. Além disso, foram iniciados processos de certificagéo para
a utilizagao e valorizag&o de bagagos de dleo, subprodutos da produgdo de bio-6leo, como fertilizantes,
alimentos para animais e corretivos agricolas. Para ter um impacto efetivo no processo de descarbonizagéo,
a Eni adotou uma norma interna que promove a abordagem do ciclo de vida completo, Life Cycle Thinking,
no processo de avaliagdo das iniciativas de desenvolvimento em todos os negdécios. Por exemplo, em
2024, arrancou o projeto DEMO (viabilidade e FEED) para a regeneragdo das terras sujeitas a lixiviagdo e
o tratamento das dguas gomosas para a Refinaria de Gela. De acordo com as estimativas de viabilidade,
a construgdo da fabrica conduzird a uma redugdo dos gases com efeito de estufa relacionados com o
processo de pré-tratamento da carga antes da sua utilizagdo na secgéo de Ecofining.

Fusao por confinamento magnético

No dominio das tecnologias revoluciondrias, em 2024, a Eni e a Autoridade da Energia Atomica do Reino Unido (UKAEA), a organizag&o nacional
britanica responsavel pela investigagéo e desenvolvimento sustentavel da energia de fusao, celebraram um acordo de colaboragéo para realizarem,
em conjunto, as atividades de investigagdo e desenvolvimento no dominio da energia de fusdo. A colaboragdo da inicio, em primeiro lugar, a
realizagdo da instalagdo UKAEA-Eni H3AT Tritium Loop. A instalagdo H3AT foi concebida para ser um centro global de exceléncia que oferecera a
industria e ao mundo académico a oportunidade de investigar solugdes inovadoras para o processamento, armazenamento e reciclagem do tritio.
Ainstalag&o tem por objetivo demonstrar a viabilidade do ciclo do combustivel tritio a escala industrial, contribuindo para reforgar o funcionamento
das futuras centrais de fusdo. Também em 2024, a Eni e o CERN firmaram um acordo de colaboragao para acelerar o desenvolvimento industrial
da fus&o por confinamento magnético e de aceleradores avangados. Esta colaborag&o vai além de um intercambio de know-how: € a partilha de
uma visao e de um compromisso para criar solugdes inovadoras, desde a fisica das particulas até as energias sustentdveis, como a fusao.
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JENNIFER GANTEN
RESPONSAVEL PELOS
ASSUNTOS GLOBAIS
DA COMMONWEALTH
FUSION SYSTEMS

0 que faz a Commonwealth Fusion Systems
(CFS) e o que significa SPARC?

A CFS, com sede em Massachusetts, foi fundada
em 2018 como uma empresa derivada do MIT
para acelerar a comercializagdo da energia
de fusdo. A CFS é a maior empresa privada de
fusdo do mundo, com mais capital angariado
do que qualquer outra empresa do setor e com
os melhores talentos para conceber e construir
centrais elétricas de fusdo para utilizagdo
comercial. SPARC é uma maquina que se baseia
na concegdo de um “tokamak”, que utiliza imanes
potentes para conter e controlar um gas muito
guente, composto por ides e eletrées, chamado
plasma. O objetivo é que este plasma sofra uma
reacgado de fusdo, semelhante a que ocorre no Sol,
que produzird enormes quantidades de energia.
O SPARC foi concebido para demonstrar que é
possivel produzir mais energia a partir da fuséo
magnética do que a necessaria para iniciar e
manter o processo (o objetivo denominado Q>1)
e constituir a base da nossa central de fuséo
comercial denominada ARC. O SPARC abrira
caminho a ARC, uma central que injetara energia
de fusdo na rede elétrica no inicio dos anos 30.

Quais foram as principais realizagoes da CFS
em 2024 e o que se segue para a CFS?

2024 foi um ano muito importante para nés, a
nossa equipa cresceu contando hoje com mais
de 1.000 pessoas, alcangdmos a velocidade
maxima de produgdo e obtivemos progressos
substanciais na construgdo de imanes para o
SPARC na nossa fabrica de imanes de Devens,
em Massachusetts. A construgdo da fabrica
SPARC estd concluida em cerca de 60 por cento,

Entrevista com Jennifer Ganten

com progressos na instalagdo de sistemas de
apoio, como o arrefecimento e a alimentag&o.
Em 2025, a CFS iniciou a montagem do tokamak.
Instaldmos o primeiro componente do tokamak,
a base do criostato, e mais tarde iremos
incorporar os fmanes completos e a cadmara de
vacuo. O projeto estd a avangar com o objetivo
de iniciar os ensaios do subsistema em 2025, em
preparagédo para as fases operacionais. Depois
do SPARC, o objetivo é construir uma maquina
que possa fornecer eletricidade de fusdo a rede. E
este o objetivo da ARC, a central de fusdo da CFS.
Este serd um momento catalisador na trajetdria
empreendida rumo a comercializagdo da energia
de fusdo. Além disso, em dezembro de 2024,
anunciamos que iremos construir o primeiro CRA
no condado de Chesterfield, na Virginia.

Qual é o papel da Eni na CFS e como esta a
evoluir a parceria?

A Eni apoia o desenvolvimento da CFS de
varias formas, acompanhando a CFS na
implementagdo e expansdo da implantagédo
de centrais de fusdo a nivel mundial. A Eni fez
investimentos significativos na CFS desde a sua
criag&o e partilhou a sua experiéncia em gestao
de projetos e engenharia enquanto empresa de
energia orientada para o utilizador final. Estamos
também a consolidar a nossa colaboragéo
tecnoldgica, na qual a Eni partilha a sua profunda
experiéncia global no setor energético, enquanto
a CFS contribui com os seus conhecimentos
especificos em matéria de fusdo para projetos
de desenvolvimento tecnoldgico que terdo um
impacto significativo quando a energia de fuséo
se tornar parte integrante do aprovisionamento
energético mundial.
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DIGITALIZACAO

A digitalizagao na Eni € um elemento-chave para a inovag&o e a sustentabilidade, omnipresente em toda
a empresa. As tecnologias e solugdes adotadas visam tornar os processos e operagdes mais eficientes,
acelerando a transigéo para um futuro energético mais sustentavel e reduzindo o impacto ambiental. Em
2024, a Eni prosseguiu a sua trajetéria de digitalizagdo com iniciativas nas seguintes areas:

SUPERCOMPUTA(;AO E MODERNIZA(;AO DO GREEN DATA CENTER

Em 2024, foi concluido e colocado em funcionamento o novo HPC6 (High Performance Computing - HPC), o quinto maior
supercomputador do mundo em termos de capacidade de computagéo (classificagdo Top500, novembro de 2024) e o primeiro
supercomputador do mundo para utilizagdo industrial. O HPC6 representa uma ferramenta fundamental para reforgar a lideranga
da Eni nas geociéncias, acelerando a aplicagdo da supercomputagdo em areas de negdécio relacionadas com a transi¢éo
energética. A presenga simultanea de um novo Centro de Competéncias dedicado visa permitir uma adogéo generalizada do
HPC, através de colaboragbes com diferentes diregdes, satélites e polos de investigagao externos, em dreas estratégicas como a
otimizagao de processos, a ciéncia dos materiais e a dindamica dos fluidos computacional, experimentando também abordagens
assentes na computagéo quéantica. O Green Data Centre, um dos centros de computagédo mais eficientes em termos energéticos
da Europa, foi adaptado para acolher o supercomputador, que, gragas a um sistema de arrefecimento por liquido capaz de
dissipar 96 % do calor produzido, alcangou resultados significativos em termos de eficiéncia energética, ocupando o 21.° lugar
na classificagdo “Green500". Este resultado é particularmente significativo porque, tradicionalmente, os supercomputadores no
topo desta classificagdo sdo em grande parte mais pequenos em tamanho e desempenho do que os da classe do HPC6.

DADOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A adocgdo progressiva de uma abordagem baseada em dados e na inteligéncia artificial contribui para a melhoria da
integridade e da eficiéncia energética dos ativos, para o reforco da base de clientes, para a aceleragdo da investigagao
tecnoldgica e para uma melhor utilizagdo e divulgagdo dos conhecimentos internos, explorando o potencial oferecido
pela IA generativa. Em 2024, a Eni langou um projeto multidisciplinar interno com o objetivo de definir um quadro de IA
responsavel para assegurar o desenvolvimento e a adogao de solugdes de |A de uma forma segura, fiavel, transparente,
ética e centrada no ser humano, em conformidade com os principios do Regulamento da Inteligéncia Artificial europeu.

RESILIENCIA DAS INFRAESTRUTURAS E MODERNIZA(;AO DAS APLICAC()ES

A evolugédo do panorama tecnoldgico nas varias areas de negdcio apoia 0 desenvolvimento e o aparecimento de novos
modelos de negdcio, como a cadeia de abastecimento de matérias-primas agricolas, e a transformagdo para um sistema
baseado em satélites, com uma énfase continua na resiliéncia das infraestruturas e na ciberseguranga.

NOVA FORMA DE TRABALHAR E COMPETENCIAS

A evolugdo da forma de trabalhar passa pela digitalizagdo dos processos internos e pela evolugdo das ferramentas e
servigos digitais para apoiar o employee centricity (o trabalhador sempre no centro) (Mobile4All). A promogdo do mindset
e das competéncias digitais € apoiada por programas transversais de melhoria de competéncias e centros de exceléncia
para tecnologias de ponta (supercomputagdo, dados, IA, Agile). Além disso, a sensibilizagdo para a relevancia da Inteligéncia
Artificial e da Ciberseguranga é também alargada externamente através de workshops nas escolas.

( X N J
Ll_l
o

Estd a ser dada uma atengdo crescente a sustentabilidade digital, entendida como o conjunto de
praticas, processos e ferramentas que permitem conceber, desenvolver e utilizar produtos e servigos
digitais segundo uma légica de limitagao progressiva da pegada de carbono e de aumento do impacto
positivo no modo como trabalhamos. O objetivo é colocar a inovagao digital ao servigo das pessoas para
gerar valor ao longo de toda a cadeia de valor, apoiando a transigdo energética.

CIBERSEGURANCA

O Risco de ciberseguranga na Eni é considerado elevado devido ao contexto geopolitico em que a Eni opera ~4 7OO

e a tendéncia crescente de ciberataques. Por este motivo, a Eni implementou, adotando uma abordagem .

baseada no risco, diferentes iniciativas e medidas de defesa para prevenir os acidentes e conter os Campanhas de phishing
impactos. Em 2024, o programa de Cyber Security Culture (Cultura de Ciberseguranga) prosseguiu com

mais de 130 iniciativas, destinadas a promover uma cultura de seguranga informatica através de agoes

destinadas a difundir comportamentos “ciberconscientes” entre toda a populagéo da Eni. Prosseguiram

também as colaboragSes com organizagdes, universidades e instituigdes, como, por exemplo, a

colaboragdo com a Fundagdo SERICS (Security and Rights in CyberSpace) no ambito do PNRR (Plano

Nacional de Recuperagao e Resiliéncia. Entre as iniciativas destinadas ao ecossistema digital nacional, a L

Eni realizou workshops de sensibilizag&o através da iniciativa “Cyber Security For’, para a formagao de base N-l 9 milhoes
em Ciberseguranga destinada a professores e alunos do ensino bésico, secundario e superior, que inclui ~ de mensagens de
11 iniciativas que abordam também temas relacionados com a Inteligéncia Artificial generativa. Em 2024,  correio eletronico
a Eni registou cerca de 494 milhGes de ataques (também automaticos) a aplicagdes expostas na Internet.  Mmaliciosas
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INOVA(;AO ABERTA

A abordagem da Eni a Inovagdo Aberta (Open Innovation) é gerida nédo s6 de forma centralizada
através de uma unidade dedicada, mas também através das atividades de 3 entidades: Joule, a
escola de negécios da Eni para o crescimento de startups inovadoras e sustentaveis que criam um
ecossistema empresarial na cadeia energética com emissdes zero, Eni Next, a Corporate Venture
Capital que investe em startups de elevado potencial para a criagdo de tecnologias revolucionarias,
e Eniverse, o Corporate Venture Builder que melhora tecnologias inovadoras a partir das tecnologias
proprias da Eni para criar novas empresas para apoiar a Transi¢cdo Justa. Estas realidades operam
em sinergia através da sua presenca no mercado das tecnologias, da aceleragdo do processo de
inovacdo e da valorizag&o do patrimoénio tecnoldgico, das competéncias e dos talentos. No setor da
Inovag&o Aberta, a Enivibes, a primeira empresa da Eniverse especializada em solugbes avangadas
para a monitorizagéo da integridade das condutas, realizou instalagées-piloto em aquedutos e redes
de distribuigdo de dgua e aquecimento urbano em Itélia em 2024, a fim de testar a tecnologia e-vpms®
em cenarios operacionais diversificados. Em particular, foram efetuados ensaios em condutas de
adugao de agua, redes de distribuigdo de agua e aquecimento urbano, tanto em meio urbano como
suburbano, para avaliar a instalagdo em média e grande escala. O desempenho da deteg&o de fugas
e a precisdo da localizagdo nestes diferentes cenarios permitiram detetar, em tempo real, fugas da
ordem de uma fragdo de litro com uma precisao de localizag&o da ordem dos metros.

. MATURIDADE
MISSAO TECNOLOGICA

Acelerar o arranque de startups inovadoras e sustentaveis e . D
difundir a cultura do empreendedorismo dentro e fora da Eni.

BAIXA

TEC H I Open Innovation Desenvolver ecossistemas de inovagao e procura de solugdes

& Technology inovadoras para as empresas.
PROTOTYPE

MEDIA

Valorizar o patriménio tecnolégico da Eni através da criacao
e n Ive rse de novas empresas em Novos mercados.

=

BUSINESS
SCALE-UP

ALTA

K= ° t Investir no crescimento de startups com elevado potencial
e n I n e tecnolégico, estabelecendo relagdes a longo prazo.

fb&&lﬁ on
A tecnologia e-vpms®

Atecnologia e-vpms® (Eni vibroacoustic pipeline monitoring system) é capaz de monitorizar milhares de quildmetros de condutas, garantindo
a detegéo de fugas por roubo ou interferéncias de terceiros (impactos e escavagoes). A utilizagdo do sistema e-vpms® nas instalagées de
distribuicéo de petroleo e gas em Itdlia contribuiu para a redugéo drastica das retiradas ilegais. Nos Ultimos anos, a utilizagéo do sistema no
setor da dgua foi avaliada para salvaguardar os sistemas de distribuigdo de desperdicios e para garantir a maxima eficiéncia energética nas
redes de aquecimento urbano.




ABORDAGEM
RESPONSAVEL

Joule: os programas de incubacao e aceleracao de startups

A Joule representa um dos pilares do modelo de Inovagéo Aberta da Eni. Um modelo concebido para gerar valor para a Eni através da sua

presenca no mercado das tecnologias, da aceleragdo do processo de inovagao e da valorizagao do patrimoénio tecnoldgico, das competéncias

e dos talentos. Em 2024, a Joule continuou a apoiar o crescimento de startups comprometidas com a transigéo energética, promovendo

um ecossistema empresarial mais sustentdvel e a difusdo da cultura empresarial dentro e fora da Eni. A Joule apoia o desenvolvimento

empresarial através de programas de geragao de ideias, de incubagao e de aceleragéo de startups em fase inicial, com o objetivo de identificar

solugdes inovadoras capazes de satisfazer as necessidades empresariais da Eni. Em particular, em 2024 foram realizados:

+ 4 programas de geragéo de ideias (Joule Discovery Lab), envolvendo o departamento de I1&D e as empresas Enilive e Versalis;

+ 8 programas de incubagdo e aceleragéo em lItalia. Em particular, foram langadas a quarta edigao do acelerador de cleantech ZERO em
Roma e a primeira edigdo do acelerador infratech CrossConnect em Catania, do qual a Eni é parceira através da Joule.

Eilito oo cnto

RESULTS 2024

152 12 3

startups em carteira provas de conceito realizadas acordos de desenvolvimento
(+17 %) com empresas conjunto assinados entre startups
e o departamento de I&D

3 Mais de150 Mais de15.000

startups tornaram-se pessoas da Eni envolvidas em horas de formagao em
fornecedores da Eni programas de geragao de ideias empreendedorismo ministradas

O COMPROMISSO DA ENI COM A INVESTIGAQAO E DESENVOLVIMENTO
A investigagdo e a inovag&o tecnoldgica sdo elementos-chave para a Eni no seu compromisso de
garantir um acesso cada vez mais eficiente e eficaz aos recursos energéticos, com vista a reduzir a sua
pegada de carbono. Esta estratégia baseia-se igualmente na sinergia e flexibilidade das competéncias
internas e numa vasta rede de colaboragdes com universidades, empresas e ecossistemas de inovagao.
Para 2024 o compromisso econémico da Eniem atividades de investigagéo cientifica e desenvolvimento
tecnolégico ascendeu a 178 milhdes de euros, dos quais cerca de 145 milhdes de euros destinados
a reduzir a pegada de carbono dos processos, a economia circular, as energias renovaveis e a fusdo
por confinamento magnético. Durante o ano, foram apresentados 39 novos pedidos de primeira
patente, resultantes da protegdo dos resultados gerados pelas catividades internas de 1&D da Eni e das
suas filiais, também com a ajuda da rede de colaboradores externos. Destes, 23 pedidos de patentes
dizem respeito ao desenvolvimento de tecnologias a partir de fontes renovéveis (biocombustiveis,
energia solar e quimica “bio” e circular). Além dos pedidos de patentes, foram gerados mais cinco
titulos de propriedade intelectual, relacionados com a protegdo dos direitos de autor de software de
apoio as operagdes em Integridade dos Ativos e com a apresentagdo de modelos ornamentais em
compounding (compostos). O nimero total da carteira de titulos de propriedade intelectual (10.244)
regista um aumento de pouco menos de 4 % em relagdo ao ano transato (9.893). Durante o ano, a
implementagédo de tecnologias inovadoras, a technology inbound e as atividades de inovagéo aberta e
de capital de risco continuaram a gerar beneficios significativos (1.254 milhdes de EUR) em termos de
eficiéncia operacional, sustentabilidade e otimizagdo dos custos. A adogado de ferramentas avangadas
de andlise e modelizagdo melhorou ainda mais a precisdo da caraterizagdo do subsolo, acelerando
0s processos de tomada de decisdo e otimizando a gestdo dos recursos. Do lado das operagdes, a
integragdo de sistemas digitais e solugdes de inteligéncia artificial permitiu uma gestao mais eficiente
dos ativos, reduzindo o tempo de inatividade e aumentando a produtividade. No setor downstream,
as biorrefinarias beneficiaram de melhorias nos processos de pré-tratamento e conversdo, com
rendimentos mais elevados e maior utilizagdo de matérias-primas renovaveis.

39

novos pedidos de
primeira patente

145 milhses

destinados a
descarbonizacao

39
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CONTEXTO DE REFERENCIA

. . . EMISSOES DE CO, (Mt) E PIB%
As emissées globais de CO,, ligadas ao

setor energético em 2024 aumentaram
0,8 % (em relagdo a 2023), atingindo um
novo maximo de ~38 Gt (dos quais mais
de 90 % provenientes da combustdo de
combustiveis). A relagdo entre o

. |
crescimento econdmico e as emissdes, ‘
que tem vindo a enfraquecer nos 35 1
ultimos trés anos, beneficiou de fatores
estruturais e  conjunturais que
influenciaram esta tendéncia. Em
particular, em 2024, o crescimento das
emissdes foi préximo de +0,8 %, em
comparagao com o crescimento do PIB 20 50

mundial de cerca de 3 %. 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Hmm CO, da queima de combustiveis e processos industriais GDP %
Fonte: Eni elaborations on IEA data

A dindmica mundial das variagdes do PIB e das emissdes foi ditada em 2024 por diferentes tendéncias geograficas: nas economias
avangadas, enquanto o PIB cresceu 1,7 %, as emissdes registaram uma contrag¢do de 1,1 %; ja as emissdes no resto do mundo
continuaram a crescer, compensando o declinio nas economias avanc¢adas. A Uniao Europeia foi responsavel por mais de 45 % da
contragdo nas economias avangadas (-55 MtCO,), impulsionada pelo aumento das instalagdes de energias renovaveis, mas também
pelo contexto econémico fraco, que limitou o crescimento do consumo de energia. As emissdes das economias emergentes e em
desenvolvimento aumentaram 1,5 % (+~375 MtCO,) face a um crescimento do PIB de 4 %. A india (~+140 MtCO,) e a China (~+120
MtCO,) lideraram este aumento, devido a um crescimento mais sustentado do consumo de energia e a presenca importante de
fontes com maior impacto nas emissdes, o que limitou os efeitos das novas instalagdes de fontes renovaveis.

MUDANGA NAS EMISSOES DE CO, 2024 VS. 2023 POR COMBUSTIVEL E REGIAO (MtCO,)

GAs CARVAO _ — PETROLEO

300
200

- | . ] ]
0

-100

-200
Var pos. Var neg. Liquido Var pos. Var neg. Liquido Var pos. Var neg. Liquido

M china lindonésia IMUE M Resto dos mercados emergentes IliMundo MResto das economias avancadas Mindia Ml Estados Unidos Ml Jap&o Bancas
internacional
Fonte: Calculos da Eni com base em dados da AlE.

A evolugdo das futuras trajetdrias das emissdes dependera da velocidade de mudanca dos sistemas energéticos a escala global, tendo
em conta as peculiaridades geograficas, as politicas de apoio a transicdo, a evolucdo tecnoldgica e os habitos de consumo. Mesmo
assumindo um objetivo comum, como o de limitar o aumento da temperatura a 1,5°C até ao final do século, existern muitas trajetdrias
energéticas possiveis e muitas alavancas para a transigcao. A este respeito, partindo do pressuposto de que a procura de energia tem
continuado a crescer ao longo dos anos e de que as fontes fosseis tém desempenhado até agora um papel fundamental (cobrindo em
média cerca de 80 % do consumo), é apresentada a evolugdo projetada para estas fontes até 2030 e 2050 nos cendrios NZE AIE® e
noutras trajetdrias Zero Liquido ilustradas pelo IPCC® (Painel Intergovernamental sobre as Alteragdes Climaticas). Embora haja uma
opinido partilhada sobre o carvao, segundo a qual a sua utilizagdo deve ser substancialmente reduzida ja em 2030, ha mais incerteza
quanto ao petréleo e ao gas, tanto a médio como a longo prazo.

. A 9 i o g
MATRIZ ENERGETICA MUNDIAL (2010-2024) | 3 VARIAGAO EM % DA PROCURA DE COMBUSTIVES FOSSEIS (2019-2050)
700 +22%
500 +13% m.a. g % 2030-19 % 2050-19

Carvéo  Petréleo Gas Carvao Petréleo Gas

500

- 0% 0% 0 % s Intervalo

> 9

400 ” 0 23 % 0% 712(1)0/4:- 71(5);’? minimo IPCC
. - 0

; % 20 % —
209 2% 4 30 % -25% 20% ) 5 Medin
200 | EEXEG 50% ® -40% =40 % -45%  doIPCC
1001 289 28 % 27 % 9 28% —_— -65% -60 % -60 %
- : e 70%  — 75% 0% -75%
- -809 < (O °
2010 2015 2019 2023 2024 -90 % 80 % et Dew C
= -95% -83%

[ ]
-100 % -100 % NZE IEA

Intervalo
maximo
de IPCC

Carvao M petrélec l cas Nao fésseis

Fontes: International Energy Agengy - Global Energy Review March 2025 e World Energy Outlook 2024 - IPCC Intergovernmental Panel on Climate Change - Working
Group Il contribution to the Sixth Assessment Report - Table TS.2 - IPCC C1 Net Zero Scenarios.

8 A Agéncia Internacional de Energia (AIE) publica, no World Energy Outlook 2024, o cenario NZE - Emissfes Liquidas Nulas, que preconiza emissdes liquidas nulas em 2050, em
consonancia com a limitagdo do aumento da temperatura a 1,5°C, com uma ultrapassagem limitada (50 % de probabilidade).

9 IPCC Intergovernmental Panel on Climate Change - Working Group IIl contribution to the Sixth Assessment Report - a comparagéo considera cenarios Zero Liquido pertencentes a
categoria C1 (97 cendrios) consistentes com a contengéo do aumento da temperatura para 1,5°C sem ultrapassagem ou com ultrapassagem limitada (50 % de probabilidade).
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O desafio da transicao energética

Porgue vaziiv ¢ inporlunle pora o Eur 7

Num contexto global complexo, a transicao energética continua a ser um desafio crucial.
Na Eni enfrentamo-lo com determinag¢ao e pragmatismo, fornecendo a energia de que o
sistema necessita hoje e mantendo os olhos no futuro para alcancar a neutralidade carbodnica
até 2050. Conscientes das variaveis externas que influenciam o ritmo da descarbonizacao,
acompanhamosatransicaoenergéticacomumaabordagemgradualeordenada, potenciando
medidas de eficiéncia energética e projetos inspirados nos principios da economia circular,
desenvolvendo tecnologias de captura e armazenamento de CO, e energia proveniente
de fontes renovaveis, alargando a oferta de produtos e servicos com baixas emissdes e
favorecendo a utilizagao do gas como combustivel fundamental na transicao energética.

CRISTIANA ARGENTINO RESPONSAVEL PELOS CENARIOS, OPCOES ESTRATEGICAS E ALTERACOES CLIMATICAS DA ENI

Burtne aaber wnle

PARA UMA ANALISE MAIS APROFUNDADA SOBRE:
+ Due diligence climatica « Impactos, riscos e oportunidades - Resiliéncia da estratégia para os cenarios de baixo carbono.

Ver o capitulo sobre & Alterag6es Climéaticas do Relatério de Sustentabilidade.


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=152
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EMISSOES DE GEE DA ENI EM 2024

Em 2024, a Eni enfrentou o primeiro ano de aplicagdo da Diretiva CSRD, que, com o objetivo de harmonizar os Relatérios de Sustentabilidade
entre as empresas europeias, introduziu um limite de relatérios de emissdes de GEE com base numa combinagao de perspetivas financeiras
e operacionais. De acordo com o perimetro definido pela diretiva CSRD, as emissdes brutas de GEE da Eni comunicadas até 2024 ascendem

a 213 Mton CO,eq. (Ambito 1, 2 e 3) - ver o Relatdrio de & Sustentabilidade para informagdes mais pormenorizadas.

213 milhdes de toneladas de CO_eq

e Ambito 3) - utilizag&o de produtos energéticos vendidos. Estimativas

aseadas

B Ambito1 Ambito 2 Ambito 3
Ambito 1: emissdes associadas a produgéo de eletricidade necesséria para as operagdes, tratamento e compress&o de gas e processamento de produtos petroliferos
emissdes de Drovenientes ¢ ef de, vapor, aquecimento e arrefecimento adquiridc erceiros e consumidos pela Eni
CAT. 11 (a Unica categoria considerada significativa para a Eni, respor 2| por ~93 % do total de emi
na produgao a montante vendida na quota da Eni, em conformidade com as metodologias IPIECA
EmissBes de Ambito 1 - Ambito 2 - Ambito 3 calculadas com base no perimetro CSRD das normas ESRS

Operando num quadro juridico novo e em evolugao, a Eni optou por representar a sua trajetdria rumo a Neutralidade Carbonica, confirmando
0s seus objetivos de redugéo das emissdes de GEE num perimetro equity, com uma abordagem de Ciclo de Vida, em continuidade com os

compromissos ja declarados em 2020.

O PLANO DE DESCARBONIZAQAO E OS OBJETIVOS DA ENI

A Eni esta a enfrentar os desafios colocados por um panorama energético cada vez mais complexo e em
rapida evolugdo, com uma estratégia que visa reduzir progressivamente o impacto das emissdes direta e
indiretamente associadas as suas atividades empresariais, oferecendo ao mesmo tempo os produtos
energéticos exigidos pelos seus clientes. Esta abordagem combina as necessidades globais de (i) maior
sustentabilidade ambiental; (ii) seguranga do aprovisionamento, ou seja, a capacidade de ajudar a garantir
a disponibilidade ininterrupta de recursos energéticos suficientes para alimentar as atividades humanas
e assegurar a satisfagdo das necessidades essenciais; e (iii) equidade energética, entendida como a
capacidade dos cidad&os de acederem a energia adequada, fidvel e a pregos acessiveis de uma forma justa
e ndo discriminatdria. Em resposta a estes desafios, a Eni hda muito que estd empenhada em reduzir as suas
emissdes diretas de GEE e foi uma das primeiras empresas do setor a definir, a partir de 2016, uma série de
objetivos destinados a melhorar o desempenho das emissées de GEE dos ativos que opera, e desde 2020
definiu uma trajetdria rumo a Neutralidade Carbdnica que se expressa através de uma série de objetivos com
marcos intermédios que conduzirdo progressivamente ao Zero Liquido até 2050 das emissdes de GEE de
Ambito 1, 2 e 3 (tanto em termos absolutos como em termos de intensidade) associadas ao ciclo de vida
dos produtos energéticos vendidos. As etapas desta trajetéria foram identificadas com base num exercicio
de hierarquizag&o das diferentes agdes, assente tanto em analises internas como no que é proposto pelos
principais cendrios internacionais que visam a Neutralidade Carbonica até 2050 para manter o aumento
da temperatura global dentro de 1,5°C até 2100. Para mais informagdes, consultar a secgdo & Cenérios
das Principais Organizagoes Internacionais do Relatério de Sustentabilidade. No contexto da redugéo das
emissdes de GEE de Ambito 1 e Ambito 2, a Eni decidiu concentrar-se principalmente no setor Upstream,
para o qual ja existem solugdes tecnologicamente consolidadas e economicamente vidveis; as emissdes que
atualmente ndo podem ser reduzidas sdo compensadas voluntariamente através de créditos de carbono de
alta qualidade®. A Eni estabeleceu um objetivo de emissdes liquidas nulas de GEE de Ambito 1 e 2 apenas para
o setor Upstream até 2030 (Zero Emissdes Liquidas de Diéxido de Carbono Usptream) e para a Eni como um
todo até 2035 (Zero Emissdes Liquidas de Didxido de Carbono Eni). A Eni também estabeleceu um objetivo
de emissdes liquidas nulas de GEE de Ambito 1, 2 e 3 associadas ao ciclo de vida dos produtos energéticos
vendidos em termos absolutos até 2050 (Zero Emissdes Liquidas de GEE ao longo do ciclo de vida) e em
termos de intensidade (Intensidade Carbdnica Liquida Zero). A estratégia de descarbonizagdo da Eni rumo
a Neutralidade Carbodnica inclui ainda o compromisso de reduzir as emissdes indiretas, principalmente
relacionadas com a utilizagdo dos produtos vendidos, contribuindo assim para promover a descarbonizagao
progressiva da cadeia de valor (redug&o das emissées de Ambito 3). A Eni tem como objetivo desenvolver
novos negdcios de elevado potencial relacionados com a transigdo energética através da criagdo de empresas
independentes capazes de aceder ao mercado de capitais com a sua prépria autonomia, para que possam
financiar o seu préprio crescimento recorrendo a investidores especializados.

10 Certificados de acordo com normas de mercado voluntérias reconhecidas internacionalmente e acompanhados de certificagdes
adicionais para atestar também os beneficios socicambientais das atividades do projeto. Ver a secgdo & Compensagdes e remogdes de
emissoes de GEE no Relatério de Sustentabilidade.

Eni desde 2020, definiu
um caminho para a
Neutralidade Carbodnica
para zerar as emissoes
liquidas de GEE (Gases
de Efeito Estufa) dos
Escopos 1,2 e 3 até
2050

Eni definiu uma meta
de zero liquido nas
emissoes de GEE (Gases
de Efeito Estufa) dos
Escopos1e 2 parao
setor Upstream até
2030 e para toda a Eni
ate 2035


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=155
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=155
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=163
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=163
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=164
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PRINCIPAIS OBJETIVOS DE REDUGAO DAS EMISSOES DE GEE

% vs. linha

2018 2024 == 4o pbase 2024 === 2025 == 2030 == 2035 == 2040 == 2050
Pegada liquida de carbono upstream -55 % o o NET ZERO
Escopo 1+2 limite de participacao acionaria (MtCO.eq) m :50% 365% UPS

Pegada Il'qu!da de carbonp Em B 74 236 37% NET ZERO

Escopo 142 limite de participacdo acionaria (MtCO,eq) ¢ y vs. 2018 ENI

Emissées liquidas GEE de ciclo de vida 2% NET

Escopo 1+2+3 limite de participacdo acionaria (MtCO,eq,) E 395 vs. 2018 -35% -55 % -80 % ZERO

Intensidade liquida de carbono

Escopo 1+2+3 limite de participagdo acionaria (gco,eq./MJ -4 % NET
P participac (gco,eami) v ol 5% -50% = JERo

PEGADA DE CARBONO LIQUIDA UPSTREAM, Ambito 1+2 (equity): em 2024, o indicador estd a diminuir
cerca de 25 % em relagéo a 2023, devido a otimizagdo da gestdo operacional e ao desenvolvimento de
projetos para gerar créditos de carbono. O objetivo de redugdo de -50 % até 2024, em comparagdo com
a linha de base de 2018, foi assim ultrapassado, alcangando-se uma redugao global de cerca de 55 %.
A trajetdria estd em consonancia com a realizagdo do objetivo de emissdes liquidas nulas em 2030.
PEGADA DE CARBONO LIQUIDA ENI, Ambito 1+2 (equity): em 2024, o indicador estd a diminuir cerca
de 10 % em relagdo a 2023, devido a otimizagéo da gestdo operacional e aos projetos de geragéo
de créditos de carbono. Em comparagdo com 2018, o indicador esta a diminuir cerca de 37 %, em
consonancia com a realizagdo do objetivo de zero emissdes liquidas em 2035.

EMISSOES LIQUIDAS DE GEE AO LONGO DO CICLO DE VIDA, Ambito 1+2+3 (equity): em 2024, o
indicador esté ligeiramente abaixo (-0,8 %) em relagédo 2023, devido sobretudo ao setor da refinagéo.
Em comparagdo com 2018, as emissdes foram reduzidas em cerca de 22 %.

INTENSIDADE CARBONICA LIQUIDA, Ambito 1+2+3 (equity): em 2024, o indicador estd a diminuir
ligeiramente (cerca de 0,5 %) devido ao menor impacto das emissdes da combinagédo de carteiras. Em
comparagéo com a linha de base, o indice diminuiu cerca de 4 %.

Comunicacao das emissdes da Eni: comparacao entre o perimetro CSRD e a
abordagem do Ciclo de Vida (equity)

Em 2024, as emissdes brutas de GEE comunicadas de acordo com o perimetro definido pela CSRD ascendem a 213 milhGes de toneladas
de COeq. (Ambito 1, 2 e 3). Face ao novo limite de comunicacéo de informac@es previsto pela CSRD, a Eni mantém a sua trajetéria de
redugdo de emissdes de GEE com base nos capitais préprios, em linha com os seus objetivos declarados para 2020. Os indicadores com
base nos capitais préprios tém um ambito diferente do dos relatérios exigidos pelas normas ESRS da CSRD. Em particular, o indicador de
Emissbes Liquidas de GEE ao Longo do Ciclo de Vida (Ambito 1+2+3) é construido, ao contrario das métricas CSRD, de acordo com uma
abordagem baseada nos capitais proprios e considerando para as emissées de Ambito 3 um &mbito mais alargado que também inclui
produtos energéticos comprados a terceiros (por exemplo, gas natural produzido por terceiros e vendido pela Eni). Passando de uma visdo
CSRD para uma visao de Ciclo de Vida baseada nos capitais préprios, as seguintes modificagdes séo levadas em consideragao:
- para as emissdes de Ambito 1-2, & incluida a contribuigio das sociedades JV/associadas ndo operadas e ndo consolidadas, contabilizada
como uma parte e subtrai-se a parte de terceiros das sociedades consolidadas operadas e a contribui¢éo do setor quimico;
- para o Ambito 3, s&0 adicionados os componentes de emiss&o das atividades a jusante (liquidas das trocas internas). A visdo do Ciclo de
Vida também considera os créditos de carbono utilizados para compensar as emissoes.

‘RECONCILIAGAO DOS INDICADORES CICLO DE VIDA E CSRD 2024
NET GHG LIFECYCLE EMISSION

AMBITO 1+2+3

Ambito 1+2+3 Perimetro Equity com a abordagem “Ciclo de Vida”

Perimetro da CSRD com
abordagem do Protocolo GEE

(-) Ambito 1+2:
- Parte de terceiros das sociedades consolidadas operadas
- Setor quimico

(+) Ambito 1+2
sociedades ndo consolidadas ndo operadas na parte equity

395
milhdes de
toneladas
de CO.eq.

toneladas N .
de CO,eq. (+) Ambito 3 i
—|_ outras atividades do setor (midstream e downstream)*

(+) Offset

* Liquido de trocas internas.
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ALAVANCAS DE DESCARBONIZACAO

As alavancas e tecnologias de descarbonizagao identificadas pela Eni no seu Plano de Descarbonizagéo
abrangem transversalmente as varias atividades da Eni e sdo adotadas e moduladas de forma direcionada
e com horizontes temporais que tém em conta a maturidade tecnoldgica e comercial das solugdes
individuais. De 2018 a 2024, a Eni implementou agdes que, por um lado, permitiram uma redugdo das
emissdes de Ambito 1+2 relacionadas com as suas operacdes, atuando principalmente sobre a queima
e metano e medidas de eficiéncia energética que permitem uma redugdo do consumo de combustiveis
fosseis, e por outro lado, contribuiram para a reduc&o das emissdes ao longo da cadeia de valor (Ambito
3), explorando em particular as sinergias entre as atividades tradicionais com os negécios relacionados
com a transigdo, agdes de carteira e beneficiando de uma redugéo dos volumes de gas fornecidos via
gasoduto. Com vista ao futuro, para além de dar continuidade as agdes implementadas até agora, as
iniciativas previstas pela Eni para reduzir as Emissdes Liquidas de GEE ao Longo do Ciclo de Vida de
Ambito 1+2+3 no percurso rumo & Neutralidade Carbénica s&o as seguintes:

No setor Upstream, Upstream, um melhor desempenho em termos de eficiéncia e um crescimento
gradual da componente de gas, incluindo condensados, na produgéo total ajudam a conter o aumento
das emiss®es provenientes da producdo de hidrocarbonetos. Além disso, é confirmado o compromisso
com o objetivo final de emissdes de metano quase nulas em 2030.

No setor Downstream, o desenvolvimento de biocombustiveis da Enilive oferece uma oportunidade para
converter e reduzir a atual capacidade de refinagdo tradicional da Eni, contribuindo significativamente
para a descarbonizacdo dos transportes hard-to-abate, ou seja, a aviagéo, o transporte maritimo e o
transporte pesado.

A expanséo das atividades da Plenitude no dominio da produgao de energia a partir de fontes renovaveis,
associada ao desenvolvimento de biocombustiveis pela Enilive, alarga a oferta de solugdes com baixas
emissdes de carbono. A integragao destas opgdes energéticas, juntamente com a redugdo progressiva
das emissdes absolutas, favorece a diminuigdo da intensidade de emissdes da carteira da Eni.

Os projetos de CCS, que envolvem a captura e 0 armazenamento permanente de CO, em campos de gas
natural esgotado explorados pela Eni, oferecem uma solugdo complementar para reduzir as emissoes
residuais das suas operagdes de dificil redugdo com as tecnologias existentes. A CCS representa
também uma oportunidade para apoiar a descarbonizagdo de atividades industriais de terceiros.

A compensagao das emissOes residuais é realizada através de compensagoes, principalmente pelas
Solugbes Baseadas na Natureza centradas na protegdo, conservagao e gestdo mais sustentavel das
florestas.

O ritmo da evolugdo desta transformagao e a contribuigdo relativa de cada alavanca dependerdo de
uma série de varidveis externas, incluindo a evolugdo do mercado, a evolugéo cientifico-tecnolégica e o
quadro juridico pertinente. Ao mesmo tempo, a Eni reconhece a necessidade de assegurar uma transigéo
de forma ordenada do sistema energético através de uma substituigdo gradual dos combustiveis
fésseis por energia com menor teor de carbono. A evolugdo para uma carteira de produtos com menor
intensidade de carbono sera apoiada por um aumento progressivo da percentagem de investimentos
no desenvolvimento de novas solu¢des energéticas e servigos para apoiar a transigdo. Em 2024, as
despesas com projetos com baixo teor de carbono ascenderam a 2,6 mil milhdes de euros (mais 20 %
das despesas) €, no proximo periodo de quatro anos, 2025-2028, a Eni planeia gastar mais de 30 % das
despesas em projetos com baixo teor de carbono, ou seja, cerca de 13 mil milhdes de euros. Para mais
informagdes sobre os recursos planeados para as diferentes agdes de descarbonizagdo, consultar a
secgdo & Afetacao de Capital do Relatorio de Sustentabilidade.

COMPONENTE DE 60 % ATE
2030 E >90 % DEPOIS DE 2040,
DA PRODUGAO TOTAL EMISSOES
DE METANO PROXIMAS DE
ZERO ATE 2030

>5 MILHOES DE TONELADAS DE
CAPACIDADE DE PRODUQAO DE
BIOCOMBUSTIVEIS A PARTIR DE

2030

15 GW EM 2030 E 60 GW

IN EM 2050 DE CAPACIDADE
INSTALADA A PARTIR DE FONTES
RENOVAVEIS, 40K PONTOS DE
CARREGAMENTO DE VEICULOS
ELETRICOS ATE 2030 E ~160K
ATE 2050

>15 MTON CO,/ANO
TRANSPORTE E CAPACIDADE
DE ARMAZENAMENTO EM 2030
PARA ATINGIR ~60 MTON CO_/
ANO EM 2050

~15 MTON CO_/ANO
PROVENIENTES DE
COMPENSAGAO DE EMISSOES DE
CARBONO EM 2030, <25 MTON
CO,/ANO EM 2050
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A evolucao das empresas

componente de gas

>60 %

até 2030 e

SO0 %

depois de 2040,
da producao total

DESCARBONIZAR A ENERGIA DE SEMPRE

Carteira Upstream (gas)

A Eni acredita que o gas natural tem um papel a desempenhar no percurso da transigdo energética, devido a
sua acessibilidade, fiabilidade, versatilidade e baixo teor de carbono em comparag&o com outros combustiveis
fésseis, e de forma complementar a outras solugdes tecnoldgicas e energéticas que gradualmente se tornardo
cada vez mais relevantes para satisfazer a procura de energia. Em particular,com a expanséo da eletricidade a
partir de fontes renovaveis, caracterizada por uma produgéo intermitente e sazonal, 0 gas natural assegurara
a estabilidade e a continuidade do aprovisionamento energético, compensando tanto a imprevisibilidade das
condigbes meteoroldgicas que afetam as energias renovaveis como as flutuagGes da procura. Além disso,
0 gas natural ajuda a reduzir as emissées no setor da eletricidade, oferecendo uma alternativa ao carvdo
com uma pegada de carbono significativamente mais baixa. Neste contexto, a Eni optou por aumentar a
sua percentagem de produgéo de gas natural, adquirindo uma carteira de ativos com baixos volumes de
emissOes e a custos competitivos para apoiar a estratégia de crescimento do Grupo. Os destaques do ano
incluem as operagdes na Indonésia, onde se registou um aumento significativo dos recursos de exploragéo
de gas, e no offshore de Chipre, com a avaliagédo da descoberta de gas Cronos no Bloco 6.

Entre o desenvolvimento da produgéo do ano, a Eni obteve resultados importantes. No Congo, um
ano apos a deciséo final de investimento, o projeto Congo FLNG iniciou o fornecimento de GNL aos
mercados internacionais, transformando a Republica do Congo num novo exportador no panorama
mundial deste combustivel. O projeto esté a progredir rapidamente para a sua concluséo, prevista para
o final de 2025, com o langamento do navio flutuante de produgdo de GNL Nguya, que aumentara a
capacidade de liquefagdo do projeto para 3 milh&es de toneladas por ano, contra os atuais 0,6 milhdes.
Em Italia, por outro lado, foi iniciada a produgéo do campo Argo Cassiopea, 0 mais importante projeto
de desenvolvimento de gas no pais nos Ultimos anos.

VOLUMES CONTRATUALIZADOS DE GNL (MTPA)

15
13

2022 2024 2025 2030

A atividade de GNL representa uma das alavancas para a seguranga energética e a diversificagdo da
carteira da Eni. Em 2024, a fim de proporcionar uma maior flexibilidade e diversificar ainda mais os
seus fornecimentos de GNL, a Eni celebrou uma série de acordos importantes, como o fretamento do
navio-tanque de GNL Avenir Aspiration com a Avenir LNG Limited. Este acordo reforgara a presencga da
Eni no mercado mediterranico de abastecimento de combustivel, em conformidade com a estratégia
do Grupo de comercializar a sua crescente carteira de GNL. As vendas de GNL (9,8 mil milhdes de
metros cubicos) aumentaram 2,1 % em relagdo a 2023 e dizem respeito principalmente ao GNL
proveniente do Qatar, da Nigéria e da Indonésia e comercializado na Europa e na Asia.

Reducing methane emissions and gas flaring

As agdes para reduzir as emissGes de metano e a queima de rotina sdo uma parte fundamental da
estratégia de descarbonizagao da Eni e contribuem de forma concreta para a redugéo das emissdes
diretas de Ambito 1. H4 mais de uma década que a Eni estd empenhada em reduzir as emissdes
de metano nas suas operagbes. Com uma abordagem que deu prioridade ao setor Upstream, a Eni
estabeleceu um objetivo de manter a intensidade de emissGes de metano dentro do limiar de 0,2 %

11 Eni 50 %, operador.
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até 2025, considerado pelo setor como indicativo de uma operagdo com emissées de metano quase €Missoes de metano
nulas'?, e aderiu a iniciativa “Aiming For Zero’ langada pela OGCI para eliminar as emissdes de metano  proximas de

dos seus ativos até 2030. A Eni estabeleceu o objetivo de reduzir as emissdes fugitivas de metano em 2030
80 % (em relagdo a 2014 - ano de referéncia) até 2025. Este objetivo ja foi alcangado em 2019 gragas Ze ro ate

a implementagédo dos programas LDAR (Leak Detection And Repair - Detegdo e Reparagdo de Fugas)

realizados anualmente nos ativos geridos pela Eni. Os programas LDAR preveem a utilizagdo de

instrumentos 6ticos, tais como camaras fotograficas térmicas OGI (Optical Gas Imaging), para detetar

fugas de metano e desencadear prontamente agdes corretivas imediatas. Além dos programas LDAR,

a Eni adota varias metodologias e solugdes tecnoldgicas para identificar e quantificar as emissdes de

metano, seguindo as diretrizes internacionais OGMP, com o objetivo de as reduzir. Nos ultimos anos,

a Eni tem dedicado um esforgo crescente a identificagéo e implementagéo de iniciativas para atenuar

a queima de gas. Até a data, existem exemplos de projetos deste tipo no Congo, na Libia e no Egito,

onde grandes obstaculos logisticos, operacionais e de mercado limitaram até agora a valorizagéo do

gas associado. A este respeito, a Eni esta a avancgar para o objetivo de queima de rotina zero previsto

para 2025 para as atividades exploradas. No caso das atividades de cooperagao, a realizagdo do

objetivo esta ligada a concluséo dos projetos na Libia, atualmente prevista para 2026. Finalmente, uma

parte fundamental da estratégia de metano da Eni é a colaboragdo com outros operadores do setor

e organizagdes internacionais (consultar a secgdo M Parcerias para a Descarbonizagdo do presente

capitulo).

INTENSIDADE DE EMISSOES  EMISSOES FUGITIVAS DE QUEIMA DE ROTINA
DE METANO (%) METANO (kt CH,) (BSm?)

- 16 1,7
0,43 %,

-56 %
-96 %
-84 % 0.7
1 0,07 % . 5
— I

2014 2024 2014 2024 2014 2024

M Explorado Co-explorado M Explorado Co-explorado M Explorado Co-explorado
A Explorado+Co-explorado

i,
A Eni recebe o “Gold Standard reporting” do PNUA®™

pelo seu empenho na comunicagao das emissdes de metano

Em 2024, a Eni recebeu o prémio “Gold Standard reporting” da Qil and Gas Methane Partnership 2.0 (OGMP 2.0) pelo seu compromisso
de comunicar as emissdes com 0s mais elevados padrées de qualidade de dados. O OGMP 2.0 é uma iniciativa do Observatorio
Internacional das Emissdes de Metano (IMEO) do Programa das Nagdes Unidas para o Ambiente (PNUA), que estabelece a norma
global para a comunicagao fidvel e transparente das emissdes de metano no setor do petroleo e do gas, como um passo necessario
para acompanhar e orientar eficazmente as agdes de atenuagdo com base em dados reais. A Eni aderiu ao OGMP 2.0 em 2020 e
comprometeu-se a estabelecer metas de redugao de emissGes e a melhorar progressivamente a transparéncia e a precisao dos seus
relatérios, pré-requisitos para medir a eficacia das a¢des de atenuagéo adotadas. Ja em 2023, o compromisso da Eni foi reconhecido
com o “Gold Standard Pathway” por melhorar significativamente os planos de implementagao de relatérios de emissdes de metano,
em conformidade com as recomendagdes OGMP 2.0. Este ano, a obtengéo dos mais elevados niveis de qualidade dos dados foi
oficialmente confirmada pelo reconhecimento do “Gold Standard reporting”. Em 2024, a Eni publicou o seu primeiro Relatério sobre o
Metano (€ Methane Report), um documento que descreve o compromisso da empresa com a transparéncia e a redugéo das emissdes
globais de metano. O relatdrio descreve as a¢des da Eni para reduzir as emissdes de metano em todas as suas atividades e a forma
como a empresa partilha os seus conhecimentos com outras empresas do setor.

12 O compromisso “Emissdes de Metano Proximas de Zero' (O&G Decarbonization Charter - COP 28 UAE) € definido como uma
intensidade de emissdes de metano inferior a 0,2 %.
13 Programa das Nagoes Unidas para o Ambiente.
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Eilito oo cnto

Campanhas de medicao de metano em ativos explorados e co-explorados.
Histdrias de sucesso da Libia, de Italia e do Egito

r
Italia

ACTIVIDADES

y Em 2024, a Eni completou com

sucesso campanhas de medigédo

geridas pela sociedade co-
explorada Mellitah Oil & Gas BV.

A campanha OGMP 2024 em ltalia
abrangeu tanto as instalagdes de
gas onshore como as plataformas
offshore, centrando-se nas
emissdes fugitivas, na ventilagao

RESULTADOS

Acampanhademedigdoeasrecolhas efetuadas pordrones melhoraram
significativamente a qualidade da comunicagao das emissdes. Apesar
das dificuldades logisticas, as recolhas foram realizadas com sucesso
gragas a colaboragdo entre a National Oil Corporation (NOC), a Mellitah
0Oil & Gas BV e a Eni North Africa B.V,, tirando partido do Contetdo Local
e maximizando o recurso a fornecedores locais. A campanha revelou
varios aspetos relevantes, incluindo a elevada eficiéncia de combustdo
das tochas de cerca de 99 % e uma baixa taxa de detegdo de emissdes
fugitivas. A realizagdo da campanha foi o resultado de quatro meses de
trabalho preparatdrio intensivo e de mais de trés semanas de medigoes
intensivas no terreno. Esta é mais uma indicagdo do compromisso da
Eni em melhorar a exatiddo dos relatérios em conformidade com os
requisitos internacionais OGMP 2.0.

A campanha de 2024 confirmou os beneficios da implementagédo
de programas LDAR anuais para as fontes fugitivas, e a utilizagdo de
drones proporcionou uma visdo das emissdes de metano ao nivel
do local, o que consequentemente permitiu a identificagdo de areas
de preocupagdo que foram prontamente analisadas pelo pessoal de

-—.'

e e A . W SIS A
Tecnologias utilizadas
na Campanha OGMP

¥ recolhas com drones.

o W N Y NS

e na combustdo estaciondria ndo
queimada, bem como através de

operagdes e manutengdo. O sucesso da campanha 2024 em ltdlia
marcou um passo crucial para o cumprimento do novo Regulamento
da UE relativo ao metano, que entrou em vigor em agosto de 2024.

Em 2017, a Eni promoveu no Egito uma mudanga cultural na gestéo
das emissbes de metano. O percurso comegou com uma transigao
gradual de uma abordagem de estimativa de emissdes fugitivas
baseada em fatores para uma quantificagéo ao nivel dos componentes
e uma monitorizagdo combinada no terreno, com o apoio e a
colaboragédo da EniProgetti. As campanhas OGMP 2023 permitiram,
através de medigbes diretas, quantificar as emissdes de metano de
todas as potenciais fontes de emissao. Em 2024, juntamente com uma
campanha de medigao realizada principalmente com drones, foram
iniciadas agdes de atenuagédo especificas e a sua aplicagdo comegou
imediatamente (por exemplo, bombas de inje¢do de liquidos quimicos).

Apdés as campanhas de 2023,
que abrangeram cinco locais, as
campanhas de 2024 assistiram
a uma utilizagdo macica de
sobrevoos por drones combinados
com medigdes ao nivel da fonte.

LDAR (Detegéo e Reparagédo de Fugas de Metano) é uma abordagem sistemética utilizada pelas industrias
para identificar, monitorizar e reduzir as fugas de metano de instalagdes industriais, utilizando equipamentos
especificos, como camaras OGI (Optical Gas Imaging), dispositivos de monitorizagdo de flares para medir
a eficiéncia de combustéo das tochas, amostradores de alto fluxo para medir as taxas de fluxo de emissao
de metano, e drones.

Programas de eficiéncia energética

As medidas de eficiéncia energética levadas a cabo durante o ano resultam em poupangas reais de
energia primaria, em comparagdo com o consumo da linha de base, de mais de 308 ktep/ano, resultantes
principalmente de projetos a montante (mais de 82 %), com um beneficio em termos de redugéo de
emissdes de cerca de 778 mil toneladas de CO,eq. Se considerarmos também as emissdes de Ambito
2, ou seja, da compra de eletricidade e calor, a poupanga liquida de CO, dos projetos de poupanga de
energia sobe para cerca de 816 mil toneladas de CO,eq. As intervengdes mais significativas foram as
adaptagdes estruturais de processo, como a modernizagéo de unidades de compress&o de gas para
exportagdo ou reinjegéo, a adaptagdo de equipamentos a novas condigdes de operagao, a integragéo
térmica entre fabricas vizinhas, bem como intervengdes de gestdo e operagédo, como a otimizagédo
das redes de produgéo, a otimizagdo na gestdo do sistema de produgéo de energia e a eletrificagéo
com importag&o da rede nacional. SGo também monitorizadas outras agdes de eficiéncia energética
para reduzir as emissdes de GEE de Ambito 1 provenientes da combustdo estacionéria, tais como:
substituigdo de combustiveis (por exemplo, gaséleo vs. gds combustivel) e energias renovaveis.
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Projetos CCS

A captura e armazenamento de carbono (CCS) € uma solugdo madura, segura e altamente eficaz para
reduzir as emissdes das industrias que consomem muita energia ou “hard-to-abate” e da produgdo
de eletricidade a partir do gas, num contexto de aumento da procura de energia, em parte devido ao
desenvolvimento de centros de dados para a inteligéncia artificial e os servigos digitais. Para a Eni, a CCS
€ uma alavanca fundamental de descarbonizag&o na trajetéria rumo a neutralidade carbdnica e representa
uma oportunidade tanto para reduzir as emisses das suas proprias operagdes como um servigo de
apoio a descarbonizagéo das atividades industriais de terceiros, garantindo uma maior competitividade
da atividade industrial. A Eni tem como objetivo atingir uma capacidade bruta de reinjegéo de CO, superior
a 15 milhdes de toneladas/ano antes de 2030 e superior a 40 milhdes de toneladas/ano apds 2030, para
ultrapassar 60 milhdes de toneladas/ano apds 2050. Em Itdlia, a Fase 1 do projeto CCS de Ravenna,
desenvolvido em conjunto com a Snam através de uma joint venture paritaria, teve inicio em agosto de
2024 e armazena cerca de 20 mil toneladas/ano de CO, capturado pela instalag&o de tratamento de gas
natural da Eni em Casalborsetti, perto de Ravenna. O projeto prevé uma Fase 2 de maior escala industrial,
com um volume de CO, injetado no reservatorio igual a 4 milhdes de toneladas/ano até 2030, que podera
aumentar subsequentemente, de acordo com a procura do mercado, até 16 milhdes de toneladas/ano,
um objetivo compativel com a capacidade total de armazenamento dos campos de gas esgotado no
Adriatico, atualmente estimada em mais de 500 milhdes de toneladas. No Reino Unido, a Eni estabeleceu
uma posigdo de lideranga com o projeto CCS Liverpool Bay em desenvolvimento, como parte do HyNet
North West Cluster, selecionado pelo Governo do Reino Unido como um dos dois projetos CCS prioritarios
para o pais. O projeto visa descarbonizar as zonas industriais no Noroeste de Inglaterra e no Norte do
Pais de Gales, capturando, transportando e armazenando o CO, emitido pelas atividades industriais locais
existentes e hard-to-abate e pela futura produgéo de hidrogénio. A Eni é o operador a 100 % para o transporte
e armazenamento de CO, e ird converter e reutilizar os seus campos de gas offshore esgotado e parte da
infraestrutura existente na Baia de Liverpool para este fim. No inicio de 2025, o projeto recebeu a licenga
econdmica das autoridades britanicas e entrou na fase de implementagé&o. O volume de CO, armazenado
no reservatorio sera de 4,5 milhdes de toneladas/ano antes de 2030 e aumentara nos anos seguintes para
10 milhdes de toneladas/ano. Em outubro de 2024, o Governo do Reino Unido anunciou a atribui¢éo de
fundos no valor de cerca de 22 mil milhdes de libras ao longo de 25 anos para apoiar o desenvolvimento de
todas as atividades de CCS dos dois projetos prioritarios da Hynet NW e do East Coast Cluster. Também no
Reino Unido, a Eni esta a realizar a fase de engenharia para o desenvolvimento do projeto Bacton CCS, que
prevé a reutilizagdo do campo de gas esgotado offshore de Hewett para contribuir para a descarbonizagao
da parte sudeste do pais e da zona industrial de Londres, e nos Paises Baixos esta a desenvolver o projeto
CCS L10, que prevé o armazenamento de CO, nos campos de gas esgotado offshore do Mar do Norte
para a descarbonizagédo dos emissores industriais na zona de Roterddo. Tal como acontece com outras
atividades relacionadas com a transigdo, a CCS também se presta ao desenvolvimento de acordo com
0 modelo de satélite da Eni. Para isso, em 2025, a Eni langard uma nova sociedade satélite de captura e
armazenamento de carbono para consolidar os projetos CCS numa Unica entidade.

>15 Mton

CO_/ano Transporte

e Capacidade de

Armazenamento em
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CO_/ano em 2050

LOCAIS DE ARMAZENAMENTO
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Noruega
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Noruega
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Holanda
Italia
Potenciais locais de armazenamento futuros
Libia Locais de armazenamento em desenvolvimento
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~15 Mton
CO_/ano de
compensacao de
carbono em 2030

<25 Mton

CO_/ano em 2050

Solu¢ao de compensacao de carbono

A Eni apoia o desenvolvimento de projetos destinados a gerar créditos de carbono no mercado voluntario para
compensar as emissdes residuais de GEE que, de outra forma, ndo seriam reduzidas. Em conformidade com
as Normas Europeias de Relatério de Sustentabilidade, a Eni pretende utilizar créditos de carbono certificados
de acordo com as normas mais exigentes e internacionalmente reconhecidas', para atingir o objetivo Zero
Liquido 2050 para as Emiss@es Liquidas de GEE ao Longo do Ciclo de Vida e Intensidade Carbdnica Liquida
(Ambito 1+2+3), depois de ter reduzido 90-95 % das emissdes de GEE do seu setor. Atualmente, a maioria dos
créditos de carbono utilizados pela Eni provém de projetos que impedem a libertagéo de emissdes de CO, para
a atmosfera (por exemplo, projetos de conservagdo de ecossistemas naturais). A estratégia da Eni consiste

em aumentar progressivamente a componente de créditos dos chamados projetos de Remogé&o de Didxido
de Carbono (CDR), ou seja, atividades que capturam CO, diretamente da atmosfera (por exemplo, restaurando
ecossistemas ou aumentando as reservas de CO, no solo através de praticas agricolas adequadas). Em 2019, a
Enilangou as primeiras atividades de Solugbes Baseadas na Natureza (NCS)'®. Trata-se de projetos de protegao,
de gestdo mais sustentdvel das terras e de recuperagéo progressiva dos ecossistemas naturais. Ao mesmo
tempo, estas iniciativas conservam os habitats das plantas e animais, aumentam a resiliéncia e a capacidade
de adaptac&o dos sistemas ambientais as alteragdes climdaticas e promovem o desenvolvimento sustentavel
local. Os primeiros projetos promovidos pela Eni integravam o programa “Redugdo das Emissées Resultantes
da Desflorestag&o e da Degradag&o Florestal” (REDD+), definido e promovido pelas Nagdes Unidas.

Outra alavanca para compensar as emissOes residuais é a aplicagdo de solugdes tecnoldgicas. Desde
2018, a Sociedade langou o programa “Eni for Clean Cooking” para desenvolver projetos que promovam
a introdug&o de sistemas de cozinha melhorados que reduzam o consumo de biomassa lenhosa, com o
objetivo de melhorar a salde das pessoas e a conservagao das florestas. Durante o ano, foram langados
estudos de viabilidade para a utilizag&o de sistemas “avangados” de clean cooking, que preveem a distribuigdo
de fogdes de indugdo em dreas urbanas e de fogdes de pirdlise em dreas rurais. Estes sistemas promovem,
na perspetiva da economia circular, o aproveitamento dos residuos agricolas, incluindo os subprodutos
da cadeia de abastecimento de matérias-primas agricolas da Eni. O programa de clean cooking oferece
beneficios ambientais e sociais, alinhando-se com vérios Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS)
e combinando a redugdo das emissGes com um desenvolvimento local equitativo e sustentavel. Um dos
objetivos do programa é estimular a produgao local de fogdes, com vista a apoiar 0 emprego e a cadeia de
abastecimento no pafs de acolhimento e a melhorar o know-how tecnolégico e a capacidade de produgdo
dos trabalhadores locais. Para mais informagdes sobre os impactos sociais do programa “Eni for Clean
Cooking’, ver o capitulo W Aliangas para o desenvolvimento.

Solucdes Baseadas Na Natureza (NCS - Natural Climate Solutions)

As principais iniciativas de protegéo e conservagdo das florestas apoiadas pela Eni sdo o “Luangwa Community Forest Project” (LCFP), o “Lower
Zambezi REDD+ Project” (LZRP) e “Kafue” na Zambia, o “Ntakata Mountains e Makame” na Tanzéania, o “Mai Ndombe” na Républica Democratica
do Congo, 0 “Great Limpopo REDD+ Project” (GLRP) em Mogambique e “Amigos de Calakmul” no México. Em novembro de 2024, a Eni assinou
um acordo com o Ministério da Agua e das Florestas da Costa do Marfim para langar um projeto de conservagao e restauracéo florestal no Pais.
0 acordo, definido em colaboragao com as autoridades da Costa do Marfim, esta em linha com os Planos Nacionais de Desenvolvimento do Pais
e com a sua estratégia de reducéo da desflorestagao e das emissdes associadas, contribuindo também para a obtencédo de zero emissées no
desenvolvimento do projeto Baleine. A iniciativa inclui duas dreas de intervenc&o: (i) conservagéao das florestas e da biodiversidade com atividades
de monitorizag&o reforgadas e programas de sensibilizagdo e formagdo para as comunidades e instituiges relevantes; e (i) recuperagéo de
areas florestais, acompanhada de iniciativas agricolas sustentaveis em beneficio das comunidades locais. Estas iniciativas sdo complementadas
por outras destinadas a promover a Agricultura e Gestdo Sustentavel do Solo (Sustainable Agriculture Land Management - SALM), incluindo a
adogao de praticas agricolas que aumentem a componente de carbono organico do solo e a integragao de espécies arbdreas nas culturas
agricolas. Neste contexto, a Eni langou um primeiro projeto no Quénia, o “Makueni Agroforestry Carbon Project” (MACP), que abrangera uma area-
alvo de 40.000 hectares. O projeto gerara beneficios socioeconémicos, como a estabilizagdo do rendimento de cerca de 100.000 agricultores
locais, e contribuira para a redugao da erosao dos solos e para a melhoria da produtividade e da fertilidade das terras agricolas. Durante o ano,
prosseguiram as avaliagdes de outras iniciativas NCS para a recuperagéo e gestdo sustentével dos ecossistemas e no ambito SALM em Africa,
na América Latina e na Asia. Em 2024, a carteira de créditos da Eni registou a entrada de cerca de 5,3 milhes de toneladas de CO,®.

14 Verified Carbon Standard (VCS) da Verra ou o Gold Standard (GS), e quaisquer certificagdes adicionais, como o Climate Community &
Biodiversity Standards (CCBS) ou o Sustainable Development Verified Impact Standard (SD VISta), que certifica os beneficios socioambientais
(por exemplo, conservagéo da biodiversidade, desenvolvimento econdmico e melhoria das condigdes de vida das comunidades locais).

15 As Solugdes Baseadas na Natureza sao solugdes para as alteragbes climaticas baseadas na natureza. Baseiam-se na capacidade
da natureza de remover e armazenar carbono da atmosfera (Fonte: Natural Climate Solutions Alliance, NCSA, 2022).

16 53 milhdes de toneladas de CO, representam os créditos gerados pela carteira de projetos da Eni. Foram retiradas 59 milhGes de
toneladas de CO, (contribuindo para a redugéo das emissdes liquidas). A diferenga entre as retiradas e as entradas de créditos é coberta pelo
stock de créditos disponiveis.
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INVESTIR EM NOVAS ENERGIAS

A Eni esta a expandir a sua oferta de servigos e produtos com menor intensidade de carbono através
de uma abordagem integrada que combina diferentes solugdes e tecnologias ao longo da cadeia
de valor, desenvolvendo novos servigos energéticos e melhorando os negdcios de transigdo. Neste
contexto, a Plenitude e a Enilive desempenham um papel fundamental no crescimento da capacidade
de produgédo a partir de fontes renovaveis e na produgdo de biocombustiveis, enquanto a Versalis
investe no desenvolvimento de plataformas quimicas a partir de matérias-primas renovaveis, na
economia circular e na descarbonizagdo progressiva das instalagdes industriais.

PLENITUDE

Energias renovaveis

Em 2024, a Plenitude prosseguiu a trajetdria de crescimento iniciada nos anos anteriores, atingindo uma
capacidade instalada de 4,1 GW, mais 37 % do que os 3 GW em 2023. A percentagem de capacidade
instalada no estrangeiro aumentou de 68 % para 74 %, impulsionada em particular pela expansdo em
Espanha (+507 MW; +107 %) e nos EUA' (+399 MW; +32 %). Estes resultados estdo em conformidade
com o objetivo de atingir 10 GW em 2028 e 15 GW em 2030, para atingir 60 GW em 2050.

CAPACIDADE INSTALADA DE INSTALAGOES DE PRODUGAO DE ENERGIA ELETRICA A PARTIR DE
FONTES DE ENERGIA RENOVAVEIS POR PAIS E POR TECNOLOGIA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024) (G\W)
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0 desenvolvimento dos setores edlico e fotovoltaico € um elemento central da estratégia de crescimento da
Plenitude. Em 2024, foram construidas e colocadas em funcionamento novas instalagées de produgéo e foram
assinados importantes acordos para reforgar a presenga da Plenitude em Itdlia e no estrangeiro. No setor da
energia edlica, os novos desenvolvimentos em 2024 concentraram-se em [talia, Espanha e Reino Unido. Em
I[talia, iniciaram-se as operagdes de um novo parque edlico terrestre de 39 MW na Calabria, Itdlia, constituido por
nove turbinas edlicas de Ultima geragdo com uma produgdo anual prevista de 84 GWh/ano de eletricidade. Em
Espanha, foi colocado em funcionamento um parque edlico em Soria com uma capacidade instalada de cerca
de 13 MW e uma produgéo estimada de 31 GWh/ano. Por ultimo, no Reino Unido, foi concluida a instalag&o
de mais 28 turbinas no parque edlico offshore de Dogger Bank. O desenvolvimento da energia fotovoltaica
registou progressos significativos, nomeadamente em Espanha, com a conclusdo da central de Caparacena
(150 MW) e a concluséo parcial das centrais de Guillena (166 MW de 230 MW) e de Badajoz (86 MW de
330 MW). Foram igualmente adquiridas as centrais Grijota 1 e 2 (105 MW no total), j&d em funcionamento, na
regido de Castela e Ledo. A central Villanueva Il (50 MW), desenvolvida numa drea de cerca de 100 hectares
e constituida por mais de 76.000 mddulos fotovoltaicos, foi ligada a rede nacional de transporte e produzira
mais de 700 GWh/ano. Foi também iniciada a construgéo da central de Renopool (330 MW), a maior unidade
fotovoltaica alguma vez construida pela Plenitude, que incluira sete sistemas fotovoltaicos e uma subestagdo
de energia, com uma produgao estimada de 660 GWh/ano. Por Ultimo, foi iniciada a construgéo de uma central
em Villarino de los Aires (220 MW), cuja conclusdo esté prevista para 2025.

17 O valor inclui 199 MW relacionados com a aquisigéo de 2 sistemas fotovoltaicos nos EUA (acordo assinado em dezembro de 2024
e conclusdo da transagdo prevista para o 1.° trimestre de 2025).

CAPACIDADE INSTALADA
ATE 2030 POR TECNOLOGIA

Energia edlica

B Fotovoltaico M 5 cndre

Energia edlica

offchore B Armazenamento

15 cw

em 2030 e

o0 cw

em 2050 de capacidade
instalada a partir de
fontes renovaveis

51



52

Enir;)© 2024 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

40k

pontos de carregamento
de veiculos elétricos até
2030 e

~160k

até 205

Em 2024, a capacidade
de biorrefinacao da
Enilive era de

1,65 milhoes

de toneladas

Mobilidade elétrica

Em 2024, a Plenitude estabeleceu-se cada vez mais como a referéncia no setor dos servigos
de carregamento de veiculos elétricos. Em 31 de dezembro, existiam mais de 21 mil pontos de
carregamento instalados em Itélia e na Europa, mais 12 % do que os 19 mil em 2023, em conformidade
com o plano de modernizag&o da infraestrutura da rede. O desenvolvimento do negdcio da mobilidade
elétrica prevé alcangar mais de 24.000 pontos de carregamento instalados até ao final de 2025, 40.000
até 2030 e cerca de 160.000 até 2050. Para mais informagdes sobre os produtos e servigos fornecidos
pela Plenitude para apoiar a transi¢do energética dos seus clientes, ver o capitulo R Sustentabilidade
na cadeia de valor o presente documento. Para uma andlise mais aprofundada das atividades da Plenitude,
consultar o Relatorio de Sustentabilidade e o & Relatério de Impacto 2024 da Plenitude.

ENILIVE

Biocombustiveis

A Enilive estd entre as empresas lideres no setor da biorrefinagdo, com mais de dez anos de
experiéncia operacional, gragas a sua tecnologia proprietaria Ecofining™ que permite a transformagéo
de matérias-primas biogénicas, tais como residuos, lixo e éleo, em biocombustiveis de alta qualidade.
Esta tecnologia permite igualmente a valorizagéo dos ativos estratégicos existentes para a produgdo
de energia. Em 2024, a capacidade de biorrefinagdo da Enilive era de 1,65 milhdes de toneladas e
prevé-se que atinja uma capacidade superior a 3 milhdes de toneladas/ano em 2028 e superior a 5
milhdes de toneladas/ano em 2030. No que diz respeito ao Combustivel Sustentédvel para Aviagao
(SAF, Sustainable Aviation Fuel), a empresa tem como objetivo uma capacidade de produgéo de mais
de 2 milhdes de toneladas/ano até 2030. Para concretizar este plano de desenvolvimento, foi aprovado
em setembro de 2024 um programa para converter a refinaria de Livorno numa biorrefinaria até 2026,
seguindo o modelo ja realizado em Veneza em 2014 e em Gela em 2019. A biorrefinaria de Livorno tera
uma capacidade prevista de 500 mil toneladas/ano de HVO, HVO nafta e BioGPL. Uma biorrefinaria
estd também a ser avaliada nas instalagbes da Versalis em Priolo, enquanto um quinto projeto esta
atualmente a ser estudado em Itdlia.

CAPACIDADE DE BIORREFINAGAO E OPCIONALIDADE SAF (MTPA)
>5

>3
1,65 1,65 I >2
| | Wl Opcionalidade SAF

2024 2025 2028 2030


https://corporate.eniplenitude.com/content/dam/plenitude-corporate/documents/eng/media/documenti/sustainability-commitment/sustainability-report-2024/Plenitude_Sustainability_and_Impact_Report_2024.pdf
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No ambito da sua expansdo internacional, a Enilive participa na biorrefinaria de Chalmette, em
Louisiana (EUA), e estd a desenvolver duas novas fabricas de biorrefinagdo, uma na Coreia do Sul e
outra na Maldsia, ambas com base na tecnologia Ecofining™. Na Malasia, a Enilive, juntamente com
a Petronas e a Euglena Co. Ltd, construird uma fabrica com uma capacidade de 650.000 toneladas/
ano, prevista para 2028, enquanto na Coreia do Sul serd desenvolvida uma biorrefinaria com uma

capacidade de 400.000 toneladas/ano, em cooperagdo com a LG Chem.
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O papel do SAF na Descarbonizacao do Setor da Aviagao

0 Combustivel Sustentavel para Aviagdo (SAF) é uma solugéo concreta para a descarbonizagdo do setor aéreo nas proximas décadas,
permitindo a substituicdo dos combustiveis fosseis por combustiveis mais sustentaveis. Em 2023, a aviagao foi responsavel por cerca
de 2,5 % das emissoes globais de CO,, atingindo quase 950 milhdes de toneladas. O recomego das viagens internacionais apos a
pandemia aumentou ainda mais a urgéncia de combater as emissdes do setor da aviagado, que sdo consideradas “hard-to-abate”, é, um
setor cujas emissoes de CO, s&o dificeis de reduzir. O SAF € um biocombustivel produzido inteiramente a partir de matérias-primas
renovaveis, principalmente residuos e detritos, tais como 6leos alimentares usados, gorduras animais e subprodutos da transformacao
de ¢leos vegetais, através da tecnologia HEFA (Hydroprocessed Esters and Fatty Acids), um processo de hidrogenagdo dos ésteres
e dos acidos gordos. Durante a produgdo, as matérias-primas séo submetidas a processos fisicos e quimicos. Os residuos, detritos
e oleos vegetais sdo transportados para as biorrefinarias através de navios e camides-cisterna e sdo armazenados em tanques
antes de serem tratados: primeiro através de um processo fisico, para remover as impurezas, e depois através de um tratamento
quimico que permite a sua transformagéo em biocombustiveis. O SAF pode ser misturado até 50 % com o combustivel de aviagéo
convencional. A nivel europeu, o Regulamento (UE) 2023/2405 (conhecido como (ReFuelEU Aviagdo) estabelece quotas minimas
de SAF no combustivel para aviagao distribuido nos aeroportos da UE, com um crescimento progressivo de 2 % em 2025 para 70 %
em 2050 (6 % a partir de 2030, 20 % a partir de 2035, 34 % a partir de 2040, 42 % a partir de 2045). Neste contexto, a Enilive iniciou
investimentos significativos para aumentar a capacidade de produgéo de SAF. Em janeiro de 2025, a biorrefinaria de Gela comegou a
produzir SAF utilizando a sua tecnologia patenteada Ecofining™, com uma capacidade anual de 400.000 toneladas. Esta quantidade
representa quase um terco da procura europeia prevista para 2025, colocando a Enilive entre as primeiras empresas do mundo
a produzir volumes significativos de SAF. A producdo de SAF em Gela foi possivel gragas a intervengdes especificas na fabrica,
em especial a modernizagédo da unidade de isomerizagado, a qual foram acrescentados um reator e uma secgao de separagdo de
produtos, bem como modificagdes no parque de reservatérios e nas instalagdes logisticas. A Eni promove iniciativas para apoiar a
descarbonizagdo do setor da aviacao, colaborando com instituigdes, universidades e parceiros industriais. Um exemplo € o Pacto para
a Descarbonizagao do Transporte Aéreo, apresentado durante a COP28 no Dubai, que relne Partes Interessadas estratégicas para
definir um roteiro para a descarbonizagdo do setor. Para mais informagdes sobre os acordos da Enilive em 2024 para o fornecimento
de SAF, ver o capitulo Sustentabilidade na cadeia de valor.

Para mais informagdes sobre os acordos da Enilive em 2024 para o fornecimento de SAF, ver o capitulo W Sustentabilidade na cadeia de valor.

Iniciativas no dominio das Matérias-primas Agricolas

O modelo da Eni para o desenvolvimento de iniciativas de matérias-primas agricolas visa fornecer
Oleo vegetal para alimentar as cadeias de transformagdo da Eni, também a partir de matérias-
primas produzidas pelo cultivo de terras degradadas, culturas de rotagéo e valorizagdo de residuos e
desperdicios da cadeia agroindustrial e florestal. Com uma abordagem de ponta a ponta, este modelo
visa promover o aprovisionamento de volumes de 6leo vegetal a um custo competitivo, apoiando a
expanséo das atividades de biorrefinagdo da Eni, a0 mesmo tempo que contribui para o emprego
positivo e para os beneficios do desenvolvimento local. As cadeias de abastecimento de matérias-
primas agricolas da Eni s&o certificadas de acordo com o programa de sustentabilidade ISCC-EU
(Certificagdo Internacional de Sustentabilidade e Carbono), uma das principais normas voluntarias
reconhecidas pela Comissdo Europeia para a certificagdo de sustentabilidade dos biocombustiveis
(DER I1). A produgdo de 6leo vegetal em 2024 foi de 130 mil toneladas, o que representa um aumento
de trés vezes em relagdo ao ano anterior. O objetivo é atingir mais de 1 milhdo de toneladas até
2030, envolvendo cerca de 700 mil agricultores numa drea de 1 milhdo de hectares. Para além de
Iltalia, as atividades da Eni no dominio das matérias-primas agricolas em 2024 abrangeram a Africa
(Costa do Marfim, Republica do Congo, Angola, Quénia, Mogambique) e a Asia (Indonésia, Vietname e
Cazaquistdo). Além disso, foi realizada uma série de avaliagdes na Europa, na América do Sul (Brasil)
e noutros Paises de Africa e da Asia, a fim de identificar novas oportunidades de desenvolvimento do
negocio das matérias-primas agricolas, e no Ruanda prosseguiu o trabalho de produgéo de sementes
de qualidade para agricultores de outros paises africanos.
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MATERIAS-PRIMAS AGRICOLAS 2024

partir da cadeia de abastecimento agricola

Continuagao da colaboragdo com a Bonifiche * Producio de 30 mil tonelad
Ferraresi; producdo de 27 mil toneladas, incluindo a . JoEEsd0 deSU mil toneladas

utilizagdo de residuos e detritos B %y cociy a partir da
valorizagao de residuos

agroindustriais

r mil toneladas de produgéo de 6leo vegetal a

Iniciada a produgdo de 6leo vegetal a escala industrial a partir
da valorizagdo de residuos florestais de sementes de
borracha para um volume total de 4.500 toneladas, incluindo a
parte de residuos e detritos da transformagao agroindustrial

Concluido no ultimo trimestre um Agri Hub com uma capacidade de J ' Inicio da produgéo a \ ‘

30 mil toneladas por ano; iniciada a cadeia de abastecimento agricola l partir de residuos

que conduzira a primeira produgao de 6leo vegetal em 2025 agromdustrlals para um
volume de 9 mil
_ toneladas

Langcamento da cadeia de abastecimento agricola com a
finalizagdo de mais de 8 acordos com agregadores locais

Inicio da cadeia de abastecimento
agricola com a concluséo de mais de
) . ) . vinte contratos com agregadores
Dois Agri Hub operam com uma capacidade de produgao de 70 mil toneladas locais; a produgao do ano foi de cerca
de 6leo por ano; a atividade agricola desenvolveu-se numa area de mais de 80 de 600 toneladas
mil hectares para uma producéo de 48 mil toneladas em 2024, incluindo a
parte de residuos e detritos

VERSALIS E A TRANSFORMAQAO DA QUI'MICA

A Versalis esta empenhada em promover a utilizagdo de matérias-primas provenientes de fontes
renovaveis, pesquisar matérias-primas alternativas e desenvolver solugbes de circularidade.
Em 2024, a Eni definiu o Plano de transformagéo e revitalizagdo da Versalis, também com vista a
descarbonizagdo. O Plano prevé novas instalages industriais compativeis com a transi¢do energética
e uma redugdo das emissdes de cerca de 1 milh&o de toneladas de CO,, ou seja, cerca de 40 % das
emissdes da Versalis em Itdlia. O Plano visa investir no desenvolvimento de novas plataformas em
produtos quimicos a partir de matérias-primas renovaveis, produtos circulares e especializados,
sectores em expanséo nos quais a Versalis estabeleceu uma posicéo de lideranga.

PARCERIAS PARA A DESCARBONIZAQAO

H& muito que a Eni colabora e dialoga com o mundo académico, a sociedade civil, as instituicdes e as
empresas para promover a transigao energética através da geragéo de novos conhecimentos, da partilha
de melhores praticas e da valorizagdo de iniciativas aptas a criar simultaneamente valor para a empresa
e para as suas Partes Interessadas. A Eni assinou acordos de colaboragdo com empresas petroliferas
nacionais (NOC) e parceiros de joint ventures, incluindo a EGAS, a Sonatrach e a SOCAR, para partilhar
a sua experiéncia na gestdo e redugdo das emissdes de metano. A Eni também estabeleceu parcerias
com empresas energivoras para o desenvolvimento e a implantagéo de solugdes hipocarbdnicas. Neste
contexto, a Eni participou no “Pacto para a Descarbonizagdo do Transporte Aéreo’ (PACTA), uma iniciativa
promovida em conjunto com os Aeroporti di Roma, para definir um roteiro para a descarbonizagdo
do setor do transporte aéreo até 2050. A Eni estd também a trabalhar em solugbes inovadoras em
conjunto com universidades e empresas em fase de arranque, como no caso da fusdo por confinamento
magnético. Por Ultimo, as colaboragdes com organizagdes internacionais e a participagdo em iniciativas
globais visam desenvolver as melhores praticas para monitorizar, comunicar e reduzir as emissdes e
promover a adogdo de novas tecnologias em todo o setor.
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Organizacgdes e iniciativas mundiais

Oil & Gas Methane Partnership (OGMP)
A Eni é membro fundador da Parceria de Petréleo e Gas Metano 2.0 (OGMP 2.0), o Programa das Nagdes Unidas para o Ambiente (PNUA)
para a comunicacdo e mitigacao das emissdes de metano no setor do petréleo e do gas.

Oil and Gas Climate Initiative (OGCI)

A Eni é membro fundador da Oil and Gas Climate Initiative (OGCI), uma organizagdo que retine 12 das maiores empresas de petréleo e gas
do mundo para liderar a resposta do setor as alteragées climaticas. Os membros da OGCI fundaram a Climate Investment (CI), um inve-
stidor especializado em descarbonizagdo, com o objetivo de reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa a curto prazo através de
investimentos e da adog&o pelo mercado das inovagdes das empresas em carteira, gragas a sua rede de investidores e parcerias globais.

Methane Guiding Principles (MGP)

A Eni é membro fundador dos Principios Orientadores do Metano (MGP), uma iniciativa que conta atualmente com 46 membros com o
objetivo de reduzir as emissfes de metano ao longo da cadeia de abastecimento de Petrdleo e Gas, através do envolvimento das principais
Partes Interessadas na cadeia de abastecimento.

IPIECA e IOGP (International Association of QOil& Gas Producers)

A Eni participa ativamente em grupos de peritos, como a IPIECA, a Global Oil and Gas Association for Advancing Environmental and Social
Performance across the Energy Transition, a primeira associagdo comercial sobre questdes ambientais e sociais para a industria do pe-
tréleo e do gds, e a IOGP, um férum destinado a partilhar conhecimentos e melhores praticas nos dominios da seguranca, saude, ambiente,
engenharia e, atualmente, transi¢es industriais e energéticas.

Oil & Gas Decarbonization Charter (OGDC)

A Eni é signatéria da Carta de Descarbonizagédo de Petréleo e Gas (OGDC), uma colaboragdo Unica que visa acelerar a descarbonizagéo
do setor global do petréleo e do gds, promovendo a cooperagao inclusiva da industria e a partilha de conhecimentos. Ja subscrita por
empresas que representam 43 % da produgao mundial de petréleo e gas, a Carta define um conjunto de objetivos para alcangar operagdes
neutras em carbono até 2050.

Global Flaring and Methane Reduction (GFMR)

No contexto da COP28, a Eni anunciou a sua adesdo como doadora ao Fundo Fiduciario Global Flaring and Methane Reduction (GFMR),
uma iniciativa langada pelo Banco Mundial para apoiar 0s governos e os operadores dos paises em desenvolvimento na eliminagdo da
queima de atividades de rotina e na redugéo das emissdes de metano do setor do petrdleo e gas para perto de zero até 2030. O fundo foi
concebido para prestar assisténcia técnica, permitir reformas politicas e regulamentares, reforgar as instituicdes e mobilizar fundos para
apoiar a ag&o dos governos e dos operadores.

Como parte das suas atividades de defesa de interesses (“advocacy”), a Eni expressa a sua posigao sobre
as alteracdes climaticas e questdes relacionadas com a estratégia climatica através do dialogo direto
com os decisores politicos e, indiretamente, através de associa¢des industriais. Para informagbes mais
detalhadas, ver o capitulo & As atividades de lobbying da Eni no Relatério de Sustentabilidade.

Edlioto oo cato

Colaboracao entre a Eni e a Sonatrach em questdes de eficiéncia energética

Durante o ano de 2024, a Eni e a Sonatrach conclufram um projeto conjunto de Avaliagdo Energética nas instalagées ZCINA, uma fabrica
operada pela Sonatrach na Argélia, resultado de uma colaboragao intensa e frutifera entre as duas empresas em questdes de eficiéncia
energética. A iniciativa foi langada no ambito do Memorando de Intengdes (Mol) assinado entre as duas empresas. Com este acordo, as
duas empresas formalizaram o seu compromisso conjunto de identificar possiveis iniciativas para reduzir as emissoes de CO, e implementar
as melhores tecnologias disponiveis para atingir este objetivo, constituindo a base para outras colaboragfes estratégicas e inovadoras no
setor. Uma parte fundamental do projeto foi a formagéo do pessoal da Sonatrach na metodologia de Avaliagdo Energética, realizada tanto no
terreno como na sede da Eni. As competéncias adquiridas permitirdo a Sonatrach efetuar, no futuro, avaliagdes energéticas independentes
nas suas instalacoes.

Esta iniciativa representa um passo significativo no percurso comum da Eni e da Sonatrach rumo a descarbonizagéo, contribuindo para a
difuséo de praticas inovadoras e sustentaveis no setor energético.
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No dmbito das suas iniciativas de apoio a transi¢éo energética, a Eni assinou em 2024 acordos com grandes empresas do setor - Fincantieri,
FS Italiane e MSC - com o objetivo de acelerar a descarbonizagéo dos transportes. O acordo entre a Eni, a Fincantieri e a RINA, com o apoio
da Bain&Company, consagra o compromisso de desenvolver iniciativas conjuntas de solu¢des de descarbonizagdo para o setor maritimo
a médio e longo prazo, apostando também no desenvolvimento de solu¢des complementares aos combustiveis ja disponiveis para outros
setores “hard-to-abate”. Além disso, sera considerada a criagdo de um observatério permanente a escala mundial para acompanhar a
evolugdo tecnoldgica, regulamentar e do mercado. O Grupo FS ltaliane e a Eni assinaram uma carta de intengdes com uma duragao
de trés anos, na qual se comprometem a trabalhar em conjunto para identificar e desenvolver oportunidades, tais como a utilizagéo de
combustiveis alternativos para os transportes, solugdes logisticas intermodais e melhores praticas em matéria de eficiéncia energética. O
acordo inclui também a defini¢do de regulamentos, metodologias e normas técnicas e o ensaio de novas tecnologias relacionadas com a
sustentabilidade e a economia circular. O memorando de entendimento entre a Eni e a MSC prevé a utilizagéo potencial, nas frotas da MSC
dedicadas a logistica e ao transporte de cruzeiros, de GNL e de vetores energéticos com menor teor de carbono, como os biocombustiveis
HVO e bio-GNL e os lubrificantes provenientes de matérias-primas renovaveis. O acordo visa gerar sinergias entre as duas sociedades no
dominio dos servigos de logistica e transporte para a gestdo de matérias-primas e matérias-primas agricolas para a biorrefinagéo, bem
como para o armazenamento e transporte de biocombustiveis HVO, utilizando solugdes de transporte intermodal maritimo, ferroviério e
rodoviario. O acordo inclui também praticas de economia circular, como a utilizagdo a bordo das frotas da MSC de plasticos provenientes
de matérias-primas renovaveis e da reciclagem.

Principais colaboracdes para a descarbonizagcao dos transportes
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CONTEXTO DE REFERENCIA

BIODIVERSIDADE GLOBAL

O indice da Lista Vermelha diminuiu 12 % entre 1993 e 2024. Mais de 44.000 espécies, ou seja, 28 % das cerca de 160.000 espécies
avaliadas, estdo atualmente ameacadas. Muitas dessas espécies sdo gravemente afetadas pelas alteracdes climaticas e pela
conversdo do habitat. A nivel regional, o grave declinio da biodiversidade em todos os grupos de espécies é evidente na Asia
Central e do Sul, bem como na Asia Oriental e no Sudeste Asiatico.

Fonte: © 2024 Nagbes Unidas, Relatério sobre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 2024.
Lista vermelha de sobrevivéncia das espécies, 1993 e 1994
Asia Central e Asia do Sul 0,67 @¢<—a 0,78
Asia Oriental e Sudeste Asiatic 070 @¢&—— 00,82
Africa Subsariana 071 @¢«— 90,8
América Latina e Caraibas 074 @——®0,79
Oceania* 0,77 ® 0,88

Australia e Nova Zelandia 080 @¢— 200,88

Africa do Norte e Asia Ocidental 0,85 @¢—0 0091

Europa e América do Nort 083 @«<——® 0,88

Mundo 072 @¢¢——8 082

1993 2024 @ I

* Excluindo a Austrdlia e a Nova Zelandia 0,5 0,6

Nota: um valor do Indice da Lista Vermelha de 1.0 significa que todas as espécies sdo categorizadas como de “Pouca
Preocupacao” (Least Concern); por conseguinte, nao se espera gue nenhuma se extinga no futuro préximo. Um valor de
zero indica que todas as espécies foram extintas.

RISCO HIDRICO

Apenas 0,5 % da dgua existente na Terra é

agua doce utilizavel e disponivel. A nivel

mundial, 72 % de todas as captagdes de Y o Extremamente
agua doce sdo utilizadas pela agricultura, @y L b S elevado
16% pela indUstria e 12 % para habitacdo e ey -
servicos. O stress hidrico ocorre quando a
procura total de agua excede
significativamente as reservas disponiveis
de aguas superficiais e subterraneas. Pelo
menos 50 % da populacdo mundial -
cerca de 4 mil milhdes de pessoas - vive
em condi¢cdes de forte stress hidrico
durante pelo menos um més por ano. No
entanto, ndo sé a disponibilidade de dgua,
mas também os riscos de inundagdes e
secas, a qualidade da agua (tratamento
de aguas residuais, eutrofizagdo) e as
questdes regulamentares e sociais
(disponibilidade de &gua potavel e
instalagcdes sanitdrias) sdo cruciais para Sem dados D
determinar os riscos globais para a dgua

que afetam a salde, a seguranga e a

prosperidade das pessoas. Fonte: © 2025 Instituto dos Recursos Mundiais (WRI), Aqueduct Water Risks Atlas, acedido em 24 de marco de 2025.

Baixo
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Cultura Ambiental

Porgue vaziiv & thporladle porn a Bl 7

A protecdao do ambiente é crucial para garantir a sustentabilidade do nosso planeta e um
futuro para as novas geragoes. Para a Eni, representa um valor indispensavel que se traduz em
estratégias que visam a prevencao da poluicao, a conservacao do capital natural e a utilizagcao
circular dos recursos. Promovemos o desenvolvimento de uma cultura ambiental partilhada,
tanto internamente como em relacao as comunidades que acolhem as nossas instalacoes,
envolvendo todas as partes interessadas. Estes principios estao também consubstanciados no
objetivo de neutralidade carbdnica e na ambicao de alcancgar, até 2050, a positividade hidrica
para as zonas sujeitas a stress hidrico.

GIOVANNI MILANI RESPONSAVEL DE HSEQ DA ENI

Farn eaber wale

PARA UMA ANALISE MAIS APROFUNDADA SOBRE:
* Impactos, riscos e oportunidades.

Consultar a segdo & Environment and Eni's management system in the Sustainability Statement.
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A Eni dedica especial ateng&o a utilizagdo eficiente dos recursos naturais, como a dgua, a contengéo das
emissdes poluentes, a gestdo de residuos, a protegao da biodiversidade e aos servigos ecossistémicos.
As questbes ambientais, juntamente com as questdes de Saude e Seguranga, que sdo tratadas nos
capitulos seguintes, sdo geridas no dmbito de um Unico sistema integrado de HSE, que define as fungdes,
responsabilidades e formas de gerir as atividades de todos os setores no que respeita aos aspetos
ambientais. Todas as empresas com risco significativo de HSE tém sistemas de gestdo ambiental
certificados pela ISO 14001 ou planearam obté-los (no final de 2024, 84 % tinham obtido a certificagdo ISO
14001), tal como todas as empresas com risco limitado implementaram um sistema de gestdo de HSE ou
planearam desenvolvé-lo. Além disso, para formar os funcionarios e a cadeia de abastecimento em questdes
ambientais, a Eni continua um programa, langado em 2019, para aumentar a sensibilizagéo (implementado
em 9 locais italianos e 2 no estrangeiro) a todos os niveis da empresa, incluindo através da assinatura
de Pactos Ambientais e de Seguranga, que envolve os fornecedores em agdes de melhoria tangiveis e
mensuraveis. Além disso, em 2024, a Eni continuou a promover as Regras de Ouro Ambientais, para apoiar
a adogdo de comportamentos virtuosos por parte de colaboradores e fornecedores, consistentes com os
valores, compromissos e normas da Eni.

PREVENCAO E REDUGCAO DA POLUICAO

A Eni estd constantemente empenhada na implementagdo de agdes que visam a salvaguarda
dos recursos hidricos, da qualidade do ar e do solo, através de uma abordagem que visa prevenir e
minimizar os riscos e impactos sobre estas matrizes ambientais, monitorizando semestralmente as
agles realizadas. Nos varios contextos geograficos em que opera, a Eni esta empenhada em reduzir
e minimizar os impactos das suas atividades através da adogdo de boas praticas internacionais e das
Melhores Tecnologias Disponiveis (BAT - Best Available Technology)'®, tanto técnicas como de gesté&o.
Entre estas, a tonica nos varios locais de operagdo € certamente colocada na utilizagdo eficiente dos
recursos naturais, bem como na prevengao/redugdo/controlo das emissdes poluentes para a agua,
na minimizagdo das emissdes poluentes para a atmosfera, na redugdo dos derrames de petrdleo e na
monitorizagdo continua da eficacia das agdes empreendidas.

+
e : oo oo caco
Reabilitacdo do local de Cengio Edludto #

Em Cengio, nas histdricas instalages da antiga ACNA™ que foram transferidas para a Eni por decreto-lei no &mbito das operagées de recuperagéo
industrial ordenadas pelo Governo italiano nas décadas de 1980 e 1990, quando a Eni era ainda uma entidade estatal, a Eni Rewind concluiu
substancialmente os projetos aprovados de descontaminagao dos solos, num total de despesas, incluindo intervengdes nas aguas subterraneas,
de quase 500 milhGes de euros. As intervengdes consistiram, em primeiro lugar, no esvaziamento das bacias impermedveis (lagoas) da zona AT,
utilizadas durante as atividades de produgao da fabrica como bacias de acumulagéo de efluentes salinos provenientes da produgdo industrial,
e, em seguida, na remog&o de cerca de 1,5 milhdes de metros cubicos de materiais contaminados das outras trés zonas do sitio (A2 - zona
da antiga fabrica, A3 - zona de vérzea adjacente a antiga zona industrial e A4 - zona de Pian Rocchetta a um quilémetro do local). Os materiais
removidos foram entdo afetados a area AT, que foi sujeita a uma intervencdo permanente de seguranga com capeamento superficial, com
perimetro delimitado pelo septo de separagdo com as dreas adjacentes, bem como pelas obras de contencéo de cheias do rio Bormida. Dada a
proximidade de Cengio com a bacia hidrografica do rio Bormida, foi construido um complexo sistema de contencéo fisica das dguas subterraneas,
com uma extenséao de 2.500 metros, constituido por uma membrana plastica de cimento bentonite imersa durante alguns metros numa camada
de rocha impermeavel (a chamada marga), associada a um muro de beté&o armado acima do solo, com a mesma extensdo e que se eleva, em
média, cerca de 5 metros acima do nivel do solo. A estrutura, um dos exemplos mais notaveis desta tecnologia para aplicagdes ambientais, foi
concebida para garantir fatores de seguranga adequados para cheias centendrias (500 anos) do rio, com caudais de 1.750 metros cubicos de
agua por segundo. A execugdo das intervengdes ambientais (concluidas para a matriz de solos e em fase de monitorizagéo pds-operagédo para
a matriz de dguas subterraneas) permitiu disponibilizar de imediato dreas do terreno, num total de cerca de 60 hectares, para novas iniciativas de
produgdo. Neste sentido, a Eni Rewind, nos primeiros meses de 2025, assinou o contrato preliminar (envolvendo um total de cerca de 40 hectares)
para a transferéncia do direito de superficie da area A1, para a qual a Provincia de Savona esta em processo de certificagao da recuperagéo, € a
propriedade da area A4, ja certificada, para a empresa |droenergia de Asti, que pretende construir uma central fotovoltaica de cerca de 10 MWp.
0 acordo com uma empresa que opera na zona com atividades sinérgicas permite viabilizar novos projetos nas zonas reabilitadas, apesar da
localizagao ndo ideal em termos de radiacéo e de distancia da rede elétrica. A zona A2, ja certificada e com vocagao industrial, podera permitir
o desenvolvimento de um polo logistico-produtivo num futuro préximo, tendo também em conta a proximidade da ligagao ferroviaria. No futuro
imediato, na zona A2, estéo também a ser estudadas hipdteses de projeto para um reperfilamento morfoldgico que permita preencher o vazio
ferroviario através da escavagao de solos e rochas que serdo produzidos pela realizagao de grandes obras de infraestruturas previstas na regiéo.

18 Os documentos emitidos pela Comiss&o Europeia (documento de referéncia BREF-BAT) sdo tidos em conta como referéncia.
19 Azienda Coloranti Nazionali e Affini.
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PROTEGCAO DO AR

A Eni dotou-se de um modelo operacional que garante, para além do cumprimento das normas, uma
abordagem destinada a prevenir e reduzir os riscos associados a poluigdo atmosférica que estas
emissdes podem causar e 0s potenciais efeitos sobre a qualidade do ar local. Para o efeito, a Eni
define e implementa um plano continuo e sistematico de monitorizagdo e controlo nos seus locais
de operagédo, tendo em conta o contexto local e ambiental e quaisquer restrigdes decorrentes de leis
locais e/ou licengas de emissdo especificas, de forma a garantir o melhor desempenho em termos de
limitagdo de emissdes atmosféricas. Além disso, a aplicagdo das melhores tecnologias, do ponto de
vista técnico, operacional e de gestéo, é promovida ao longo de todo o ciclo de vida das instalagdes,
desde o projeto visando uma maior protegdo ambiental. Em todas as suas atividades industriais, a Eni
presta especial atengéo aos potenciais efeitos sobre a atmosfera e ao impacto da emisséo de odores e,
a fim de promover a melhoria constante do desempenho ambiental, estes aspetos s&o continuamente
monitorizados através da monitorizagdo direta e do controlo das fontes de emissdo individuais. As
unidades industriais operam de acordo com as normas e requisitos das autorizagdes ambientais e com
os principios fundamentais de prevengéo, protegdo e atenuagao dos impactos ambientais, orientando
as suas agdes para a melhoria continua do desempenho ambiental. Em particular, na UE, as atividades
sujeitas a Diretiva Emissbes Industriais (DEI) também funcionam de forma a garantir o cumprimento
das disposic¢des expressas do Plano de Monitorizagéo e Controlo e em coeréncia com a aplicagdo das
BAT especificas em matéria de emissdes atmosféricas em relagdo aos diferentes tipos de emissdes
canalizadas, difusas, fugitivas e odoriferas.

EMISSOES DE POLUENTES PARA A ATMOSFERA (milhares de toneladas)
25 219 228

20

15

Emissdes de NOx Emissdes de SOx Emissées de COVNM Emissdes de PM

M 2024 W 2023

As emissOes de poluentes registam uma tendéncia decrescente. A diminuigdo das emissdes de SOx
(-21 % em relagdo a 2023) esta principalmente relacionada com a redugdo da contribuigéo das refinarias
de Sannazzaro e Livorno, devido a paragens de instalagdes no periodo, e com a da biorrefinaria de
Veneza, onde, no final de 2023, foi colocada em funcionamento uma instalagdo de valorizagdo de
enxofre, caracterizada por uma maior eficiéncia de redugao do que a anterior. A redugéo das emissées de
NOx (-4 % em relagdo a 2023) e de PM (-14 % em relagdo a 2023) foi influenciada ndo so pelas paragens
das refinarias de Sannazzaro e Livorno, mas também pela saida da carteira upstream da Nigerian Agip
Oil Co Ltd e das operagdes no Alasca da Eni US Operating Co Inc, alienag8es as quais se deve também
principalmente a diminuigédo das emissdes de COVNM (-6 % em relagéo a 2023).
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Gestao das emissdes odoriferas

Ha muito que a Eni esta empenhada em prevenir e minimizar as emissoes de odores, tendo adotado um sistema de gestao baseado
numa abordagem integrada que combina monitorizagdo avangada, analises especializadas e a¢des orientadas para promover a adogao
das melhores praticas no setor. A partir de um inventario sistematico das fontes de odores, apoiado por campanhas de amostragem
e analises de olfatometria dinamica, sdo preparados modelos de dispersdo atmosférica. Apds a avaliagdodo impacto dos odores, sdo
identificadas e aplicadas medidas de gestdo e tecnolégicas destinadas a prevenir e reduzir a emissdo de odores, e sdo elaborados
planos de monitorizag&o e controlo. Entre as principais medidas preventivas adotadas nas fabricas da Eni contam-se intervengdes
estruturais como a construgao de coberturas de tanques nas estac¢des de tratamento de aguas e de sistemas de nebulizagdo ou de
controlo de odores junto de elementos especificos, a adogdo de sistemas de contengéo (por exemplo, “meias” instaladas nos tubos de
guia dos tanques de teto flutuante), a instalagdo de filtros fotocataliticos em tanques especificos e a implementacgéo de sistemas de
recuperagéo de vapores provenientes de tanques de teto fixo.

No setor da Refinagao, foi realizado um projeto interdisciplinar para analisar, avaliar e propor solugées inovadoras e sustentaveis
para monitorizar e mitigar as emissées de odores. Seguindo uma abordagem de inovagao aberta, foi efetuada uma prospegao das
tecnologias disponiveis no mercado mundial, tendo sido selecionadas as duas solugdes de monitorizagdo mais promissoras, que serao
testadas em 2025 num sitio-piloto.

No setor da Quimica, foi particularmente interessante o desenvolvimento de uma metodologia destinada a avaliagédo especifica do
impacto olfativo das atividades de produgdo em complexos industriais multiempresas, que permitiu avaliar e quantificar seletivamente
cada fluxo de odores. A fase de modelizagdo subsequente permitiu avaliar o seu impacto nos recetores sensiveis e identificar possiveis
medidas de contengao eficazes e atempadas.

No setor da Exploragao e Produgdo, um exemplo de gestdo eficaz das emissdes odoriferas é representado pelo Centro Olio Val D’Agri,
onde estd ativa uma rede de narizes eletrénicos treinados para reconhecer "Hidrocarbonetos” e “Compostos de Enxofre”, que sdo as
substancias odoriferas de referéncia associadas a atividade da central. Estes dispositivos estdo equipados com sensores quimicos e
um sistema de reconhecimento de padrdes capaz de identificar e classificar odores simples ou complexos, sem realizar uma anélise
quimica direta, detetando a presenga de odor, classificando o odor de acordo com a formagao recebida e quantificando a intensidade.

QUALIDADE DA AGUA

Sao adotadas medidas de prevengéo, controlo e monitorizagao na gestéo das emissdes nas descargas
de 4gua, salvaguardando ndo s¢ a utilizagdo do recurso mas também a qualidade do meio aquatico.
Tanto a fase operacional como a realizagdo dos projetos s&o conduzidas em conformidade com os
regulamentos aplicaveis e os requisitos das autorizagdes locais, 0 que pode exigir a participagdo das
Partes Interessadas locais. A Eni adotou normas internas precisas a utilizar quando os regulamentos
locais obrigatérios sdo menos rigorosos, ou inexistentes, no que diz respeito a conservagdo ambiental,
com base em normas internacionais aplicaveis e tendo em consideragéo a avaliagédo dos impactos sobre
a qualidade da agua. A Eni monitoriza as suas descargas de agua apds qualquer tratamento e o total de
6leos na dgua de produgdo descarregada. Sdo também adotados limiares internos de alerta precoce
para poluentes especificos presentes na agua descarregada por cada atividade de produgéo, a fim de
iniciar medidas corretivas em tempo Util, se necessario.

GESTAO DE DERRAMES DE PETROLEO

A operag&o dos ativos da Eni ndo envolve emissBes para o solo de natureza operacional, pelo que a
contaminagao potencial s6 pode surgir de libertagdes inadvertidas de natureza acidental, como derrames
operacionais e derrames de petréleo ou produtos quimicos. A Eni esta constantemente empenhada na
gestdo dos riscos e emergéncias relacionados com estes eventos, através de atividades de prevengéo,
preparagdo, mitigagdo, resposta e recuperagdo. No dmbito da prevengdo, o sistema e-vpms® (Eni
Vibroacoustic Pipeline Monitoring System) esta presente em todos os oleodutos em funcionamento em
Itlia e esta sujeito a atualizagdes tecnoldgicas, também para detetar interferéncias com terceiros e
prevenir arrombamentos.
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Para a detegdo de potenciais derrames, a Eni continuou a investir na sua tecnologia proprietaria e-siam®
(Eni Structural Integrity Acoustic Monitoring) para detetar e localizar fendmenos de corroséo e fugas em
tanques e tubagens, e realizou testes para desenvolver ainda mais esta tecnologia. No que diz respeito
a mitigagdo, o ano foi marcado pela uniformizagédo da metodologia de avaliagao dos riscos decorrentes
de eventos naturais que podem afetar os oleodutos, e foi prestado apoio as filiais na avaliagdo prévia das
melhores agdes de resposta em caso de hipotéticos derrames offshore, também em conformidade com
as normas do setor e a regulamentagao local. Os esforgos para inspecionar, monitorizar e substituir os
oleodutos onshore e offshore continuam para garantir a integridade dos ativos e evitar possiveis derrames
de petroleo, e estdo em curso campanhas de substituigdo para as secgdes mais criticas. Em particular,
no que diz respeito aos ativos onshore na Nigéria que foram sujeitos a atividades de sabotagem nos
ultimos anos, afetando vérios aspetos da atividade, a Eni desenvolveu e intensificou ao longo do tempo
uma estratégia destinada a evitar incidentes e a mitigar os seus potenciais efeitos. Esta estratégia foi
prosseguida até a venda da Sociedade, que foi concluida em 2024. Esta abordagem baseava-se na
detegdo répida de perdas, danos e atividades ilegais ao longo das linhas de transporte, com o objetivo
de intervir em tempo Util para os reduzir ou evitar. Por Ultimo, a fim de reforgar a capacidade de resposta
a poluigdo marinha na sequéncia de possiveis derrames de petroleo, a Eni continua a participar em
iniciativas do setor, associando-se a iniciativas regionais também em colaboragdo com a Organizagéo
Maritima Internacional.

VOLUMES DE DERRAME DE PETROLEO VOLUMES DE DERRAME DE PETROLEO
(>1 barril) (>1 barril) NA NIGERIA
7.625
5.094 0092
2.140 2138
675
0 20
2024 2023 2024 2023
. Derrames de petréleo operacionais . Derrame de petréleo devido a sabotagem (volumes expressos em barris)

Em 2024, os volumes derramados decorrentes de derrames de petréleo operacionais (igual a 675
barris) diminuiram significativamente em comparagdo com 2023 (quando, na sequéncia de um
unico evento na refinaria de Sannazzaro, se registou um derrame de mais de 7.547 barris, totalmente
recuperados) com redugdes significativas no upstream devido a venda da Sociedade na Nigéria e ao
melhor desempenho registado no Congo; o evento mais significativo ocorreu em Italia (440 barris
na refinaria de Taranto, derrame totalmente recuperado). As ocorréncias registadas no estrangeiro
representaram 5 % das quantidades totais derramadas, confirmando uma tendéncia decrescente (-5
% vs. 2023), com apenas dois paises afetados (Reino Unido e Alemanha). Globalmente, 92 % dos
volumes de derrames de petréleo operacionais de hidrocarbonetos em 2024 foram recuperados. O
derrame de petroleo resultante de sabotagem, num volume de 2.140 barris, registou uma redugéo
de 58 % em relagdo a 2023, com uma queda substancial também no nimero de ocorréncias (95 vs.
373 em 2023). Todos os eventos (com excegdo de um que ocorreu ao longo da secgdo do gasoduto
Sannazzaro-Rho, num total de 2 barris) ocorreram na Nigéria. O maior derrame foi de 258 barris,
dos quais 252 foram recuperados. No total, 86 % dos volumes de derrames de petrdleo por ato de
sabotagem foram recuperados. Os volumes derramados em resultado de derrames de produtos
quimicos (70 barris no total) diminuiram em comparagdo com 2023 e foram principalmente
atribuiveis a um Unico evento no Reino Unido (69 barris de metanol derramados durante as operagées
de carga/descarga dos tanques de armazenamento devido a uma falha de energia).
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GESTAO DOS RECURSOS HIiDRICOS NA ENI

O compromisso da Eni com a gestdo dos recursos hidricos ¢ expresso no &€ Cédigo de Etica e
aprofundado no & Posicionamento da Eni sobre a Agua. Em linha com os seus compromissos, a Eni
procura salvaguardar os recursos hidricos em todos os paises onde esté presente e em todas as fases
das suas atividades, procurando solugdes mesmo para além do perimetro empresarial e operacional. A
Eni também avalia periodicamente as captagdes das suas instalagdes a fim de identificar agdes para
salvaguardar os recursos hidricos, com especial atengéo para a redugao das captagdes de agua doce
de alta qualidade® das instalagdes em areas sujeitas a stress hidrico?’. As agbes sdo definidas tendo em
conta os critérios de mitigag&o do risco hidrico?? evitar, substituir, reduzir, reciclar, restaurar. Para tal, sdo
promovidos projetos para aumentar a eficiéncia da utilizagdo da agua, a utilizagdo de dgua recuperada
ou de dgua de produgdo como substituto de agua doce de alta qualidade e sistemas de reciclagem de
aguas residuais civis e industriais; outra oportunidade importante é a utilizag&o de agua dessalinizada.
S&do promovidas as colaboragdes e a participagéo ativa das Partes Interessadas, para uma gestdo da
dgua que esteja em sintonia com as necessidades do territério, promova o desenvolvimento social e
salvaguarde os ecossistemas. Estas ferramentas visam identificar as captagdes e os consumos de
todos os setores de atividade para avaliar e minimizar os potenciais impactos nos ecossistemas e
nas comunidades. O tratamento, eliminagdo ou reinjegdo da agua de produgéo é objeto das melhores
praticas especificas do setor. Além disso, sdo definidos procedimentos para informar e envolver as
Partes Interessadas, promovendo uma consulta prévia, livre e informada, a fim de considerar os seus
pontos de vista sobre as suas atividades, novos projetos e iniciativas de desenvolvimento.

Positividade hidrica até 2050

A Eni, prosseguindo o seu caminho de salvaguarda do recurso hidrico, que ao longo dos anos a levou a aderir ao CEO Water Mandate e
a publicar o seu proprio posicionamento sobre a agua, declarou em 2024 a sua ambigao de alcancar a positividade hidrica até 2050 nos
seus locais de operagéo, através de uma abordagem que também tem em conta ag¢des ao nivel das bacias hidrograficas, inspirada nos
principios do Impacto Liquido Positivo na Agua (Net Positive Water Impact) proposto pelo CEO Water Mandate. Como marco intermédio
na sua trajetoria rumo a ambigao de 2050, a Eni compromete-se a alcangar, até 2035, a positividade hidrica em pelo menos 30 % das suas
instalagbes com captagdes superiores a 0,5 Mm?/ano de dgua doce em dreas com stress hidrico (a partir de 2023). O compromisso com a
positividade hidrica prevé aidentificagédo de agbes de salvaguarda da agua dirigidas aos aspetos mais criticos para o territorio, relativamente
as dimens0es de disponibilidade, qualidade e acessibilidade da agua doce. As intervengdes da Eni serdo, portanto, relacionadas com as
necessidades identificadas e tendo em consideragdo a importancia dos locais de operagéo, dando prioridade as operagdes localizadas

em bacias sujeitas a um elevado stress hidrico.

A Eni efetua anualmente uma analise de risco hidrico (em particular no que respeita a agua doce, um
dos recursos mais valiosos da cadeia de valor) com o objetivo de avaliar o grau de exposigéo ao risco
hidrico de todas as suas operagdes e identificar propostas de potencial melhoria na gestao da agua. Os
resultados desta andlise constituem um contributo para o planeamento das unidades de negdcio no
processo de identificag&o e priorizagéo das intervengdes.

TOTAL DE CAPTAGOES DE AGUA POR FONTE CAPTAGOES DE AGUA DOCE POR SETOR
(MLN M?) (MLN M?)

20.9 106.1
2

6

2
~13

W Agua do mar

[} Agua doce
proveniente de zonas
com stress hidrico

4 . Exploracdo & Producao

. Portfélio Global Gas & LNG
(GGP) e Power

< - . Enilive and Plenitude
. Agua doce ndo

proveniente de zonas

com stress hidrico Refinacéo e Quimica
A Atividades empresariais
1.032 M Aguasalobra u e outras

20 A &gua doce de alta qualidade é entendida como a dgua proveniente de aguas subterraneas, aguas superficiais e aquedutos.

21 As areas sujeitas a stress hidrico sdo identificadas com a utilizagdo do Aqueduct, uma ferramenta desenvolvida pelo Instituto dos
Recursos Mundiais, e s&o monitorizadas anualmente através de uma andlise interna efetuada até ao pormenor de cada local operacional.
22 Os principios de mitigagdo do risco hidrico estédo contidos no documento IPIECA 2021, Water management framework, 2.2 edig&o.
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GIUSEPPE MASCOLO
CNR IRSA

Diretor do Instituto de Investigagdo
da Agua do Conselho Nacional de
Investigagado, um instituto com mais
de 120 investigadores e localizado
em cinco sedes territoriais. As suas
competéncias prendem-se com

o tratamento da dgua com vista a
eliminagao de poluentes prioritarios e
emergentes.

Uma governanga eficaz dos recursos hidricos
exige bases de conhecimento sélidas e
dados fiaveis e completos Qual é a situagao
atual e que elementos inovadores devem ser
considerados na préxima Estratégia Europeia
de Resiliéncia Hidrica?

A gestédo correta dos recursos hidricos deve garantir
a satisfagdo das necessidades das diferentes
utilizagBes, preservando simultaneamente o
ambiente e a qualidade das massas de agua.
Trata-se de uma area de ordenamento do territério
e de infraestruturas extremamente complexa que
exige, por um lado, a colaboragéo interinstitucional
das entidades gestoras dos recursos com o
envolvimento de técnicos especializados e, por
outro, 0 acompanhamento e a partilha sistematica
de dados observados sobre o ciclo hidroldgico,
o estado dos sistemas de armazenamento e de
desvio, as captagdes e os consumos de agua.

As crises de escassez de agua estdo a ocorrer
com maior frequéncia e intensidade, pondo
em evidéncia as deficiéncias na gestao e nas
infraestruturas. Que praticas e estratégias
podem ser adotadas para garantir uma gestao
sustentavel dos recursos hidricos?

As crises de escassez de agua em ltdlia, ao
contrario dos fendmenos hidrogeoldgicos, n&o
danificam as infraestruturas, mas causam
limitagbes significativas no aprovisionamento de
dgua que reduzem drasticamente a produtividade
agricola, industrial e energética. A prevengdo das
crises de escassez de dgua exige uma abordagem
multidisciplinar a todos os niveis, do cientifico
ao institucional, sem negligenciar o papel dos
utilizadores finais do recurso.

Numa perspetiva de longo prazo, que papel
pode a investigacao cientifica desempenhar
no apoio a gestao territorial dos recursos

Entrevista com Giuseppe Mascolo

hidricos, promovendo uma utilizagao eficiente,
a reducgao dos residuos e uma abordagem
circular da gestao da agua?

A vulnerabilidade do aprovisionamento de agua em
[talia é agravada pela complexidade dos fendmenos
naturais ligados a alteragdo das condigbes
climaticas, (i) pelos modelos de produg&o agricola
altamente  dependentes da  disponibilidade
regular de &gua, (i) pelo envelhecimento das
infraestruturas hidraulicas, (iii) pela fragmentagéo
e pelo elevado nimero de entidades institucionais,
publicas e privadas, que gerem as infraestruturas
de captagdo, transporte e distribuicdo de agua.
E necessdrio atuar em todas estas frentes,
melhorando o conhecimento dos processos que
determinam a disponibilidade de &dgua nas bacias
hidrograficas, tanto a nivel socioecondmico como
em relagdo as utilizagbes da agua, favorecendo
cada vez mais a abordagem circular da utilizag&o
dos recursos.

No dominio da investigacao e da inovagao
tecnoldgica, qual é o valor acrescentado da
cooperagdo entre uma grande empresa como
a Eni e o CNR, o mais importante organismo
de investigacao em ltalia?

A valorizagdo dos resultados da investigagdo
representa um dos instrumentos mais importantes
para influenciar o bem-estar da sociedade. A
transferéncia de tecnologia ¢ um dos principais
processos de valorizagdo dos resultados da
investigagdo que contribui para o crescimento e
a competitividade das empresas. No dominio da
investigagéo e da inovagdo tecnoldgica, o CNR, o
principal organismo de investigagdo do pals, dispbe
de uma grande experiéncia adquirida através do
desenvolvimento das suas proprias tecnologias e
inspirando-se nas exigéncias de sustentabilidade do
“‘conceito 3R” (redugdo dos impactos, valorizagéo e
reutilizagdo da energia e dos recursos), as mesmas
exigéncias de uma grande empresa como a Eni.
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A reducdo das captagdes de dgua doce é prosseguida atuando ao nivel de varios fatores: aumento da
eficiéncia, utilizagdo da reciclagem interna de dgua doce e substituigao de fontes de dgua doce de elevada
qualidade (dguas subterraneas, superficiais, municipais ou de terceiros) por agua de baixa qualidade, em
especial em zonas com stress hidrico. Sdo exemplos de agdes em areas sujeitas a stress, de acordo com
as diferentes linhas de intervengéo:

DESCRICAO

AEni promove intervencdes para reduzir as captagdes de dgua através da reutilizagdo

de aguas residuais, como por exemplo:

- na refinaria de Livorno, onde uma estagao de reutilizagdo de agua para aguas
residuais industriais esta a ser utilizada desde 2023;

- no polo petroquimico de Ravenna, com uma estagao de reutilizagao de dguas
residuais que estard operacional a partir de 2025;

- no polo petroquimico de Brindisi, com uma unidade de reutilizagdo de cerca de
0,4 Mm?3 por ano de aguas residuais, que estara operacional até 2026;

- na biorrefinaria de Gela, que aumentou a reutilizagdo de aguas residuais urbanas
para fins industriais a partir de agosto de 2024.

As 3dguas residuais sdo a
combinagdo de efluentes civis
e industriais e de aguas pluviais
recolhidas e drenadas através
de sistemas de esgotos ou de
drenagem.

Aguas
residuais

As aguas de recuperagao sdo
aguas subterraneas contaminadas
provenientes de locais em
recuperagao, que requerem
um tratamento para remover
os poluentes antes de poderem
ser devolvidas ao ambiente ou
reutilizadas em seguranga.

A Eni estd empenhada em aumentar o valor da dgua recuperada através de processos

para a sua reutilizagdo, reduzindo assim a necessidade de captar agua de alta

qualidade. Por exemplo:

- A Eni Rewind em varios locais, incluindo Porto Torres, Priolo, Manfredonia e Gela,
trata as dguas subterraneas contaminadas para permitir a sua utilizagao para fins
industriais e ambientais.

Aguas de
recuperagao

A Eni estd empenhada no tratamento e reutilizagdo da dgua de producdo, limitando
as atividades de eliminagéo e favorecendo a sua valorizagao através da reinjegdo no
reservatorio para aumentar a recuperagao de petréleo; exemplos incluem:

- Projeto, em Val d'Agri, Basilicata, para tratar e recuperar a dgua de producdo (com
uma instalagdo de 72 m¥hora) para uso industrial, substituindo volumes iguais de
agua doce de alta qualidade, com inicio em 2027;

- projetos de gestao otimizada das aguas de produgéo nas instalagdes de Meleiha
(Agiba, Egito), onde a antiga instalagdo de reinjecdo foi modernizada em 2023 e
foi construida uma nova instalagdo que permitird a reinjegdo total para fins de
producdo em 2025; no Turquemenistdo, nas instala¢gdes de Burun, foi concluida
uma iniciativa que conduzird a uma reinjegao zero para eliminagao a partir de
outubro de 2024.

A agua de producdo refere-se
a agua associada a extragdo de
hidrocarbonetos naturalmente
presentes no reservatério, que
pode conter contaminantes
(6leos, metais pesados ou outros
COMPOStos NOCIVOS).

Aguas de
producdo

Agua
dessalinizada

A dgua dessalinizada é dgua doce
obtida através do processo de
dessalinizagdo, que consiste em
remover o sal e as impurezas da
agua do mar ou de outras fontes
de elevada salinidade.

A Eni da prioridade a redugdo das captagdes de dgua doce de alta qualidade,

substituindo-a por dgua dessalinizada e melhorando a eficiéncia da rede de

distribuicdo de dgua. Por exemplo:

- A utilizagdo de dessalinizadores no Egipto permitiu a eliminagao das captag¢des de
agua doce nas instalagdes de Zohr a partir do inicio de 2022 e a minimizagao das
captagdes de agua doce junto as instalacdes Abu Rudeis desde novembro de 2022.

A Eni realiza regularmente avaliagdes dos seus fornecedores e também monitoriza continuamente
o desempenho dos fornecedores no que diz respeito ao seu posicionamento ESG em geral e,
consequentemente, a sua gestao da agua, promovendo a adogéo de sistemas de gestdo em conformidade
com as principais normas internacionais junto dos seus contratados (ISO 14001).

No ambito do IPIECA, a Eni estd empenhada em promover as melhores préaticas na gestédo do recurso
hidrico através de um programa de formag&o e partilha de experiéncias setoriais e contribuiu para
a elaboragdo de um guia sobre a gestdo da agua para os setores do petréleo e gas e das energias
alternativas, incluindo a solar, edlica, CCS, hidrogénio e biocombustiveis. Atua também ativamente na
definicdo das implicag8es da transigdo energética para o recurso hidrico.
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Valorizacao da agua na biorrefinaria de Gela

Na biorrefinaria de Gela entrou em funcionamento uma nova unidade de reutilizagdo de dgua, cujo objetivo € maximizar a reutilizagao da
agua proveniente da depuragéo de aguas residuais urbanas para a produgéo de agua desmineralizada, minimizando assim a captagao de
recursos hidricos da barragem de Dirillo. A instalagdo, instalada pela Enilive, foi concebida pela Eni Rewind como uma instalagdo movel e
de aluguer para permitir uma maior flexibilidade e adaptabilidade as necessidades de reutilizagao e regeneragdo da agua na biorrefinaria.
Este processo permite aumentar a produgdo de agua necessaria para as utilizagdes industriais da biorrefinaria a partir de dguas residuais
municipais com um aprovisionamento constante e sustentavel de 200 m3/h, assegurando um ciclo continuo de reutilizagdo dos recursos
hidricos e evitando a captagéo, em igual quantidade, que de outra forma teria lugar a partir de fontes naturais.
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Biodiversidade

A biodiversidade desempenha um papel fundamental para o bem-estar humano, fornecendo
recursos essenciais como alimentos, medicamentos, energia, ar puro e agua, contribuindo também
para a seguranga contra catastrofes naturais e oferecendo valores culturais e recreativos. Cada
ecossistema tem carateristicas Unicas que variam profundamente em fungéo das areas geograficas,
das condigbes ambientais e das interagdes ecoldgicas. Operando a uma escala global e em contextos
com diferentes sensibilidades ecoldgicas, a Eni reconhece a importancia de avaliar, prevenir e
mitigar os potenciais impactos das suas atividades, tendo em conta o tipo e a complexidade dos
projetos, as carateristicas da biodiversidade do local e o contexto social. Os impactos podem ser
mais significativos quando as atividades se situam dentro ou nas imediagdes de dreas sensiveis em
termos de conservagdo da biodiversidade: por exemplo, habitats criticos, areas protegidas e areas
de elevado valor em termos de biodiversidade (KBA Zonas-chave de biodiversidade). Para melhor
gerir estes aspetos, a Eni tem vindo a adotar ha anos um modelo de gestdo da Biodiversidade e
dos Servigos Ecossistémicos (BES) aplicado aos locais operados pela Empresa e desenvolvido
através de colaboragdes de longo prazo com organizagdes internacionais lideres na conservagéo da
biodiversidade. O modelo de gestdo BES baseia-se na avaliagéo do risco de perda de biodiversidade
e envolve (i) o mapeamento dos locais face as dreas protegidas e KBA para identificar os que
apresentam maior risco de impacto significativo; (i) estudos aprofundados (BES Assessment)
para caraterizar o contexto ambiental e operacional, identificar e avaliar dependéncias e impactos
diretos e indiretos; (iii) a confirmagédo de locais prioritérios entre os que, na sequéncia de estudos
aprofundados, se verificou terem impactos residuais significativos; (iv) a concegéo e aplicagdo, para
os locais prioritarios, de Planos de Ag&o para a Biodiversidade (BAP) para atenuar os impactos
negativos e, sempre que possivel, aumentar os beneficios positivos. Os impactos sdo geridos através
da aplicagdo sistematica da Hierarquia de Mitigagdo, que da prioridade as medidas preventivas em
relagdo as medidas corretivas para evitar a perda liquida (no net loss) da biodiversidade e, sempre
que possivel, para obter melhorias (net gain). Além disso, os BAP definem objetivos, monitorizagéo,
calendarios, responsabilidades e indicadores de desempenho e séo atualizados periodicamente ao
longo da vida do projeto, garantindo assim uma gestéo eficaz dos riscos. Este modelo permite
abordar eficazmente as especificidades de cada contexto ambiental, garantindo agdes concretas
e mensuraveis de proteg&o da biodiversidade local. Para mais pormenores sobre os resultados do
mapeamento dos locais em 2024 e as BAP que estdo a ser implementadas, ver o & Relatério de
Sustentabilidade e & eni.com.

® MODELO DE

||
—— POSICIONAMENTO =
- GESTAO BES

» Politica de “NO GO”

A Enindo realiza atividades de exploragéo e desenvolvimento
de hidrocarbonetos dentro dos limites dos Sitios Naturais
incluidos na Lista do Patriménio Mundial da UNESCO.

» Politica BES

A Eni reconhece a importancia da biodiversidade para o
bem-estar humano e para o negdcio, promovendo uma
abordagem ativa e integrada de gestdo da biodiversidade
em todas as operagdes, em contextos com diferentes
sensibilidades ecoldgicas e requlamentares.

» Posicionamento sobre a 4gua

A Eni promove uma gestdo responsavel e eficiente do
recurso hidrico, protegendo os ecossistemas marinhos e de
agua doce.

» Posicionamento sobre a biomassa

A Eni garante um aprovisionamento certificado e rastreado
da biomassa, excluindo matérias-primas provenientes de
ecossistemas importantes para a captura de carbono ou
pelo elevado valor em termos de biodiversidade.

» Avaliacao da exposigdo aos riscos

Andlise utilizando ferramentas e processos internos para
identificar e dar prioridade a locais com um risco potencial
de impacto no BES.

» Implementacdo de BAP

Planos que definem agdes para atenuar os impactos e
para conservar ou melhorar a biodiversidade, assegurando
uma gestdo eficaz da exposigao ao risco.

» Hierarquia de mitigagdo

Uma ferramenta basica do modelo de gestao BES, é uma
sequéncia preferencial de agdes para prevenir e evitar
impactos. Se tal ndo for possivel, reduzir ao minimo e,
quando ocorrerem impactos, restaurar. Se subsistirem
impactos residuais significativos, compensar os riscos e
impactos conexos.
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https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=179
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https://www.eni.com/visual-design/infographics/biodiversita/en/
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Conservacao da Biodiversidade no Desenvolvimento de Energias Renovaveis
- Central Solar do Bonete

Alintegragéo da conservagao da biodiversidade e dos Servigos Ecossistémicos nas estratégias de desenvolvimento das energias renovaveis é
fundamental para garantir uma transigcdo energética sustentavel. Embora a expanséo das energias renovaveis seja fundamental para reduzir
as emissoOes globais de gases com efeito de estufa, o seu desenvolvimento em grande escala pode ameagar a biodiversidade, alterando os
habitats naturais e pondo em perigo as espécies locais, se nédo for devidamente planeado e gerido. Para ajudar a enfrentar estes desafios,
a Eni e a Plenitude juntaram-se ao “Projeto de Energias Renovaveis-REN2” da Unido Internacional para a Conservagdo da Natureza (UICN),
juntamente com outras quatro sociedades do setor energético. O projeto durou dois anos e terminou em 2024 com a publicagdo de quatro
orientagbes destinadas principalmente aos promotores de projetos de centrais de energia solar e edlica, aos organismos reguladores e
aos decisores em matéria de ordenamento do territério. As orientagdes fornecem ferramentas para avaliar os impactos cumulativos, para
selecionar as melhores localizagdes para o desenvolvimento de centrais de energia solar e edlica e para o aprovisionamento responsavel de
materiais. Promovem igualmente praticas de gestéo das centrais que v&o além da atenuagdo dos impactos, contribuindo positivamente para
a biodiversidade local. Inclui-se aqui o estudo de caso sobre as agdes de melhoria no parque solar Bonete, da Plenitude.

A central solar de Bonete, situada em Castilla La Mancha, na provincia de Albacete, em
Espanha, entrou em funcionamento em maio de 2020. Constituida por duas centrais
fotovoltaicas adjacentes (Bonete Il e Bonete IIl), com uma &rea total de 177 hectares,
a central esta localizada a cerca de 1 km de uma Zona de Protegéo Especial (ZPE)
da Rede Natura 2000, denominada Area Esteparia del Este de Albacete, uma zona
de particular importancia para a conservagao das aves esteparias. De acordo com a
legislagéo ambiental em vigor, foram implementadas varias medidas ambientais no
projeto, com especial destaque para a conservagao da biodiversidade. A abordagem
de gestao adotada segue a hierarquia de mitigacdo, com o objetivo de contribuir
para o reforgo da biodiversidade na drea do projeto. A implementagéo de sistemas
fotovoltaicos pode, de facto, oferecer beneficios significativos para a biodiversidade
através de praticas estratégicas orientadas. Uma das iniciativas mais relevantes FIGURA1. Localizagdo da central fotovoltaica
aplicadas na central de Bonete € o plano de gestdo da vegetagao. A drea € caracterizada de Bonete
principalmente por arbustos e plantas herbdceas anuais, que fornecem abrigo para aves e pequenos mamiferos e contribuem para um
habitat saudavel para varias espécies. Inicialmente, estava planeado cultivar cevada dentro da instalagao, uma planta que requer uma elevada
utilizagao de produtos quimicos agricolas e uma gestao intensiva do solo. O plano de vegetagao previu, portanto, a substituicao da cevada
por pastagens e evita deliberadamente a utilizagao de herbicidas e agroquimicos. Esta abordagem promove uma comunidade de artropodes
mais saudavel e diversificada, beneficiando particularmente os polinizadores e aumentando a disponibilidade de alimentos para as aves, com
efeitos positivos no equilibrio global do ecossistema. Um resultado tangivel dessa melhoria é a presenga, nos Ultimos anos, de um macho
de sisdo (Tetrax tetrax) que escolheu uma drea dentro da central de Bonete como area de exibigdo nupcial e reprodugéo (“lek”). As areas
de exibic&o nupcial do siséo sao, de facto, indicadores de habitats de elevada qualidade, capazes de oferecer recursos adequados para as
fémeas e as crias. Para além da gestdo da vegetagdo interna, foi efetuada a reflorestagdo com espécies autéctones nas zonas envolventes
e ao longo de uma barreira verde que circunda toda a instalagao, com acompanhamento regular da plantagéo. Outras agdes para melhorar a
biodiversidade incluiram medidas de apoio a vida selvagem. Estas incluem a instalagdo de caixas para aves e morcegos, que proporcionam
locais de nidificagdo que sado frequentemente limitados devido a intensificagdo da agricultura e a consequente perda de habitats adequados.
0 aumento da disponibilidade de locais de nidificagéo seguros favorece a expansdo das populagdes de aves e morcegos nas proximidades
dos sistemas fotovoltaicos, contribuindo para o controlo natural dos insetos e para
a manutencao do equilibrio ecoldgico. Foram igualmente instalados bebedouros,
indispensaveis para assegurar a sobrevivéncia, nomeadamente dos individuos mais
jovens, numa zona caracterizada por um clima particularmente arido. Em seguida,
foram efetuados trabalhos especificos na vedagéo da fabrica para permitir a passagem
da vida selvagem e melhorar a visibilidade dos cabos, evitando assim colisdes com
aves. Por Ultimo, foi assinado um acordo com uma exploragéo agricola limitrofe para
a adogdo de medidas agroambientais destinadas a apoiar a Abetarda (Otis tarda) e
outras espécies de aves esteparias, que sao vulneraveis devido a perda de habitat e a
praticas agricolas intensivas. As medidas incluem a recuperagéo de habitats, criando
dreas adequadas para a nidificagdo e alimentagao, apoiando assim a conservagéo
destas espécies. FIGURA 2. Sisdo dentro da central
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Economia circular

O compromisso da Eni com a economia circular ¢ expresso tanto no & Cédigo de Etica como no
corpus legislativo interno no qual sdo promovidos modelos de produgdo e consumo baseados nos
principios regenerativos da economia circular, com o objetivo de reduzir a utilizag&o de recursos virgens
e esgotaveis. Estes principios sdo aplicados as suas atividades, através de a¢des que visam melhorar
a eficiéncia, reduzir os desperdicios, maximizar a recuperagdo e a valorizagdo de residuos e sucata,
utilizar matérias-primas secundarias ou fontes renovaveis, prolongar a vida Util dos seus ativos e inovar
processos e produtos, de modo a reduzir o impacto no ambiente e a gerar valor para a sociedade.

DOWNSTREAM

VERSALIS

ENI REWIND

UPSTREAM

PLENITUDE

A tdnica é colocada no estudo de solugdes de
valorizagdo dos residuos para a produgdo de
novos vetores energéticos e na transformagao de
refinarias tradicionais em biorrefinarias.

Desenvolve vérias iniciativas de circularidade e
sustentabilidade. No setor da bioquimica, também
através da recente aquisicdo da Novamont, a
Versalis reforgou o seu empenho na diversificagdo
das matérias-primas através da utilizagdo de
matérias-primas provenientes de fontes renovaveis,
como a biomassa, para a produgdo de produtos
quimicos, plasticos e outros produtos. A Versalis
estd empenhada no desenvolvimento de produtos
que contenham materiais reciclados e tecnologias
de reciclagem complementares, tanto mecénicas
como quimicas, para plasticos e borrachas.
Tal é feito através de investigagdo interna e de
colaboragdes com associagdes, consoércios e
outros intervenientes na cadeia de abastecimento.

Valoriza o solo, a dgua e os residuos industriais
e de recuperagdo com projetos de reabilitagdo e
reconversdo de zonas industriais abandonadas,
aplicando solugdes de ponta e tecnologias
proprias.

As principais iniciativas em curso visam a
reutilizagdo de ativos maduros que chegaram ao
fim da sua fase produtiva, nomeadamente através
da reutilizagdo de componentes individuais e da
reciclagem de materiais.

Estd empenhada em estudos de intervengdes
de modernizagdo e reequipamento  para
prolongar a vida Util dos seus ativos e, através do
departamento de I1&D da Eni, na anélise de cendrios
de desmantelamento de instalagdes de produgdo
de eletricidade a partir de fontes renovaveis.

Os projetos circulares da Enilive incluem a produgéo de biocombustiveis avangados
obtidos principalmente a partir de residuos como os dleos alimentares usados — a que
acresce uma parte residual de dleos vegetais — e a produgéo de biometano a partir de
residuos organicos (residuos agricolas e agroindustriais, residuos animais e residuos
organicos). No local de Sannazzaro, a Eni esta atualmente a avaliar a transformagao de
residuos nao recicldveis em metanol e hidrogénio circulares com a tecnologia Waste to
Chemicals, enquanto em 2024 foi iniciada a conversdo da refinaria de Livorno para a
produgéo de HVO, que serd adicionada as biorrefinarias Enilive de Veneza e Gela.

Em 2024, nasceu a REFENCE™?%, uma gama de polimeros reciclados para embalagens
destinadas a entrar em contacto com os alimentos para aplicagdes de poliestireno,
como potes de iogurte, tabuleiros de carne e peixe e outras embalagens rigidas e
expandidas. No mesmo ano, foi concluida a construgdo da primeira fabrica da empresa
para o processamento de polimeros reciclados nas instalagdes de Porto Marghera,
com arranque previsto para o inicio de 2025. As atividades de desenvolvimento da
nova tecnologia patenteada também prosseguiram com a construgdo e o arranque
das atividades relacionadas com o pré-comissionamento/comissionamento/arranque
da instalagdo de demonstragdo Hoop® na unidade industrial da Versalis em Mantova.
A tecnologia patenteada Hoop® permite que os plasticos mistos — que ndo podem
ser reciclados de acordo com as tecnologias tradicionais de reciclagem mecéanica
- sejam transformados numa segunda matéria-prima (6leo reciclado) que pode ser
utilizada, juntamente com a matéria-prima tradicional, para a produgdo de polimeros
com as mesmas caraterfsticas que os virgens.

A Eni Rewind previu a implementagéo, em Viggiano (PZ), da tecnologia Blue Water
para o tratamento e valorizagdo das dguas de produgdo associadas a extragdo de
hidrocarbonetos, evitando assim a gestdo, através de camides-cisterna, de residuos
liquidos que seréo valorizados, tratados e reutilizados em processos industriais (com
uma instalagdo a ser construida nos proximos trés anos). Além disso, em 2026,
estd previsto o arranque em Ponticelle (RA) da unidade de biorrecuperagéo para a
valorizagdo de solos recuperados e a construgdo de uma plataforma ambiental para a
selegdo e preparagao de residuos industriais, a fim de maximizar e otimizar o processo
de valorizagdo subsequente.

Foram realizadas atividades de triagem (screening) para identificar as futuras
opgoes de reconversdo de ativos de petrdleo e gas (onshore e offshore) em 2024.
As oportunidades mais promissoras atualmente dizem respeito, em particular, a
reutilizagdo de plataformas para a instalagdo de centros de dados offshore (com
estudos de viabilidade previstos para 2025 para instalagées no Mar Adridtico) e a
reutilizagdo de instalagdes onshore para centrais edlicas e fotovoltaicas (em 2024, foi
investigado o potencial de reconverséo de algumas zonas industriais italianas).

Em 2024, iniciaram-se as atividades do projeto europeu MSCA? FiberLoop, que visa
promover a utilizagdo de estratégias de economia circular para materiais compositos,
melhorando a sua reciclabilidade e expandindo as suas aplicagdes.

23 Atecnologia NEWER™ permite a purificagdo de polimeros reciclados, garantindo a conformidade com o Regulamento da UE 1616/2022

relativo a reciclagem.

24 Os projetos MSCA (Marie Sktodowska-Curie Actions) sdo programas de financiamento que apoiam a formagé&o e o desenvolvimento
da carreira dos investigadores. Estes projetos sdo orientados para a investigagéo internacional, intersectorial e interdisciplinar, com o
objetivo de aumentar as competéncias e a capacidade de inovagado dos investigadores na Europa e no mundo.
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Avaliacdes de circularidade em Gela e Funcao de Apoio

O percurso empreendido para medir a circularidade na Eni comegou em 2020 com a consolidagéo de um modelo de medig&o, que mais
tarde evoluiu para a colaboragdo com o organismo de normalizagéo italiano UNI. Este trabalho sinérgico conduziu a emissédo da norma
UNI'TS 11820 em 2022 e a sua revisdo em 2024. A abordagem adotada pela norma ¢é sistémica e considera multiplos aspetos, em
conformidade com os principios de circularidade que os dois modelos partilham. Em particular, partindo do principio central do pensamento
sistémico, ou seja, o desenvolvimento de modelos de negdcio circulares, a norma incide em areas como a geragao de valor, a otimizagao
e a preservagao, que, quando traduzidas em operagdes, significam uma gestao eficiente dos recursos, com destaque para 0s recursos
“circulares”, como os recursos materiais secunddrios renovaveis, bem como a valorizagdo dos residuos de produgao e a reutilizagdo de
recursos. A inovagao tecnoldgica, a sensibilizagéo para os seus impactos e a rastreabilidade da informagéo, a colaboragéo e a inclusdo
de todos os atores da cadeia de valor e das Partes Interessadas s&o também principios fundamentais. A norma estrutura a avaliagdo
num grande nimero de indicadores e prevé dois sistemas separados para organizagdes de “produtos” e de “servigos”. De acordo com o
esquema para organizagdes de “produtos’, foi realizada uma avaliagéo na biorrefinaria de Gela para medir a circularidade no perimetro
das atividades da biorrefinaria, ou seja, a transformagéo de matérias-primas biogénicas em biocombustiveis, em particular produtos HVO
(6leo vegetal tratado com hidrogénio - gasoéleo HVO, nafta HVO, GPL HVO, Biojet). A avaliagdo preliminar, realizada com uma entidade
terceira sobre o desempenho de 2023, deu um resultado positivo com um nivel de circularidade (LC) superior a 61 %, calculado com base
nos 42 KPI aplicaveis neste dominio. O resultado forneceu um feedback valioso, destacando possiveis areas para melhorias futuras. O
préximo passo sera a atualizagao da avaliagéo de desempenho de 2024 e a possivel verificagao por terceiros da alegagao de circularidade.
Paralelamente, no dominio da organizagdo de “servigos”, foram realizados trabalhos sobre as Fungdes de Apoio (Support Functions). Em
dezembro de 2024, pela primeira vez em lItdlia, realizou-se a auditoria da Certiquality em conjunto com a Accredia para a verificagdo da
alegacéo de circularidade das Fungdes de Apoio da Eni utilizando o modelo em conformidade com a norma UNI TS 11820:2024. O ambito
da avaliagdo abrangeu os processos e servigos de apoio as empresas prestados nas sedes centrais e periféricas em Italia. Esta medigdo
foi efetuada com base em 42 indicadores, com um resultado final de 45,83 % de LC das atividades acima referidas, valor que sublinha o
empenho das fun¢des empresariais envolvidas numa gestéo cada vez mais sustentdvel.
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Quimica a partir de matérias-primas renovaveis e iniciativas de economia circular

No dmbito da economia circular, que é uma alavanca estratégica fundamental para o negécio quimico da Eni, a Versalis iniciou uma
colaboragédo com a Crocco (SpA SB), uma empresa inovadora no setor das embalagens flexiveis. O objetivo é produzir peliculas para
embalagens de alimentos feitas de material da gama Balance®, proveniente da reciclagem de plasticos pds-consumo. O projeto visa
a produgao em massa destinada ao mercado da grande distribuigdo. Além disso, a REFENCE™, uma gama inovadora de polimeros
reciclados para embalagens destinadas a entrar em contacto com os alimentos, foi langada em colaboragdo com a Forever Plast. Os
novos produtos, desenvolvidos com a tecnologia NEWER™, enriquecerao a carteira Versalis Revive® da reciclagem mecanica. A Versalis
também assinou um acordo com a Bridgestone e o Grupo BB&G para converter pneus em fim de vida (PFU) em pneus novos. Por ultimo, a
Versalis lan¢ou a ReUp, uma nova marca no setor do mobiliario e da decoragao, que utiliza plastico obtido, no todo ou em parte, a partir de
matérias-primas renovaveis ou recicladas. Em linha com a sua estratégia de reforgar a sua quota de mercado em segmentos de elevado
valor acrescentado, a Versalis finalizou a aquisigdo de 100 % da Tecnofilm SpA, uma empresa especializada em compostos. Em janeiro
de 2025, a Versalis assinou uma parceria estratégica para o licenciamento de tecnologias na cadeia do fenol com a Lummus Technology,
uma empresa especializada em processos tecnoldgicos e solugdes energéticas inovadoras. Com esta nova parceria, a Lummus € a
Versalis pretendem desenvolver solugdes tecnoldgicas mais sustentaveis e maximizar a eficiéncia, ajudando a cumprir a evolugéo das
necessidades de produtividade, eficiéncia energética e objetivos de sustentabilidade dos clientes.

RESIDUOS

No dominio da gestdo dos residuos, a Eni presta especial atencéo a rastreabilidade de todo o processo
e a verificagdo dos intervenientes na cadeia de eliminagdo/valorizagdo, procurando todas as solugdes
possiveis para a prevengdo dos residuos. Quase todos os residuos em Italia séo geridos pela Eni Rewind,
que deu continuidade ao projeto de digitalizagao langado em 2020 para racionalizar e monitorizar o seu
processo de gestéo de residuos. A fim de limitar os impactos negativos relacionados com os residuos,
apenas se recorre a entidades autorizadas, dando preferéncia a solugdes de valorizagdo em detrimento
de solugdes de eliminagdo, em conformidade com os critérios de prioridade indicados pela legislagédo
comunitaria e nacional. Com base nas carateristicas de cada residuo, a Eni Rewind seleciona solugdes
de valorizag&o e eliminagdo tecnicamente vidveis, privilegiando, por ordem, a valorizagao, as operagdes
de tratamento que reduzem as quantidades a enviar para eliminagdo final e as instalagdes adequadas
a uma distancia mais curta do local de produgdo dos residuos; além disso, séo efetuadas auditorias
periddicas aos fornecedores ambientais, nas quais é avaliada a gestdo operacional dos residuos. O
tratamento de residuos é efetuado principalmente em instalagdes externas de terceiros, devidamente
licenciadas de acordo com a regulamentagdo local aplicavel. Em todas as realidades em que opera, a
Eni compromete-se a cumprir a legislagdo em vigor sobre residuos e a reduzir os impactes ambientais
associados as varias fases do processo de gestdo. E por essa razdo que a Eni acompanha a evolugéo da
regulamentagéo do setor e adota ferramentas e procedimentos de apoio a gestéo dos residuos. Entre as
ferramentas adotadas contam-se o envolvimento das estruturas de HSE na avaliagdo dos fornecedores
e a utilizagéo de aplicagdes informaticas de apoio a gestéo de residuos.

Fooue on
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VALOR DO NOSSO
PESSOAL

CONTEXTO DE REFERENCIA

O indice de Empoderamento feminino iNDICE DE EMPODERAMENTO DAS MULHERES (WEI)
(WEI) avalia os resultados obtidos pelas
mulheres e raparigas na expansao das suas
capacidades em cinco dimensdes para 0,763

fazerem escolhas e aproveitarem as 0,633 0,66]
oportunidades na vida: vida e boa saude; 0,607 0507
educacao, desenvolvimento de O 458 0,498
competéncias e conhecimentos; inclusdo
laboral e financeira; participagdo na
tomada de decisdes; e auséncia de
violéncia. O valor mais baixo do WEI situa-se
no Norte de Africa e na Asia Ocidental,
O

sendo a Africa Subsariana, a Asia Central e a

Asia do Sul ligeiramente melhores, )

enguanto o valor mais elevado se situa na ) ¥ W
Austrdlia e na Nova Zelandia, seguidas do \

Norte da Europa e da América do Norte.

Fonte: @ 2024 Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e Entidade das Nagdes Unidas para a Igualdade de Género e o Empoderamento das
Mulheres (ONU Mulheres), The path to equal. Twin indices on women's empowerment and gender equality, Nova lorque, 2023.

Encontrar um equilibrio entre a vida profissional e a vida privada é um desafio para todos os trabalhadores. A capacidade de
conciliar com éxito o trabalho, os compromissos familiares e a vida pessoal é importante para o bem-estar de todos os membros de
uma familia. Um aspeto importante do equilibrio entre vida profissional e familiar € o tempo que uma pessoa passa no trabalho.
Estad provado que hordrios de trabalho alargados podem comprometer a salde pessoal, reduzir a seguranga e aumentar o stress.
Além disso, quanto mais tempo as pessoas trabalham, menos tempo podem dedicar a outras atividades, como os cuidados
pessoais ou o lazer. A quantidade e a qualidade dos tempos livres sdo importantes para o bem-estar geral das pessoas e podem
trazer beneficios adicionais para a saude fisica e mental.
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Fonte: © 2025 OCDE, Better Life Index, consultado em margo de 2025.

De acordo com um inquérito da Deloitte, 48 % da No que diz respeito & satide mental, tenho observado mudancas
Geragdo Z e 47 % dos Millennials afirmam que o apoio e positivas no meu local de trabalho nos dltimos 12 meses

as politicas de saude mental sdo muito importantes

para eles quando avaliam um potencial empregador: é GenZz

um dos primeiros fatores que consideram, juntamente _

com as pessoas dentro da organizagdo, os esforcos de
igualdade de género e as praticas de diversidade,
equidade e inclusao. Millennials

Fonte: Mental health deep dive based on the 2024 gen z and millennial __

survey, Deloitte. M Concordar [ Discordo N&o tenho a certeza

B Concordar ¥ Discordo N&o tenho a certeza
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Desafios em matéria de emprego

f.

?W'%hé vaziiv & tporTule para o Eul?

Os colaboradores da Eni desempenham um papel fundamental na transicao energética,
impulsionada principalmente pela transformacao tecnoldgica. O Nnosso pessoal representou sempre
um componente essencial da nossa cultura corporativa e constitui uma alavanca fundamental para
a criacao de valor. A valorizacao do capital humano, assente numa abordagem justa, inclusiva e
transparente, € alcancado através da garantia de um desenvolvimento eficaz de competéncias e
dos comportamentos, da promocao de uma mentalidade inovadora e de uma lideranga inspiradora,
apoiando também a consolidacao do novo modelo de hegdcio satélite. Existe um empenho continuo
em reforcar o compromisso e o equilibrio entre a vida profissional e a vida privada, através de uma
atencao constante a oferta Welfare e People Care (Bem-estar e Assisténcia as Pessoas).

LUCA DE SANTIS RESPONSAVEL PELOS RECURSOS HUMANOS E ORGANIZACAO DA ENI

Burne eaher wnle

PARA SABER MAIS:
* Impactos, riscos e oportunidades.

Consultar o capitulo A Forca de Trabalho da Eni no & Relatério de Sustentabilidade


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=189
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O capital humano?® esta no centro da estratégia da Eni, que promove o bem-estar dos trabalhadores através
de iniciativas de bem-estar e investe no desenvolvimento das competéncias dos colaboradores para
favorecer o seu crescimento profissional. A evolugdo das empresas e do mercado de trabalho, as novas
orientagles estratégicas e as transformagdes tecnoldgicas exigem um empenho continuo em programas
de melhoria de competéncias e de requalificagdo, para atualizar e reorientar as competéncias, atrair talentos
e desenvolver tecnologias e empresas emergentes, explorando as oportunidades oferecidas pelo mercado.
Em conformidade com a iniciativa “Transigdo Justa”, a Eni favorece a reafectagéo dos trabalhadores em
atividades novas ou transformadas. Em 2024, as intervengbes continuaram a atualizar os modelos e as
competéncias profissionais de modo a incluir tanto as competéncias transversais como as competéncias
técnicas. Esta abordagem foi adotada para garantir uma gestao eficaz de transigéo e para gerir a converséo
industrial também através de iniciativas destinadas a melhorar as competéncias internas com programas
de formagé&o e mobilidade interna. Neste &mbito incluem-se iniciativas de formagéo sobre temas como a
economia circular, a descarbonizag&o e as energias renovaveis. A Eni introduziu também um novo modelo
de gestdo de recursos, com percursos de desenvolvimento personalizados e coerentes com o novo
modelo de negdcio, de modo a valorizar as diferentes competéncias profissionais, favorecendo a incluséo,
a motivagao, o sentido de pertenga e a proatividade. A atragdo de talentos continua a ser uma prioridade,
com iniciativas destinadas a responder as necessidades das diferentes linhas de negdcio, assegurando a
adaptagdo continua das competéncias profissionais. Para o efeito, a empresa implementa programas de
orientagdo estruturados para acompanhar as novas geragdes numa escolha mais consciente do percurso
educativo e profissional a seguir, bem como planos de atragéo de talentos para os perfis Expert e Junior.
Paralelamente, estdo a ser desenvolvidas iniciativas para preparar grupos de pessoas para representar
da melhor forma a estratégia da marca e o negdcio da Eni (Global Ambassador Programme). Por Ultimo,
as atividades de Employer Branding (criagdo de uma imagem de marca do empregador) implementadas
através de campanhas de recrutamento nos principais meios de comunicagdo social, canais digitais e
tradicionais continuam a ser fundamentais.

2.616

recursos contratados
por tempo
indeterminado

TRABALHADORES*
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B Trabalhadores em 31 de dezembro Dos quais os homens Bl Dos quais mulheres

31.609

pessoas Eni

* Os valores diferem dos
publicados no Relatério
Financeiro Anual, Eni no Mundo
e Modelo de Negdcio do
presente documento porque
incluem apenas as empresas
consolidadas integralmente.

EMPREGADOS POR AREA GEOGRAFICA

Resto Austrélia
[talia da Euro Africa Asia Américas e Oceania

21.688 4.266 1.769 2.515 1.328

25 Representado por todos os trabalhadores diretos que operam em [télia e no estrangeiro.

110

nacionalidades
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53 %

0 decréscimo do emprego total € imputavel as operagdes da M&A (cessdes no &mbito Enilive e Upstream
parcialmente compensadas pelas aquisigdes dos grupos Aten Oil e Neptune) e ao equilibrio da eficiéncia da
gestdo. Em 2024, foram efetuadas 2.981 contratagdes (+13,3 % aprox. em relagdo a 2023), dos quais 2.616
com contratos por tempo indeterminado (+34,2 % em relagdo a 2023). Cerca de 53 % das contratagdes
por tempo indeterminado envolveram trabalhadores até aos 30 anos de idade. Registaram-se 3.183
rescisdes (902 em Itdlia e 2.281 no estrangeiro), das quais 2.813 foram de trabalhadores com contratos
por tempo indeterminado, onde cerca de 36 % representam mulheres. A presenga média de pessoal local
no estrangeiro manteve-se substancialmente constante em cerca de 86 % nos Ultimos trés anos. A idade
média dos trabalhadores da Eni em todo o mundo € de 44,9 anos (45,6 em lItdlia e 43,4 no estrangeiro),
em linha com a de 2023 (44,7), gragas a significativa rotatividade e ao programa de recrutamento de
profissionais inovadores e jovens.

DIREITOS HUMANOS NO LOCAL DE TRABALHO

A partir de 2020, foi introduzido um modelo baseado no risco para avaliar a prote¢éo dos direitos humanos
no local de trabalho, destinado a segmentar as empresas Eni com base em parametros quantitativos e
qualitativos que captam as caracteristicas e riscos especificos do Pais/contexto operacional de referéncia
e ligados ao processo de gestdo dos recursos humanos (incluindo a luta contra todas as formas de
discriminagdo, o reconhecimento da igualdade de género, condigBes de trabalho justas, liberdade de
associagdo e negociagdo coletiva). Esta abordagem identifica possiveis dreas de risco, ou dreas de
melhoria, para as quais devem ser definidas e monitorizadas ag¢des especificas ao longo do tempo. O
modelo foi progressivamente alargado as sociedades do Grupo, comegando pelas medidas do setor
Upstream, que foram afetadas pela sua aplicagdo em 2021; um conjunto de a¢des de mitigagdo padréo
resultantes da aplicagéo deste modelo baseado no risco para avaliar a prote¢éo dos direitos humanos no
local de trabalho foi também divulgado a todas as empresas da Eni.

RELACOES LABORAIS

Um papel central na construgdo da relagdo com os trabalhadores e na protegdo dos seus direitos é
desempenhado pelo modelo de relagdes laborais da Eni. Em Itélia, a Eni envolve os seus trabalhadores
quer através das reunibes previstas pelo Protocolo INSIEME, como o Comité Estratégico, que trata de
questes como a alienagdo de unidades de negdcio, a racionalizagdo do pessoal e a renovagéo geracional,
a reconversédo de locais de produgdo e as grandes revisdes organizacionais (semestralmente ou quando
necessario) ou através de outros instrumentos, como a Comissao Bilateral do Trabalho Inteligente, que
verifica a aplicagéo do acordo sobre o Trabalho Inteligente, analisa o seu impacto na organizagdo do
trabalho, gere os pontos criticos locais e comunica periodicamente o0s resultados as partes signatarias.
A nivel europeu, a Eni tem o seu proprio Conselho de Empresa Europeu®® (CEE) desde 1995, que se
concentra no Espago Econdmico Europeu principalmente em questbes relacionadas com planos de
negocios/investimentos/aquisi¢des ou cessbes de empresas, perspetivas de emprego, salde e seguranga
no trabalho, politicas ambientais e sustentabilidade. Inclui representantes dos trabalhadores italianos
e europeus da Eni, representantes de organizagGes sindicais italianas e um representante do Sindicato
Europeu IndustriAll. Outra ferramenta a nivel europeu é o Observatério Europeu para a Salde, Seguranga
e Ambiente dos Trabalhadores, onde séo partilhados dados e ferramentas de andlise e gestdo sobre
acidentes, incidentes e doengas profissionais, desenvolvimentos regulamentares, aspetos ambientais e de
saulde, monitorizagao de questdes climaticas e eficiéncia energética. Em 2024, realizou-se a reunido anual
do CEE e do Observatério Europeu para a Saude, Seguranga e Ambiente dos Trabalhadores, bem como
as trés reunibes anuais do Comité Restrito do CEE com as fungdes relevantes da Eni, incluindo uma na
Biorrefinaria de Gela. Por Ultimo, a nivel mundial, existe o Acordo-Quadro Global sobre Relagbes Laborais a
nivel Internacional e sobre a Responsabilidade Social da Empresa (GFA), que devera ser renovado em 2025
e cuja reunido mundial habitual se realizou em dezembro de 2024.

Em Italia, 100 % dos trabalhadores estdo abrangidos pela negociagéo coletiva por forga da regulamentagéo
em vigor. No estrangeiro, dependendo da regulamentagéo especifica em vigor nos diferentes Paises de
presenga, esta percentagem é de 40,1 %. Nos paises em que os trabalhadores ndo estdo abrangidos pela
negociagao coletiva, a Eni garante, em qualquer caso, o pleno cumprimento da legislagao internacional e
local aplicavel a relacédo de trabalho, bem como certas normas mais elevadas de protecdo garantidas pela
Eni em todo o grupo através da aplicagao das suas politicas empresariais mundiais.

26  Orgéo representativo dos trabalhadores previsto na Diretiva Europeia 94/45/CE que promove a informagao e consulta transnacionais
dos trabalhadores em empresas ou grupos de dimens&o comunitdria, reformulada pela Diretiva 2009/38/CE do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 6 de maio de 2009.
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CONTEUDO SIGNATARIOS

Iniciativas e Servicos para o Bem-Estar, que prevé o reforco das intervencdes nos

dominios da saldde, da assisténcia social, do apoio ao rendimento, da habita¢do e da

gestdo familiar, de modo a procurar um justo equilibrio entre as atividades laborais

NOI - Protocolo e uma abordagem cada vez mais atenta a esfera pessoal e social. O objetivo do .

iniciativas e servicos Protocolo é fazer evoluir a oferta de-bem—estar da Eni :em funcdo gla evoluc.;ao do Eni, . )
contexto externo e das novas necessidades da populagdo empresarial, atualizando Organizagdes

para o bem-estar e melhorando o cabaz de servigos, iniciativas e instrumentos para melhorar a sindicais

das pessoas da Eni qualidade de trabalho e de vida dos trabalhadores e das suas familias, facilitando

0 seu acesso e uma oferta mais equitativa em todo o territério. O plano de reforco

do bem-estar incluiu intervengdes nas areas da saude, seguranga social, apoio ao

rendimento, habitacdo e apoio a gestdo familiar.

As ferramentas para conseguir o envolvimento dos trabalhadores no que respeita
as questdes da transi¢cdo sustentavel. O acordo marca o nascimento de um novo

modelo de relagdes laborais, para apoiar eficazmente os processos de transformagéo Eni,
Protocolo INSIEME e partilhar um Pacto Geracional que permitird a renovacdo e atualizagdo das Organizagées
competéncias profissionais e a constru¢do, em conjunto com as Partes Interessadas, sindicais

de um quadro regulamentar claro, favoravel ao investimento e capaz de combinar a
sustentabilidade econdémica e financeira com a sustentabilidade ambiental e social.

O Acordo representa um compromisso concreto da Eni para orientar as diretrizes

de sustentabilidade, definir estratégias baseadas nos principios de integridade

Acordo-Quadro Global e transparéncia, promover a luta contra a corrupg¢do, o respeito pelos direitos Eni, IndustriALL
humanos, o trabalho, a salde e a seguranca das pessoas e proteger o ambiente Global Union e
e o desenvolvimento sustentadvel. A reunido anual contou com a participagdo de
representantesdostrabalhadoreseuropeus e nao europeusda Eni,de representantes
sobre a Responsabilidade das organizagdes sindicais italianas e de um representante da IndustriALL
Social da Empresa (GFA) Global Union. Em cada reunido, é partilhada documentacdo pormenorizada e, Uiltec Uil
posteriormente, é redigida uma ata, assinada por ambas as partes, com o que foi

acordado e discutido.

sobre Relagdes Laborais

a nivel Internacional e sindicatos Ficltem

Cgil, Femca Cisl,
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Racio de remuneracao com os salarios minimos legais e de mercado

Nos varios paises em que opera, a Eni garante aos seus trabalhadores a aplicagcdo de politicas de remuneragéo justas e competitivas em
relagdo as suas fungdes e competéncias profissionais, e também destinadas a garantir um nivel de vida digno, superior aos niveis de mera
subsisténcia, aos minimos legais/contratuais e aos niveis minimos de remuneracao existentes no mercado local. A Eni aplica, em cada pais
onde opera, politicas salariais de referéncia muito acima dos minimos legais/contratuais, bem como do 1° decil do mercado salarial local, e
verifica anualmente o posicionamento salarial dos seus colaboradores, tomando medidas corretivas se necessario. Os valores de referéncia
que a Eni utiliza para a comparacao sao os minimos estabelecidos por lei ou por contrato em cada pais e os minimos de mercado das
médias/grandes empresas locais, que sdo bastante superiores aos limiares de pobreza estabelecidos pelo Eurostat para a Unido Europeia
e pelo Wage Indicator para outros Paises.

RACIO DE REMUNERAGCAO COM OS SALARIOS MiINIMOS LEGAIS E DE MERCADO

Récio % P decil Racio % entre o 1° decil da Eni e o minimo legal®
4cio % entre o 1° deci

da Eni e 01° decil do
Pais mercado® Mulheres Homens Total

Itélia ([ ] o o o

Argélia

Austria

Bélgica

China

Egito

Franca

Alemanha

Gana Legenda

Indonésia - h T
Minimo Eni >250 % do valor de referéncia miimo.

Nigéria L ) T
Minimo Eni entre 201 % e 250 % do valor de referéncia minimo.

Tunisia
Minimo Eni entre 151 % e 200 % do valor de referéncia minimo.

Hungria - . TR
@ Minimo Enientre 111 % e 200 % do valor de referéncia minimo.

Reino Unido L . A
@ Minimo Eni entre 90 % e 110 % do valor de referéncia minimo.

Estados Unidos " . o
@ Minimo Eni <90 % do valor de referéncia minimo.

a) O récio foi calculado tendo por referéncia as remuneragdes fixas e variaveis dos trabalhadores operdrios ou, nos Paises onde a Eni ndo tem trabalhadores operarios, de empregados (para os dados de mercado, fonte: Korn Ferry).
b) Saldrios minimos definidos por lei nos varios Paises ou, quando n&o previstos, por convengdes coletivas nacionais.
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DIVERSIDADE E INCLUSAO: O VALOR DA SINGULARIDADE

Em coeréncia com o que estd expresso na sua Miss&o, a Eni esta consciente de que a integragdo dos
principios da diversidade e da inclus&do nos processos empresariais permite desenvolver o bem-estar de
todas as pessoas da Eni como individuos e como parte do sistema empresarial, bem como gerar um
maior impulso para a inovagéo e o desenvolvimento sustentavel e estimular a contribuigdo individual
numa organizagdo cada vez mais inclusiva. A abordagem da Eni a Diversidade e Inclus&o (D&I) baseia-se
em principios de referéncia e compromissos especificos assumidos pela Eni, tais como Valorizagdo da
Diversidade, através da qual a Eni se compromete a reconhecer e respeitar as carateristicas individuais;
Equidade, que garante a igualdade de oportunidades e o acesso aos recursos e oportunidades da
empresa; Singularidade, que valoriza as peculiaridades de cada pessoa através da escuta e da inclusédo; e
Inclusdo, que promove um local de trabalho aberto e colaborativo baseado nos valores da transparéncia,
sustentabilidade e escuta.

Em 2024, foiimplementado um plano de comunicagéo para divulgara&” Politica D& entre os funcionarios
também em contextos operacionais em ltdlia e no estrangeiro. A Politica D& também foi adotada nas
filiais e associadas no estrangeiro, conforme exigido pelo sistema regulamentar da Eni.

DOMINIOS DE INTERVENGCAO DA POLITICA D&l

) Género
A igualdade de género é reconhecida como um valor fundamental para o desenvolvimento global e uma
transigdo justa, em linha com a abordagem da Eni a Diversidade e Inclus&o, baseada nos principios
fundamentais da nédo discriminagéo e da igualdade de oportunidades. Em 2024, prosseguiram as atividades de
empoderamento feminino, com especial incidéncia na parentalidade e na aplicagéo do sistema de gestdo da
igualdade de género.

) Interculturalidade
A Eni, com uma forte presenga internacional, considera a interculturalidade um valor fundamental da diversidade.
As acdes de formagao e sensibilizagdo também prosseguiram em 2024 nas realidades locais através de work-
shops especificos sobre a politica D& e a sua aplicagdo no contexto local.

) Intergeracionalidade
A Eni trabalha para que os seus colaboradores estejam conscientes da importancia de evitar estereétipos
decorrentes das diferencas de idade. Em 2024, uma iniciativa de escuta centrou-se numa realidade empresarial
e foi realizado um evento para rever os valores e os motores de trabalho que unem e distinguem as pessoas de
diferentes geragdes e a forma como se relacionam entre si na empresa.

) Deficiéncia
A Eni considera todas as formas de fragilidade fisica, cognitiva e sensorial e toma medidas para sensibilizar
e identificar agdes de melhoria. Em 2024, foi langada uma iniciativa de escuta das pessoas com deficiéncia e
prosseguiram os trabalhos sobre a acessibilidade dos edificios e das ferramentas informaticas. Além disso, a Eni
prosseguiu a sua colaboragdo com a Auticon e iniciou uma parceria com a Associagao Italiana de Dislexia como
prova do seu crescente empenho na neurodivergéncia.

} Orientacdo sexual e identidade de género
E prestada especial ateng&o a difusio de uma mentalidade inclusiva em matéria de orientagéo sexual e
identidade de género através de agdes de envolvimento, escuta, sensibilizagcdo e comunicacéo dirigidas a todos
os trabalhadores na Italia e no estrangeiro, respeitando as culturas locais. Em 2024, foi organizado um evento
interno que proporcionou a oportunidade de ouvir histérias inspiradoras sobre a revelagdo da homossexualidade
(coming out) e os desafios associados ao desporto, ao trabalho e a familia.
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Acdes para a D&l

FORMACAO

- Enriquecido o percurso D&I Matters, o curso, aberto a todos os trabalhadores da Eni, oferece uma formagdo modular e interativa centrada
na linguagem inclusiva, nos preconceitos autolimitantes e na Inteligéncia Artificial.

- Disponibilizado aos colaboradores da Eni um curso em linha que utiliza a realidade virtual, cujo objetivo é permitir que as pessoas envolvidas
no recrutamento e selegdo possuam as competéncias necessarias para gerir possiveis preconceitos inconscientes relacionados com
questdes de diversidade e inclusdo no processo de selegdo e, de um modo mais geral, nas entrevistas de gestéo.

Cerca de 9000 inscricdes no curso D&l Matters.

COMUNICAGCAO

- O programa #Eniforinclusion foi implementado durante 2024 com eventos dedicados em matéria de D&I tanto nos escritérios de Mildo
e Roma como nos locais de operagé&o em Italia e no estrangeiro, permitindo uma maior disseminagao da cultura de inclusdo mesmo em
unidades de negdcio caracterizadas por uma forte operacionalidade.

-+ Um foco especial nos eventos de comunicagéo de 2024 foi dado a Politica de D&I da Eni, que foi partilhada com os colegas para garantir
a sua implementagéo a todos os niveis.

9 eventos organizados em lItalia; 3 eventos no estrangeiro; 3 webinars; 4 podcasts.

ESCUTA

+ O Projeto “Design Our Inclusion’, langado em 2023, conduziu a geragéo de novas ideias e iniciativas com o objetivo de quebrar as barreiras
a incluséo identificadas através da contribui¢éo ativa dos colegas. Em 2024, foi organizado um evento presencial em matéria de D&l para
apresentar os resultados do trabalho realizado a todas as pessoas da Eni, e as atividades de escuta continuaram com foco nos termas da
Deficiéncia e Fragilidade e do confronto intergeracional.

+ O caminho iniciado em 2022 de envolvimento e escuta direta das realidades estrangeiras para verificar o nivel de sensibilizagdo para as
questdes do D&l e para identificar necessidades especificas e pistas de melhoria em contextos individuais prossegue.

Até a data, participaram um total de 26 Paises (dos quais 5 em 2024) e um total de 290
recursos das areas de negdécio Recursos Naturais a Escala Mundial e Transformagéo Industrial.

COMUNIDADE DIVERSIDADE E INCLUSAO

+ Prossecucgédo do envolvimento das pessoas da Eni em Itdlia e no mundo através de uma ferramenta de envolvimento interno que envolve
a partilha de eventos organizados internamente e por associagdes das quais a Eni ¢ membro, e a celebragdo de dias internacionais sobre
temas de D&l.

- Um aspeto importante é o apelo a ag&o (call to action), que visa envolver colegas, apoiantes dos valores de D&, dispostos a contar a sua
propria historia de incluséo.

Cerca de 2000 inscritos na D& Community em Italia e no estrangeiro e cerca de 400
mensagens publicadas.
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EMPODERAMENTO FEMININO

Prosseguem as agdes de captagdo de talento feminino, através da organizagdo e promog&o de
iniciativas para estudantes orientadas para as disciplinas CTEM (Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e
Matemédtica), com enfoque na igualdade de género, e do testemunho crescente e eficaz de Role Models e
Embaixadoras internas, para a igualdade de oportunidades no mundo do trabalho no setor da energia. Em
2024, a Eni manteve a sua colaboragdo com a Valore D €, no &mbito do aprovisionamento (procurement),
com a Open-ES para a difuséo de estratégias de D&I na cadeia de abastecimento com foco nas PME. A
concegdo de uma iniciativa denominada WIP (Women in Power) foi concluida em 2024 e serd totalmente
implementada no primeiro semestre de 2025. Esta iniciativa diz respeito a uma interveng&o de formagéo
especifica destinada a promover o desenvolvimento profissional e faz parte das a¢des destinadas a
promover e a reforgar a presenga das mulheres na empresa. A Eni renovou a sua parceria com a Woman
X Impact, a cimeira anual dedicada as questdes da paridade de género, da lideranga feminina e de self
branding através do networking feminino. Entre outras atividades, realizaram-se eventos presenciais
nas sedes de Roma e Mildo, onde se debateu o papel das mulheres no mundo CTEM, os estilos de
lideranga feminina e a importancia do trabalho em rede. A percentagem de mulheres que ndo ocupam
cargos de responsabilidade em 2024 é de 27,5 %, em comparagdo com 26,5 % no ano anterior. Em
2024, a percentagem de mulheres de segundo nivel da AD representa 51 % do total. A Eni monitoriza
os dados sobre a presenga de mulheres nas varias fungdes da empresa. As dreas profissionais com
uma maior presenga de pessoal feminino sdo, respetivamente: Assuntos da Sociedade e Governanga
(69 %), Comunicagdo Externa e Gestdo da Identidade (66 %), Recursos Humanos (65 %), Juridico (60
%) e Transversal (Secretaria/Back Office/Gestdo Geral, etc.) (60 %). Além disso, em [télia, em 2024, as
percentagens de mulheres nas dreas profissionais do DIT e Engenharia sdo de 32,0 % (25,4 % em 2023)
19,8 % (19,6 % em 2023), respetivamente.

Eﬂlﬂ‘i WUMEN WUREr vITE

EMPON
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ponto
percentual
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Disparidade salarial entre homens e mulheres

A disparidade salarial entre homens e mulheres na Eni, a nivel global, é de +6,8 %. O aumento em relagdo a 2023 depende da aquisi¢do/
alienagao de empresas estrangeiras e pode ser influenciado por fatores objetivos ndo discriminatérios nao tidos em conta pelo indicador,
tais como: nivel da categoria profissional e fungdo desempenhada, antiguidade na fungéo, horas e condigdes de trabalho (por exemplo,
turnos e subsidios conexos), desempenho individual, bem como o nimero e a distribuigdo da populagédo feminina nos varios paises
e categorias profissionais em comparagdo com a populagdo masculina. Por conseguinte, a Eni efetua novas anélises, mantendo-
se iguais os fatores objetivos acima referidos, a fim de evidenciar eventuais lacunas inexplicaveis e tomar as medidas corretivas
adequadas. Em particular, em 2024, a analise ao mesmo nivel de fungao/anuidade revelou uma diferenga salarial média global de 2,1 %.
O compromisso da Eni em eliminar as disparidades salariais entre homens e mulheres traduz-se numa abordagem integrada baseada
tanto em agdes salariais especificas como em iniciativas mais amplas para apoiar as mulheres no acesso a oportunidades de emprego
e a percursos profissionais. Por exemplo, a Eni promove iniciativas centradas no envolvimento de estudantes do sexo feminino nas
areas CTEM e na sensibilizagdo para os esteredtipos de género e para a diversidade. Nos graficos seguintes, a presenga de mulheres é
analisada globalmente de acordo com niveis salariais decrescentes representados pelas praticas estatisticas?’ de nono decil, terceiro
quartil, mediana e primeiro quartil. Em particular, em comparagdo com uma presenga global de mulheres na Eni de 28,3 %, verifica-se
uma menor presenga nos niveis salariais mais baixos (abaixo do 1.° decil, ou seja, 22 %) e nos niveis salariais mais elevados (acima do
9.0 decil, ou seja, 20 %).

Salarios acima do 9.° decil Saldrios acima do 3.° quartil Saldrios entre a mediana e o 3.° quartil

20 % 27 % 32 %

80 % 73 % 68 %

Salarios entre o 1.° quartil e a mediana Salarios abaixo do 1.° quartil Salarios inferiores ao 1.° decil

26 % 22 %

29 %

74 % 78 %

71 %

B Mulheres M Homens

27 As praticas de remuneragdo de referéncia estatistica séo as seguintes: nono decil: 90 % dos salarios séo inferiores ao valor de
referéncia; terceiro quartil: 75 % dos saldrios sdo inferiores ao valor de referéncia; mediana: 50 % dos saldrios sdo inferiores ao valor de
referéncia; primeiro quartil: 25 % dos saldrios sdo inferiores ao valor de referéncia; primeiro decil: 10 % dos saldrios sdo inferiores ao valor
de referéncia.
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Entrevista com Barbara Falcomer

Que ferramentas e estratégias a Valore D
utiliza para acompanhar as empresas no
sentido de uma cultura mais inclusiva e livre
de estereétipos de género?

Desde 2009, a Valore D tem vindo a trabalhar com
empresas que desejam criar locais de trabalho
inclusivos, inovadores e sustentaveis. Valorizar
a singularidade das pessoas tornou-se, de facto,
um verdadeiro desafio para as organizagdes, ndo
s6 de um ponto de vista ético, mas também numa
perspetiva empresarial: as politicas de equidade
e bem-estar geram niveis mais elevados de
produtividade, um desempenho financeiro superior,
uma maior capacidade de atrair talentos e uma
melhor capacidade de responder as necessidades
das Partes Interessadas. A nossa Associagao
apoia as empresas neste percurso de maturidade
organizacional, disponibilizando a rede produtos
de formagdo e sensibilizagdo, ferramentas de
medicdo, percursos de mentoria, investigagao e
boas praticas empresariais, e a possibilidade de
projetos a medida das necessidades especificas
de cada realidade. Sempre acreditdmos que a
mudanga de cultura so é possivel se trabalharmos
em conjunto: é por isso que também pretendemos
reforcar o didlogo publico-privado, levando o
empenho das empresas e as suas praticas mais
inovadoras ao conhecimento das instituicdes, com
o objetivo de alimentar um circulo virtuoso em
beneficio da comunidade.

Como pode o empoderamento feminino
passar de um objetivo declarado para uma
mudanca estrutural no seio das organizagoes?

As empresas que pretendem reforgar o
empoderamento feminino devem abordar a
questdo como se fosse um “business case’, ou
seja, devem ser capazes de criar uma verdadeira
estratégia com agdes, objetivos, KPI e ferramentas
de medigdo que acompanhem os resultados
alcangados. Em particular, ¢ muito importante
construir um percurso que contemple o reforgo ndo
s6 das “hard skill’, mas também das consideradas
mais “soft”, que dizem respeito a lideranga das
pessoas, por exemplo, ouvir, resolver problemas,
gerir a complexidade, através de uma formagao
adequada desde os niveis junior até ao nivel C,

de programas de mentoria e de patrocinio, que
também facilitam o trabalho em rede. Além disso, é
essencial trabalhar para derrubar todas as barreiras
—em particular as relacionadas com a maternidade
e as responsabilidades de cuidados — que muitas
vezes impedem o crescimento das mulheres,
criando locais de trabalho que promovam o
equilibrio entre a vida profissional e familiar e uma
parentalidade justa e partilhada. No entanto, nada
disto seria possivel sem um forte compromisso
que parta da gestdo de topo e abranja toda a
organizagao, e sem principios e valores partilhados
que orientem as ag¢des de todo o contexto.

De que forma é que a colaboragao com a
Valore D apoia a Eni na sua trajetdoria rumo a
um local de trabalho mais justo e inclusivo?

A Eni ndo é apenas um associado histdrico,
gue estd connosco ha muitos anos, é também
um companheiro de viagem, que ao longo do
tempo contribuiu para a governanga como parte
do Conselho de Administragéo, participou nas
decisGes estratégicas da Associagdo e apoiou 0s
nossos projetos mais ambiciosos. Fundamental €,
de facto, o apoio da Eni ao programa de inovagao
social Inspiring Girls, que em 2017 foi importado
para ltdlia precisamente pela Valore D. Com o
Inspiring Girls, dirigimo-nos a raparigas e rapazes
do ensino secundario, para 0s encorajar a seguir
as suas aspiragdes livres de esteredtipos, através
do confronto com modelos de referéncia que
trabalham em dreas particularmente desafiantes,
como o dominio CTEM. O didlogo na sala de aula
com figuras experientes que conseguiram ir além do
imaginario tradicional &, de facto, o melhor exemplo
para mostrar que nédo existe uma profisséo de
homem ou de mulher, mas apenas carreiras que
vao ao encontro das paixdes de cada um. Gragas
a Eni, a Valore D firmou um acordo de cooperagao
com a Open-es, podendo trazer o seu know-how
e contribuicdo concreta para o desenvolvimento
e crescimento da sustentabilidade social a esta
grande rede de empresas, pessoas e organizagées.
Ao participar na Open-es, no programa Inspiring Girls
e nas atividades da Valore D, a Eni demonstra todos
os dias que é uma promotora de mudancas culturais
€ socCiais e encarna um compromisso continuo com
aconstrugao de um mundo mais justo e sustentavel.
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uma associagdo sem fins lucrativos
de empresas que promovem o
equilibrio entre homens e mulheres,
a diversidade e a cultura inclusiva
nas organizagoes.
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BEM-ESTAR

AEnidispde de um sistema empresarial de bem-estar e beneficios que inclui uma série de servigos, iniciativas
e ferramentas, concebido para melhorar o bem-estar dos trabalhadores. O modelo Smart Working (SW) da
Eni, introduzido através de um acordo celebrado em outubro de 2021, oferece a todos os trabalhadores na
[tdlia um modo de trabalho flexivel que permite até 8 dias por més para locais de escritérios e 4 dias por més
para locais de operagdo. Este modelo inclui igualmente numerosas opgdes de Bem-Estar para apoiar ndo
s6 a parentalidade e a deficiéncia, mas também a saude dos individuos ou dos membros do nudcleo familiar.
O modelo foi ainda enriquecido com uma opgao para tratar os casos de problemas de salde temporarios,
subitos e ndo planedveis de um membro do ndcleo familiar. O modelo Smart Working também tem sido
progressivamente adotado nos paises onde a Eni esta presente, de acordo com as regulamentagdes locais.
No que respeita as questdes de parentalidade, em todos os Paises onde esta presente, a Eni continuou a
reconhecer: 10 dias de trabalho remunerados a 100 % para ambos os progenitores, 14 semanas minimas
de licenga para a pessoa que presta cuidados primdrios, em conformidade com a convengéo da OIT, e o
pagamento de um subsidio de, pelo menos, 2/3 do salério recebido no periodo anterior. Além disso, pelo
menos 80 % da forga de trabalho local da Eni estd baseada em paises cujo quadro juridico prevé uma
licenga de maternidade totalmente paga de pelo menos 12 semanas. No que diz respeito aos servigos
de bem-estar, a Eni oferece um plano de iniciativas destinadas a satisfazer as necessidades das familias,
com servigos que vdo desde a assisténcia educativa e recreativa para as criangas até a assisténcia a
familiares dependentes. Além disso, estéo previstas iniciativas para a promogéo da saulde e do bem-estar
psicofisico, incluindo iniciativas de prevengao especificas, servigo de apoio psicoldgico e a disponibilidade
de estruturas desportivas convencionadas. A Eni oferece igualmente medidas de apoio ao rendimento, tais
como empréstimos bonificados, pensdes complementares e cuidados de saide complementares. O ano de
2024 caracterizou-se, por um lado, pela consolidagao das novas linhas de servigo na area da parentalidade
ativada na sequéncia da sua definigdo no Protocolo NOI assinado com as organizagdes sindicais e, por
outro lado, pelo langamento de uma fase de estudo e andlise da oferta existente, nomeadamente através de
benchmarks para identificar agdes de redefinicdo e melhoria do “as-is”.

Plano de estrutura acionista dispersa

A Eni reconhece o papel fundamental do capital humano no seu percurso de transformacgéo e evolugéo. Neste contexto, o Conselho de
Administracao, na sua reuniao de 4 de abril de 2024, sob proposta do Comité de Remuneragao, aprovou a adogao de um Plano de estrutura
acionista dispersa aberto a todos os trabalhadores. O objetivo é reforgar o sentimento de pertenga a empresa, a participagdo no crescimento
do valor da empresa e apoiar o poder de compra dos trabalhadores. O plano, inicialmente implementado para os trabalhadores em Itdlia e
posteriormente alargado a empresas estrangeiras, sujeito a legislagao nacional, prevé duas atribuicdes anuais de agdes gratuitas com um
valor anual individual de 2.000 euros. A primeira atribuigdo teve lugar em 2024, enquanto a segunda sera efetuada em 2025. Em 2026, sera
introduzida uma modalidade de coinvestimento: os trabalhadores que adquirirem agdes receberdo gratuitamente acdes equivalentes a 50 %
das agbes adquiridas, até um valor maximo de 1.000 euros. A iniciativa registou uma taxa de adesao superior a 95 % entre os mais de 22.000
trabalhadores envolvidos, colocando a Eni entre as primeiras empresas italianas a implementar um plano desta magnitude, num contexto
como o italiano em que a estrutura acionista dispersa € ainda uma pratica pouco estabelecida.

FORMACAO

A Eni continua a considerar a formagao como uma alavanca fundamental para apoiar a empresa no processo
de mudanga, em linha com as estratégias definidas na transigdo energética e na transformagao digital. As
interveng®es de formagao orientadas que abrangem todos os aspetos do crescimento técnico-profissional,
transversal e pessoal, através de uma atualizagéo e requalificagdo adequadas e de uma combinag&o 6tima
de ensino presencial e a distancia, continuam a ser a chave para a construgdo das competéncias do futuro. O
ano de 2024 foi comparavel ao ano anterior, embora se tenha registado também uma redugdo em fungéo de
uma racionalizagéo dos planos de formag&o. Das mais de 1 milhdo de horas de formagao no ano, 76 % foram
frequentadas por homens e 24 % por mulheres, alcangando uma distribuigao consistente com a da populagéo
da Eni, com um aumento da participagédo das mulheres de 20 % em 2023 para 24 % em 2024, como efeito do
compromisso de apoiar a presenga e o desenvolvimento de profissionais do sexo feminino na empresa.
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AMBIENTE, SAUDE, QUALIDADE LINGUA E INFORMATICA
E COMPORTAMENTO EM MATERIA DE HSEQ 5 ® Novas competéncias e atualizagdes
Reforgo do profissionalismo no dominio da regulamentag&o 7% 10 % em matéria de Tl e linguas.
ambiental, da salde e dos percursos comportamentais
em matéria de Saude, Seguranga e Ambiente (HSE).

PROFISSIONAL TRANSVERSAL
Formagé&o transversal: conformidade, cursos profissionais
exigidos pelas empresas e formag&o para novas

Formagao comportamental em “Corporate Identity” e abordagens 2o trabalho e a0 mundo digital.

percursos para todos os intervenientes no quotidiano
da lideranga através de ferramentas para uma melhor
gestéo e desenvolvimento do seu papel.

PROFISSIONAL TECNICO E COMERCIAL
Percursos de formagao para o desenvolvimento e
manutenc¢do das competéncias nucleares das diferentes
familias profissionais da drea técnica, incluindo em
questdes relacionadas com a “Transigdo Energética,
Alteragdes Climaticas e Economia Circular”.

ﬁéh‘q o

e-KMS: o valor da partilha de conhecimentos técnicos no seio da empresa

SEGURANCA
Formagé&o obrigatdria, a distancia e presencial, exigida
a todas as partes obrigadas e formagé&o operacional
presencial em centros de formagé&o certificados.

A Gestdo do Conhecimento, ou seja, a gestédo avangada e estruturada do patriménio interno de conhecimentos, valoriza o know-how e as
competéncias técnicas adquiridas, incentivando a sua partilha; contribui para o desenvolvimento de solugdes inovadoras; apoia o crescimento
profissional e o trabalho em rede das pessoas; permite a melhoria continua dos processos, a divulgagdo de boas praticas e a transmissao de
experiéncias ao longo dos anos. Tudo isto ao servigo das operagdes e da inovagao para a descarbonizagéo. Durante 2024, a estratégia de gestéo
do conhecimento centrou-se principalmente na otimizagao da qualidade dos conteldos partilhados no Sistema de Gestao do Conhecimento
da Eni (e-KMS) e na geragéo de valor através de uma expans&o da base de dados, nomeadamente com a criagdo da ligagdo dentro do e-KMS
com o repositério de normas de engenharia e a incluséo da ferramenta para gerir o fluxo de aprovagao de publicagdes técnico-cientificas
externas. Até ao final de 2024, o patriménio de conhecimento partilhado inclui mais de 160 Historias de Sucesso, mais de 4.000 webinars, cerca
de 600 Ligdes Aprendidas e 1100 publicagdes técnico-cientificas. Trata-se de conhecimento de qualidade, validado pelos “knowledge owner” e
facilmente acessivel gragas ao algoritmo de inteligéncia artificial generativa, cuja introdugdo no sistema melhorou a usabilidade de contetdos,
tornando o e-KMS uma ferramenta cada vez mais eficaz para promover o desenvolvimento de competéncias empresariais.

Comunicacao interna e sustentabilidade: o primeiro evento de sustentabilidade
dedicado ao pessoal da Eni

Em julho de 2024, a Eni organizou o primeiro evento interno dedicado ao seu pessoal sobre questdes de sustentabilidade, para refletir
sobre como a sustentabilidade evoluiu e como estd agora intrinsecamente ligada a estratégia da Eni. O evento constituiu uma importante
oportunidade para aprofundar e divulgar os contetdos do Relatorio de Sustentabilidade da Eni: Eni for. A decis&o de realizar um evento para
os colegas nasce do desejo de transformar as histérias e agdes da Eni num patrimonio comum, inspirando todos a tornarem-se protagonistas
e porta-vozes da sustentabilidade empresarial. Durante o dia, os oradores incluiram colegas que trabalham diretamente nos muitos projetos
e iniciativas langados pela Eni para ajudar a criar um futuro mais sustentavel. Além disso, para garantir a maxima difuséo dos contetlidos e
das mensagens partilhadas durante o evento, foram implementadas varias agdes de comunicagéo: publicagdes no Workplace, contetidos
dedicados na intranet da empresa e envolvimento da diregédo, de modo a chegar aos colegas em todos os paises onde a Eni opera. Este
evento faz parte de um processo mais vasto de sensibilizagdo para as questdes do desenvolvimento sustentavel. O percurso inclui cursos
em linha, campanhas nas redes sociais da empresa e a intranet constantemente atualizada com todas as iniciativas relacionadas com a
sustentabilidade, de modo a envolver e informar todos os trabalhadores.

Iniciativas universitarias para a transicao energética

A Eni Corporate University (ECU) e a Arm Wind iniciaram a partir de 2024, uma cooperagdo com a Eurasian National University no &mbito do
Mestrado em Tecnologias de Energia Verde, o primeiro mestrado no Cazaquistao dedicado as energias renovaveis. A fim de apoiar o processo
de transigdo energética no Pafs, a Eni Corporate University disponibilizou a sua rede académica de exceléncia, envolvendo professores do
Politécnico de Turim e da Universidade de Pavia na realizagdo de “palestras” presenciais em Astana. Também em 2024, a ECU assinou um
acordo de parceria com a Universidade de Strathclyde (Glasgow) para o langamento de um curso de formag&o dedicado aos recursos da
Plenitude e da EniProgetti, com experiéncia nos setores energéticos tradicionais, para apoiar a transi¢gdo das competéncias profissionais para
o setor das energias renovaveis e da energia edlica offshore em particular. Esta medida foi tomada para colmatar a lacuna de conhecimentos

e competéncias identificada em anos anteriores no &mbito de um projeto com a mesma universidade.
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Seguranca no trabalho e nos processos
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Porgue raziiv & fnporadle para o Enr 7

A seguranca do nosso pessoal sempre esteve no centro da nossa cultura empresarial. Este ano,
apesar dos nossos esforcos e projetos continuos na area da seguranca, tivemos um incidente grave.
O nosso pesar pelos trabalhadores envolvidos e pelas suas familias € enorme. Por conseguinte,
cada um de nos deve sentir-se empenhado em promover uma cultura de seguranga, em respeitar
pessoalmente os principios e as regras de seguranca da Eni e, mais ainda, em intervir com a sua
propria Autoridade para parar o trabalho sempre que detetar comportamentos ou condicdes
perigosas.

CHIARA CERRUTI RESPONSAVEL PELA SEGURANCA, HIGIENE INDUSTRIAL E EMERGENCIAS DE HSE NA ENI
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SEGURANCA NO TRABALHO E NOS PROCESSOS

A Eni investe constantemente na implementagdo de todas as agdes necessarias para garantir a seguranga
nos locais de trabalho, nomeadamente no desenvolvimento de modelos e ferramentas de avaliagdo e gestéo
de riscos e na promogao de uma cultura de seguranga, de forma a prosseguir 0 seu compromisso de zero
acidentes e salvaguardar a integridade dos ativos. Para prevenir incidentes, além da atualizagdo continua do
sistema documental e regulamentar de HSE, foram introduzidas iniciativas para reforgar as competéncias e o
envolvimento dos trabalhadores e dos contratados no dominio de HSE (cursos de Lideranga em Seguranga,
programas de formagao técnica e comportamental em HSE, promog&o dos Principios e das Regras de Ouro
de seguranga, aplicagdo da Autoridade para parar o trabalho®®), bem como novas aplicagdes informaticas
e tecnologias digitais para apoiar os processos de HSE e a seguranga operacional. Para a atenuag&o
e gestdo dos riscos, foi criado um sistema de gestdo da seguranga baseado nos riscos para prevenir
acidentes e incidentes graves. Todas as ocorréncias de incidentes, incluindo quase-acidentes e condigoes
de atos inseguros, sdo comunicadas, analisadas e monitorizadas com as necessarias medidas corretivas
e preventivas. Este sistema é continuamente melhorado, tendo em conta os eventos que ocorrem nas
operagdes da Eni e no setor. Todas as empresas com risco significativo estdo abrangidas pelas certificagdes
ISO 45001 e 14001 ou planearam obté-las. Isto confirma o facto de que a seguranga dos trabalhadores é
um valor fundamental para a Eni e, portanto, é essencial manter condi¢des de trabalho seguras para todas
as pessoas sob a maxima supervisao, alcangando operagdes 100 % seguras. No que diz respeito a gestéo
HSE dos contratados, o Centro de Competéncias de Seguranga (Safety Competence Center - SCC) continuou
a acompanhar e a apoiar proactivamente o processo de melhoria das empresas, promovendo modelos de
gestao caracterizados por uma cultura de seguranga cada vez mais preventiva, monitorizando mais de 3.000
fornecedores, em Itdlia e no estrangeiro, gerindo pontualmente as situagdes detetadas como ndo conformes
com as normas e valorizando as boas praticas inovadoras identificadas, assegurando a sua partilha entre
os contratados. Ao longo do ano de 2024, os Pactos de Seguranga e Ambiente (acordos voluntarios com
empresas) foram implementados em 92 locais na Itélia e 20 no estrangeiro.
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Todas as realidades

de risco significativo
sao abrangidas pela
certificacao

1ISO 45001

PRINCIPAIS PROJETOS EM MATERIA DE SEGURANGA

- Safety Presence: uma ferramenta de |A capaz de
prever situagdes de perigo recorrentes a partir de
sinais fracos registados nas bases de dados de HSE

+ Aplicagdo HSEni - 237 locais abrangidos e 11.000
utilizadores autorizados

+ Aplicagdo ISPPE para a gestao digital de EPI - 33
locais em Itdlia abrangidos

- Ferramenta de avaliagdo de riscos quimicos
para a seguranga

« Elementos do curso de Higiene Industrial

+ Avaliag3o Digital de Riscos de Satde e Seguranga SUEENISE - projeto de formagao “Formare i formatori” em
no Trabalho (Digital HSE Risk Assessment): uma INDUSTRIAL higiene industrial

ferramenta para apoiar as fases de andlise,
avaliagdo e comunicagao de riscos

+ Autorizagdo de Trabalho Eletrdnica (e-WP) - 139
locais abrangidos

- Smart Safety (Seguranga Inteligente) - 6 locais
abrangidos pelo sistema digital que utiliza
dispositivos portateis para alertar os trabalhadores
em condigdes perigosas e de emergéncia

+ Modelo de avaliagédo da capacidade de inovagéo
circular ao longo da cadeia de valor do produto

+ Aplicagdo ATHOS Cloud Platform: para gerir de
forma sustentavel os produtos quimicos na

<l=@llizalles compra e venda, bem como as informagdes e

DOS PRODUTOS documentos conexos

+ Campanha de Fundamentos de Seguranga de
Processos

+ Ensinamentos Retirados 3D (3D Lesson Learned)
sobre incidentes graves

- Curso de aprendizagem em linha (e-learning) em
matéria de Seguranca de Processos na Eni

+ Aplicagdo My GiS Crisis Management Log Keeper: EMERGENCIAS
para a gestédo e visualizag&o de informag&o de RELEVANTES
emergéncia integrada com o MyGIS

+ Ferramenta de Gestdo de Exercicios de
Emergéncia em matéria de HSE

+ Curso de Gestdo de Emergéncias de HSE

+ Colaboragdo com o Departamento de Protegdo Civil
para a gestdo de eventos NatRisk

28 Com a Autoridade para parar o trabalho, todos os trabalhadores em qualquer local da Eni tém autoridade para parar uma atividade

quando detetam um comportamento ou condi¢&o perigosa.

+ Metodologia THEME (The Human Error Model for
Eni) - 22 locais abrangidos

+ Formagao sobre a metodologia RC Eni para a
investigagao de acidentes

+ Campanha Regras de Ouro em matéria de
seguranga e Principios Linhas de Fogo e
Autoridade para parar o trabalho

+ Curso de aprendizagem em linha sobre Gestdo
da Seguranca Operacional

+ Vertente de formagdo comportamental: Atuar
com seguranca e liderar em matéria de HSE

+ Coaching de Seguranga Comportamental

+ Aplicagédo IRIDE para comunicagéo, analise e
monitorizagao de eventos de HSE
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Em 2024, o indice de frequéncia de acidentes totais relacionados com o trabalho passiveis de registo
(TRIR) aumentou em relagdo a 2023, tanto para os contratados como para os trabalhadores, porque a
diminuigdo das horas trabalhadas durante o periodo n&o foi acompanhada por uma redugdo do nimero
total de acidentes passiveis de registo, que aumentou para 67 para os contratados (54 em 2023) e
permaneceu estavel em 39 para os trabalhadores. Em Itdlia, foram registados, nomeadamente, cinco
acidentes mortais com contratados, relacionados com o acidente ocorrido em 9 de dezembro de 2024
no depdsito de combustivel de Calenzano (Florenga). As investigagdes da Autoridade Judicial sobre a
dindmica e as causas do evento ainda estdo em curso; a Eni estd a prestar a mais ampla cooperagéo
possivel no que diz respeito a quaisquer eventuais necessidades de investigagao. O indice de mortalidade
dos contratados aumentou para 4,96, enquanto o dos trabalhadores permaneceu nulo. Na drea de
Seguranga de Processo, com o objetivo de minimizar os acidentes devidos a perdas de contengéo e
melhorar ainda mais o desempenho da seguranga de processo, a Eni levou a cabo uma campanha
massiva sobre os Fundamentos de Segurancga de Processo, a serem seguidos durante as atividades nas
fabricas, através de sessdes de formagao para apoiar os 591 promotores e eventos de sensibilizagdo em
60 locais que contou com a participagdo de mais de 5.000 trabalhadores. As questdes de seguranga dos
processos no manuseamento de fluidos para novas cadeias energéticas também foram exploradas e as
normas internas foram revistas para incluir requisitos de concegéo especificos para o hidrogénio, o CO,
e outras substancias das novas cadeias de abastecimento.

Inovacao tecnoldgica e digitalizagdo no ambito da segurancga

A inovagao tecnoldgica é essencial para melhorar o desempenho das questdes de HSE na empresa. As tecnologias digitais estdo no
centro da inovagao através da qual a Eni alcangou e continuara a alcangar novos e ambiciosos objetivos em HSE.

O processo de inovagao tecnologica de apoio a HSE segue uma abordagem metodica e estruturada que nao so ajuda a cumprir 0s
regulamentos internacionais e locais, mas também a promover uma cultura empresarial orientada para a prevencgao de riscos e a
protecdo ambiental, garantindo que as novas tecnologias introduzidas sao eficazes, seguras e sustentaveis.

A abordagem das questdes de seguranga, parte fundamental do plano estratégico da Eni, através do uso de tecnologias digitais, em
conjunto com andlises relacionadas com o Fator Humano, tem, portanto, direcionado os esforgos da empresa para aimplementagao de
tecnologias digitais que tornem a gestéo do risco e da seguranga no local de trabalho mais simples, mais eficiente e melhor organizada.

Nos ultimos anos, a Eni desenvolveu e disponibilizou varias solu¢des digitais para cobrir as principais necessidades operacionais no
dominio da seguranga, desde a adogao de EPI inteligentes a aplicacdes de seguranca, da analise de dados a aprendizagem automatica
e a Inteligéncia Artificial.

Hoje em dia, as solugdes digitais permitem melhorar as capacidades de andlise dos dados e informagdes de salde e seguranga no
trabalho para prever situacdes de risco e prevenir acidentes, reconhecer situagdes perigosas e divulgar boas praticas, bem como
assegurar o controlo e a gestao de atividades seguras.

O objetivo da Seguranca Digital &, pois, 0 seguinte:

- fornecer ferramentas aos operadores que tornem “visiveis” os riscos no local, permitindo assim condi¢des de trabalho cada vez mais
seguras;

- disponibilizar fungdes de interpretagéo dos dados de seguranga e de previséo de futuras situagdes de perigo;

+ implementar solugdes nas instalagdes para reduzir a exposi¢cao dos operadores aos riscos e melhorar os aspetos de HSE.

Paralelamente as principais iniciativas digitais ja disponiveis na Eni, prosseguem também numerosas experiéncias para identificar as
melhores tecnologias disponiveis no mercado, a utilizar nos nossos locais de operagao.
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PREPARACAO E RESPOSTA A EMERGENCIAS

0 processo eficaz e eficiente de Preparagédo para Emergéncias e Resposta da Eni permite proteger
o “sistema” na sua totalidade, salvaguardando o valor global da empresa e, a0 mesmo tempo, o
tecido em que as suas operagdes estéo localizadas. A preparagdo para emergéncias é regularmente
testada durante os mais de 5.000 exercicios efetuados anualmente nas instalagdes, onde é testada
a capacidade de resposta a planos especificos, incluindo o alerta atempado da cadeia de comando
€ 0S Meios e recursos necessarios para lidar com o evento. As atividades também se concentram
no planeamento e gestéo de cendrios de emergéncia induzidos por riscos naturais, apoiando tanto
0 negécio da Eni como a comunidade através da colaboragdo consolidada com a Proteg&o Civil
Nacional.

INICIATIVAS DE SEGURANCA DIGITAL

SEGURANCA NO TRABALHO I SEGURANCA DE PROCESSOS EMERGENCIA
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Saude e bem-estar das pessoas
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Para a Eni, proteger a saude significa promover uma cultura de saude e bem-estar para os seus
colaboradores. E um compromisso que tem como objeto as condicdes fisicas, mentais e sociais
de cada um de nds. O nosso trabalho envolve a prevencao e a protecao da saude, bem como a
disponibilizacdao de todos os cuidados médicos, instrumentos e servicos de promoc¢ao de saude
tdo acessiveis quanto possivel. Estamos junto dos nossos trabalhadores e das suas familias, bem
como das comunidades direta ou indiretamente afetadas pelas nossas atividades, em cooperacao
com as instituicdes dos paises onde operamos.

FILIPPO UBERTI RESPONSAVEL PELA SAUDE DA EN|
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O Sistema de Gestdo de Saude da Eni estd implementado em todas as operagdes, abrangendo toda
a populagdo da Eni, e inclui atividades de Medicina no Trabalho, Higiene no Trabalho Medicina de
Viagem, Assisténcia e Emergéncia Médica, Promog&o da Saude e Protegdo e Promogao da Saude das
comunidades. Trata-se de uma gest&o baseada nos principios de precaugao, prevengao e promogao e é
implementada numa ética de melhoria continua. A gestdo adequada dos riscos é assegurada através da
atualizagdo constante das avaliagdes do perfil de salide dos Paises de presenga, incluindo a avaliagdo de
possiveis surtos epidémicos, a avaliagdo dos riscos para a salde decorrentes das atividades laborais e
0s potenciais impactos para a salde dos processos industriais, tendo também em conta as expectativas
das Partes Interessadas e das comunidades. A Eni atua de acordo com as regulamentagdes locais e
0s mais elevados padrdes internacionais e assegura a atualizagdo continua das competéncias do seu
pessoal. Em 2024, no que diz respeito as atividades de protegdo da salde dos trabalhadores, prosseguiu
a colaboragdo com centros de investigagdo e universidades para avaliar os impactos dos novos
processos de produgdo, com especial incidéncia nas biorrefinarias e na agroindustria; foram testadas
novas tecnologias para monitorizar a salubridade dos locais de trabalho fechados (foram testados 99
sensores em locais de operagdo onshore, em Itélia e no estrangeiro). Em 2024, o Comité de Saude FEEM,
um oérgéo de vigilancia cientifica constituido por peritos médicos, epidemiolégicos e econémicos em
matéria de salde, langado em 2021, prosseguiu as suas atividades de investigagdo com o objetivo de
apoiar a Eni na protegdo e promogdo da saude de todos os que operam na sua cadeia de valor nas
cadeias de produgao, também face as complexidades dos novos modelos, tecnologias e abordagens
para uma transig&o energética justa.

Em 2024, foram melhorados e reforgados de salde e bem-estar empresarial, um conjunto de iniciativas
e ferramentas destinadas a melhorar o bem-estar dos trabalhadores e, quando aplicével, dos membros
da familia, com foco na prevengéo, diagndstico, tratamento e gestdo de doengas agudas e cronicas.

Piu Salute: é um pacote de servigos de salde gratuitos 24 horas por dia para os trabalhadores da
Eni e para as suas familias em Itélia (telemedicina, servigos médicos domiciliares, agendamentos e
entrevistas anamnésicas). Em 2024, a ferramenta foi complementada com funcionalidades destinadas
a uma maior inclusdo, como a linguagem LIS e o comando de voz em aplicagdes para pessoas com
deficiéncia visual ou cegas. 93 % dos utilizadores declararam-se satisfeitos com o servico.

Prevenir com a Eni: é um servigo gratuito de check-up bianual para a prevengao do cancro e das
doencas cardiovasculares, que foi alargado a novas regides italianas, abrangendo 44 % da populagéo
da Eni.

Atividades de promocgao da sadde para disseminar a cultura da saude entre os trabalhadores e
familiares, em 2024 (i) sensibilizagdo para as doengas endémicas, como a tuberculose e a malaria,
doencas sexualmente transmissiveis e doengas ndo transmissiveis, como a diabetes e hipertensao; (ii)
promogao de estilos de vida saudaveis; (iii) disseminag&o dos principios de ergonomia.

+ Realizagado da campanha de vacinagao contra a gripe na Italia.

O numero de participantes em iniciativas de promogao da salde em 2024 € de 140.046, incluindo
107.003 trabalhadores, 29.845 contratados e 3.198 familiares. Entre estas, programas, atividades e
intervengdes voluntarias foram particularmente incentivadas com o objetivo principal de maximizar o
bem-estar psicoldgico e fisico, a inclusdo e a igualdade dos trabalhadores.

Melhoria e reforco dos
servicos de bem-estar e
saude das empresas

mais de ]40 mll

participacdes em
iniciativas de promocao
da saude

Edlurto rle enco

Em 2024, a Eni apoiou a Semana Aberta (Open Week) promovida pela Fundagdo e Onda, uma iniciativa destinada a garantir as
vitimas de violéncia o0 acesso gratuito aos servigos de salde e informacao oferecidos pelos hospitais e centros anti violéncia da
rede Onda, presentes em todo o Pais. A Semana Aberta decorreu entre os 22 e 27 de novembro, coincidindo com o Dia Internacional
para a Eliminagao da Violéncia contra as Mulheres, a 25 de novembro, para reafirmar a importancia da sensibilizacdo e do apoio

concreto a esta questao.
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NUMERO DE SERVIGCOS DE SAUDE NUMERO DE ACESSOS A INICIATIVAS
PRESTADOS EM 2024 DE PROMOGAO DA SAUDE

232194 e

servicos de salde 41.319 29.845
prestados

146.033 107.003

140.046

acessos a iniciativas de
promocdo da saude B Dos quais trabalhadores [} Dos quais contratados [ Dos quais trabalhadores Dos quais familiares

Dos quais familiares ] Dos quais outras pessoas [} Dos quais contratados

A colaboragdo com organizagdes internacionais foi fortalecida durante o ano: a contribuigdo da Eni para
o trabalho do Comité de Saude da IOGP (Associagdo Internacional de Produtores de Petréleo e Gas) e da
IPIECA (associagdo industrial para questdes globais de sustentabilidade) levou & publicagéo do briefing da
IOGP-IPIECA & Salide na Transigdo Energética. O documento explora o que se sabe atualmente sobre os
riscos para a saude associados as tecnologias de transi¢&o energética. O objetivo do relatdrio é sensibilizar
as empresas para a importancia da avaliagdo dos riscos para a salde, bem como para as oportunidades,
no contexto da transigéo.

Fooue on

Servicos da Eni para o bem-estar psicolégico, emocional e social

Para a Eni, a salide mental e cerebral sdo componentes indispenséveis do bem-estar. E por isso que desenvolve iniciativas para os

seus proprios colaboradores dedicadas a prevengdo cognitiva e ao reforgo das competéncias emocionais, psicolégicas e sociais.

- Servigo de apoio psicolégico em linha disponivel para os trabalhadores, na Italia e no estrangeiro, 24 horas por dia, 7 dias por
semana, de forma anénima e gratuita. 74 % dos trabalhadores tém acesso ao servigo, que devera ser alargado a 85 % até 2028.

- Servigo de Gestdo de Stresse em Incidentes Criticos: intervengao direta e no local de gestao de crises por especialistas em
emergéncias qualificados, disponivel para todos os funcionarios, em lItalia e no estrangeiro em caso de eventos catastroficos e
inesperados.

+ Primeiros Socorros Psicolégicos (PFA): intervengéo efetuada voluntariamente por trabalhadores da Eni formados pela empresa
para apoiar as pessoas envolvidas num evento traumatico enquanto aguardam a chegada de especialistas de emergéncia
qualificados. A participagdo no curso é voluntdria e independente da formagéo académica.

- Servigos relativos a saude e a assisténcia em matéria de género: em Itdlia, esta disponivel uma linha de apoio 24 horas por
dia, 7 dias por semana, para as vitimas de assédio e de violéncia baseada no género, que oferece apoio psicoldgico e juridico e
orientagdo no terreno.

+ Curso NutriMente: um curso aberto a todos os trabalhadores para melhorar a sua atitude mental em relagdo a alimentagao.

- Encontro em linha dedicado a Saude Mental: uma visdo sobre o significado deste tema, sobre os recursos para o bem-estar e
sobre a superagao do estigma.

- Projetos de educacao psicolégica para a inclusdo de colegas com deficiéncia na equipa de trabalho.

- Assisténcia social: servigo de orientagdo e aconselhamento presencial, presente e a funcionar na maioria das instalagdes da Eni
em [talia.

- Servigo de informagdes no ambito oncoldgico: em colaboragdo com a AIMaC (Associagéo Italiana de Doentes, Familiares e Amigos
do Cancro), a empresa coloca a disposi¢gdo um servigo que garante uma assisténcia orientada, personalizada e interdisciplinar
(entre os especialistas contam-se: advogados, oncologistas clinicos, psicélogos/psicoterapeutas, etc.) aos cidaddos da Eni que
enfrentam, como doentes ou familiares, um problema oncoldgico.



https://www.ipieca.org/resources/health-in-the-energy-transition
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Entrevista com Vincenzo di Lazzaro

Professor, porque é que hoje, mais do que
nunca, é importante falar sobre a prote¢ao da
saude cerebral?

E cada vez mais importante falar sobre estes
temas tendo em conta que vivemos mais tempo
e o nimero de pessoas que sofrem de doengas
neurodegenerativas aumenta cada vez mais. Por
exemplo, de acordo com a Organizagdo Mundial de
Saude (OMS), cerca de 55 milhdes de pessoas em
todo o mundo sofrem atualmente de deméncia e
este numero podera mesmo triplicar até 2030. No
entanto, cerca de metade dos casos de deméncia
poderiam ser evitados através da intervengdo em
determinados fatores de risco. Estes incluem, entre
outros, os fatores derisco cardio-cerebrovasculares
classicos, como a hipertensdo arterial, o
tabagismo, a obesidade e o sedentarismo, mas
também elementos que ndo foram anteriormente
considerados como fatores de risco igualmente
relevantes, como o isolamento social, a perda de
visdo e de audicdo ou a depresséo.

Qual é a relagao entre satde cerebral e bem-
estar pessoal, mental e fisico?

O cérebro é o 6rgdo central do nosso bem-estar.
Todas as fung¢bes que desempenhamos na nossa
vida quotidiana passam direta ou indiretamente
pelo cérebro. Ndo estamos a falar apenas de
capacidades cognitivas (como a memodria, a
linguagem, a ateng&do), mas também do equilibrio
emocional, do bem-estar psicolégico e até da
saude fisica. Um cérebro saudavel significa
melhor desempenho na vida quotidiana, melhor
concentracao, estabilidade emocional e capacidade
de adaptagdo as mudangas da vida quotidiana.

Em que sentido é que a otimizagao da saude
do cérebro conduz também a beneficios
econdémicos e sociais?

Voltemos ao exemplo da deméncia. Prevenir ou
retardar a deméncia tem enormes beneficios
ndo s6 para o individuo, mas também a nivel
econdémico e social. De facto, se conseguissemos
realmente reduzir para metade o nimero de casos
de deméncia, terfamos um impacto significativo
nos custos sociais e de salde desta doengas por
exemplo, em termos da necessidade de cuidados
de longa duragdo. Uma populagdo com uma boa
saude cerebral é mais auténoma e socialmente

ativa, o que traz beneficios em cascata para toda
a sociedade, desde as familias até aos sistemas
nacionais de saude.

Professor, durante sua palestra no webinar
da Eni sobre satde cerebral, fez referéncia
a fatores de risco modificaveis sobre os
quais podemos atuar para preservar a
saude cognitiva. Pode dizer-nos que fatores
sao esses sobre os quais podemos atuar
modificando o nosso estilo de vida?

Os fatores de risco modificaveis sdo principalmente
os relacionados com o estilo de vida. Um estudo
recente, publicado numa prestigiada revista
internacional, confirmou os fatores de risco
tradicionais e identificou novos fatores de risco
para a deméncia. Foram definidos catorze fatores
de risco modificaveis, que incluem o baixo nivel de
escolaridade, a hipertenséo arterial, a obesidade,
o tabagismo, a diabetes, a inatividade fisica, mas
também o abuso de dlcool, a perda de visdo ou
de audigdo, o isolamento social e a depressao
nao tratada. Modificando o nosso estilo de
vida, praticando exercicio fisico regularmente,
optando por uma alimentagdo saudavel, fazendo
exames médicos regulares e estimulando as
atividades sociais e cognitivas, podemos intervir
concretamente em muitos destes fatores,
reduzindo significativamente o risco de desenvolver
uma doenca neurodegenerativa.

Que papel podem as empresas desempenhar
na protecao da satide cerebral e na prevencgao
das doengas neurodegenerativas?

As empresas desempenham um  papel
fundamental porque podem criar ambientes
de trabalho que promovam e apoiem estilos
de vida saudaveis. Por exemplo, isto é possivel
através de programas de educag&o para a saude
destinados a informar os trabalhadores sobre
os fatores de risco modificaveis, ou facilitando o
diagndstico e o tratamento precoces de certas
doencas cardiovasculares e cerebrovasculares
através de programas de check-up adequados. As
empresas tém também a tarefa de fomentar uma
maior interagéo social e promover o bem-estar
psicolégico. Estas intervengbes tém um efeito
positivo ndo s6 no bem-estar do cérebro, mas
também na satisfagdo dos trabalhadores e, por
conseguinte, na sua produtividade.

95

I

VINCENZO DI LAZZARO
PROFESSOR
CATEDRATICO DE
NEUROLOGIA,

REITOR DA FACULDADE
DE MEDICINA

E CIRURGIA DA
UNIVERSIDADE CAMPUS
BIO-MEDICO DE ROMA,
DIRETOR DA UNIDADE
OPERATIVA COMPLEXA
DE NEUROLOGIA

DO HOSPITAL
UNIVERSITARIO
CAMPUS BIO-MEDICO
DE ROMA, ANTIGO
PRESIDENTE DA

SINC - SOCIEDADE
ITALIANA DE
NEUROFISIOLOGIA
CLINICA




96 Enip)R 2024 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE HOME

A Eni como ator de desenvolvimento local . . . . ... ... .. ... i A T 98

Projetos de Desenvolvimento Localnomundo. . ... . ... . .. o N ... 1o

fl




ALIANCAS PARA
O DESENVOLVIMENTO

CONTEXTO DE REFERENCIA

Em 2023, cerca de 750 milhdes de pessoas - ou seja, cerca de 10 % da populagdo mundial - ndo tinham acesso a eletricidade,
principalmente na Africa Subsariana e no Sudeste Asiatico. Embora nos Ultimos 20 anos se tenham registado enormes melhorias,
primeiro a pandemia e depois a crise energética abrandaram o progresso. Mais de 2 mil milhdes de pessoas ainda ndo tém acesso
a clean cooking e continuam a depender de fontes poluentes que causam a morte prematura de cerca de 3,7 milhdes de pessoas.

Fonte: Agéncia Internacional de Energia (2023) - (2024), IEA, Paris
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Enquanto medida compdsita da pobreza extrema, o
indice de pobreza multidimensional considera
simultaneamente quantas pessoas numa determinada
area e num determinado momento podem ser definidas
como pobres e quao graves sao as privagdes que sofrem,
tendo em conta trés dimensdes: salde, educacdo e nivel
de vida. Em 2024, mais de 1,1 mil milhdes de pessoas
podem ser definidas como multidimensionalmente
pobres, mais de metade das quais sdo criancas. 83,7 %
vivem em zonas rurais, enquanto 83,2 % residem na Africa
Subsariana e no Sul da Asia. Estas pessoas carecem
geralmente de habitacdo adequada, instalagbes
sanitdrias, eletricidade, combustivel para cozinhar,
nutricdo e educacgdo. A pobreza resulta frequentemente
em elevadas taxas de mortalidade infantil.

Fonte: © 2024 and United Nations Development Program (UNDP) and
Oxford Poverty & Human Development Initiative (OPHI), Global

Multidimensional Poverty Index 2024. Poverty amid conflict, Nova lorque,
2024.

indice de Pobreza Multidimensional utiliza dez
indicadores agrupados em trés dimensdes: saude,
educacgao e nivel de vida. O nivel de vida considera a
falta de eletricidade, agua potavel, habitacdo
adequada, utensilios para uma cozinha limpa (clean
cook), veiculos ou eletrodomésticos. A saude e a
educagdo, em conjunto, representam mais de metade
da contribuicdo para a pobreza multidimensional em
todas as regides. A contribui¢cao do nivel de vida atinge
quase metade na Africa Subsariana, onde esta
dimensdo regista o valor mais elevado de todas as
regides. A salde, por outro lado, representa de longe a
maior contribuicdo na Europa e na Asia Central.

Fonte: © 2024 and United Nations Development Program (UNDP) and
Oxford Poverty & Human Development Initiative (OPHI), Global
Multidimensional Poverty Index 2024. Poverty amid conflict, Nova
lorque, 2024.
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A Eni como ator de desenvolvimento local
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Para a Eni, as aliancas para o desenvolvimento representam um pilar essencial para uma transicao
socialmente justa, orientada para a promog¢ao do desenvolvimento humano a escala global. O
Nosso objetivo é contribuir para a reducao da pobreza energética nos Paises onde operamos, nao so
atraveés do desenvolvimento de infraestruturas e servicos relacionados com o negdcio tradicional,
mas também através do desenvolvimento de novos negdécios, como as atividades de matérias-
primas agricolas, e da promoc¢ao de iniciativas de apoio as comunidades locais em diferentes
sectores. Fazemo-lo em parceria com atores nacionais e internacionais, com o objetivo de gerar valor
alongo prazo através da transferéncia de know-how e competéncias a nivel local. Desta forma, a Eni,
movendo-se na esteira dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nacdes Unidas e
em conformidade com as convencgdes internacionais, favorece o crescimento dos territorios.

BARBARA MINEO PROGRAMAS DE DESENVOLVIMENTO DE SUSTENTABILIDADE RESPONSAVEL LOCAL
INTEGRACAO EMPRESARIAL DA ENI
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Para a Eni, a sustentabilidade é uma parte integrante de todas as atividades empresariais: desde a entrada
num novo Pais até as atividades de desmantelamento. Isto é também essencial no compromisso rumo a
Transigdo Justa, através da implementagéo de diferentes solugdes de acordo com as especificidades e
constrangimentos de cada pais, com abordagens diferenciadas entre Paises com economias avangadas e
Paises com economias emergentes. Ao abordar a transic¢&o, de facto, a Eni centra-se num modelo de negdcio
baseado na diversificagdo das fontes de energia e do seu fornecimento, com o objetivo de contribuir para
0 acesso a energia nos paises em que opera, através de projetos industriais e de desenvolvimento local,
também em parceria. Para os projetos de desenvolvimento local, a Eni, ao longo do tempo, desenvolveu
uma abordagem sistémica para definir dreas prioritarias de intervengdo, implementando projetos “a
medida” com base nas necessidades das populagdes locais, contribuindo simultaneamente para os ODS e
para a concretizagdo dos objetivos de sustentabilidade incluidos no Plano Estratégico Quadrienal.

PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO LOCAL E EMPRESARIAL

A abordagem da Eni no territério

As comunidades-alvo s&o identificadas antes do inicio das atividades empresariais em que a Eni desempenha
o papel de operador (mas também em algumas joint ventures em que a Eni tem um papel relevante na gestdo
das Partes Interessadas locais), tendo em conta os acordos com o pais anfitrido e com base nas prioridades
identificadas através dos Planos Nacionais de Desenvolvimento, da analise socioecondmica e politica e dos
resultados dos estudos AISAS (Avaliagdes de Impacto Ambiental, Social e na Saude) e HRIA (Avaliagdo do
Impacto a nivel dos Direitos Humanos) realizados nas fases preliminares do negdcio. Essas comunidades
também podem ser identificadas fora da drea de influéncia (ou seja, o perimetro de estudo definido pela AISAS).

As atividades em que a Eni investe criam oportunidades A presenga da Eni nos territorios segue uma abordagem em cinco etapas
para os trabalhadores, para as economias e as comunidades

locais através de: 'I Conhecimento dos contextos socioecondmico, ambiental e cultural do Pais
f?‘“—a, REALIZAGCAO DE PROJETOS EMPRESARIAIS 2 Envolvimento das Partes Interessadas locais através da analise das suas
l[ Eaf-_i. TRADICIONAIS E INOVADORES necessidades (e/ou eventuais reclamagoes)

Andlise e atenuagdo dos impactos potenciais das atividades no ambiente,
na saude e nas pessoas, incluindo os direitos humanos
ﬁ@ PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO LOCAL

Q XA Definigdo e implementagéo de programas de desenvolvimento local com
EM 6 AREAS DE INTERVENGAO: 4 5 linhas de ag&o: Direitos Humanos nas Comunidades, Gestdo de Terras,

Contetdo Local, Envolvimentos das Partes Interessadas e Projetos de
Desenvolvimento Local

46 = QIR

Em parceria com intervenientes reconhecidos
a nivel nacional e internacional

Avaliagéo e medigdo do desenvolvimento local gerado através da utilizagdo
de ferramentas e metodologias (ELCE-LFA)

A Eni definiu uma abordagem em cinco fases:

1 - CONHECIMENTO DO CONTEXTO PARA:

Acompanhar as varias fases do projeto da empresa, assegurando uma maior eficacia e sistematicidade
na tomada de decis®es. Determinar e compreender as necessidades das comunidades locais, em relagao
ao nivel de maturidade da presenga no Pais, aprofundando varias questdes também através de indices
especificos, como o indice de Pobreza Multidimensional (IPM), para analisar o nivel de pobreza. Planear a
estratégia de execugao de projetos de desenvolvimento em fungdo das necessidades das populagdes locais
alongo prazo. Compreender e analisar os grupos mais vulneraveis (mulheres, criangas, migrantes, etc.).

2 - DESENVOLVIMENTO DE RELA(;()ES COM AS PARTES INTERESSADAS LOCAIS PARA:

Apoiar a compreensao do contexto, envolvendo as populagdes indigenas, 0s grupos vulneraveis e as Partes
Interessadas, tendo em conta as suas preocupagoes, necessidades e expectativas (atividades de envolvimento
das Partes Interessadas). Assegurar a relagdo com as Partes Interessadas através de consultas periddicas
e da gestdo e monitorizagdo das reclamagdes. Definir canais de acesso e modos de didlogo adequados,
gerir eventuais conflitos e efetuar consultas especificas as comunidades locais, especialmente em contextos
criticos (por exemplo, com um elevado ndmero de reclamagdes ou em casos de deslocalizagdo econdmica
ou fisica das comunidades). Verificar e encontrar solugdes em caso de impactos negativos nos direitos
humanos, através de um processo continuo de Due Diligence em todas as atividades (Direitos Humanos).
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3 - ANALISE DE IMPACTO PARA:

Prevenir eventuais impactos negativos decorrentes da presenga de atividades através de estudos de
impacto integrados sobre 0 ambiente, a salde e as pessoas, incluindo os relativos aos direitos humanos
(através da realizagdo de AvaliagBes do Impacto Ambiental, Social e na Saude (AISAS) integradas ou
de estudos especificos como as Avaliagdes do Impacto a nivel dos Direitos Humanos). Garantir que
as atividades cumprem as normas internacionais e envolver as principais Partes Interessadas nas
avaliagdes. Compreender os impactos nos territérios e nas comunidades, identificando as questdes
criticas, avaliando os potenciais impactos diretos e indiretos e aplicando possiveis medidas de
atenuagdo. Reduzir os riscos e explorar as oportunidades, redirecionando eventualmente as estratégias
de investimento. Apoiar a definigdo das intervengdes no territorio.

4 - PROGRAMAS DE DESENVOLVIMENTO LOCAL:

Destina-se a maximizar os efeitos positivos para o territério e para as Partes Interessadas e a
promover o desenvolvimento sustentavel, através de atividades definidas em coeréncia com a analise
das necessidades locais, os objetivos de sustentabilidade empresarial, os Planos de Desenvolvimento
Nacional, a Agenda 2030 e os Contributos Determinados a Nivel Nacional. Desenvolvido segundo 5
linhas de acdo: Direitos Humanos nas Comunidades, Gestao de Terras, Conteudo Local, Envolvimentos
das Partes Interessadas e Projetos de Desenvolvimento Local em 6 setores de intervengdo. Em
colaboragdo com os intervenientes locais, nacionais e internacionais para reunir recursos e capital
humano (Parceria).

5 - AVALIAR E MEDIR O DESENVOLVIMENTO LOCAL:

Assegurar a avaliagdo e a medigéo do desenvolvimento local gerado (“aprender e adaptar”) através de
metodologias e ferramentas para gerir o ciclo do projeto e medir a contribui¢cdo gerada em termos de
desenvolvimento, incluindo em cooperagao com instituigdes académicas. Avaliacdo dos projetos com a
Local Content Evaluation (ELCE) para quantificar o valor acrescentado gerado. Monitorizar os progressos
e os resultados obtidos através da adogéo da abordagem do quadro légico (Logical Framework Approach
- LFA) e a abordagem de gestdo baseada nos resultados.

DIREITOS HUMANOS NAS COMUNIDADES LOCAIS

A partir de 2018, a Eni adotou um modelo de priorizagédo baseado no risco que classifica os projetos
empresariais de acordo com o risco potencial para os direitos humanos. Os projetos de risco mais
elevado sdo objeto de aprofundamento especifico através de estudos especificos, como a Avaliagdo
do Impacto a nivel dos Direitos Humanos (HRIA - Human Rights Impact Assessment) ou a Andlise dos
Riscos em Matéria de Direitos Humanos (Human Rights Risk Analysis - HRRA), destinados a identificar
e avaliar — incluindo através da participacédo dos titulares de direitos — os impactos potenciais e a
definir recomendacdes a serem traduzidas em medidas de prevengao e gestdo no &mbito dos Planos
de Agdo. Durante 2024, foram implementados os Planos de Agéo dos estudos sobre direitos humanos
realizados anteriormente: no Quénia e no Congo, no que diz respeito as atividades no dominio das
matérias-primas agricolas; em Mogambique, no que diz respeito a area 4; e no México, onde foi
adotado um novo conjunto de agdes com base no acompanhamento realizado no final do anterior
Plano de Agéo trienal (2020-2022). Os relatérios dos principais estudos HRIA e os respetivos Planos
de Agéo adotados, incluindo relatérios periddicos sobre o progresso dos Planos, estédo disponiveis ao
publico no site da Eni.

Em alguns Paises, como a Austrélia, o Quénia, Mogambique e o Alasca, a Eni opera em dreas onde vivem
povos indigenas ou grupos tribais, para os quais adotou politicas ou procedimentos especificos para
proteger os seus direitos, cultura e tradigdes e para promover uma consulta prévia, livre e informada.
Neste dominio, a Eni esta a trabalhar para integrar andlises, por exemplo, do patriménio cultural
(patriménio tangivel e intangivel) em todo o processo de desenvolvimento de projetos empresariais,
desde a fase de avaliagdo. Finalmente, no que diz respeito as iniciativas de desenvolvimento local, a Eni
aplica a metodologia da Abordagem Baseada nos Direitos Humanos (HRBA), que reconhece e tem como
objetivo capacitar todos os beneficidrios como detentores de direitos e, ao mesmo tempo, reforgar a
capacidade dos Estados e de outros titulares de deveres de respeitar, proteger e promover os direitos
humanos.
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Um quadro para o respeito dos direitos humanos nas atividades agricolas

No dmbito das iniciativas de matérias-primas agricolas, esta a ser desenvolvido um conjunto de medidas de prevengao das violagdes dos
direitos humanos especificas para o modelo de negdcio delineado, com o objetivo de gerir adequadamente os elementos de risco da ativagao
das cadeias de abastecimento agricolas ou da recolha e tratamento de residuos agroindustriais e florestais. O quadro caracteriza-se por uma
série de medidas transversais, tais como a realizagédo de avaliagdes de impacto especificas para toda a cadeia de abastecimento ativada,
a formagédo e sensibilizagéo das contrapartes da Eni e das que operam ao longo da cadeia de abastecimento e o reforgo dos critérios de
triagem e selegdo das contrapartes comerciais. Estas medidas sdo acompanhadas por parcerias e acordos com institui¢gdes internacionais,
por exemplo, com a OIT, ou de investimentos da Sociedade Financeira Internacional (SFI) no Quénia, bem como de programas conjuntos,
por exemplo, com a IRENA (Agéncia Internacional para as Energias Renovéveis) para facilitar o didlogo e a partilha de experiéncias sobre a
aceleragéo da transigdo energética e o desenvolvimento das energias renovaveis nos paises exportadores de combustiveis fésseis.

Para mais informag&es sobre os Paises afetados pelas atividades da Eni no dominio das matérias-primas agricolas em 2024, consultar o

capitulo ANeutralidade Carbodnica até 2050.
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LAETITIA DUMAS

CHEFE DE EQUIPA,
PARCERIAS, PROGRAMA
E OPERACOES -
DEPARTAMENTO DE
GOVERNANCA - SECGAO
DE SEGURANGA E
SAUDE NO TRABALHO

E AMBIENTE DE
TRABALHO (OSHE)

Quais sao os principais desafios que a
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT)
enfrenta na promogao da seguranga e satide no
trabalho (SST) nos paises em desenvolvimento?
De acordo com estimativas da OIT e da OMS, cerca
de 1,9 milhdes de trabalhadores morrem todos os
anos devido a fatores de risco presentes no local
de trabalho. Apesar dos progressos registados nos
Ultimos anos, continuam a existir grandes desafios
para garantir a salde e seguranga no trabalho (SST)
na economia informal e nos niveis mais baixos das
cadeias de abastecimento, especialmente nos Paises
em desenvolvimento. Em muitos destes Paises, os
trabalhadores ndo estéo suficientemente protegidos
devido a inadequagdo dos quadros regulamentares
pertinentes ou a deficiéncias na sua aplicagdo. Além
disso, os trabalhadores e os empregadores tém
geralmente um conhecimento limitado dos riscos
de SST. Por ultimo, muitos trabalhadores e as suas
familias n&o estdo incluidos nas disposicdes legais de
qualquer mecanismo de protegao social da satde.

Como é que a parceria com a Eni esta a ajudar a
ultrapassar estes desafios? Que oportunidades
oferece?

A parceria com a Eni oferece inimeras oportunidades.
Promove a coordenagdo entre os intervenientes no
mercado de trabalho para melhorar a seguranga
e a salde dos trabalhadores nas cadeias de
abastecimento de matérias-primas agricolas em
varios Paises africanos, especialmente nos niveis mais
baixos. Além disso, apoia uma protegéo do trabalho
mais inclusiva, integrando condigdes de trabalho mais
seguras com uma cobertura alargada da salde e da
seguranga social. Por ultimo, a nivel nacional, esta
iniciativa pode ajudar a colocar a SST num lugar de
destaque nas agendas institucionais e dos parceiros

Entrevista com Laetitia Dumas

sociais,
amplas.

promovendo melhorias  sectoriais  mais

Quais sdo, na sua opiniao, os principais
resultados e beneficios esperados desta
colaboragao?

Com base em avaliagGes rigorosas dos fatores que
influenciam a SST e 0 acesso a protegéo social e aos
cuidados de salde nas cadeias de abastecimento,
as Partes Interessadas conceberdo e implementardo
intervengdes especificas. Estas avaliagbes identificam
0s perigos e riscos profissionais em diferentes
fases das operagbes e avaliam a coordenagdo e a
capacidade das instituigdes responsaveis pela SST
e pela seguranga social. A nivel local e nos locais
de trabalho, serdo introduzidos mecanismos mais
eficazes de prevencédo e protegdo dos trabalhadores.
O pessoal de varios ministérios (trabalho, agricultura
e saude), os representantes das organizagdes de
trabalhadores e de empregadores, os agregadores e 0s
proprios trabalhadores receberdo formagéao especifica.
Como resultado, os agricultores, os trabalhadores
agricolas e as comunidades rurais estardo mais bem
equipados para reconhecer os riscos no local de
trabalho, adotar solugdes simples e acessiveis, prevenir
incidentes e acidentes — especialmente na gestéo dos
riscos quimicos a nivel empresarial — e melhorar a
produtividade. De um modo geral, os intervenientes no
mercado estardo mais bem posicionados para oferecer
servigos de apoio coordenados aos agricultores e aos
trabalhadores agricolas, que, por sua vez, beneficiardo
de um melhor acesso a protegdo social e aos cuidados
de saude. Ao tomar medidas fortes e inovadoras, a Eni
pode promover mudangas positivas e sustentaveis
nas suas cadeias de abastecimento e inspirar outras
empresas lideres do setor agroalimentar a adotar
iniciativas semelhantes.

DIREITOS HUMANOS E SEGURANCA

Os incidentes de seguranga podem afetar uma vasta gama de direitos humanos, incluindo os direitos
econdmicos, sociais e culturais, e podem ter um impacto significativo, tanto negativo como positivo, na liberdade
de expressao e na capacidade de participar nos processos politicos. A Eni gere as suas operagdes de seguranga
em conformidade com os principios internacionais estabelecidos nos Principios Voluntarios em matéria de
Seguranga e Direitos Humanos, promovidos pela Iniciativa sobre os Principios Voluntarios® (VPI, Voluntary
Principles Initiative), e espera que os seus Parceiros Comerciais giram estas atividades, em cooperagdo com
e/ou no interesse da Eni, com total respeito pelos direitos humanos e liberdades fundamentais dos individuos.
A Eni é "membro de pleno direito’ da iniciativa VPI desde 2022 e, em 2024, realizou uma série de a¢des para
confirmar o seu compromisso e aumentar o nivel de sensibilidade e sensibilizagdo na gestéo de potenciais

29 Iniciativa multilateral que redne as principais empresas do setor da energia para a protegao e promogao dos direitos humanos.
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impactos nas comunidades onde opera, como, por exemplo, a aplicagdo da Conflict Analysis Tool (ferramenta
desenvolvida pela VPI para analisar as causas de conflito numa determinada drea/pais) em Mogambique,
através da realizag&o de entrevistas a nivel local e da elaborag&o de um plano de ag&o para agdes de mitigag&o.

Fooue on

Desde 2009, a Eni tem vindo a promover um programa de formagéo sobre seguranga e direitos humanos para o pessoal de seguranga publica e
privada nos Paises onde esta presente, a fim de promover as melhores praticas empresariais em conformidade com os principios internacionais de
referéncia. Os Paises destinatarios sdo selecionados de acordo com um principio de rotagdo e tendo em conta o nivel de risco do ambiente operacional.
Em 2024, realizou-se em Mogambique o Workshop “Seguranga e Direitos Humanos”, em Maputo, com a participagdo de altos responsaveis civis e
militares de Mogambique, bem como de representantes de varias organizages e empresas internacionais, e em Pemba, com agbes de formagao
especificas para os operadores de seguranga privada que trabalham nas instalagdes da Eni. O principal objetivo foi o de promover os direitos humanos
nas atividades de seguranga, partilhando principios basicos sobre a utilizagdo da forga e das armas para prevenir a violéncia, com especial destaque
para a protegao das mulheres. No total, o workshop envolveu mais de 200 participantes, incluindo 153 das forgas de seguranga publicas e privadas.

Workshops sobre seguranca e direitos humanos

ENVOLVIMENTO DAS COMUNIDADES

Operando em diferentes contextos socioecondmicos, a Eni considera essencial compreender as expectativas
das Partes Interessadas e partilhar as suas escolhas, a fim de construir relagbes baseadas na confianga
mutua, detetar impactos reais, potenciais ou percebidos, e identificar as formas mais eficazes de
envolvimento. A compreensdo do contexto, incluindo o contexto cultural, permite desenvolver e promover
canais de acesso adequados e adotar os modos mais pertinentes de didlogo, de informag&o e de gest&o
de eventuais conflitos. O envolvimento das comunidades locais é conseguido através de consultas prévias,
livres e informadas. A responsabilidade por estas atividades cabe, a nivel local, ao Diretor-Geral, apoiado pela
unidade de Sustentabilidade a nivel central. Em alguns contextos, séo identificadas figuras especificas para
desenvolver uma relagdo continua, nomeadamente através de consultas periddicas em diferentes fases das
atividades empresariais. Por conseguinte, a Eni e as suas filiais efetuam consultas especificas as comunidades
locais, incluindo as populagdes indigenas e os grupos vulneraveis. Em particular, em caso de relocalizagao
econdmica ou fisica das comunidades, sdo realizadas reuniées para informar de forma transparente e
abrangente as comunidades afetadas, prestando uma especial atengdo as pessoas mais frageis. Para cada
nova iniciativa de desenvolvimento empresarial, 0 envolvimento é efetuado através de audi¢bes publicas
abertas as comunidades locais (se ndo estiverem em conflito com os regulamentos do pais) e assegurando a
participagéo ativa das autoridades (incluindo as populagdes indigenas) e dos representantes locais, de modo
a garantir uma informagao correta sobre os desenvolvimentos empresariais e permitir a inclusao de qualquer
feedback ao longo do ciclo do projeto. Estas consultas tém lugar através de sessdes de informag&o, grupos
de discussao, partilha de informagdes e relatérios ao longo do ciclo do projeto, com comunicagdes regulares
sobre o progresso dos projetos empresariais e campanhas de sensibilizagdo sobre questdes de salde. A Eni
também identifica, quando pertinente, as associagdes de mulheres ativas nos territérios em que opera, para
as envolver em consultas ou para lhes propor colabora¢ao nos projetos implementados.

MECANISMO DE RECLAMAQAO

A Eni definiu principios orientadores para a gestdo do “Mecanismo de Reclamagado’, confiando a
responsabilidade operacional as filiais e aos Distritos, que analisam e acordam a solug&o com os reclamantes
(individuos ou comunidades). Qualquer pedido ou reclamag&o recebida é tratada e acompanhada até ao
seu encerramento através de acordos com as partes envolvidas, dando uma resposta mesmo que ndo
esteja relacionada com as atividades da Eni. As reclamagdes podem ser apresentadas através de canais
em linha, incluindo o enderego de correio eletrénico especifico e o sitio Web institucional das empresas no
local, ou fisicamente no local administrativo/operacional ou através de caixas de recolha localizadas nas
zonas do projeto. A Eni proibe e esta empenhada em evitar qualquer retaliagdo contra trabalhadores e
outras Partes Interessadas que tenham comunicado questdes criticas e, tal como descrito na ¢ Politica
de Respeito pelos Direitos Humanos do ECG, n&o tolera nem encoraja ameagas, intimidagéo, retaliagéo e
ataques (fisicos ou legais) contra defensores dos direitos humanos e outros stakeholders em relagdo as suas
atividades. Todas as reclamag®es recebidas, analisadas e geridas pelas filiais sdo registadas na aplicagéo
Stakeholder Management System (SMS), a ferramenta de gestdo para o mapeamento das relagdes com as
Partes Interessadas, e séo classificadas por tema e relevancia, verificando-se a percentagem de resolugéo.
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Tanto o prazo de tratamento como o0 assunto da reclamacgéo sdo igualmente acompanhados — a fim de
avaliar qualquer eventual reiteragdo de reclamagdes e/ou a sua evolugado para um eventual litigio - bem como
quaisquer questdes criticas relacionadas com a Partes Interessadas — com o objetivo de eventualmente
adaptar também a estratégia de envolvimento. A confidencialidade do conteido da reclamagdo é
salvaguardada de forma a proteger o anonimato do reclamante. Para garantir a eficécia e a solidez deste
mecanismo, sdo avaliadas em cada contexto as modalidades de acesso dos reclamantes, incluindo as
implicagdes linguisticas e a eventual necessidade de assisténcia no preenchimento a reclamagéo, a forma
como o mecanismo € publicitado e a informagéo adequada sobre o seu funcionamento. Além disso, depois
avaliar o mérito da reclamagao e concluido o processo de andlise, uma vez aprovada a proposta de resolucéo,
a Eni comunica-a e discute-a com o reclamante, recolhendo também comentarios ou solugdes alternativas,
assegurando sempre o0 seu acompanhamento e arquivo. Em caso de insatisfagdo, a Eni examina os motivos e
ativa, se necessario, 0 processo de analise e resposta, contando também com o envolvimento de terceiros. Nos
Paises relevantes, a Eni efetua revisdes trimestrais sobre o estado das reclamagdes através da monitorizagdo
de indicadores especificos. Além disso, a fim de aumentar a confianga no mecanismo e com vista a uma
melhoria continua, sdo avaliadas: as formas de acesso das comunidades aos resultados destes indicadores;
as formas de comunicagado sobre 0 acesso ao mecanismo de reclamagao e o seu funcionamento; o nivel de
sensibilizagéo e a assisténcia prestada na recolha de reclamacdes através de discussdes periddicas com as
comunidades. Em 2024, foram recebidas 61 reclamagdes. No total, foram resolvidas 43 reclamagdes durante
0 ano (das quais 34 foram recebidas em 2024), principalmente no que diz respeito a: gestdo das relagdes
com a comunidade (a categoria mais recorrente), gestdo de aspetos ambientais, gestdo fundidria e gestdo
de fornecedores.

O relatdrio local como instrumento de dialogo a nivel local - o exemplo da Costa do Marfim
Os Relatérios Locais fazem parte de um sistema mais amplo de comunicagédo e relatérios de sustentabilidade da Eni e representam uma
ferramenta estratégica para a divulgagéo interna e externa e para o envolvimento com as Partes Interessadas a nivel local, incluindo instituigées,
comunidades locais, ONG e universidades. Reforgam a comunicagéo e a partilha do valor criado nos territérios e permitem a Eni exprimir de
forma clara e transparente o seu compromisso com uma Transi¢do Justa. Os relatorios apresentam as atividades desenvolvidas a nivel local
e ddo conta dos resultados alcangados nos territérios. Durante 2024, a Eni publicou cinco Relatorios Locais: Costa do Marfim, Mogambique,
Gela, Ravenna e Basilicata. Na & Costa do Marfim, o primeiro Relatério de Sustentabilidade Local foi publicado em 24 de outubro de 2024 para
ilustrar as realizagGes e 0s objetivos futuros em beneficio das Partes Interessadas locais. Para a apresentagdo do Relatério foi organizado um
evento que contou com a presencga de representantes de instituicdes, organizagdes ndo governamentais, fornecedores e parceiros envolvidos nos
projetos da Eni no pais. Este primeiro Relatério Local apresentou os resultados alcangados pela Eni, bem como o compromisso partilhado e a
solida colaboragdo com a Costa do Marfim, em linha com os objetivos de desenvolvimento e crescimento do Pafs. O evento de apresentagéo do
Relatorio Local na Costa do Marfim foi uma importante oportunidade para discutir a contribuicao da Eni para o desenvolvimento sustentavel do
Pais. O dia contou com intervengdes de representantes da Eni e de representantes institucionais e com uma série de painéis tematicos dedicados
a transigao energética e a neutralidade carbodnica, as aliangas para o desenvolvimento e a cadeia de abastecimento sustentavel, com discussdes
aprofundadas sobre projetos especificos como, por exemplo, as iniciativas Clean Cooking.

ACESSO A ENERGIA

O papel do gas natural no desenvolvimento local

O compromisso da Eni em apoiar a transigéo energética visa garantir, nos paises onde opera, ‘0 acesso
a sistemas energéticos acessiveis, fidveis, sustentdveis e modernos” (ODS 7). A utilizagdo local do gas
natural produzido pela Eni ¢ um elemento-chave desta estratégia. Este recurso, nas economias emergentes,
contribui para aumentar o acesso a eletricidade, apoiando o crescimento econémico com impactos
indiretos positivos no desenvolvimento local. A Eni também abastece os mercados locais com GPL (Gés
de Petréleo Liquefeito), promove a construgdo de centrais de produgéo de eletricidade a partir de FER
(Fontes de Energia Renovaveis) e implementa iniciativas de clean cooking, como a distribuigdo de fogdes
melhorados e avangados.

Producao e distribuicao de gas natural
Em linha com o seu compromisso com a transigdo energética, a Eni forneceu 59,3 mil milhdes de Sm?*
dos campos explorados aos mercados locais, o equivalente a 71 % do volume produzido nos campos


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/local-report/Eni-Local-Report-Cote-d-ivoire-2023-print.pdf

ALIANCAS PARA 105
O DESENVOLVIMENTO

explorados pela Eni. Em Africa, forneceu 45 mil milhdes de Sm? aos mercados locais, o que representa
cerca de 80 % da produgdo total da Eni no continente. Nos Paises onde a Eni fornece gas aos mercados
locais, este recurso representa uma oportunidade importante para a produgdo de eletricidade para uso
industrial e residencial e para consumo direto.

VOLUME DO GAS NO MERCADO LOCAL* (bn SM3)
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(*) Volumes brutos de gés explorados pela Eni. A percentagem refere-se a quantidade vendida no Pais em relagéo ao total produzido.

O valor do gas de petrdleo liquefeito na transicdo energética dos Paises
produtores

Em linha com o ODS 7, que visa aumentar a utilizagdo de combustiveis limpos e modernos, a Eni
distribui gas de petroleo liquefeito (GPL) localmente para uso residencial. Em 2024, um total de 66 %
do GPL produzido nos paises (Argélia, Egito, Libia e Tunisia) foi fornecido aos mercados locais, o que
corresponde a cerca de 11,7 milhdes de barris por ano.

17,7 milhdes 11,7 milhdes 66 % dos _
de barris/ano de barris/fano volumes totais

produzidos fornecidos aos mercados fornecidos aos mercados
locais locais
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Exemplo do compromisso da Eni no acesso a energia

COSTA DO MARFIM

A Costa do Marfim registou um crescimento sélido nos Ultimos anos, tanto no consumo de eletricidade (que mais do que duplicou desde
2010) como na percentagem de acesso a eletricidade (de 59 % em 2010 para 83 % da populagdo total em 2023). Para fazer face ao consumo
crescente do Pais, o sistema elétrico da Costa do Marfim aumentou significativamente a utilizagdo de gas natural nos Ultimos anos, levando
este recurso a cobrir cerca de 73 % da eletricidade produzida na Costa do Marfim em 2022 (dados da AIE). A eletricidade consumida na
Costa do Marfim abastece tanto o setor residencial (53 % do consumo) como os setores econdmicos, nomeadamente a industria (28 %) e o
comércio (15 %). Em 2024, a Eni Cote d'lvoire forneceu 180 milhdes de Sm?® ao mercado da Costa do Marfim gragas ao arranque, no final de
2023, da Fase 1 do projeto Baleine. Considerando os balangos energéticos nacionais (Fontes: AIE, Banco Mundial), este volume € equivalente
ao fornecimento de 466 GWh de eletricidade. O arranque da Fase 2 de Baleine, no final de 2024, mais do que duplicara os volumes de gas do
pais, garantindo assim mais de 500 milh&es de Sm? disponiveis tanto para a produgéo de eletricidade como para o consumo direto do setor
industrial da Costa do Marfim. Para garantir um maior acesso a formas mais limpas de cozinhar (43 % da populagéo tinha acesso ao Clean
cooking em 2022, de acordo com dados do Banco Mundial) e para reforgar a complementaridade com o gds, a Eni, em 2024, onde ndo ha
fornecimento de gas e eletricidade, distribuiu 60.000 fogbes, abrangendo 300.000 pessoas.
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PRINCIPAIS RESULTADOS DE 2024 POR VETOR ENERGETICO

PRODUCAO DE ELETRICIDADE PRODUCAO DE ELETRICIDADE A CLEAN COOKING
A PARTIR DO GAS PARTIR DE FONTES RENOVAVEIS
A Eni estd ativa na exploragdo de centrais Além das iniciativas Plenitude, a Eni construiu A Eni promove também o acesso a solugdes
termoelétricas, com o objetivo de aumentar a instalag@es alimentadas por energias renovaveis modernas de cozinha, através da substituigéo
qualidade e a fiabilidade do abastecimento. com o objetivo de reduzir as emissdes de CO, dos fogdes tradicionais por modelos melhorados,
dos projetos Upstream. que contribuem para a redug&o da poluigéo

P Instalagbes fotovoltaicas para substituir o doméstica, a diminuiao da exploragdo dos

CONGO consumo de gés natural das instalagdes rggur(’jsos rorestgésg a melhlor? da qualidade de
Central CEC: 2.390 GWh (2024), Upstream (por exemplo, Adam PV na Tunisia e VHLeke RF ClommUInIete (3 CNEINILEERS:
equivalente a aproximadamente BRN PV na Argélia); Em 2024, foram distribuidos
50 % da eletricidade produzida no ) Instalagdes fotovoltaicas para reduzir a retirada 230.000 fogdes melhorados em
Congo de eletricidade da rede nacional (por exemplo, Angola, Costa do Marfim,

Abu Rudeis PV no Egito). Mogambique, Ruanda, Congo e

Ambos os tipos de instalages contribuem para Tanzania.

a redugéo das emissdes de Ambito 1 e 2 das Pessoas abrangidas:

instalagdes Upstream. aproximadamente 1.150.000

A Eni contribui para o acesso a energia em linha com o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 7
(0DS7), incluindo nos seus projetos de desenvolvimento local.

PROGRAMA COZINHA LIMPA (CLEAN COOKING)

Em 2018, a Eni langou o programa Clean Cooking, um vasto projeto que promove a substituicdo dos
sistemas de cozinha tradicionais por modelos de maior eficiéncia que reduzem as emissdes associadas
a combustédo. O programa foi langado na Costa do Marfim, no Congo, em Mogambique, em Angola, no
Ruanda e na Tanzania e estd a ser considerada a sua expans&o para outros Paises da Africa Subsariana e
da Asia. Cerca de 1,2 milh&es de pessoas na Africa Subsariana foram abrangidas até 2024, num total de
1,5 milhdes de pessoas desde o langamento do programa. Em 2024, por ocasido da “Cimeira sobre Clean
Cooking em Africa” organizada pela Agéncia Internacional de Energia (AIE), a Eni aderiu & Declaragdo
“Clean Cooking Declaration: Making 2024 the pivotal year for Clean Cooking” para acelerar o acesso
universal a sistemas de cozinha mais modernos, que sdo essenciais para garantir 0 acesso a sistemas
energéticos acessiveis, fidveis e sustentaveis para todos, tal como estipulado pelo ODS 7. A declaragdo
foi assinada pelos governos, pelo setor privado e pelas organizag®es internacionais e da sociedade civil
presentes na Cimeira de Paris. A Eni estabeleceu um objetivo, tornado publico na Cimeira, de permitir a
10 milh&es de pessoas na Africa Subsariana acesso a sistemas de Clean cooking até 2027. Além disso, a
Eni estd empenhada em incentivar a transi¢éo de fogdes melhorados para solugdes mais avangadas que
possam eliminar completamente a utilizag&o insustentavel da biomassa. Apds esta evolugéo, o objetivo
é chegar até 20 milhdes de pessoas até 2030. A utilizagéo de sistemas de cozinha melhorados também
poupa tempo as familias na procura de biomassa e na preparagao das refei¢des, e reduz as despesas
de aquisicdo de combustivel. Os beneficios para a salde das familias sdo igualmente importantes,
uma vez que a redugdo das emissdes de fumo favorece a diminuigdo das doengas respiratorias e
das perturbagdes oculares. As atividades de Clean cooking da Eni s&o, portanto, acompanhadas de
intervengdes para monitorizar e promover a salde das familias que recebem os fogdes melhorados.
Em particular, em 2024, foram implementadas atividades em Angola, Mogambique, Costa do Marfim,
Ruanda e Congo, destinadas a avaliar o estado de saude dos agregados familiares e as alteragdes
na poluicdo doméstica em resultado da introdugédo de fogdes melhorados, bem como intervengdes
de promog&o da saulde centradas numa nutricdo adequada e em praticas de higiene saudaveis. A
Organizagdo Mundial de Saude estima em cerca de 3,2 milhdes o nimero de mortes prematuras anuais
atribuiveis a poluicdo doméstica, e é internacionalmente reconhecido que os projetos de Clean cooking
sdo também uma alavanca fundamental para alcangar o ODS 3 - Salide e bem-estar para todos. Uma das
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carateristicas distintivas do modelo da Eni é a distribuigdo gratuita de fogdes, que permite ultrapassar
as barreiras financeiras e garantir a acessibilidade mesmo em zonas altamente vulneraveis. O programa
Clean Cooking é também uma oportunidade para promover o empreendedorismo e o desenvolvimento
empresarial nas comunidades. A Eni apoia a produgédo local de sistemas de cozedura, avaliando o
potencial dos produtores e ajudando a reforgar as suas competéncias técnicas e empresariais, facilitando
0 acesso a tecnologia, ao capital e ao mercado. Além disso, a distribuicdo dos fogdes é feita através de
organizag®es locais e internacionais ja presentes e enraizadas na zona, que garantem uma interagéo
cuidadosa e adequada com as comunidades e as familias e asseguram a sua sensibilizagdo para os
beneficios dos novos sistemas. De facto, a adogao dos fogdes melhorados pelas familias que optam
por participar no projeto tem um impacto nas suas poupangas domésticas, reduzindo a quantidade de
combustivel que tém de recolher ou comprar, bem como o tempo que demoram a adquirir e a cozinhar os
alimentos. Para além de serem mais eficientes e mais limpos, os fogdes melhorados s&o também mais
seguros e reduzem o risco de queimaduras, incéndios ou outros acidentes domésticos. Por Ultimo, deve
ser sublinhada a perspetiva de género de todo o programa: a carga de trabalho doméstico de recolha de
combustivel e preparagdo de alimentos tem sido tradicionalmente realizada por mulheres e raparigas,
comprometendo frequentemente a frequéncia escolar ou as oportunidades de emprego e acentuando
as desigualdades de género no seio da familia. A adogéo de sistemas de Clean cooking permite reduzir
significativamente as tarefas morosas e cansativas, libertando tempo e energia para atividades mais
gratificantes ou educativas e contribuindo para o empoderamento feminino.

Programa de Clean cooking em Angola

Em 2024, a Eni, através da sua filial Eni Natural Energies Sucursal em Angola, langou o programa Clean Cooking. A iniciativa, que
da seguimento ao acordo assinado com o governo angolano em julho de 2022, visa apoiar os agregados familiares que vivem em
zonas rurais e suburbanas em sete provincias do Pais a terem acesso a solugdes de cozinha mais eficientes, fidveis e sustentaveis.
O programa abrangeu 250.000 pessoas ate 2024, com o objetivo de chegar a mais de 2 milhdes de pessoas até 2030, trazendo
beneficios em termos de redugéo das emissdes associadas as atividades de confegdo de alimentos, prevencao de riscos para a
salde dos utilizadores de fogdes e promogao da saude das familias e grupos vulnerdveis, com um enfoque especifico na redugéo
da desnutrigdo. A distribuigdo gratuita dos fogbdes nas comunidades é organizada em sinergia por dois parceiros: Dom Bosco e
Médicos com Africa CUAMM - que também realizam atividades de promogéo e sensibilizagc&o sobre questdes de salde e nutrigéo.
O programa promoveu a criagdo de oficinas dedicadas a produgéo de fogSes melhorados em centros de formagéao profissional
em Luanda e Benguela del Dom Bosco, contribuindo assim para o desenvolvimento do espirito empresarial e das competéncias
técnicas e criando oportunidades de emprego especializado. Além disso, o programa prevé a concessao de bolsas de estudo de
ingresso no mercado de trabalho no dominio do ambiente e das energias renovaveis, bem como campanhas de sensibilizagcao
sobre nutrigédo e higiene basicas, a fim de reforgar os servigos de salde locais e o sistema educativo. O programa no seu conjunto
criou oportunidades de emprego para mais de 150 pessoas em 2024 e aumentara para mais de 400 nos proximos anos.

Joule no Ruanda

O Ruanda ¢ o terceiro Pais africano onde a Joule, desde de 2024, através de iniciativas e programas de formagéo e aceleragéo,
esta a contribuir para o apoio ao ecossistema empresarial, fomentando a criagdo de sinergias entre as empresas locais e 0s
negocios da Eni. No ambito do “Eni Clean Cooking Programme”, em conjunto com a Eni Corporate University e as fungdes de HSE
e Procurement da Eni, a Escola proporcionou a trés empresas locais (Sun Alliance, Multiservices, Stellar Engineering) um curso
de formacao para ajudar a melhorar as competéncias de gestdo empresarial e reforgar os conhecimentos em matéria de salde,
seguranga, ambiente e prote¢do dos direitos humanos. A iniciativa faz parte da estratégia Transi¢cdo Justa da Eni, que tem como
objetivo contribuir para a descarbonizagdo progressiva dos paises africanos.

Edluoto oo cato
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MATERIAS-PRIMAS AGRICOLAS

No modelo distintivo de integragdo vertical para a produgdo de éleo vegetal (matérias-primas agricolas)
para a produgdo de biocombustiveis, a produgédo de matéria-prima na cadeia de abastecimento agricola
é deixada aos agricultores, que cultivam as suas proprias terras ou recolhem residuos florestais. Para
a produgdo de Oleo vegetal, as sementes e os residuos agricolas e florestais sdo depois prensados
em unidades de transformagao, os chamados Agri Hubs, quer proprios quer de terceiros, consoante a
maturidade industrial do Pafs de produgéo. Os subprodutos da transformagéo de éleos vegetais podem,
por sua vez, ser recuperados e valorizados nas cadeias de alimentos para animais e fertilizantes, com
vantagens importantes para a seguranga alimentar dos territérios envolvidos. Em 2024, a Joule langou o
Kenya Agribusiness Entrepreneurship Program 2024 com o duplo objetivo de gerar Conteldo Local para
a regido e identificar solugdes inovadoras a serem integradas na cadeia de valor dos Agri Hubs da Eni. O
programa realizado com o apoio da E4lmpact apoiou 10 startups em fase de arranque no desenvolvimento
de projetos inovadores no dominio agrotecnoldgico através de duas vias, uma de incubagao e outra de
aceleragéo, com a duragdo de cinco meses. No final do curso, que contou com cerca de 1.600 horas de
formagéo, duas startups foram contratadas como agregadores de agricultores pela filial da Eni no Quénia.
A Eni assinou um acordo de parceria com a Organizagado Internacional do Trabalho (OIT) no Quénia e na
Costa do Marfim para melhorar a seguranga e a saude no trabalho (SST) e garantir um acesso adequado
a protegdo social dos pequenos agricultores. No Quénia, onde o projeto se encontra numa fase mais
avangada do que na Costa do Marfim, a OIT realizou recentemente uma avaliag&o para identificar areas de
melhoria ao longo da cadeia de valor, com especial incidéncia nos produtores de ricino. Esta colaboragdo
permite que os trabalhadores agricolas beneficiem de atividades de sensibilizag&o, formagéo e medidas
preventivas para reduzir os riscos no local de trabalho. O projeto ndo se limita ao Quénia e a Costa do
Marfim, estando previsto o seu alargamento a outros Paises africanos. Paralelamente, a Eni estd também
a colaborar no Quénia com a Sociedade Financeira Internacional (SFI) e o Fundo Italiano para o Clima,
que disponibilizaram uma linha de crédito de 210 milhGes de dolares para a cadeia de abastecimento
gueniana com o objetivo de reforgar a cadeia de valor no setor agroindustrial e promover praticas agricolas
sustentaveis. Através desta parceria, a Eni esta a apoiar o desenvolvimento das comunidades locais,
promovendo a criagdo de oportunidades econdmicas e melhorando a resiliéncia do setor agricola.

CONTEUDO LOCAL
0 Conteldo Local é o valor acrescentado que as atividades da Eni trazem ao tecido socioeconémico local
nos contextos em que a empresa opera, entendido como a criagdo de méao de obra, o desenvolvimento
industrial e tecnoldgico, as atividades econémicas induzidas, a transferéncia de competéncias e a
valorizag&o do capital humano. O Conteldo Local representa um elemento fundador da agdo da Eni
como ator industrial e de desenvolvimento e qualifica a concretizagédo do impacto gerado pela empresa
nos territérios onde esta presente. Dada a relevancia transversal do tema em todas as geografias em
que a Eni opera, o Conteldo Local é uma ferramenta eficaz para o didlogo com as Partes Interessadas,
promovendo a construgdo de relagdes de longo prazo. A contribui¢édo da Eni para o Conteldo Local esta
estruturada de acordo com as seguintes linhas:

- ativagdo das cadeias de abastecimento para aumentar o nivel de competitividade das empresas locais
e 0 impacto econémico nos setores industriais e da industria transformadora locais;

- integragdo de pessoal local nas operag¢des da Eni, quer através do envolvimento e recrutamento direto
de m&o de obra, quer através do estimulo ao emprego em toda a cadeia de abastecimento;

- partilhar e transferir competéncias e conhecimentos profissionalizantes em matéria de energia e
tecnologia, através de formacgéo especifica para o pessoal local e da criagdo de cursos e programas de
formagéo em cooperagdo com instituigbes académicas;

- intervengdes de apoio as comunidades destinadas a fomentar o crescimento e a diversificagao
econdmica, envolvendo as empresas locais e as pequenas empresas também com vista a melhorar
os seus niveis de produgdo e eficiéncia. O desenvolvimento do capital humano, das cadeias de
abastecimento e do ecossistema empresarial que gravita em torno das atividades industriais, € parte
integrante do modelo de negdcio da Eni aplicado a cada territorio.

A importancia que a Eni da ao Conteldo Local traduz-se na definigdo de planos integrados entre as

varias fungdes empresariais para maximizar a criagdo de valor nos territérios, em conformidade com a

regulamentacdo em vigor e, muitas vezes, estabelecendo objetivos mais ambiciosos do que os exigidos

pelo quadro legislativo.
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+ Desde 2016, a Eni utiliza o modelo ELCE (Eni Local Content Evaluation), validado pelo Politécnico de Mildo, para medir o impacto das
suas atividades nos paises onde esta presente. Esta abordagem fornece uma estimativa quantitativa dos impactos das atividades da Eni,
analisando os efeitos socioeconémicos gerados a nivel nacional através de métricas que medem os beneficios em termos de producéo
econdmica e emprego.

- O modelo estima os efeitos “diretos” gerados pelas atividades da Eni, os efeitos “indiretos” relacionados com toda a cadeia de
abastecimento e os efeitos “induzidos” relacionados com o aumento da produgdo econdmica resultante do aumento dos saldrios em
toda a cadeia de abastecimento.

O modelo ELCE

0 impacto é quantificado de acordo com dois aspetos: a medida da producéo de bens e servigos gerada pelo investimento e o emprego
adicional criado pela ativagdo da cadeia de abastecimento em termos de Unidades de Trabalho Anuais (UTA) empregadas.

Eilito oo cnto

Aplicacdao do modelo ELCE ao Plano Estratégico 2025-2028 em Italia

O modelo® foi utilizado para avaliar os efeitos dos investimentos em Italia previstos no Plano Estratégico da Eni para o periodo 2025-
2028. Este modelo fornece uma estimativa dos spin-offs que os investimentos da Eni geram em termos de contribuigdo positiva
para a economia e 0 emprego no Pais a nivel direto, indireto e induzido. Analisando os resultados do modelo, verifica-se que cada
milh&o de euros investido gera um aumento da produg&o econdmica nacional de 2 milhdes de euros. Este valor atesta o facto de os
investimentos da Eni envolverem uma elevada percentagem de fornecedores italianos e sectores industriais com elevada ativagao
da cadeia de abastecimento. Em termos de emprego, cada milhdo de euros investido gera 13 Unidades de Trabalho Anuais (UTA).
Este valor estd associado ao que toda a cadeia de abastecimento implementa nos diferentes niveis e ao que, em termos de méo de
obra, é necessaério para o aumento do consumo associado aos saldrios introduzidos no sistema macroeconémico.

ECONOMICO EMPREGO

2,0 milhdes de € de impacto 13 Unidades de Traalho Anuais
por 1 milhao geradas por 1 milhao
de € investido de € investidos

Uma analise especifica dos modelos de negdécio inovadores da Eni mostra que estas atividades geram impactos econdmicos e de
emprego positivos compardveis aos dos setores tradicionais. Uma linha de negdcio carateristica do atual processo de transicdo
empresarial é a CCS (Captura e Armazenamento de Dioxido de Carbono). Em particular, o projeto de captura e armazenamento de
CO, Ravenna CCS, para além dos beneficios ambientais da descarbonizagéo, gera um efeito em termos de produgéo econoémica
nacional de 2,7 milhdes de euros por cada milhdo investido, em linha com o setor Upstream historicamente presente no distrito.
Outra oportunidade para a criagdo de novas cadeias econdmicas diz respeito ao plano de transformacgéao Versalis, que acompanha
o processo de transi¢ado. Este plano visa manter um nivel semelhante de intensidade industrial através da implementagéo de novas
iniciativas nas mesmas instalagdes industriais nos dominios da quimica sustentavel, da biorrefinagdo e do armazenamento de
energia.

30 Para o célculo dos efeitos indiretos e induzidos, foi utilizada a metodologia input/output, que descreve as interdependéncias entre
setores econdémicos e permite estimar o impacto na economia nacional em termos de producdo de bens e servicos a partir de um
determinado investimento.
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Projetos de Desenvolvimento Local no mundo
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pessoas abrangidas

-I O 0.0 O novos alunos apoiados No acesso a

educacao (incluindo também os adultos que beneficiam
de atividades educativas informais)

4 ° 8 O O agricultores e empresarios apoiados

para acederem ao desenvolvimento econémico

-I-I 3.0 O O pessoas terao melhorado o seu acesso

a agua potavel (incluindo campanhas de sensibiliza¢do)

820.0 O O pessoas apoiadas No acesso aos

servigos de saude

; .O O O pessoas apoiadas Nno acesso a energia

sustentavel (eletricidade)

6 .-I O O pessoas envolvidas em atividades de

protecao do ambiente e da biodiversidade
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33

projetos ativos
implementados em

13 Paises

PROJETOS NO MUNDO

A Eni define e implementa intervengdes de apoio as populagdes locais, com o objetivo de promover o
desenvolvimento humano global, favorecendo o acesso a direitos como a energia, a dgua, a alimentagéo,
a educagdo e a saude. A Eni também desenvolve iniciativas que visam a diversificagdo econdmica
(por exemplo, projetos agricolas, acesso ao microcrédito, promogéo de atividades empresariais e de
infraestruturas), a protegéo do territério e a formagao profissional para criar novas oportunidades de
emprego. Um elemento essencial para a realizagdo dos objetivos e do crescimento inclusivo, para
a Eni, sdo as aliangas com todos os intervenientes que operam no territorio (Parcerias), reunindo
recursos e capital humano. Em 2024, estavam ativos 89 acordos de cooperagéo, dos quais 17 eram
socioecondmicos e 4 eram de salde, assinados durante o ano. Na definigdo e execugéo dos projetos,
a Eni adota uma abordagem participativa e integra algumas questdes transversais relevantes (como o
género) e adota ferramentas e metodologias, em linha com as principais normas internacionais, como
a Logical Framework Approach para estruturar as intervengdes no terreno e a ferramenta de gestéo
Monitoring, Evaluation and Learning (Monitorizagao, Avaliagéo e Aprendizagem) para monitorizar, avaliar
e eventualmente reformular as intervengdes de forma a maximizar os beneficios para as comunidades.
Os projetos de desenvolvimento local pretendem alcangar resultados e objetivos que contribuam para o
desenvolvimento socioecondémico das comunidades onde a Eni esta presente, visando gerar mudangas
positivas e duradouras para as pessoas, uma vez que envolvem as proprias comunidades durante as
varias fases do projeto. A partir de 2020 a Eni adotou uma abordagem que visa integrar uma dimens&o
de género (gender-mainstreaming) nas varias fases dos projetos empresariais e de desenvolvimento
local, a fim de garantir que os impactos nas mulheres das comunidades locais sdo corretamente
identificados, maximizando os positivos e prevenindo os negativos. Esta abordagem inclui agdes e
instrumentos especificos para as diferentes areas de intervengao e a integragéo da perspetiva de género
nas diferentes fases do projeto.

SAUDE DAS COMUNIDADES

Para proteger e promover a saude das comunidades nos Paises onde a Eni opera, a empresa implementa
programas de desenvolvimento e promogdo da saude que podem ser integrados nas atividades de
negdécio (ver as secgdes M Programa Clean Cooking e W matérias-primas agricolas) ou iniciativas
destinadas a apoiar 0s governos locais na realizagéo das prioridades de salde do Pais. Nas areas em
que a Eni opera, a empresa adota as ferramentas e metodologias para identificar os potenciais impactos,
negativos e positivos, diretos e indiretos, desde as primeiras fases do projeto, com o objetivo de os
eliminar e/ou mitigar, com planos e projetos de desenvolvimento sanitario. Para o efeito, a Eni elabora
Health Impact Assessment (HIA)/Avaliagdes de Impacto na Saude (AlS), que podem ser documentos
auténomos ou integrados em AvaliagBes de Impacto Ambiental, Social e na Satde (AISAS), que garantem
a adesdo a normas internacionais reconhecidas, e asseguram a participagédo das Partes Interessadas
de modo a proteger os seus interesses, identificar questdes criticas, avaliar potenciais impactos e
implementar eventuais medidas de mitigagdo, que sdo devidamente monitorizadas. Em 2024, a Eni
concluiu 6 estudos de saude, incluindo uma avaliagdo de impacto na salde para a biorrefinaria de
Livorno e 5 AISAS integradas nos Emirados Arabes Unidos, Chipre, Oma, Mogambique e Vietname, para
avaliar os potenciais impactos nas comunidades afetadas. As iniciativas de saude das comunidades
consistem na execugao de projetos especificos para a melhoria das condi¢des de salde e a promog&o
do bem-estar das comunidades locais nos Paises de presenga e constituem um instrumento importante
para contribuir para o desenvolvimento local. Com efeito, os projetos s&o executados em conformidade
com as politicas de saude locais e as melhores praticas internacionais e visam proteger o direito a
saude, reforgando os sistemas de salde dos Paises de acolhimento para melhorar as condi¢des de
saude e contribuir para o desenvolvimento médico-social. As principais areas de intervengéo em 2024
foram: cuidados de saude primarios, doengas infeciosas e néo transmissiveis, nutrigdo, salude materno-
infantil e condi¢des higiossanitarias dos estabelecimentos de salde e da populagéo Estas atividades
assumem a forma de agdes de formagado do pessoal de saude (competéncias médicas, sanitérias e de
gestdo), intervengdes nas infraestruturas sanitarias (equipamento, renovagdo e construgédo de novas
instalagdes), ages de sensibilizagdo da populagao e atividades extraordindrias de apoio as autoridades
sanitdrias locais em caso de emergéncias, catdstrofes ou pandemias. Os projetos sdo executados em
cooperagao com as autoridades de saude locais e com a participagao de organizagdes da sociedade
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civil, reforgando a cooperagao entre a empresa e as seus Partes Interessadas em todos os niveis. Além

disso, para a execugdo dos projetos, a Eni cria parcerias com entidades de exceléncia internacional nos

dominios da medicina e da saude, institutos hospitalares e parceiros cientificos de exceléncia. Em 2024,

estavam ativos 30 acordos, dos quais quatro novos foram assinados durante o ano, com:

- Institui¢cdes locais, como o Makueni County Governorate, no Quénia, para a melhoria dos servigos
basicos de salde, e em Itdlia a Azienda USL Toscana Nord Ovest, para a experimentagéo de
novas tecnologias com vista a digitalizagdo dos percursos diagndstico-terapéutico-assistenciais
numa légica de sustentabilidade ambiental para a protegéo da saude dos cidaddos;

- organizagdes da sociedade civil, como na Costa do Marfim, com Médicos com a Africa Cuamm e
o Comité Internacional de Socorro, para o reforgo dos servigos de cuidados de salde primarios, e
em Mogambique com a AISPO para fortalecer os estabelecimentos de salde, com a Sant’Egidio
e a Helpcode para a prevencado da salde da mulher e saide materna;

- estabelecimentos hospitalares, como o IRCCS Policlinico San Donato para a construgdo do
centro de formagao médica em Port Said, no Egito.

No dominio dos projetos de desenvolvimento da salde, em 2024, a Eni realizou 33 iniciativas em
13 Paises, com uma despesa total de 7,1 milhdes de euros, para melhorar o estado de saude das
populagées através do reforgo das competéncias do pessoal de salde, como em Angola, Costa
do Marfim, Egito, Mogambique, da construgdo e reabilitagdo de estabelecimentos de saude e
respetivos equipamentos, como em Angola, Costa do Marfim, Egito, Mogambique, da informagéo,
educacgéo e sensibilizagdo das populagdes envolvidas para as questdes de salde, como na Costa
do Marfim, Egito, Mogambique. Além disso, também em 2024, a Eni realizou melhorias no sistema
de salde em Itdlia, com o objetivo de contribuir para o reforgo e a resiliéncia das instalagdes locais
em Gela, Mil&o e Pavia.

Alguns exemplos de projetos para a saude das comunidades

MANATINERO, Jurisdigdo Sanitaria de Cardenas e IMSS-Bienestar, Estado de Tabasco, México (2022-2025)

OBJETIVO: reforcar os cuidados de saude primarios no sistema de saude de Cardenas.

ATIVIDADE: construgao, equipamento e mobilidrio de um centro de saide em Manatinero que oferece cuidados de saude primarios 24 horas
por dia a comunidade, concluido em dezembro de 2024. Em 2025, de acordo com e segundo as normas do Ministério da Saude do Estado
de Tabasco, sera realizada a formagao do pessoal de salde e sera concluida a instalagdo de um sistema elétrico fotovoltaico de emergéncia.
BENEFICIARIOS 2024: prevé-se que, em 2025, o centro seja frequentado por 1.500 pessoas.

PEMBA, MOCAMBIQUE (2023-2025)

OBJETIVO: reforgar o hospital provincial de Pemba (Provincia de Cabo Delgado).

ATIVIDADE: ampliagdo dos Servigos de Radiologia com a instalagdo do Servigo de Tomografia Axial Computarizada (TAC) e
ampliagdo da Unidade de Cuidados Intensivos com mais 4 camas totalmente equipadas com tecnologia moderna, construgao de
um novo bloco de farmacia e de uma sala de espera para os utentes do hospital. O servigo de TAC é o Unico atualmente disponivel
na provincia de Cabo Delgado, permitindo aos pacientes o acesso rapido a exames meédicos e diagnosticos que anteriormente
eram realizados fora da provincia de Cabo Delgado. O projeto foi implementado com o apoio da AISPO - Associagao ltaliana para a
Solidariedade entre os Povos e em colaboragao com o Ministério da Saude de Mogambique.

BENEFICIARIOS: a populacéo total que beneficiard da intervencéo ¢ superior a 500.000 pessoas.

LUANDA, ANGOLA (2019-2025)

OBJETIVO: melhorar 0 acesso aos servigos de saude de terceiro nivel em Luanda.

ATIVIDADE: em 2024, o projeto permitiu a formagao de 303 profissionais de salde e de gestdo do Hospital Pediatrico David
Bernardino e do Hospital Divina Providéncia em Luanda, em conformidade com o acordo de inten¢des assinado com o Ministério da
Saude em 2019. Os cursos centraram-se na nefrologia e didlise pediatrica, neurologia, hemato-oncologia, doengas transmissiveis,
nutrigédo, cuidados infantis, salde da mulher, vigilancia epidemioldgica.

BENEFICIARIOS 2024: mais de 61.000 pessoas.

Eilito oo coto
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Em 2024, a Eni
apoiou o acesso ao
ensino primario,
secundario, superior e
atividades educativas
nao formais para
aproximadamente

100.000

estudantes do sexo

EDUCACAO

O objetivo destes projetos é ajudar a garantir o acesso a uma educagéo de qualidade, eficaz e inclusiva a
longo prazo para as pessoas das comunidades de presenga. Exemplos das atividades implementadas
sd0: renovagao ou construgdo de edificios escolares, distribuicdo de material escolar e de kits para os
alunos, formagao de docentes, campanhas de sensibilizagdo para promover a participagdo escolar; apoio a
programas educativos para jovens estudantes, tais como laboratdrios, workshops, bolsas de estudo, cursos
e programas de formagao profissional; iniciativas destinadas a desenvolver competéncias e conhecimentos
no setor energético e dos recursos naturais. Em 2024, a Eni construiu e/ou renovou 16 instalagdes escolares
e educativas, apoiando a formagédo de cerca de 470 funciondrios de escolas nacionais (professores, pessoal
escolar e diretores) para melhorar as competéncias profissionais e transversais, incluindo préticas de
protegao da infancia e metodologias de ensino. Para promover um sentimento de “pertenga” a escola e ajudar
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masculino e feminino a reforgar a responsabilidade parental, mais de 700 Pais foram envolvidos em atividades de sensibilizagdo

sobre varios temas, como a protegdo da crianga, a educagdo, o desporto, 0 ambiente, a alimentagao, a
salde, a higiene, a igualdade de oportunidades, etc. Além disso, mais de 24.000 pessoas participaram em
atividades educativas ndo formais (workshop, cursos de formagéo profissional, sensibilizagdo para os direitos
humanos), principalmente na Indonésia, Gana, Mogambigue e Reino Unido. Ao longo do ano, através de
programas e bolsas de estudo fornecidos pela Eni Corporate University, a Eni apoiou a formagao académica
e o desenvolvimento profissional de aproximadamente 1.300 alunos. Os projetos sdo executados em
cooperagdo com as autoridades locais, organizagdes internacionais e com a participagao de organizagdes da
sociedade civil. Em Itdlia, a Eniscuola envolveu, no ano de 2024, mais de 6.000 jovens estudantes e mais de 80
professores de escolas do primeiro e segundo ciclos em iniciativas de formag&o sobre temas como as novas
tecnologias, a transigéo energética, questdes de ciberseguranga e novas formas de comunicagao; além disso,
mais de 1.000 professores puderam beneficiar de cursos de formag&o em linha sobre competéncias digitais
e inovagdo nas escolas. Em 2024, havia 6 acordos de educagéo ativos, dos quais 2 novos acordos foram
assinados com a UNESCQO, no Iraque e com a Eurasian National University (ENU) no Cazaquistéo.

Alguns exemplos de projetos para a educacao

PRO-JEUNES: PROJETO DE REFORGO DAS OPORTUNIDADES PARA A JUVENTUDE (2023-2025) - COSTA DO MARFIM

OBJETIVO: assegurar a autossuficiéncia dos jovens e a estabilidade econdémica a longo prazo através do desenvolvimento profissional e do
acesso ao emprego.

ATIVIDADE: o projeto prevé o envolvimento e formacgado de 300 jovens de comunidades vulneraveis do norte e do sul do pais, sujeitas a
movimentos migratérios, dotando-os de competéncias praticas e orientadas para a procura, para que possam entrar com sucesso no
mercado de trabalho nos setores da energia e automével. O programa, implementado em colaboragéo com o Grupo Iveco e a ONG IRC,
combina formagao tedrica e pratica com experiéncia no local de trabalho em empresas publicas e privadas do setor de renome.
RESULTADOS: 300 jovens de comunidades vulneraveis receberam formacéo.

QUANTO MAIS SEI MENOS CONSUMO (2024-2027) - ITALIA

OBJETIVO: difusdo e promogéo de uma cultura de utilizagdo sustentavel da energia, através da inovacgado digital e da educagéo para a
utilizag&o de ferramentas digitais.

ATIVIDADES: formagao de pessoal docente (gestores escolares e professores), alunos e estudantes de escolas primarias sobre os temas da
inovagao digital e da sustentabilidade energética com uma abordagem educativa das disciplinas de Ciéncias, Tecnologia, Engenharia, Arte e
Matematica, pensamento computacional, codificagdo e robdtica basica.

RESULTADQOS: o projeto envolveu cerca de 2.000 pessoas.

ESCOLA SECUNDARIA DE AL-MARBAD PARA RAPARIGAS (2022-2024) - IRAQUE

OBJETIVO: garantir o acesso a ambientes educativos de qualidade as estudantes do sexo feminino no municipio de Zubair, na provincia de Basra.
ATIVIDADE: construgao, equipamento e arranque de uma escola secundaria feminina no municipio de Zubair, Basra.

RESULTADOS: a escola secundaria acolhe 758 estudantes do sexo feminino.

ENSINO SUPERIOR EM TECNOLOGIA DE ENGENHARIA ENERGETICA (2024-2027) - EGITO

OBJETIVO: contribuir para a transigao energética do Pais através da formagao de capital humano especializado em eficiéncia energética em
setores industriais fundamentais.

ATIVIDADES: o projeto envolvera 900 estudantes através da criagéo e do arranque de um curso especializado de “Bachelor of Technology in
Energy Engineering” (2+2 anos) em parceria com a Sewedy University of Technology, o Politécnico de Mildo e a ECU; a atribuigdo de bolsas
de estudo a estudantes merecedores, com especial incidéncia em Port Said; a realizagdo de Semanas da Energia com ensino presencial por
professores do PoliMi; da criagdo de uma rede de empresas privadas que assegurara a contratagdo de um certo nimero de estudantes como
aprendizes todos 0s anos.

RESULTADOS: 54 alunos envolvidos nos primeiros meses de implementacao.
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ACESSO A AGUA E AOS SERVICOS DE SANEAMENTO

O objetivo destas iniciativas é apoiar as comunidades locais no acesso a agua limpa e potavel e nos
servigos de saneamento para melhorar as condigdes de vida e a salde das pessoas, especialmente
em dareas onde 0 acesso a agua potavel é limitado ou inexistente. As atividades podem incluir a
construgdo de pogos, sistemas de tratamento de agua, modernizag&o das redes hidricas e melhoria da
distribui¢éo, fornecimento de instalagdes sanitarias, programas de educagdo em matéria de higiene e
iniciativas escolares e comunitarias e formagao para a gestdo comunitdria de sistemas de purificagdo
de dgua. Em 2024, foram construidas ou renovadas 35 infraestruturas de saneamento, 27 pontos de
acesso a agua potavel e foram realizadas atividades de sensibilizagdo sobre praticas de higiene para
mais de 67.000 pessoas.

Até 2024, mais de

113.000

pessoas terao
melhorado o seu
acesso a agua potavel
(incluindo campanhas
de sensibilizacao)

Um exemplo de projetos para a acesso a agua

ACESSO A AGUA NA PROVINCIA DE CABO DELGADO, DISTRITOS DE METUGE E PEMBA (2023-2025) - MOGAMBIQUE

OBJETIVO: aumentar o acesso das comunidades locais a agua potavel e segura.

ATIVIDADES: o projeto é executado em colabora¢do com a OIKOS e prevé a construgao de 8 pogos e reservatorios para garantir 0 acesso
das comunidades locais a dgua potavel, bem como a formagé&o de técnicos locais em matéria de manutengao e gestdo das infraestruturas

hidricas e agdes de sensibilizagao para as praticas de higiene.

RESULTADOS: ateé 2024, mais de 60.000 pessoas participaram em campanhas de sensibilizagao centradas em praticas de higiene e salde

relacionadas com a gestdo e o consumo de agua.

PROTEQAO DO TERRITORIO

Através destes projetos, a Eni pretende melhorar e proteger o patrimoénio natural local, restaurar
0s ecossistemas e apoiar projetos de conservagdo e reabilitagdo dos ecossistemas aquaticos.
As iniciativas também incluem atividades de apoio a gestdo de residuos para as comunidades,
reabilitagdo de locais de eliminagdo, atividades de recuperagdo para restaurar a vegetagao
autoctone, replantagdo de arvores, conservagéo da biodiversidade, campanhas de sensibilizagéo
sobre os riscos de poluigdo provenientes de derrame de petréleo e a importancia da protegéo
da biodiversidade. Neste contexto, em 2024 a Eni prosseguiu a colaboragdo iniciada com a
UNESCO no México em 2023, assinando um segundo acordo para implementar um plano global
de seguranga hidrica para a sub-bacia Mezcalapa-Samaria no Estado de Tabasco para lidar com
inundagoes frequentes.

DIVERSIFICAQAO ECONOMICA

O objetivo destes projetos é promover a seguranga alimentar, o desenvolvimento de atividades
empresariais, agricolas, piscatorias e de infraestruturas, promovendo novas oportunidades de
emprego, o empoderamento feminino e dos jovens e o crescimento econdmico. Alguns exemplos
de tais iniciativas incluem: projetos de micro-empreendedorismo e de integragdo no mercado
de trabalho; projetos de emprego e autossustentabilidade (por exemplo, agricultura sustentavel,
turismo responsadvel, artesanato local, produgdo de bens e servigos); programas de formacao
empresarial, orientagdo e consultoria para pequenas empresas e startups; gestdo ambiental,
etc. A Eni apoiou a formagdo de aproximadamente 4.400 agricultores e produtores, apoiou 95
cooperativas e associagdes no setor agroalimentar na Costa do Marfim e na Nigéria e formou
435 pessoas em empreendedorismo, educagéo financeira e gestdo empresarial. Finalmente, no
ambito dos projetos de matérias-primas agricolas, a Eni contribuiu para atividades de formagéo
que envolveram mais de 34.000 agricultores e produtores. Em 2024, estavam ativas oito parcerias,
incluindo uma nova parceria com a UNESCO no México para apoiar as comunidades costeiras do
municipio de Cardenas, reforcando a sua capacidade de proteger o patriménio cultural e natural,
promovendo simultaneamente o turismo sustentavel.

Eilito oo cato

Mais de

6.000 pessons

envolvidas em
atividades de protecao
do ambiente e da
biodiversidade em 2024

Em 2024, mais

4 4.800

agricultores/
empresarios foram
apoiados no acesso
ao desenvolvimento
economico atraveés
de iniciativas de
diversificacao
econdmica
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Alguns exemplos de projetos para a protecao do territdrio

PRO RESILIENCE (PRORES): REFORGCAR A RESILIENCIA DAS COMUNIDADES PARA OS EFEITOS DAS ALTERAC@ES CLIMATICAS NA
PROVINCIA DE CABO DELGADO - Distrito de Mecufi (2021-2024) - MOCAMBIQUE

OBJETIVO: reforgar a capacidade de resisténcia das comunidades locais face aos impactos das alteragdes climaticas.

ATIVIDADE: uma componente essencial do projeto consiste em reforgar a protecdo do ambiente através da promogao de praticas
socioecondmicas cada vez mais sustentaveis e com menor impacto no ambiente. Estas praticas incluem a restauragéo de culturas de
mangais em zonas lagunares degradadas, assegurando o crescimento e a regeneragdo dos mangais com efeitos positivos concretos
na protegdo costeira, na prevengéo de inundagdes e na conservagdo dos ecossistemas.

RESULTADOS: em 2024, mais de 1.000 pessoas participaram em atividades de formagao, sensibilizagdo e protegédo da biodiversidade,
com destaque para a prote¢gdo dos mangais.

PROJETO DE FLORESTA(;Z\O (2024) - GANA

OBJETIVO: contribuir para a redugéo das emissdes de CO, através da plantagéo de arvores no distrito de Ellembelle.

ATIVIDADES: sensibilizagdo de professores e alunos para a importancia da protegdo das florestas e das zonas verdes; distribuigao e
plantagédo de mudas enxertadas (Khaya senegalensis, Tectona grandis, Tetrapleura tetraptera, Terminalia superba e Mansonia altissima)
selecionadas com base na sua capacidade de absorgdo de CO,; desenvolvimento de uma ferramenta digital para rastrear as mudas
enxertadas e acompanhar o seu crescimento; distribuicdo de material didatico nas escolas do projeto.

RESULTADOS: 23 escolas; 23 professores formados; 210 alunos; 1.000 mudas enxertadas.

SENSIBILIZACZ\O PARA A BIODIVERSIDADE - PORTO TORRES

OBJETIVO: o objetivo do projeto era duplo: por um lado, efetuar uma avaliagdo exaustiva de Sunpower, produto fabricado em Porto
Torres pela Matrica (uma joint venture paritaria entre a Versalis e a Novamont) a base de dcido pelargénico derivado de matérias-primas
renovaveis e biodegradavel no solo/agua. Por outro lado, sensibilizar os alunos do ensino basico para a importancia das abelhas e o seu
papel na preservacao da biodiversidade.

ATIVIDADE: a atividade é realizada em colaboracdo com dois intervenientes principais: Apicultura Urbana, responsavel pela gestéo do
apiario e pelo seu controlo, e a Tenute Delogu, que contribui com a sua experiéncia no sector vitivinicola e na zona onde estéo instaladas
as colmeias. A experimentagéo cientifica envolveu a aplicagdo de Sunpower como produto agrofarmacéutico num ambiente viticola,
analisando os seus efeitos na salde das abelhas e na qualidade do mel produzido.

RESULTADOS: a iniciativa de divulgagdo envolveu 22 turmas da escola secundaria de Porto Torres, com reunides de apresentagao e
ateliers praticos da Apicultura Urbana, realizadas nos dias 22-23-24 de outubro, para um total de 372 criangas. Os testes efetuados
mostraram que as abelhas tinham acesso a recursos naturais elevados no contexto agricola, essenciais para a producdo de mel de
alta qualidade.

ACESSO A ENERGIA

Em 2024, cerca de

7.0 O O [pessoas

melhoraram o seu
acesso a eletricidade
(através da
instalacao de painéis
fotovoltaicos)

O objetivo destas atividades é proporcionar acesso a energia a comunidades e zonas onde a
disponibilidade é limitada ou inexistente. Alguns projetos destinam-se a reduzir a utilizagdo de fontes
de energia ndo renovaveis e a atenuar os efeitos das altera¢des climaticas, a fornecer energia para a
agricultura, a produgdo de bens e servicos locais e o desenvolvimento de pequenas empresas. Entre
as atividades implementadas: desenvolvimento de microrredes de energia em zonas rurais; aquisigao,
fornecimento e instalagdo de componentes elétricos; construgao de linhas de transmisséo e ligagao
a rede nacional; apoio no acesso a sistemas de confegdo de alimentos melhorados, certificados e de
qualidade; atividades de sensibilizag&o nas comunidades locais sobre eficiéncia e poupanga energética
e fontes de energia renovaveis; instalagédo de painéis fotovoltaicos; instalagao de sistemas de energia
mais eficientes.
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Alguns exemplos de projetos para a diversificacao econdmica

INICIATIVA MODA ETICA - (2023-2025) - COSTA DO MARFIM

OBJETIVO: aumentar a competitividade e a participagdo no mercado dos artesdos e dos pequenos empresarios ativos no setor da produgdo
téxtil, impulsionando o desenvolvimento de uma cadeia de valor local de moda sustentavel.

ATIVIDADE: criagdo, em Abidjan, de um centro de producgao e de formagdo para os arteséos téxteis, capaz de fornecer assisténcia técnica,
materiais de qualidade e acesso ao mercado. O centro formara e empregara 50 trabalhadores locais e ativara uma rede de mais de 100
arteséos téxteis, ligando a produgao tradicional local ao mercado internacional de marcas de moda, sob a governanga de um sistema de due
diligence dos ODS.

RESULTADOS: 260 artesédos/pequenos empresdrios (dos quais 66 % mulheres) formados em 2024.

OPORTUNIDADES DE DESENVOLVIMENTO RURAL ATRAVES DE UMA ABORDAGEM INTEGRADA, RESPONSAVEL E SUSTENTAVEL NA
PRODUGAO E COMERCIO DE COCO - (2023-2026) - MEXICO

OBJETIVO: promover o desenvolvimento rural e econémico na zona costeira de Cardenas, no México, através de uma abordagem sustentavel
da produgéo e da cadeia de abastecimento do coco.

ATIVIDADE: o projeto introduz praticas regenerativas e sustentaveis para melhorar a produtividade da cultura do coco. As estratégias de
venda sdo desenvolvidas e reforgadas para aumentar os pregos do coco e os rendimentos dos pequenos produtores e das empresas locais.
Além disso, é promovida a colaboragdo entre os intervenientes no setor para melhorar a coesdo, otimizar as condi¢des de trabalho e reforgar
as atividades de cultivo e transformacgéo do coco.

RESULTADOS: em 2024, 103 produtores beneficiaram da intervengdo e 113 hectares de terra foram cultivados com praticas agricolas
sustentaveis.

PROJETO MANICA. REFORGCO DA SEGURANGCA ALIMENTAR E DESENVOLVIMENTO DAS CADEIAS DE ABASTECIMENTO AGRICOLA NA
PROVINCIA DE MANICA - (2022-2026) - MOCAMBIQUE

OBJETIVO: aumentar a seguranga alimentar e dos rendimentos dos agricultores através da adogao de praticas e tecnologias de agricultura
resilientes (Agricultura Climaticamente Inteligente - ACI).

ATIVIDADE: o projeto introduz praticas de agricultura de conservagao destinadas a aumentar a resiliéncia e a sustentabilidade dos agricultores
através da promogao de técnicas como a cobertura do solo com residuos vegetais, a utilizagao de covas de plantagdo permanentes com
perturbagdo minima do solo e concentragdo de nutrientes, praticas de rotagao de culturas regenerativas e sustentaveis para melhorar a
produtividade das culturas.

RESULTADOS: em 2024, um total de 2.521 agricultores receberam formagéo em praticas de ACI, aplicando-as em 194 hectares de terras
cultivadas. As estratégias aplicadas permitiram proteger o solo, conservar 0s recursos naturais e otimizar os rendimentos, conduzindo a um
aumento significativo da produtividade, com um aumento de 30 % para o milho e de 13 % para a soja.

Alguns exemplos de projetos para 0 acesso a energia

PROVINCIA DE NABEUL (2024) - TUNISIA

OBJETIVO: melhorar o fornecimento de eletricidade e assegurar o pleno e bom funcionamento das atividades escolares em 7 escolas
primarias publicas da provincia de Nabeul.

ATIVIDADE: instalagdo de painéis fotovoltaicos com uma capacidade total de 102 Kw.

RESULTADOQS: 7.000 alunos matriculados em 7 escolas primarias publicas com acesso a eletricidade no ambiente escolar.

CENTRO DE EXCELENCIA OYO (2023-2027) - CONGO

OBJETIVO: o Centro de Investigagdo de Oyo é legalmente estabelecido e concebido como uma instituigdo nacional com uma perspetiva
regional, com o objetivo final de contribuir para o desenvolvimento de um mercado energético sustentavel, integrado e inclusivo, tanto no Pais
como na regido em geral.

ATIVIDADES: o Centro de Investigagdo de Oyo adquiriu equipamento importante, como um GC-MS e sistemas de biogas em pequena escala
(instalagado de biodigestores), para apoiar a investigagdo em dreas como a qualidade dos fertilizantes e soluges de Clean Cooking.
RESULTADOS: foram assinados memorandos de entendimento e parcerias estratégicas com atores locais, universidades e o Centro de Oyo.
Nove investigadores receberam bolsas de estudo e formagao para realizarem investigagéo. Além disso, foram organizados quatro eventos/
workshops (Empoderamento feminino na Ciéncia, Eficiéncia Energética e Tecnologia Solar Fotovoltaica), que abrangeram 134 pessoas.

Edluoto oo cato
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Eilito oo cnto

Estratégia de Investimento Comunitario (CIS) no Gana

O projeto integrado visava melhorar a qualidade de vida de dez comunidades costeiras no distrito de Ellembelle, no Gana, abrangendo
aproximadamente 12.500 pessoas (cerca de 2.500 familias). A estratégia centrou-se na melhoria do acesso a educagao, a dgua e a energia e
na promogao do crescimento econdmico inclusivo através da diversificagao dos meios de subsisténcia e do empreendedorismo. A Estratégia
de Investimento Comunitério (CIS) é uma colaboragédo entre a Eni Ghana Exploration and Production Limited, a Vitol Upstream Ghana Limited e
a Ghana National Petroleum Corporation. A iniciativa foi implementada e gerida pela Eni Ghana e executada através de acordos de cooperagéo
e contratos de engenharia, aprovisionamento e construgdo com oito parceiros externos. O projeto integrado, desde a sua fase de concegdo e
planeamento em 2018 até a sua conclus&o em dezembro de 2023, alcangou progressos substanciais na melhoria da qualidade de vida das
comunidades afetadas. Em 2024, foi realizada uma avaliagéo externa e independente do da CIS, envolvendo as comunidades e as principais
Partes Interessadas, para verificar a obtengao dos resultados esperados e medir os impactos do projeto. Os principais resultados do projeto nas
diferentes dreas de intervengéo sdo apresentados a seguir.

COMPONENTES ESTRATEGICOS

ACESSO A AGUA E AOS SERVICOS DE SANEAMENTO: foram construidos uma estacdo de tratamento de aguas e seis pontos de
abastecimento. Uma vez operacionais, 0s pontos de aprovisionamento de agua melhoraram significativamente a salde da comunidade e
registou-se uma diminui¢éo das doengas relacionadas com a dgua. O projeto ofereceu dgua a pregos acessiveis a cerca de 5.000 membros da
comunidade.

Perspetivas futuras: a Eni Ghana esta a considerar aumentar a capacidade da estagao de tratamento de agua e reforcar as capacidades
empresariais do comité de gestao para melhor responder as novas necessidades do mercado.

EDUCAGCAO: 8 escolas primérias e secundarias foram reabilitadas ou construidas de raiz, melhorando o ambiente de aprendizagem de mais
de 2.000 alunos e criando um ambiente educativo mais favoravel. A este respeito, observou-se uma melhoria do desempenho académico dos
alunos em disciplinas-chave e um aumento das taxas de aprovagdo no exame final do ensino basico (taxas de aprovagdo de 100 % nas escolas
Sanzule/Krisan DC e no JHS em Eikwe RC). Para melhorar os padrées de higiene menstrual nas comunidades locais, foram realizadas atividades
de sensibilizagdo nas escolas da drea alvo para combater a estigmatizagédo associada a menstruagéo e foram distribuidos cerca de 1.000
pensos reutilizaveis as alunas. Além disso, 10 estudantes de escolas profissionais participaram num curso avangado de costura para a produgao
de pensos higiénicos reutilizaveis, para iniciar um sistema de produgdo auténomo e autossuficiente. Foram oferecidos cursos de formagao
abrangentes a 167 professores e foram concedidas 989 bolsas de estudo a estudantes, o que melhorou a inclusao, a igualdade de género e a
acessibilidade.

Perspetivas futuras: a Eni Ghana esta a considerar melhorar a organizagdo da manutengéo das escolas para garantir que os problemas de
infraestruturas de pequena e média dimensao sejam resolvidos rapidamente por profissionais locais.

ACESSO A ENERGIA: foram produzidos e distribuidos localmente mais de 3.000 fogdes melhorados a cerca de 2.500 agregados familiares.
Os dados indicam que 88 % dos agregados familiares continuaram a utilizar os fogdes entregues apds o fim do projeto. O projeto demonstrou
beneficios significativos para a salde através da redugao da poluigéo proveniente do fogao e da elevada satisfagéo dos utilizadores. A inclusao
social e a igualdade de género devem ser consideradas elementos-chave do projeto e uma boa pratica. Em 2024, foi organizado um programa
para reforcar as competéncias de seis produtores locais de fogbes artesanais, a fim de melhorar a qualidade dos seus produtos. Para além
da melhoria das competéncias técnicas, foi prestado apoio aos arteséos para registarem a sua atividade comercial junto dos organismos
reguladores competentes, permitindo-lhes assim formalizar as suas atividades comerciais e alargar a sua base de clientes.

Perspetivas futuras: a Eni Ghana esta a promover a utilizagao de tecnologias de cozinha “limpas” nas comunidades-alvo, introduzindo co-
zinhas comerciais melhoradas para apoiar os empresarios locais na producéo de alimentos. A introdugdo de cozinhas comerciais reforgara
a integragéo dos dominios da diversificagdo econémica e do acesso a energia.

DIVERSIFICAGAO ECONOMICA: foram criadas nove cooperativas, com mais de 200 membros, para melhorar o acesso dos pequenos
agricultores e empresarios ao mercado, tendo sido prestado apoio técnico. A participagéo ativa das mulheres reforgou a sua independéncia
econdmica e o seu poder de decisdo. Foram criadas 228 hortas caseiras e apoiados 335 produtores, melhorando a seguranga alimentar e as
capacidades de producéo locais. Foram distribuidos aos agricultores pacotes de iniciagdo essenciais, incluindo gado, sementes, alimentos
para animais, e foram-lhes oferecidos servigos veterindrios para expandirem as suas atividades. Foram criadas 14 novas empresas e 72 novos
postos de trabalho. O projeto promoveu com éxito a inclusdo social e de género: 1.226 pessoas foram formadas, com 67 % de participagdo
feminina, melhorando a seguranga alimentar das familias, a independéncia econémica e o estatuto social. Os grupos marginalizados, como os
58 agricultores comerciais do campo de refugiados de Krisan, também foram incluidos no projeto.

Perspetivas futuras: a Eni Ghana planeia reforgar o acesso ao crédito por parte dos agricultores locais e das cooperativas de produtores,
integrando-os plenamente nas cadeias de abastecimento mais alargadas.
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PARCERIAS PARA O DESENVOLVIMENTO

No ambito das iniciativas promovidas para fomentar o crescimento socioecondémico sustentavel nos
Paises que acolhem as suas atividades, a Eni recorre a parcerias publico-privadas com diversos atores
de cooperagdo para o desenvolvimento: das OrganizagBes Internacionais as Agéncias Nacionais de
Cooperagéo, do setor privado a sociedade civil (universidades, ONG, ...). Em conformidade com a Agenda
2030 das Nagdes Unidas, os Planos de Desenvolvimento Nacional e os Principios Orientadores da ONU
sobre Direitos Humanos e Empresas (UNGP), a Eni promove iniciativas de apoio as comunidades locais
através de aliangas estratégicas de parcerias publico-privadas.

Entrevista com Nina Taka

Qual é o ponto de partida para construir uma
relagao de confianga e cooperagao com as
instituicoes e comunidades locais?

Um didlogo aberto e honesto é a pedra angular da
construcdo de uma relacdo de confianca. E crucial
ouvir e compreender plenamente as prioridades,
os desafios e os pontos fortes das instituicdes e
comunidades com que estamos a trabalhar. Antes
de mais, ha que mostrar respeito e seguir a via da
colaboragdo. Uma componente importante deste
processo € garantir que todos estejam envolvidos
desde o inicio. A partir da fase de concegdo de um
projeto, reunimos todas as Partes Interessadas
para identificar as necessidades e prioridades e
criar solugbes funcionais e vidveis em conjunto. A
transparéncia também é fundamental, certificamo-
nos sempre de comunicar claramente a estratégia
e 0s objetivos do projeto a todos: instituigbes
locais, lideres e membros da comunidade. Esta
abertura cria confianga e garante que todos estao
concentrados nos mesmos objetivos. Um exemplo
desta sinergia na Costa do Marfim é a colaboragéo
do IRC com a Eni num programa chamado Pro-
Jeunes, uma iniciativa que visa educar os jovens
da Costa do Marfim em competéncias para as
industrias do futuro, como o marketing digital, o
empreendedorismo e a mecanica automoével. Ao
oferecer uma formagao profissional especifica, o
programa deu a dezenas de jovens as ferramentas
necessarias para entrarem com éxito no mundo do
trabalho.

Quais sao os efeitos positivos dos projetos que
realizaram com a Eni?

Os projetos que implementdmos com a Eni
produziram resultados tangiveis e positivos na
vida quotidiana das comunidades envolvidas.
Por exemplo, melhoramos a gestdo dos
estabelecimentos de saude em cooperagdo com
parceiros locais e verificdmos uma melhoria
significativa no acesso aos cuidados de saude. As
taxas de acesso aos centros de saude aumentaram

mais de 30 por cento, gragas a renovagao das
instalagdes e a melhoria da qualidade dos servigos.
Estes resultados refletem o impacto direto dos
nossos esforgos conjuntos no bem-estar da
comunidade.

Porque é que o acesso aos servigos de satde é
tao importante para melhorar as comunidades

locais de um Pais?

O acesso aos cuidados de saude é crucial para
melhorar as comunidades locais, uma vez que
afeta diretamente a produtividade, a estabilidade
econdmica e 0 bem-estar social. Uma populagao
saudavel é capaz de trabalhar de forma eficiente,
O Qque impulsiona o crescimento econdmico
local e ajuda a reduzir a pobreza. O reforgo dos
sistemas de salde para tornar os cuidados de
salde acessiveis aos mais vulnerdveis previne e
trata as doengas, reduzindo o 6nus financeiro dos
cuidados de saude para as familias e quebrando
os ciclos de vulnerabilidade e pobreza persistente.
As poupangas podem entdo ser redirecionadas
para outras necessidades essenciais, melhorando o
bem-estar geral das familias. O acesso a cuidados
de salde de qualidade para as criangas garante que
estas sdo mais saudaveis, tém mais probabilidades
de frequentar a escola com assiduidade e tém
mais hipdteses de concluir a sua educagéo, o que
constituirda uma base sdélida para o seu sucesso
na idade adulta. Além disso, em muitos contextos
africanos em que as mulheres séo as principais
prestadoras de cuidados, ter familias mais saudaveis
significa que as mulheres tém mais tempo para
procurar oportunidades econdmicas e profissionais,
contribuindo ainda mais para o bem-estar da familia
e da comunidade. O acesso aos cuidados de salde
também desempenha um papel fundamental na
promogao da estabilidade social, reduzindo as
desigualdades. Quando todos os membros de uma
comunidade tém acesso aos cuidados de saude,
gera-se um sentimento de equidade, justica e
coesdo social que reforga o tecido social.

NINA TAKA

DIRETORA NACIONAL
DO COMITE
INTERNACIONAL

DE SOCORRO (IRC,
INTERNATIONAL
RESCUE COMMITTEE)
NA COSTA DO MARFIM
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CONTEXTO DE REFERENCIA

As pequenas empresas sdo a base das PROPORQAO DE INDUSTRIAS DE PEQUENA ESCALA COM UM
economias, proporcionando oportunidades de  EMPRESTIMO OU LINHA DE CREDITO 2006-2023

emprego e apoiando os meios de subsisténcia
das comunidades, mas sdo mais vulneraveis aos
choques do que as grandes empresas,
especialmente nos paises de baixo rendimento.
Um fator-chave para a sua sobrevivéncia e,
espera-se, prosperidade é o acesso ao crédito,
que continua a ser dificil emn muitos Paises. De
acordo com os dados de um inquérito realizado
entre 2006 e 2023, apenas 16,9 % das pequenas
indUstrias transformadoras na Africa Subsariana
receberam empréstimos ou linhas de crédito,
muito abaixo da média global de 31 %. Um
acesso mais facil ao crédito é crucial para
promover o crescimento, a competitividade e a
resiliéncia das pequenas empresas.

Africa Subsariana

16,9 %

Asia Oriental e

Sudeste Asiatico 19,5 %

Africa do Norte

e Asia Ocidental 226 %

Asia Central

e AsiadoSu 241%

Europae
América do Norte

41,2 %

Oceania*

45,0 %

América Latina
e Caraibas

45,4 %

Mundo 30,6 %

(*) (*) Excluindo a Australia e a Nova Zelandia

Fonte: © 2024 Nagdes Unidas, The Sustainable Development
Goals Report 2024, Nova lorque. 0 % 10 % 20 % 30 % 40 %

De acordo com estudos recentes, os clientes atribuem grande importancia as questdes ambientais. Surpreendentemente, 85 %
das pessoas afirmam ter sentido diretamente os efeitos perturbadores das alteragdes climaticas. Sem surpresa, a reducao do
impacto climatico &, de longe, a carateristica mais importante de um produto que influencia as decisées de compra. No entanto,
para muitos clientes, estabeleceu-se uma mentalidade geral de redugdo do consumo global, o que tem um efeito profundo no seu
estilo de vida. Com um efeito de cascata, é provavel que todas as suas decisdes de compra sejam influenciadas por este facto.

Fonte: &PwC, Voice of the Consumer Survey 2024, maio de 2024.

QUE ACOES OU COMPORTAMENTOS, SE HOUVER, TOMOU PARA REDUZIR O SEU IMPACTO
NAS ALTERAGCOES CLIMATICAS?
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Clientes e consumidores

Povque vaziio é tnporlale para a Edi?

Com a Plenitude e a Enilive, a Eni constroi solucdes inovadoras e sustentaveis para satisfazer as
necessidades atuais e antecipar as futuras, colocando o cliente no centro de um ecossistema
integrado.

ANDREA MERCANTE RESPONSAVEL PELA TRANSICAO DA INTEGRACAO EMPRESARIAL E DIRETOR FINANCEIRO DAEN

O CLIENTE NO CENTRO: UMA OFERTA INTEGRADA PARA UM MUNDO EM
MUDANCA

Num ambiente em constante mudanga, onde a mobilidade é cada vez mais flexivel e a energia deve ser cada
vez mais sustentavel, a Eni adotou uma abordagem inovadora e integrada. Através da Plenitude e da Enilive,
os clientes dispdem de solugbes para satisfazer as suas necessidades energéticas e de mobilidade. A
Plenitude apoia as familias e as empresas na transigdo energética, oferecendo eletricidade a partir de fontes
renovaveis, sistemas fotovoltaicos, solu¢des de eficiéncia energética e servigos de mobilidade elétrica. A
Enilive, com a investigagao e a tecnologia, aumenta a oferta de produtos e servigos progressivamente mais
descarbonizados para se deslocar facilmente e com um impacto reduzido em termos de emissdes de CO,.
A Plenitude e a Enilive reforgardo cada vez mais a sua sinergia para oferecer solugbes integradas. Este
caminho passa por um conhecimento cada vez mais profundo das necessidades da sua clientela e pela
vontade de construir uma relagdo duradoura baseada na confianga e no valor mutuo.



PLENITUDE - A CENTRALIDADE DO CLIENTE E A DIFUSAO DE UMA
CULTURA DE UTILIZAQAO SUSTENTAVEL DA ENERGIA

A Plenitude adota um modelo de negdcios que integra a produgdo de eletricidade a partir de fontes
renovaveis, a venda de energia e solugdes energéticas e uma ampla rede de pontos de carregamento proprios
para veiculos elétricos. Em 2024, a empresa ofereceu 0s seus servigos a mais de 10 milhdes de clientes,
localizados principalmente em Itélia (80 %), mas também em Franga, na Grécia, na Peninsula Ibérica e na
Eslovénia. A Plenitude adota a metodologia do Design Thinking, com o objetivo de desenvolver solugdes a
medida dos seus clientes, centrando-se na centralidade das necessidades dos utilizadores para criar valor
através de solugbes omnicanal. A partir de 2022, a Plenitude oferece a todos os clientes B2C eletricidade
proveniente de fontes de energia 100 % renovaveis e em 2024 registou um aumento da percentagem de
eletricidade certificada através de garantias de origem em relag&o a energia total vendida na Europa de 69 %
do ano anterior para 74 %.

Solucgdes de eficiéncia energética

A Plenitude, através da sua filial Plenitude Energy Services (PES) (ESCO - Energy Service Company -
da Plenitude), nascida da fusdo da SEA e da Evolvere®', oferece aos seus clientes uma vasta gama de
solugdes de eficiéncia energética para edificios.

Requalificagao energética dos edificios

A Plenitude oferece solugbes de requalificagao energética e de consolidagdo antissismica através do
projeto “CappottoMio’. As intervengdes previstas incluem o isolamento térmico, a modernizagéo ou
substituicdo dos sistemas térmicos, a consolidagéo antissismica, a instalagao de sistemas fotovoltaicos,
de sistemas de armazenamento e de sistemas de carregamento elétrico de veiculos. As intervencdes
realizadas no ambito da iniciativa envolveram aproximadamente 3.330 edificios em 2024.

APlenitude também levou a cabo medidas de modernizagdo energética e de eficiéncia energética para grandes
empresas e PME, através da assinatura de contratos de desempenho energético (Energy Performance
Contract - EPC). Os servigos prestados no &mbito dos contratos EPC incluem o estudo e a anlise energética
das instalagdes de produgdo e a identificagdo de solugdes inovadoras para a eficiéncia das instalagoes, a
instalagdo de sistemas de monitorizagéo e de otimizagao remota das instalagdes e relamping. Em 2024,
foram realizadas ou estéo em curso cerca de 115 intervengdes no ambito de contratos EPC.

Venda, instalagao e exploracdo de sistemas fotovoltaicos

A Plenitude oferece servigos de instalagéo, gestdo e monitorizagéo de sistemas fotovoltaicos para
clientes domésticos e industriais. No final de 2024, a capacidade instalada atingiu 150,36 MW entre
centrais proprias e geridas em toda a Itélia, um aumento de 63 % em comparagdao com 92 MW no
final de 2023.

Em 2024, a Plenitude, paracumprir as novas disposi¢des regulamentares®? e favorecer aimplantagao
das Comunidades de Energia, especializou os seus processos de concegéo, de implementagao e de
gestdo da configuragdo em fungéo das trés tipologias exigidas pela regulamentacao, simplificando
as atividades dos promotores e dos participantes nas comunidades.

31 A partir de 1 de janeiro de 2024, a Evolvere S.p.A,, Sociedade de Beneficios, incorporou a SEA S.p.A. por fusdo e alterou a sua
denominagéo social para Plenitude Energy Services S.p.A.

32 Em 2024, o percurso regulatério para o desenvolvimento das Comunidades Energéticas em Italia foi concluido, introduzindo
definitivamente trés tipos de configuragdes incentivaveis: Comunidades de Energia Renovavel (CER), Autoconsumo Individual a Distancia
(AID) e Autoconsumo Coletivo a Distancia (AUC), em conjunto designadas por CACER (Configuragdes de Autoconsumo para a Partilha
de Energia Renovavel).
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Em 2024, foram
vendidos na Europa
cerca de

13,6 1wh de

eletricidade certificada
através de garantias de
origem
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Outras solucoes de eficiéncia energética

Produtos de eficiéncia energética para a smart home (casa inteligente): a Plenitude apresentou
“Eugenio’, um ecossistema de smart energy concebido para incentivar uma utilizagdo mais eficiente
da energia doméstica. Gragas a ligacdo doméstica a Internet, os dados sé&o enviados para a nuvem
e tornados acessiveis através de uma aplicagdo movel, dando aos utilizadores ferramentas para
otimizar o consumo e melhorar a gestdo da energia.

Bens e servigos para aquecimento e ar condicionado: a Plenitude oferece aos seus clientes em
ltalia produtos de aquecimento e de ar condicionado (caldeiras, esquentadores de alta eficiéncia,
aparelhos de ar condicionado e sistemas de aquecimento hibridos), para uso doméstico ou similar,
através de parcerias com a Riello, a Ariston e a Haier.

Instalagao de pontos de carregamento wallbox: a Plenitude fornece aos seus clientes finais e
as empresas 0 servigo de instalagdo de pontos de carregamento (wallboxes), com a gestédo e a
monitorizagdo associadas, também em combinagdo com outros servigos, como o fornecimento
de eletricidade a partir de fontes renovaveis ou a instalagdo de uma central fotovoltaica.

Foeud on

Envolvimento com os clientes Plenitude em Itélia

Durante o ano, a Plenitude prosseguiu o seu compromisso de envolver os seus clientes no processo de transicao energética, com a
seccdo "Acdes conscientes” do programa de fidelizagéo “Plenitude Insieme”, que fornece aos clientes ferramentas Uteis para aumentar a
sensibilizag&o e o conhecimento sobre a eficiéncia energética. Em 2024, a secgéo foi enriquecida premiando os clientes que verificaram
0 seu comportamento de consumo durante cada més, a fim de incentivar a plena consciéncia. No final de 2024, 1.055.000 clientes
estavam inscritos no programa, com altas taxas de participacao: 87 % dos membros interagiram com o programa pelo menos uma vez
e mais de 200.000 clientes realizaram as agdes conscientes propostas pelo menos uma vez.

Em relacé@o as iniciativas para clientes vulneraveis, em 2022 a Plenitude tornou-se uma das primeiras 50 empresas parceiras do Cartdo
Nacional Jovem (Carta Giovani Nazionale), uma iniciativa do Departamento da Juventude e do Servigo Civil direcionada para jovens europeus
residentes em Italiacomidades compreendidas entre os 18 e 0s 35anos. O cartdo da acesso a descontos no fornecimento de gas e eletricidade
a partir de fontes renovaveis abrangidas pela Garantia de Origem, a um desconto na taxa de consumo através da aplicagdo Plenitude On the
Road e a uma promogao especifica para caldeiras e aparelhos de ar condicionado. Além disso, apds o fim do mercado protegido do gas, em
dezembro de 2023, a Plenitude definiu uma oferta semelhante para os clientes ndo vulneraveis, garantindo condi¢des iguais para aqueles
que ndo aderiram ao mercado livre. Concluida a atualizagao da app Plenitude para tornar todos 0s seus recursos acessiveis a pessoas cegas
e com deficiéncia visual. Para os clientes surdos, para além do chat, o TELLIS, um servigo de apoio ao cliente que permite a comunicagéo
através da lingua gestual italiana, com intérpretes qualificados ligados a distancia, esta ativo desde 2022.

Mobilidade elétrica

Em 2024, a Plenitude continuou a desenvolver o seu modelo de negdcio, tornando-se cada vez mais
uma referéncia de inovagdo no mercado da mobilidade elétrica. O objetivo é contribuir para a transigao
energética também através de um modelo de mobilidade menos poluente, apoiando a instalagdo de
pontos de carregamento para veiculos elétricos alimentados por energia certificada através de garantias de
origem, alimentada na rede e produzida a partir de fontes renovaveis, de forma disseminada em toda a Itélia
e no estrangeiro. Em 2024, a Plenitude tinha instalado e ativado cerca de 2.300 pontos de carregamento
On the Road em l[télia e na Europa. Com mais de 21.000 pontos de carregamento instalados em 31 de
dezembro de 2024 (+12 % em comparagdo a 2023), a Plenitude estabeleceu-se como uma das principais
operadoras no cenario de servigos de carregamento de veiculos elétricos na Itdlia e na Europa. Ao longo do
ano, as sessdes de carregamento e a energia fornecida registaram um aumento de 20 % em relagdo a 2023.
Olhando para os proximos anos, a Plenitude pretende construir uma das maiores e mais disseminadas
infraestruturas publicas de carregamento para veiculos elétricos em Itélia e na Europa, com mais de 24.000
pontos de carregamento instalados até ao final de 2025 e 40.000 até 2030.
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“On the Road”, a nova identidade dos servicos de mobilidade elétrica

Em 2024, a Plenitude langou “On the Road”, que unifica todas as solugdes de carregamento, tanto em casa como na estrada, sob uma

Unica identidade, consolidando o processo de integragao de Be Charge na empresa.

De facto, a partir de outubro de 2024, a Be Charge, a Sociedade da Plenitude dedicada as solugbes de mobilidade elétrica, renomeou a sua
aplicacao para “Plenitude On the Road”, com um design otimizado e uma experiéncia de carregamento que continuara a evoluir gragas
a servigos cada vez mais inovadores. Ao mesmo tempo, a rede de mais de 20.000 pontos de carregamento em Itdlia e na Europa foi
unificada sob a marca Plenitude, enquanto o sitio Web Be Charge foi integrado no portal empresarial e comercial da Plenitude. O objetivo
deste desenvolvimento é contribuir para acelerar o desenvolvimento da mobilidade elétrica da Plenitude em Italia e no estrangeiro, em
especial nos Paises onde a empresa ja esta presente no mercado com as suas solugdes energéticas para familias e empresas.

A Plenitude protege os clientes de praticas comerciais desleais, suportando os encargos dai resultantes
sempre que possivel. O protocolo sobre as ativagdes néo solicitadas foi assinado com as associagdes
membros do Consiglio Nazionale dei Consumatori e degli Utenti.

Além disso, existe um sistema de Resolugdo Alternativa de Litigios entre pares para a resolugéo
extrajudicial, répida e facil de litigios. No que diz respeito a protegéo de dados, a Plenitude gere os
dados pessoais e as informag&es confidenciais de acordo com uma abordagem interdisciplinar para
identificar as melhores formas, em conformidade com os principios e requisitos estabelecidos no
Regulamento Europeu 2016/679. A empresa também controla constantemente a qualidade do servigo,
prestando especial atengdo as ativagdes e ndo ativagdes de contratos.

Para combater as tentativas de fraude e apoiar os clientes que sdo vitimas de potenciais burlas,
a Plenitude pds em pratica varias iniciativas, incluindo um numero gratuito dedicado, um servigo de
verificagdo da identidade dos operadores e alertas de informagao sobre tentativas de burla. O servigo de
verificagdo, que esta ativo desde 2020, recebeu mais de 1.887 denuncias durante 2024, das quais mais
de 99 % diziam respeito a nimeros que ndo estavam registados no Registo Unico de Operadores de
Centros de Atendimento Telefénico e, por conseguinte, em violagdo da lei e potencialmente fraudulentos.

ENILIVE - RUMO A UMA MOBILIDADE MAIS SUSTENTAVEL

A Enilive é a sociedade da Eni dedicada a transformagao da mobilidade. Todas as atividades da Eni
dedicadas a mobilidade convergem aqui, incluindo ativos de biorrefinagdo e biometano, solugdes de
mobilidade inteligente, como a partilha de veiculos Enjoy, a produgdo e comercializagao de todos os
vetores energéticos através de uma rede de mais de 5.000 Estagdes Enilive na Europa e servigos de
apoio as pessoas em movimento, com destaque para o setor alimentar.

A Enilive é um parceiro estratégico para os seus clientes, oferecendo solu¢des concretas que promovem
a descarbonizagéo da mobilidade privada e do setor dos transportes, contribuindo assim para a transigéo
energética. A Enilive desenvolve e fornece produtos inovadores que visam uma sustentabilidade cada vez
maior, respondendo as necessidades de um mercado em constante mudanga. A oferta nos pontos de
venda centra-se em vetores energéticos alternativos, como o biocombustivel puro HVOlution, produzido a
partir de matérias-primas residuais, residuos vegetais e uma parte residual de dleos vegetais, ja disponivel
em mais de 1.200 estagbes Enilive em Itdlia. A Enilive também esta envolvida no desenvolvimento de
combustiveis sustentaveis para o setor da aviagdo, como o biojet (Combustivel Sustentével para Aviagdo -
SAF), produzido na biorrefinaria de Gela utilizando a tecnologia Ecofining™ (ver a caixa dedicada na pagina
54 na seccao M Neutralidade carbénica até 2050).
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Parcerias para a mobilidade sustentavel (Itabus, Poste Italiane, Ryanair, EasyJet)

A Enilive apoia 0s seus clientes e parceiros comerciais na transicao energética, nao so6 atraves da distribuicao de biocombustiveis, mas
também através de parcerias estratégicas que promovem a penetracao de combustiveis de baixas emissdes no setor dos transportes.
Itabus: a Enilive consolidou a sua colaboragdo com a Itabus, a empresa de transporte rodoviario de longa distancia do grupo lItalo. O
acordo prevé a utilizagao do biocombustivel HVOlution, o gaséleo de matéria-prima 100 % renovavel da Enilive, nos 100 veiculos da Itabus
utilizados no transporte rodoviario de passageiros em Italia.

Poste Italiane: a Enilive assinou um acordo com a Poste Italiane para o fornecimento de biocombustiveis para os veiculos terrestres

e avides desta Ultima. Para o transporte rodoviario, a Enilive fornecera o gaséleo HVOIution. Para o transporte aéreo, o acordo prevé o

fornecimento de Combustivel Sustentavel para Aviagdo - SAF.

easyJet e Ryanair: a Enilive assinou acordos com as duas empresas para o fornecimento de SAF, contribuindo assim para a descarbonizagao

do setor da aviagao:

- a easydJet utilizard o SAF fornecido pela Enilive em algumas rotas a partir de Mildo Malpensa, beneficiando do Programa de Apoio ao
SAF 2024 promovido pela SEA (empresa de gestdo aeroportudria). Além disso, foi assinada uma carta de intengdes para um potencial
fornecimento de cerca de 30.000 toneladas de SAF puro a outros aeroportos italianos onde a easyJet opera.

- a Ryanair e a Enilive assinaram uma Carta de Intengdes para um fornecimento a longo prazo de SAF (até 100.000 toneladas entre 2025
e 2030) em alguns aeroportos italianos onde a Ryanair opera.

A mobilidade inteligente é um pilar da estratégia da Enilive, com solugdes inovadoras que combinam maior
sustentabilidade, eficiéncia e conveniéncia. Através de parcerias estratégicas e de servigos integrados,
como o Enjoy e a infraestrutura de carregamento elétrico, a Enilive acompanha os seus clientes rumo a uma
mobilidade mais responsavel e conectada. O “car sharing” € uma solugdo alternativa a utilizag&o de veiculos
privados, permitindo aos clientes alugar um veiculo de acordo com as suas necessidades de mobilidade. A
Enjoy, com 11 anos de atividade, estd presente em cinco cidades italianas (Mildo, Roma, Turim, Bolonha e
Florenga) com o modelo “free-floating”’, que permite iniciar e terminar o aluguer em qualquer ponto da érea de
cobertura. Além disso, a Enjoy estd presente em mais de 50 cidades com o Enjoy Point, o servigo disponivel
nas Estacgdes Enilive, que permite reservar digitalmente um veiculo até 24 horas de antecedéncia. Com uma
frota de 2.600 veiculos, a Enjoy ja serviu 1.800.000 clientes e realizou mais de 35 milhes de alugueres. A sua
evolugdo continua tem por objetivo promover um modelo de mobilidade cada vez mais circular e acessivel. O
compromisso da Enilive com a sustentabilidade reflete-se na hibridizag&do gradual da sua frota e na introdugao,
através do seu acordo com a XEV, de solugdes de mobilidade elétrica, juntamente com o seu servigo de “Troca
de baterias”, que permite substituir rapidamente uma bateria descarregada de um veiculo elétrico por outra ja
carregada, em vez de ter de esperar o tempo necessario para a recarregar. Além disso, a Enilive desenvolveu
o Parking, com o objetivo de integrar a rede de mobilidade através da valorizagéo e da requalificagdo de
ativos desativados. Parking oferece solugdes de estacionamento inteligentes nas estagdes Enilive e nos
locais Enilive requalificados, acessiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana. O servigo destina-se igualmente
a responder as necessidades intermodais, através da troca com servi¢os de partilha de automdveis, quando
disponiveis, para permitir um acesso mais facil as zonas de trafego reduzido da cidade.

A rede de estagdes de servigo da Enilive iniciou um percurso evolutivo para se tornar um polo

multisservigos, alargando o seu alcance com uma oferta fisica e digital integrada para garantir solugbes

coerentes com as necessidades do cliente em movimento. Os Polos de Mobilidade da Enilive oferecem

uma gama diversificada de servigos para simplificar a mobilidade e melhorar a experiéncia do cliente:

+ Teleportagem gracas a parceria entre a Enilive e a Telepass;

- Entrega de encomendas, com solugdes self-service de recolha, devolucéo e entrega de encomendas;

« Servigos bancaérios e postais em parceria com a Poste Italiane e a Postepay;

+ Truck center situados nos nds de autoestradas, concebidos para a mobilidade pesada, com espagos
seguros equipados com instalagbes sanitarias, lavandarias, WiFi, reabastecimento e carregamento elétrico;

+ Wash, o servigo de lavagem que utiliza tecnologia avangada;

+ Multicard, o sistema de pagamento comercial da Enilive.
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Self para todos - para um reabastecimento sem barreiras

A Enilive esta empenhada em promover uma mobilidade cada vez mais inclusiva e acessivel, garantindo que todos os clientes possam
abastecer de forma autdnoma e segura. “Self per Tutti” € um programa langado em 2019 em cooperagdo com a Federazione Associazioni
Italiane Paratetraplegici (FAIP) e os operadores de estages UNEM, com o objetivo de oferecer assisténcia dedicada a clientes com
deficiéncia nas estagoes Enilive ativadas.

Gragas a esta iniciativa, os automobilistas com deficiéncia podem usufruir do servigo de abastecimento de combustivel, também nas
estagdes de autosservigo, beneficiando do prego mais baixo sem terem de prescindir do apoio de um operador.

Transformacao digital

A transformagao digital € um pilar na evolugéo da Enilive, encontrando particular aplicagdo nas Estagées Enilive. Este processo € apoiado

pela integracao de tecnologias avangadas que melhoram a experiéncia do cliente. As principais iniciativas desenvolvidas incluem:

- a App Eni Live permite o pagamento digital, o acesso a programas de fidelizagdo e a gestao do Multicard desmaterializado;

- a plataforma patenteada Eni Virtual Station (EVS) que permite a gestdo baseada na nuvem das estagdes de servigo Enilive, servigos
personalizados, pagamentos melhorados e melhor acessibilidade;

+ 0 sistema de autosservigo SONIA que automatiza os pedidos e pagamentos através da utilizacdo de totens digitais, interiores e exteriores;

- Digital Onboarding para a digitalizagdo completa dos contratos, a fim de eliminar a documentagdo em papel e otimizar os processos.

Restauracao

A aposta da Enilive no segmento alimentar é coerente com a procura de uma clientela em movimento.
A oferta alimentar da Enilive divide-se em dois formatos principais que refletem critérios de maior
sustentabilidade e caracter italiano, garantindo uma proposta de produtos e servigos que podem
acompanhar os clientes em movimento ao longo do dia: Cafés Enilive e ALT-Stazione del Gusto. O Café
Enilive é o formato que, com cerca de 1.200 pontos de venda na Europa, oferece um servigo dedicado
ao pequeno-almogo e ao almogo ligeiro. Para além dos Cafés Enilive, o projeto Emporium oferece lojas
de proximidade concebidas para responder as necessidades dos clientes em movimento, com produtos
alimentares e de primeira necessidade. A ALT-Stazione del Gusto, por outro lado, nascida da colaboragéo
entre a Enilive e a Accademia Niko Romito, da énfase a matérias-primas selecionadas e a técnicas de
preparagdo inovadoras, reduzindo o desperdicio alimentar e promovendo uma gastronomia consciente.

Alegacdes Ecoldgicas: o compromisso de uma comunicag¢ao transparente

Em linha com o que estd expresso no Cadigo de Etica, a Eni compromete-se a gerir as suas relagdes com os clientes e consumidores de forma
transparente, protegendo o seu direito de receber informagdes de qualidade. Para consolidar esses compromissos, a Eni adotou em 2023 uma
& Politica de Protegdo do Consumidor e Alegagbes Ecoldgicas da ECG (ECG Consumer Protection & Green Claims). A Politica foi concebida
para garantir o cumprimento das regras e principios de protegdo do consumidor, assegurando simultaneamente uma comunicagao ambiental
adequada sobre a sustentabilidade e a gestao dos impactos que as atividades da empresa possam ter nos clientes e utilizadores finais. E neste
contexto que se insere a decisdo do Conselho de Estado que, em 2024, rejeitou o argumento da Autoridade da Concorréncia ltaliana (AGCM)
segundo o qual a Eni tinha participado numa pratica comercial desleal em detrimento dos consumidores para a sua campanha publicitaria do
combustivel Eni Diesel+, confirmando que a empresa tinha agido corretamente.
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O respeito pelos direitos humanos na cadeia de fornecimento &, para a Eni, um requisito essencial nas relagdes
com os seus fornecedores, protegido através de um processo de aprovisionamento que inclui a adogéo de
um modelo de avaliagdo baseado no risco que permite analisar e classificar os fornecedores de acordo com
um nivel de risco potencial baseado no contexto do Pais e nas atividades realizadas. O modelo de avaliagdo
¢ aplicado em todas as fases do processo de aquisigao e envolve todas as unidades que interagem com os
fornecedores, tais como as unidades de qualificagdo, as unidades de aprovisionamento e as unidades de
gestao de contratos. O modelo permite submeter os fornecedores a um processo de monitorizag&o continua,
com o objetivo de verificar periodicamente a eficacia das agdes de monitorizagao realizadas pelo fornecedor
e atualizar as avaliagGes do seu estado de qualificagéo no registo de fornecedores da Eni.



0 modelo baseia-se em dois aspetos principais de risco: o risco-Pais, que coincide com a localizagdo do
fornecedor (que é identificado utilizando informagdes fornecidas pelo fornecedor de dados Maplecroft), e o risco
comercial do fornecedor, que considera fatores como a incidéncia da mao de obra, as competéncias necessarias
e 0s riscos para a salde, a seguranga e 0 ambiente. Com base na avaliagdo dos riscos, a Eni aplica medidas
de controlo diferenciadas, inspiradas em referéncias internacionais como a norma SA8000. Quanto maior for
o risco de violagdes dos direitos humanos — relacionadas com a escravatura moderna, o trabalho forgado,
o trabalho infantil, a saude e a seguranga, a discriminagao, as contribuigdes e as irregularidades salariais, a
gestéo da cadeia de abastecimento e qualquer outro impacto negativo sobre os trabalhadores — mais rigorosas
serdo as avaliagbes e as medidas corretivas. Por conseguinte, durante a fase de qualificagédo, as auditorias de
Due Diligence sao realizadas com base em informagdes recolhidas junto do fornecedor; para as atividades de
maior risco (por exemplo, atividades de mé&o de obra intensiva), as auditorias sdo realizadas nas instalagdes do
fornecedor ou diretamente nos locais onde o fornecedor opera. Durante a fase de concurso, séo solicitados e
avaliados os requisitos minimos de protegao contra o risco de violagdes dos direitos humanos. Por fim, durante
a execugdo do contrato, a Eni monitoriza os fornecedores e subcontratantes através de feedback especifico
sobre o desempenho e de questionarios dos gestores do contrato. A Eni organiza workshops e sessdes de
formagao para sensibilizar os fornecedores para as questdes ESG, incluindo os direitos humanos na cadeia
de abastecimento. A empresa também promove a sensibilizagdo dos trabalhadores para os direitos humanos
através de programas de formag&o e de cursos especificos para os gestores de fornecedores em filiais
estrangeiras. Em 2024, foi disponibilizado o curso “IPIECA: Online Labour Rights training” para trabalhadores
de empresas estrangeiras e os seus fornecedores. Além disso, no &mbito da iniciativa Open-es, foi colocado a
disposigéo dos fornecedores da Eni e das empresas da comunidade um espago de medigao do respeito pelos
direitos humanos. Através de uma avaliagéo, as empresas recebem feedback sobre o seu posicionamento e
sugestdes de melhoria. Todas estas agdes apoiam os fornecedores no cumprimento dos requisitos da Eni,
fornecendo ferramentas para o desenvolvimento sustentdvel e a competitividade do seu negdcio. A Eni toma
medidas para combater a escravatura moderna, o trafico de seres humanos e a exploragao de minerais ligados
a violagdes dos direitos humanos na cadeia de abastecimento. Estas questdes sdo abordadas na Declaragéo
sobre Escravatura e Trafico de Seres Humanos e na Posigdo sobre & Minerais de Conflito. Este Ultimo descreve
as politicas para o aprovisionamento de minerais como o tantalo, o estanho, o tungsténio e o ouro, com o
objetivo de reduzir o risco de estes minerais financiarem violagdes dos direitos humanos, particularmente em
zonas de conflito na Africa Central, onde operam grupos armados ilegais.
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A ABORDAGEM DE ENI PARA AVALIAR LOS RISCOS NA CADEIA DE ABASTECIMENTO
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A Eni desenvolveu uma estratégia de gestdo sustentdvel da cadeia de abastecimento baseada na
colaboragao e na partilha de valores com os seus fornecedores. A estratégia baseia-se em trés pilares
principais: a abordagem sistémica e inclusiva, o desenvolvimento e a exploragdo das melhores praticas e a
integragao dos principios ESG em todas as fases do processo de aprovisionamento.

O primeiro pilar visa envolver todas as empresas da cadeia de abastecimento numa via de melhoria
e desenvolvimento sustentdvel, através da partilha de objetivos comuns e da adogdo de solugdes
diferenciadas de acordo com a maturidade ESG de cada empresa. A Eni pretende reforgar ainda mais a
gestao sustentavel da cadeia de abastecimento, fornecendo ferramentas para que os fornecedores adotem
e reproduzam o modelo da Eni. Um exemplo deste empenho é a iniciativa Open-es, acima referida, que
reline mais de 30 parceiros, incluindo grandes empresas industriais, instituigdes financeiras e associagdes.
Esta iniciativa tem como objetivo apoiar as empresas na medigdo e melhoria do seu desempenho ESG,
com a adesdo de mais de 28.000 empresas, das quais cerca de 7.000 estdo relacionadas com a cadeia de
abastecimento da Eni.

O segundo pilar consiste em apoiar as empresas, fornecendo ferramentas para melhorar o seu
desempenho em matéria de ESG. A Eni ajuda os fornecedores a medir o seu nivel de maturidade ESG,
oferecendo solugdes personalizadas e cursos de formagéo gratuitos. Uma iniciativa importante nesta
frente é o programa Sustainable Supply Chain Finance, que permite aos fornecedores obter pagamentos
antecipados de faturas sem impacto no crédito, incentivando assim a melhoria do seu perfil ESG. Em
2024, foram concedidos adiantamentos num montante total de cerca de 90 milhdes de euros. A Eni
também recompensa as empresas que se distinguem no dominio ESG com o prémio “HSE & Sustainability
Supply Chain Award’, promovendo a ado¢do das melhores praticas. Além disso, em 2024, o programa
de diversidade de fornecedores, ID Partnership, foi prosseguido com o objetivo de tornar a cadeia de
abastecimento mais inclusiva, abrindo espago para empresas de grupos sub-representados.

Por ultimo, o terceiro pilar centra-se na integracdo dos principios ESG no processo de aprovisionamento.
A Eni adotou o “Sustainable Supply Chain Framework”, um mecanismo de governanga que combina
objetivos empresariais, requisitos legislativos, metas e planos de agdo especificos que afetam o processo
de aquisicdo e a cadeia de abastecimento em geral. Essa estrutura concretiza-se por meio de uma
supervisdo transversal as diversas dimensdes da sustentabilidade e concentrase em questdes ESG
prioritarias, identificadas periodicamente com base no plano estratégico da empresa e na evolugdo do
marco regulatério. Em particular, a supervisdo transversal inclui: (i) assinatura do

pelos fornecedores como um compromisso mutuo de reconhecimento dos valores da
Eni e avaliagdo de todos os novos fornecedores de acordo com critérios sociais; (i) atualizagdes periddicas
de qualificagdo e Due Diligence para minimizar riscos ao longo da cadeia de abastecimento verificando
o posicionamento ESG dos fornecedores, a fiabilidade ético-reputacional, econémico-financeira, técnico-
operacional e a aplicagdo de medidas de salde, seguranga, meio ambiente, governanga, ciberseguranga
e direitos humanos; (iii) l6gicas de atribuigdo de contratos também baseadas em caracteristicas ESG
relevantes para o objeto contratual; (iv) monitorizagdo periédica do cumprimento dos compromissos
assumidos e do comportamento do fornecedor através da gestdo de feedback de desempenho; (v)
partilha de agdes de melhoria com o fornecedor caso surjam problemas criticos em qualquer estagio da
relagdo e limitagéo/inibigdo da participagdo em concursos caso o fornecedor ndo atenda aos padroes
minimos de aceitabilidade exigidos. Além da supervisao transversal, em 2024, em relagdo a determinadas
dimensdes ESG que s&o prioritdrias para a Eni (como as alteragdes climaticas, a governanga da cadeia
de abastecimento, os direitos humanos, a dignidade e a igualdade, a ciberseguranga e a seguranga),
continuaram a ser realizadas auditorias especificas e andlises aprofundadas e foram utilizados critérios
minimos especificos para avaliar as propostas, para além de clausulas-tipo especificas nos contratos.


https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/supplier-code-of-conduct-march-2020.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/supplier-code-of-conduct-march-2020.pdf

SUSTENTABILIDADE
NA CADEIA DE VALOR

Sustentabilidade na cadeia de abastecimento de biomassa

Para assegurar a gestao sustentavel da cadeia de abastecimento de biomassa a Eni definiu principios gerais e critérios que cumprem as
normas de sustentabilidade na selegdo de fornecedores, definindo clausulas especificas nos contratos para o aprovisionamento de biomassa.
0 100 % da biomassa utilizada nas biorrefinarias em Italia é certificada de acordo com sistemas voluntarios de certificagcdo da UE ou de Itélia.
Estas certificagdes garantem que as matérias-primas nédo provém de areas cultivadas resultantes da conversao de areas com um elevado
nivel de biodiversidade e teor de carbono, como as florestas. Em 2024, mais de 96,5 % das matérias-primas que alimentaram as biorrefinarias
de Veneza e Gela sdo classificadas como residuos e detritos, incluindo os OAU (Used Cooking Oils ou dleos alimentares usados), pastas com
sabdo, gorduras animais e outros residuos de processamento, como os POME (Palm Qil Mill Effluent ou efluentes da produgéo de dleo de
palma) e os PFAD (Palm fatty acid distillate ou destilados de &cido gordo de palma - certificado como residuo de processamento, uma vez que
ndo representa o objetivo principal do processo de produgdo e ndo contribui para a procura de 6leo de palma).

Para informagdes mais detalhadas, ver o A quadro da pdagina e table 143.

SUPERVISAO ESG NO PROCESSO DE APROVISIONAMENTO (PROCUREMENT)
Os principios de protegao ambiental, crescimento social e desenvolvimento econémico, juntamente
com aspetos técnicos, operacionais, éticos e de reputagdo, sdo fundamentais em todas as fases
do processo de aprovisionamento, desde a qualificagdo de fornecedores até aos procedimentos de
concurso, gestdo de contratos e recolha de feedback.

Qualificacao dos
fornecedores

A Eni submete todos os
fornecedores a processos
de qualificagdo e de Due
Diligence para verificar a
sua fiabilidade ESG. Partilha
com os seus fornecedores
um compromisso mutuo
com os principios ESG
através da assinatura do
Cddigo de Conduta dos
Fornecedores, um pacto
que orienta e caracteriza
as relagbes com os
fornecedores em todas as
fases de colaboragdo com
a Eni.

Processos
de compra

A Eni considera critérios

de avaliagdo objetivos e
transparentes na logica da
adjudicagdo de contratos
gue incluem elementos

de sustentabilidade
relevantes para o objeto
especifico do concurso.
Adota critérios ESG nas
avaliages dos concursos
e nas salvaguardas
contratuais para reforgar o
empenho e a contribuicdo
dos fornecedores para a
consecugao dos objetivos
de sustentabilidade através
da implementagao de agdes
concretas.

Gestao de contratos e
feedback

A Eni monitoriza a
conformidade dos
fornecedores com os
Seus ComMpromissos
de desenvolvimento
sustentavel nas varias
fases do processo

de Aprovisionamento

(Procurement) através

de feedback e apoia

os fornecedores na
identificagcdo de agdes
prioritarias a implementar
para melhorar o seu
posicionamento ESG.

Fooue on
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Eilito oo cnto

Partilhar valores, compromissos e objetivos com a cadeia de abastecimento:
reunides com os territorios e Dia da Cadeia de Abastecimento

Em 2024, a Eni prosseguiu o seu caminho de didlogo com as empresas locais através de um plano de reuniées nos principais locais de
operagédo em que opera, do norte ao sul de Italia. O objetivo destas reunides era reforgar o didlogo com o tecido empresarial e promover
uma visao partilhada dos objetivos de transformagé&o, competitividade e responsabilidade na cadeia de abastecimento. O dia centrou-se na
competitividade da cadeia de abastecimento como uma alavanca para acelerar o caminho da transformagao. Para a Eni, ser competitiva
e enfrentar com sucesso um mercado em constante mudanga significa investir em cinco prioridades: seguranga, responsabilidade,
inovagdo, internacionalizagdo e competéncias.

Para a Eni, a seguranga é uma prioridade absoluta e o foco nesta questao também se estende aos nossos parceiros. Todas as empresas
e contratados que trabalham connosco devem garantir padrées de seguranga adequados e acompanhar-nos num caminho de melhoria
constante. Trabalhamos para reduzir os acidentes a zero e salvaguardar as pessoas, 0 ambiente e os bens, em particular através da
promogao da Autoridade para parar o trabalho. Para tal, langémos iniciativas de comunicagao e sensibilizagdo, comegando pelas nossas
Regras de Ouro e Principios de Seguranga e pelos Fundamentos de Seguranga de Processos, e desenvolvemos projetos e cursos de
formagéo envolvendo os nossos fornecedores.

‘Parancs, na Eni,as operagbes seguras e a protecao do ambiente séo prioridades absolutas e, com 0s nossos parceiros, queremos trabalhar para construir
um ambiente que ajude todos a cumprir 0s Nossos padroes de HSE, apoiando-nos mutuamente: a seguranca no trabalho € uma responsabilidade
partilhada, bern como um compromisso didrio. E por isso que também selecionamos 0s nossos parceiros com base no seu desempenho em matéria
de HSE: um indicador fundamental de solidez, competéncia, capacidade de gerar valor e competitividade ao longo do tempo”.

Giovanni Milani, RESPONSAVEL DE SAUDE, SEGURANGA, AMBIENTE E QUALIDADE NA ENI

O Dia da Cadeia de Abastecimento (Supply Chain Day) foi também uma oportunidade para partilhar estratégias e objetivos e para discutir
experiéncias e melhores praticas com empresas da cadeia de abastecimento.

“Somos uma empresa de pessoas, e foi nas pessoas que decidimos investir para transformar a nossa organizagdo. Quando se coloca a escuta, a
confianca e o valor humano no centro, os resultados aparecem: o bem-estar, a qualidade e a competitividade tornam-se parte da mesma equagao”.
Diego Pisa, DIRETOR EXECUTIVO DA TELEPERFORMANCE ITALIA

Foram também partilhados exemplos de tecnologias desenvolvidas em cooperagdo com a Eni para reduzir as emissoes de CO,, aumentar
a eficiéncia e criar novas oportunidades de produgéo nos setores agricola e industrial.

A tecnologia e a inovagao sao motores da competitividade de todo o sistema industrial e alavancas para a otimizagao de processos,
produtos e servicos.

‘O objetivo final da nossa concegéo e funcionamento € sempre a durabilidade das solugbes, que € sinénimo de sustentabilidade. Existe
uma ligagédo estreita entre a inovagdo e a sustentabilidade, as novas tecnologias permitem melhorar o desempenho ESG de uma empresa e
também conduzem a beneficios economicos”.

Raffaele Perrone, DIRETOR TECNICO DE SEA

O dia foi encerrado com uma abordagem a internacionalizagdo, entendida como o crescimento das empresas e dos territérios em
que operam, que levou a uma reflexdo sobre a necessidade de trabalhar em rede para enfrentar em conjunto mercados cada vez mais
complexos e competir a escala global.

‘A internacionalizagdo € uma importante alavanca de competitividade, ao expandirmos as nossas atividades em mais mercados, podemos
reduzir a nossa exposicdo a riscos locais, como crises econdmicas e politicas ou catdstrofes naturais. Para acelerar o processo de
internacionalizagdo de uma empresa como a nossa, a colaboragdo com grandes empresas que operam a nivel internacional é fundamental”.
Waleed Lotfy, DIRETOR GERAL DA PETROJET

A ativacdo de um sistema industrial capaz de evoluir de forma coesa, gerando valor econémico, social e ambiental, é crucial para responder
aos desaflos da transigao energética.

‘Sem duvida, a colaboragdo entre os vdrios niveis da cadeia de abastecimento é crucial. Para se poder transformar, o que é crucial é o
alinhamento entre os intervenientes”.
Lana Jezrawi, VICE-PRESIDENTE DE INTEGRIDADE DE OPERAGOES DA SLB
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Governanca da cadeia de abastecimento - Envolver os fornecedores para uma
cadeia de abastecimento responsavel

Em 2024, o tema da gestao responsavel da cadeia de abastecimento foi abordado no @mbito do pilar "“Abordagem Sistémica e Inclusiva”
da estratégia da Cadeia de Abastecimento Sustentavel da Eni (ver secgao sobre A Gestdo Sustentavel da Cadeia de Abastecimento). Esta
questao foi central ndo so6 para a Eni, mas também para os seus fornecedores, como revelado no processo de analise de materialidade,
que teve em conta 0os impactos sociais, ambientais e de governanga da sua cadeia de abastecimento.

Por este motivo, foi realizada uma atividade especifica envolvendo alguns fornecedores relevantes com o objetivo de reforgar o
envolvimento de todos os niveis da cadeia de abastecimento nos objetivos e requisitos ESG, com vista a colaboragao e transparéncia.
Especificamente, foram selecionados os fornecedores mais expostos a riscos sociais e ambientais, dada a complexidade das suas
cadeias de abastecimento e a importancia econémica das suas relagdes com a Eni.

A anadlise permitiu verificar as estratégias em vigor para uma gestao responsavel da cadeia de abastecimento, identificar lacunas e definir
planos de melhoria especificos.

Foram também organizadas acdes de formagao e disponibilizadas ferramentas praticas de melhoria, como o workshop dedicado ao “Kit de
Governancga da Cadeia de Abastecimento”, através do qual foram transmitidas orientagdes e solugdes tecnoldgicas para apoiar as empresas no
envolvimento e monitorizagao dos seus fornecedores. O workshop nao foi apenas uma oportunidade de formagao, mas também uma oportunidade
para os fornecedores partilharem a sua experiéncia, em termos de objetivos, métodos e dificuldades encontradas e solugdes adotadas.

‘Em linha com os seus valores — partilhados durante varios seminarios dedicados — e com o compromisso da Eni, a Italfluid promove o respeito
pelos direitos humanos e a melhoria do desempenho de seguranga ao longo da sua cadeia de fornecimento, promovendo a formagéo continua
sobre estas questdes. A partir de 2023, a Italfluid iniciou um percurso — apoiado pela iniciativa Open-es promovida pela Eni — com o objetivo de
reforcar os critérios de adjudicacdo no processo de qualificagdo, com enfoque no desempenho ESG dos seus fornecedores. Olhando para o futuro,
pretendemos difundir cada vez mais uma cultura de sustentabilidade entre os nossos parceiros e fornecedores, convictos de que so a utilizagao
responsavel dos recursos pode tornar possivel o crescimento sustentavel, beneficiando tanto os nossos clientes como as comunidades em que
estamos inseridos. O nosso convite a cadeia de abastecimento é claro: embarquem nesta trajetoria de responsabilidade partilhada”.

Elsa di Paolo, CFO E DIRETOR DE ESG DO GRUPO ITALFLUID
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Apéndice - Tabelas de Indicadores

Abordagem Responsavel e Sustentavel

GOVERNANCA E MEDIDAS DE SALVAGUARDA DE SUSTENTABILIDADE

Indicador

Referéncia

Membros do CA da Eni SpA

Acrescentar antes do RFA o Relatdrio sobre o0 Governo da Sociedade e as Estruturas de
Propriedade 2024, p. 49; Relatdrio Financeiro Anual 2024 - Relatério de Gestéo, p. 28-30

Reunibes anuais do CA da Eni SpA

Relatério sobre o Governo da Sociedade e as Estruturas de Propriedade 2024, p. 158

Participagdo média nas reuniées do CA da Eni SpA

Relatdrio sobre o Governo da Sociedade e as Estruturas de Propriedade 2024, p. 158

Sessées anuais de "board induction'/formagéo continua do CA da Eni SpA

Relatério sobre o Governo da Sociedade e as Estruturas de Propriedade 2024, p. 79,90

Racio de remuneragdo da AD

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatdrio de Sustentabilidade
(Forga de trabalho da Eni), p. 190

DIREITOS HUMANOS
Indicador

Referéncia

Processos de denuncias sobre direitos humanos - encerrados durante o ano

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade (Os direitos
humanos para a Eni - Acesso as medidas corretivas e mecanismos de denuncia e
de reclamagdes), p. 183

TRANSPARENCIA, LUTA CONTRA A CORRUPGCAO E ESTRATEGIA FISCAL

Indicador

Referéncia

Paises onde a Eni apoia Multistakeholder Groups locais da ITIE (nimero)

Relatorio Financeiro Anual 2024 - Relatdrio de Sustentabilidade
(Conduta da Empresa), p. 215

Intervengbes de auditoria com verificagbes anticorrupgdo

Paises onde foram efetuadas auditorias com verificagdes anticorrupgédo

AcgGes de supervisdo sobre os Modelos 231/de conformidade
das filiais italianas/estrangeiras

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade
(Conduta da Empresa), p. 212-213

Casos comprovados de corrupgdo

Relatorio Financeiro Anual 2024 - Relatdrio de Sustentabilidade
(Conduta da Empresa), p. 213

Processos de denuncias arquivados no ano divididos por resultado do inquérito

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério do Conselho Fiscal da Assembleia de
Acionistas nos termos do artigo 153.° do Decreto Legislativo 58/1998, do artigo
2429.° do Codigo Civil Italiano, p. 578

2023 2024
Interveng¢des de auditoria® (niimero) 64 65
Auditorias de programas 48 46
Auditorias pontuais 2 2
Acompanhamento 12 10
Revis&o consultiva 2 7
Participantes nos workshops gerais 1.574 1.503
Participantes em formagao especifica relacionada com o posto de trabalho 687 937
Participantes no curso Programa de Conformidade Anticorrupgao 6.742 9.332

(a) No periodo de trés anos 2022-2024, as auditorias planeadas garantiram a cobertura de todos os processos empresariais essenciais.


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/governance/shareholders-meetings/2025/Corporate-Governance-Report-2024.pdf#page=51
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=35
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/governance/shareholders-meetings/2025/Corporate-Governance-Report-2024.pdf#page=160
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/governance/shareholders-meetings/2025/Corporate-Governance-Report-2024.pdf#page=160
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/governance/shareholders-meetings/2025/Corporate-Governance-Report-2024.pdf#page=81
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/governance/shareholders-meetings/2025/Corporate-Governance-Report-2024.pdf#page=92
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=196
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=189
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=221
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=218
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=219
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/bilanci-rapporti/2024/rfa-2024/Relazione-finanziaria-annuale-2024.pdf#page=584

2023 2024

Processos de denuncias abertos no ano divididos por processo objeto da dentincia (ndmero) 77 71
Aprovisionamentos 19 23
Recursos Humanos 42 21
Manutengao 2 -

Comercial 6 16
Logistica de matérias-primas e produtos - 1

HSE 6 6
Outros (seguranga, operagdes, gestdo de carteiras e negociag&o) 2 4

INVESTIGAQAO E DESENVOLVIMENTO
Indicador

Referéncia

Primeiros pedidos de patente

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade
(Alteragbes Climaticas), p. 156

2023 2024

Patentes em vida®

(nimero) 9.893 10.244

(@) O valor refere-se ao perimetro das empresas consolidadas integralmente.
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https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=162
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Neutralidade Carbodnica até 2050

Indicadores

Referéncias

Emissbes de GEE de Ambito 1

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatériode Sustentabilidade
(AlteragBes Climaticas), p. 158

Emissées de GEE de Ambito 1 - por setor
- Exploragdo & Produgéo

- Portfolio Global Gas & Lng e Power

- Enilive e Plenitude

- Refinagdo e Quimica

Relatério Financeiro Anual 2024 p. 43; 63; 73; 79

Percentagem de emissées de GEE de Ambito 1 abrangidas por regimes de
comeércio regulamentados

Emissées de GEE de Ambito 2 (com base na localizagdo e com base no mercado)

Emissbes de GEE de Ambito 3 relevantes

Total de emissGes de GEE (com base na localizagdo e com base no mercado)

Pegada de Carbono Liquida Upstream (Ambito 1+2) - Equity

Pegada de Carbono Liquida da Eni (Ambito 1+2) - Equity

Emissées Liquidas de GEE ao Longo do Ciclo de Vida (Ambito 1+2+3) - Equity

Intensidade Carbénica Liquida (Ambito 1+2+3) - Equity

Emissées diretas de GEE Ambito T - 100 % Explorado

Emissées diretas de GEE Ambito 2 baseadas na localizagdo - 100 % Explorado

Emissdes diretas de metano da Eni (Ambito 1) - 100 % Explorado

Intensidade de emissées de metano Upstream - 100 % Explorado

Volumes de hidrocarbonetos enviados para queima

Relatorio Financeiro Anual 2024 - Relatériode Sustentabilidade
(AlteragBes Climaticas), p. 158

Mix de consumo de energia

Produgéo de energia

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatériode Sustentabilidade
(Alteragbes Climaticas), p. 160



https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=164
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=49
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=69
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=79
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=85
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=164
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=166
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Protecao do ambiente

2023 2024
Certificagbes 1SO 45001 (nimero) 99 101
Certificagdes ISO 14001 90 92
Percentagem de cobertura da norma ISO 14001 (%) 83 84
Percentagem de cobertura da norma ISO 45001 84 86
% do consumo de energia das instalagdes da Eni abrangidas pela certificagdo ISO 50001 81 86
PREVENCAO E REDUGCAO DA POLUICAO
Indicadores Referéncias

Emissées de NOx (éxidos de azoto)

EmissGes de SOx (6xidos de enxofre)

Emissées de COVNM (compostos orgénicos volateis ndo meténicos)

Relatério Financeiro Anual 2024 -Relatério de Sustentabilidade (Poluigéo), p. 165
Emissées de PM (particulas em suspenséo)

Despesas e investimentos na protegdo do ar

Despesas e investimentos na prevengéo de derrames

Derrames de petrdleo operacionais

Relatorio Financeiro Anual 2024 -Relatério de Sustentabilidade (Poluigdo), p. 166
Derrame de petréleo devido a sabotagem (incluindo roubo)

EmissGes para as aguas residuais | Relatdrio Financeiro Anual 2024 -Relatério de Sustentabilidade (Polui¢do), p. 165

Emissbes de poluentes para a atmosfera

Relatorio Financeiro Anual 2024 -Relatdrio de Sustentabilidade (Poluigdo), p. 167
Poluentes nas dguas residuais

Poluentes nas dguas residuais Eni Rewind | Relatdrio Financeiro Anual 2024 -Relatério de Sustentabilidade (Poluig&o), p. 168

2023 2024
Emissbes de Nox/produgéo bruta de hidrocarbonetos 100 % explorada (upstream) (toneladas de NO,eq./kboe) 0,039 0,045
Emissbes de SOx/produgéo bruta de hidrocarbonetos 100 % explorada (upstream) (toneladas SO,eq./kboe) 0,003 0,004

Emissdes de SOx/transformagé&o de petréleo bruto e semiprodutos (refinarias) (toneladas SO,eq./mil toneladas) 0,138 0,096



https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=171
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=172
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=171
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=173
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=174
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GESTAO DOS RECURSOS HIDRICOS NA ENI

Indicadores

Referéncias

Total das despesas com recursos e descargas de dgua

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade
(Gestao dos recursos hidricos), p. 170

Reutilizagdo de dgua doce

Aguas de produgéo reinjetada

Consumo total de dgua

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade
(Gestéo dos recursos hidricos), p. 171

2023 2024
Total de captacdes de agua® (milhdes de metros cubicos) 1.150 1.162
dos quais: dgua do mar 7.038 1.032
dos quais: dgua doce 109 127
dos quais: captagbes em dguas superficiais 85 91
dos quais: captagées do subsolo 12 13
Outro 12 23
captagbes de dgua doce proveniente de zonas com stress hidrico 20,9 20,9
Captacodes de agua doce por setor
Exploragdo & Produgédo 4 2
Portfdlio Global Gas & LNG (GGP) e Power 10 13
Enilive e Plenitude 4 4
Refinagdo e Quimica 86 103
Descarga total de agua (milhées de metros cubicos) 1.126 1.135
dos quais: no mar 1.042 1.034
dos quais: em dguas superficiais 72 79
dos quais: no sistema de esgotos 9 16
dos quais: transferidos para terceiros 3 6

(a) A captagéo total de dgua inclui também uma parte de dgua salobra.

BIODIVERSIDADE

Indicadores

Referéncias

Locais prioritdrios que se sobrep6em a zonas
de elevado valor em termos de biodiversidade

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade (Biodiversidade),
p.174

RESIDUOS
Indicadores

Referéncias

Despesas e investimentos na gestdo de residuos

Total de residuos produzidos

Total de residuos perigosos

Residuos perigosos nédo destinados a eliminagéo (valorizados/reciclados)

Residuos perigosos ndo destinados a eliminagdo

Residuos néo perigosos ndo destinados a eliminagdo (valorizados/reciclados)

Residuos ndo perigosos destinados a eliminagdo

Quantidade total de residuos néo reciclados

Residuos de atividades de descontaminagdo

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatériode Sustentabilidade
(Utilizagdo de Recursos e Economia Circular), p. 177



https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=176
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=177
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=180
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=183

Valor do nosso pessoal

DESAFIOS EM MATERIA DE EMPREGO

Indicadores

Referéncias

Trabalhadores (nimero de efetivos)

Empregados por drea geografica

Trabalhadores contratados a termo

Trabalhadores temporérios atipicos (trabalhadores de agéncias, contratantes, etc.)

Trabalhadores a tempo inteiro

Trabalhadores a tempo parcial

Trabalhadores locais no estrangeiro

Trabalhadores ndo-italianos em posigées de gestédo

Recrutamento a partir de contratos por tempo indeterminado

Rescisbdes de contratos por tempo indeterminado

Taxa de Rotatividade

Trabalhadores ndo assalariados

Trabalhadores assalariados por faixa etaria

Trabalhadores em posicdes de responsabilidade (gestores) Homens e Mulheres

Trabalhadores abrangidos por instrumentos de avaliagdo do desempenho
(gestores, quadros médios, jovens licenciados)

Trabalhadores abrangidos pela revisdo anual
(gestores, quadros médios, jovens licenciados)

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade
(Forga de trabalho da Eni), p. 188-189

2023 2024
Antiguidade no emprego (anos) 1524 15,07
Mulheres em posigoes que ndo sdo de responsabilidade (%) 26,5 27,5

RELACOES LABORAIS

Indicadores

Referéncias

Trabalhadores abrangidos por negociagéo coletiva (%)

Consultas, negociagdes com sindicatos sobre alteragbes organizacionais

Trabalhadores sindicalizados (%)

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade
(Forga de trabalho da Eni), p. 189-190

2023 2024
Trabalhadores abrangidos por negociagéo coletiva (nimero) 28.391 26.631
Consultas, negocia¢des com sindicatos sobre alteragdes organizacionais (nimero) 107 102
Trabalhadores sindicalizados 10.443 9.775
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HOME
DIVERSIDADE E INCLUSAO: O VALOR DA SINGULARIDADE
Indicadores Referéncias
Mulheres em cargos de responsabilidade | Relatorio Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade
(gestores e quadros médios) | (Forga de trabalho da Eni), p. 189
2023 2024

Trabalhadores do sexo feminino em servigo (%) 27,38 28,34
Mulheres contratadas 39,15 43,62
Mulheres em cargos de responsabilidade (gestores e quadros médios) 29,22 30,06
Mulheres gestoras 18,17 18,68
Mulheres nos quadros médios 30,34 31,20
Trabalhadores ndo manuais 30,77 31,06
Trabalhadores manuais 15,10 17,12
Promocées de trabalhadores para quadros médios e de quadros médios %)
para gestores, por género

Mulheres 36,07 32,62

Homens 63,93 67,38
BEM-ESTAR

Indicadores Referéncias
Trabalhadores com direito a licenca parental (%) Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade
Trabalhadores que usufruiram da licenca parental (%) (Forga de trabalho da Eni), p. 189
2023 2024

Trabalhadores que usufruiram da licenca parental (ndmero) 945 1.010

Dos quais os homens 619 655

Dos quais mulheres 326 355
Taxa de regresso ao trabalho apds a licenga parental® (%) 9291 105,15

Dos quais os homens 97,58 103,21

Dos quais mulheres 84,05 108,73
Trabalho Inteligente® (numero) 11.544 12.465

Dos quais os homens 6.924 7.429

Dos quais mulheres 4.620 5.036
Trabalhadores que usufruiram de prestagdes para cuidados®® (numero) 1.938 1.967
Taxa de absentismo@ (%)

Mulheres 2,75 2,66

Homens 2,95 2,77

Trabalhadores que regressaram depois de beneficiarem da licenga. O valor pode ultrapassar os 100 % porque inclui tanto os utilizadores no final de 2023 como os utilizadores em 2024.

(a)

(b) Pessoal italiano da Smart Working registado no sistema de RH em 31.12.2024.

(c) Nimero de recursos que utilizaram a licenga L.104/1992 para membros da familia.
d

) O nimero refere-se ao pessoal de Italia. Para o célculo da taxa de absentismo, apenas foram contabilizadas as faltas por motivo de acidente e doenga, excluindo férias e licengas.


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=195
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=195

FORMACAO

Indicadores

Referéncias

Total e média de horas de formagéao por trabalhador

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade
(Forga de trabalho da Eni), p. 189

2023 2024
Horas de formagdo em HSE e qualidade (horas) 398.803 405.799
Horas de formagdo em seguranga 306.895 329.660
Trabalhadores com formagdo em questdes de diversidade, equidade e inclusdo 51.060 16.990

SAUDE E SEGURANCA

Indicadores

Referéncias

Quase incidente

Relatorio Financeiro Anual 2024 - Relatdrio de Sustentabilidade
(Saude & Seguranga), p. 194

Horas trabalhadas

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatdrio de Sustentabilidade
(Saude & Seguranga), p. 194

Eventos de Seguranga de Processos Nivel 1

Eventos de Seguranca de Processos Nivel 2 Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade

Numero de notificagbes de doengas profissionais apresentadas por herdeiros

(Saude & Seguranga), p. 195

Numero de notificagbes de doengas profissionais apresentadas

2023 2024
Acidentes totais passiveis de registo (trabalhadores e contratados) (nimero) 93 106
TRIR (indice de frequéncia de acidentes totais registaveis) (acidentes totais passiveis de registo/horas trabalhadas) x 1.000.000 0,57 0,67
Itélia 0,80 1,09
Estrangeiro 0,41 0,36
indice de frequéncia de acidentes (LTIF) (acidentes com dias de auséncia/horas trabalhadas) x 1.000.000 0,41 0,53
Empregados 0,54 0,62
Contratados 0,33 0,49
indice de acidentes mortais (trabalhadores e contratados) (acidentes mortais/horas trabalhadas) x 100.000.000 0,61 317
Numero de mortes decorrentes de acidentes de trabalho (ndmero) 1 5

(trabalhadores e contratados)
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Aliangas para o desenvolvimento

Indicadores Referéncias

Investimentos para o desenvolvimento local por setor de intervengdo

Relatorio Financeiro Anual 2024 - Relatdrio de Sustentabilidade
(Comunidades Locais), p. 204

Despesas com atividades de reinstalacdo

2023 2024

Investimentos para o desenvolvimento local por area geografica (Milhdes de euros)

Africa 51,6 38,38

Américas 42 71

Asia 26,5 33,1

Italia 10,7 7,6

Resto da Euro 2,0 2,2

Oceénia 0,03 0,0
Investimentos em infraestruturas® 326 418
investimentos para o desenvolvimento local no setor Upstream (%) 96 96
Ln:tzslil:‘i:éean;g? gl?e gzs;eor;vrglf\girgento de infraestruturas, com informacgao (Milhes de euros)
Total 32,6 41,8
Africa 12,6 11,4
Américas 1 1,6
Asia 17,7 27,6
Italia 1,3 09
Resto da Euro - 0,3

(a) Os investimentos em infraestruturas incluem todas as infraestruturas dos setores de interveng&o (escolas (educag&o), hospitais (salide), estagdes de tratamento de dgua (dgua), eventuais infra-
estruturas energéticas, etc.).

2023 2024

Reclamacdes recebidas por tema® 140 61
Acesso a energia (nimero) 5 0
Gestédo de Terras 10 8
Educagdo 10 2
Emprego 16 3
Infraestruturas 2 0
Relagbes com a comunidade 66 23
Gestéo de fornecedores/acordos 7 9
Parceria 0 0
Impactos sociais e econémicos 0 0
Diversificagdo econdmica 9 2
Gestdo ambiental 15 13
Outro 0 1

(a) As reclamagdes recebidas pelas filais da Eni sdo classificadas em mais de 200 topicos de sustentabilidade no ambito do sistema empresarial de gestdo SMS - "Stakeholder Management System".
A consisténcia dos diferentes temas de reclamagdes pode variar de ano para ano, tanto em termos de tipo como de nimero.


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2024/ar-2024/Annual-Report-2024.pdf#page=210

Sustentabilidade na cadeia de valor

GESTAO SUSTENTAVEL DA CADEIA DE FORNECIMENTO

Indicadores Referéncias

N.° de fornecedores envolvidos em iniciativas de sensibilizagédo, medigdo e
colaboragdo em matérias de ESG e % de contratos ativos com fornecedores
envolvidos em iniciativas de sensibilizagdo, medig&o e colaboragdo em temas de ESG

% de contratos ativos com fornecedores envolvidos em iniciativas de
sensibilizagdo, medigdo e colaboragdo em temas de ESG

Relatério Financeiro Anual 2024 - Relatério de Sustentabilidade
(Conduta da Empresa), p. 217

MATERIA-PRIMAS DE ORIGEM BIOLOGICA UTILIZADAS NO ANO DE 2024 NAS BIORREFINARIAS
DA ENI EM ITALIA

Pais Tipo Matérias-primas Veneza+Gela (kton)®
Italia 1.475
Africa® Oleos vegetais'® 7.458
Outro® 14.713
Indonésia 417.988
Maldsia 206.005
ltalia Residuos e detritos (dleos vegetais usados, residuos oleosos provenientes 19786
da transformagé&o de dleos vegetais e de outros processos industriais) :
Africa 4.667
Outro 23.723

(a) Matéria-prima relacionada com produtos vendidos em 2024 certificada como sustentavel com Prova de Sustentabilidade (POS, de acordo com os sistemas de certificagdo) emitida durante o ano de 2024.
(b) Quénia, Tanzania.

(c) Argentina, Australia, India, Cazaquist&o.

(d) Oleos vegetais: camelina, colza, algodao, créton, girassol, ricino, soja.

Como parte da sua abordagem responsavel em relagéo a biomassa, a Eni estd empenhada na transparéncia e na divulgagao de informagdes sobre a biomassa utilizada e o pais de origem, e divulga
estas informagGes anualmente. Desde 2023, a Eni produz biocombustiveis também nos EUA, na biorrefinaria St. Bernard Renewable (JV a 50 % com a PBF). A biorrefinaria iniciou a produgéo em junho
de 2023 e processa matérias-primas agricolas como dleos vegetais (soja e milho), 6leos vegetais usados e gorduras animais, principalmente provenientes dos EUA. Além disso, a Versalis utilizou, em
2024, nas instalagdes de Crescentino, cerca de 136 kt de estilhas para alimentar a caldeira de biomassa e cerca de 0,2 kt de aparas de madeira e cerca de 0,2 kt de palha, 0,3 kt de folheado de madeira,
bem como cerca de 3,4 kt de gérmen de trigo sem dleo, todos de origem italiana, para produzir bioetanol. Além disso, nas instalagbes da Versalis de Mantova foram utilizadas para uso de formulas
cerca de 105 toneladas de dleo de girassol proveniente de sementes de origem italiana e/ou da EU transformadas em Itélia ou obtidas a partir de petréleo bruto de origem comunitéria ou ndo comuni-
taria refinado em Itélia. No que diz respeito a Novamont, mais de 70 % das matérias-primas agricolas das quais resultam as matérias-primas empregues na produgdo s&o de origem comunitaria (EU),
sendo as principais matérias-primas agricolas o milho, o trigo e as sementes de girassol.
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