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Nuestra mision

Somos una empresa de energia.

Concretamente, apoyamos una transicion energética socialmente justa
con el objetivo de preservar nuestro planeta

y promover el acceso a los recursos energéticos

de una manera eficiente y sostenible para todos.

Basamos nuestro trabajo en la pasién y la innovacion.

Sobre la fuerza y el desarrollo de nuestras habilidades.

Sobre la igual dignidad de las personas, reconociendo la diversidad
como un recurso fundamental para el desarrollo de la humanidad.
Sobre la responsabilidad, la integridad y la transparencia de nuestras acciones.
Creemos en las asociaciones a largo plazo con nuestros Paises

y comunidades de acogida para crear un valor compartido y duradero.

Objetivos mundiales de desarrollo sostenible

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la ONU, presentada en septiembre de 2015, identifica los 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) que son metas comunes para el desarrollo sostenible en los complejos desafios sociales
actuales. Estos objetivos constituyen una importante referencia para la comunidad internacional y para Eni en el
desarrollo de sus actividades en los Paises donde opera.
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Descargo de responsabilidad

Eni for 2023 es un documento que se publica anualmente e incluye previsiones sobre las diferentes cuestiones
que se tratan en el mismo. Las previsiones se fundamentan en las expectativas y convicciones de la direccion de
Eni, desarrolladas sobre bases razonables a la luz de la informacion disponible en el momento de su formulacién.
No obstante, las previsiones, por su propia naturaleza, incluyen un elemento de incertidumbre, ya que dependen
de que se produzcan acontecimientos y desarrollos futuros que, en su totalidad o en parte, estan fuera del
control y de la previsibilidad razonable de Eni. Los resultados reales pueden diferir de los anunciados debido a
varios factores, entre los cuales se incluyen los siguientes: el impacto de la pandemia del Covid-19, la evolucién
futura de la demanda, la oferta y los precios del petrdleo, del gas natural y de los productos petroliferos, el
rendimiento operativo real, las condiciones macroecondmicas generales, los factores geopoliticos y los
cambios en el entorno econémico y normativo de muchos de los Paises en los que opera Eni, el éxito en el
desarrolloy enla aplicacion de nuevas tecnologias, el desarrollo de la investigacion cientifica, los cambios en las
expectativas de las partes interesadas y otros cambios en las condiciones del negocio. Por tanto, se recuerda
a los lectores del documento la posible diferencia entre determinadas afirmaciones prospectivas del texto, que
deben entenderse como estimaciones, y los resultados que se obtendran, en caso de que se produzcan los
acontecimientos o factores anteriormente indicados. Eni for 2023 también incluye términos como "asociacion”
0 "asociacion publico-privada’, utilizados como una simple referencia y sin ningun tipo de connotacién técnico-
juridica. Por "Eni" se entiende Eni SpA y las empresas incluidas en el drea de consolidacion. Los informes sobre
las emisiones de GEI de Alcance 3 y de los objetivos relacionados no se deberan interpretar como asuncién de
responsabilidad legal alguna por las repercusiones reales y/o potenciales de dichas emisiones de GEI.

Imagenes
Todas las fotos de las portadas y de los informes de Eni for 2023 proceden del archivo fotografico de Eni.

Traducciones

El texto original de Eni for - salvo que se indique lo contrario - esta en italiano. Las traducciones a otros idiomas
parten del texto original. En caso de discrepancias, el contenido de la versién italiana prevalecera sobre el de la
traduccion a cualquier otro idioma. Tenga en cuenta que las entrevistas de las paginas 28, 72 y 106 se hicieron en
inglés y posteriormente se tradujeron al italiano.
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Eni for 2023 explica la trayectoria de Eni hacia la
transicion energética justa, con el objetivo de alcanzar
la neutralidad de carbono en 2050, reduciendo
costes y compartiendo los beneficios sociales vy
economicos con los trabajadores, los proveedores,
las comunidades y los clientes de forma inclusiva y
transparente. La narrativa se articula en torno a las
tres palancas del modelo de negocio —Neutralidad de
Carbono hasta 2050, Excelencia Operativa y Alianzas
para el Desarrollo— que definen el alcance de Eni en
la creacion de valor para todas las partes interesadas
a largo plazo. A diferencia del estado no financiero,
Eni for profundiza en historias, casos concretos vy
testimonios para garantizar el acceso a una energia
eficiente y sostenible.

PRINCIPIOS Y CRITERIOS DE ELABORACION DE INFORMES
Eni for 2023 se elabora conforme a los Sustainability Reporting
Standards de la Global Reporting Initiative, segun el estandar
GRI universal (2021) y el de los sectores de petrdleo y gas (2021) y
conforme a los 10 Principios del Pacto Mundial. » En Eni for 2023
- Sustainability Performance se incluye el » indice de Contenidos
GRI, asi como tablas puente sobre: » Grupo de Trabajo sobre
Divulgacién de Informacién Financiera relacionada con el
Clima (TCFD); » Accién por el Clima 100+; » Consejo de Normas
Contables de Sostenibilidad (SASB); » Foro Econémico Mundial
(FEM); » Reglamento de la UE sobre Divulgacién de Informacién
Financiera Sostenible (SFDR); » Principios de Empoderamiento
de la Mujer (PEM).

GARANTIA EXTERNA

Enifor 2023, en linea con ediciones anteriores, se ha sometido a una
A comprobacion limitada por parte de la firma independiente
(PwC), que también ha auditado el » Informe Financiero Anual,
en el que se incluye el estado no financiero. Las emisiones de GEl
de Alcance 1y Alcance 2 operativas (no financiadas) estan sujetas a
» garantia razonable, y dicho informe se incluye dentro de Eni for
Performance.
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El contexto mundial nos enfrenta a dindmi-
cascomplejas, fragmentadasyenconstan-
te cambio. Las dos guerras, la de Oriente
Préximo y la de Ucrania, entre otras, nos
devuelven a una volatilidad sociopolitica y
energética que cuestiona nuestro sentido
de la seguridad, tanto personal como co-
munitaria, socavando las certezas en las
que basdbamos nuestras acciones y ope-
raciones. Al mismo tiempo, sin embargo,
estamosllamadosaencontrarrespuestasa
estos retos y aportar nuestra contribucion.
La energia sigue siendo un punto de articu-
laciénfundamental,con susconnotaciones
deseguridady oportunidades dedesarrollo:
la transicion energética es irreversible, y
debemos garantizar que se haga realidad
sin sacrificar la competitividad del sistema
productivo ni la sostenibilidad social.

Para Eni, 2023 fue el afio del 70 aniversario,
una oportunidad para reflexionar sobre los
rasgos distintivos delatrayectoria delaem-
presa: la capacidad de evolucionar con el
tiempo y anticiparse al cambio, la voluntad
derecorrernuevoscaminosmanteniéndose

Mensaje a las partes

firme en nuestros valores compartidos Y,
por Ultimo, pero no por ello menos impor-
tante, el compromiso de generar valor para
todas las partes interesadas. Al disefiar y
emprender nuestro camino hacia una tran-
sicidnenergéticajusta,hemossidocapaces
de provocar un cambio industrial y cultural
radical, centrandonos en la investigacion
cientifica y la innovacién, empezando por
las tecnologias que nosotros mismos he-
mosdesarrollado. Lasimportantesinversio-
nes en investigacion y desarrollo han otor-
gado a Eni los medios para operar con el
objetivodedescarbonizar progresivamente
susactividadesytransformar susprocesos
industriales, productosyservicios,generan-
do el nuevo negocio de la transicion ener-
gética,connuevasoportunidades paraEniy
las personas y territorios implicados.

Eni ha hecho de la descarbonizacion parte
integrante de su estrategia empresarial
para lograr la neutralidad de carbono en
2050, con claros objetivos intermedios. En
2023, logramos una reduccion del 40 % en
las emisiones netas de Alcance 1y 2 en el

sector upstream y una reduccion del 30 %
en las de Eni en su conjunto en compara-
cion con 2018. Se presta especial atencion
a la reduccion de las emisiones de meta-
no, un tema en el que Eni lleva afios a la
vanguardia, con el fin de mermar también
las emisiones del sector. Por este motivo,
Eni participa en numerosas iniciativas in-
ternacionales, entre ellas el Fondo Mundial
para la Reduccion de la Quema y el Meta-
no del Banco Mundial, destinado a ayudar
alos gobiernos y operadores de los Paises
en desarrollo a eliminar la quema rutinaria
en antorcha y reducir las emisiones de me-
tano a casi cero para 2030.

En el dltimo afio, las emisiones de metano
de la actividad Upstream se han reducido
en mas de un 20 %, gracias en parte a las
campafias de medicién y notificacion,
cuya precision ha permitido a Eni obtener
el reconocimiento “Gold Standard” en el
marco del programa Asociacion de Pe-
tréleo y Gas Metano 2.0, promovido por el
Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (PNUMA). Y no sélo eso:

INTRODUCCION

hemos llegado a acuerdos para apoyar el
trabajo en este campo de nuestros socios,
como Sonatrach en Argelia, EGAS en Egip-
toy ADNOC en Emiratos Arabes Unidos.
Eni también contribuy¢ activamente al did-
logo con las partes interesadas y la Presi-
dencia de la COP28 —la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climati-
co—y fue unade las primeras empresas en
sumarseallainiciativa dela Cartadela Des-
carbonizacion del Petréleoy el Gas (OGDC).
En linea con el acuerdo alcanzado en la
COP 28, Eni estd de acuerdo con la necesi-
dad de una reduccién gradual (“transicién
hacia el abandond”) de los combustibles
fosiles, al tiempo que reconoce que esta
transicion debe llevarse a cabo de manera
justa, ordenada y equitativa. Desde esta
perspectiva, forman parte del proceso
tanto la adquisicion de Neptune Energy
por Eni, empresa lider en exploracién y
produccién con mas del 70 % de su car-
tera en el sector del gas, como la puesta
en marcha de la produccién del proyecto,
que responden a la necesidad de Eni de
aumentar el acceso a una energia segura
y de bajas emisiones como el gas natu-
ral, esencial para acompafiar la transicion
energética. Ademas, iniciamos la produc-
cién de Baleine en Costa de Marfil, el pri-
mer proyecto upstream en Africa con cero
emisiones netas de alcance 1y 2.
Descarbonizar también significa aprove-
char las nuevas oportunidades que nos
ofrece la transformacion. La COP 28 res-
palda un enfoque centrado en soluciones
que aceleran la transicion: todas ellas for-
man parte de la estrategia de Eni y consi-
deramos crucial su aplicacién, de acuerdo
con el contexto geografico de aplicacion y
desde una légica de rentabilidad.
Estamos integrando actividades tradiciona-
les con negacios relacionados con la tran-
sicién, aprovechando tecnologias propias
y desarrollando un modelo satélite basado
en la creacion de entidades independientes
que puedan acceder de forma auténoma al
mercado de capitales para crecer y mejorar
su negacio. Por ejemplo, la expansion en el
sector de las energfas renovables, donde
Plenitude alcanzé los 3 GW de capacidad
instalada a partir de fuentes renovables en
2023, segun lo previsto, y el nacimiento de

Enilive, una empresa que aspira a una trans-
formacién de la movilidad orientada hacia
una mayor sostenibilidad. Las medidas
aplicadas se han traducido en una reduc-
cion del 21 % en el indicador de emisiones
netas del ciclo de vida de los GEI (Alcance
1,2 y 3) en comparacion con 2018. Esta-
mos plenamente comprometidos a ofrecer
anuestros clientes una gama cada vez mds
completa de productos y servicios progresi-
vamente descarbonizados, contribuyendo
a reducir las emisiones que los productos
energéticos vendidos por Eni generan a lo
largo de toda la cadena de suministro.

En 2023, también logramos importantes
avances en nuestros proyectos de captura
y almacenamiento de carbono, una palanca
clave de la descarbonizacion, especialmen-
te en el Reino Unido, donde alcanzamos un
acuerdo de principio con el Departamento
de Seguridad Energética y Cero Emisiones
Netas sobre los elementos clave del mode-
lo econémico, normativo y de gobernanza
para el transporte y almacenamiento de CO,
en el cldster HyNet Noroeste.

En este proceso, convencidos del papel
crucial de la quimica a partir de fuentes re-
novables, también completamos la adqui-
sicién de Novamont por Versalis, en linea
con nuestra estrategia de transformacion y
reposicionamiento del negocio quimico si-
guiendo las directrices de especializacion
de la cartera, circularidad y bioguimica.

Al abordar la transicién, Eni se mantiene
firme en sus compromisos de proteger la
salud y la seguridad de las personas y la
integridad de nuestros activos, la mayor
proteccion del medio ambiente, la biodi-
versidad y los recursos hidricos. Ademas,
el compromiso con el respeto los derechos
humanos es un pilar de nuestras activida-
des. Se indica expresamente en nuestro
Cédigo Etico y en la nueva Politica "Res-
peto de los Derechos Humanos en Eni”,
y exigimos el mismo grado promocién y
proteccion a todos aquellos con los que
mantenemos relaciones.

Para Eni, la transicién justa se traduce en el
compromiso de gestionar las repercusiones
sociales de la transformacién, maximizando
las oportunidades de reconversion de las
actividades existentes y el desarrollo de
nuevas cadenas de suministro teniendo en

cuenta las caracteristicas especificas de los
Paises. Estamos convencidos de que una
transicién sostenible debe ser incluyente
y aportar beneficios tangibles a todas las
comunidades implicadas, de acuerdo con
el modelo “dual flag", trabajando en colabo-
racién con gobiernos locales, instituciones y
organizaciones como la OIT (Organizacion
Internacional del Trabajo) para mejorar la
sequridad y la salud laboral de los agricul-
tores en las cadenas de suministro de mate-
rias primas agricolas e IRENA para promo-
ver el desarrollo de competencias para la
transicion. En los Paises donde operamos,
las actividades empresariales siempre van
acompafiadas de planes de accién que
responden a las necesidades locales, mejo-
rando las oportunidades de empleo y el ac-
ceso a la educacion, la sanidad, el agua y la
energia. Un ejemplo interesante es el Centro
de Excelencia Oyo para las Energias Reno-
vables y la Eficiencia Energética, promovido
y respaldado por Eni y gestionado por el
Ministerio de Ensefianza Superior, Investiga-
cion Cientifica e Innovacién Tecnolégica de
la Republica del Congo junto con la ONUDI
(Organizacion de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Industrial).

La senda estratégica emprendida por Eniy
los avances futuros no pueden prescindir
de las competencias, las ideas y el espiritu
de equipo de todos los compafieros y so-
cios: en este sentido, son fundamentales
las colaboraciones con instituciones, acto-
res publicos y privados, organizaciones in-
ternacionales y de la sociedad civil, univer-
sidades, institutos de investigacion y polos
de innovacion. La conciencia del valor de
nuestras competencias y de estas colabo-
raciones, la voluntad de integrar a quienes
trabajan con nosotros y el sentido de la
responsabilidad para con las comunidades
que acogen nuestras actividades en todo
el mundo son y sequirdn siendo elementos
cruciales para alcanzar los resultados que
Eni se ha fijado.

Claudio Descalzi
Consejero Delegado
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Eni en el

Con més de 32.000 personas, Eni se enfrenta al LAS PRINCIPALES CIFRAS DE 2023

triple reto de garantizar un suministro energéti-
co asequible y fiable para el funcionamiento de
laeconomiay la sociedad. Ademds de centrarse
en una estrategia de descarbonizacién de los
productos y procesos industriales del Grupo,
con el objetivo de alcanzar la Neutralidad de
Carbono en 2050, Eni esta comprometida con
una transicién energética socialmente justa y
equitativa, tal y como se establece en la Mision.

Esto abarca acciones concretas para promover
elacceso universal a una energia eficiente y mas 2 63 O
[
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PRINCIPALES ACONTECIMIENTOS DE 2023

MOVILIDAD SOSTENIBLE RENOVABLES Y QUIMICA DE BASE BIOLOGICA DESCARBONIZACION DESARROLLO DE CAPACIDAD

Nace Enilive // // 3V con PBF Energy para la biorrefineria Inauguracion de plantas fotovoltaicas en Texas y Obtencion del Gold Standard en el marco del Lanzamiento de la primera red internacional sobre

de St. Bernard en EE. UU. // Estudio de viabilidad con
LgChem para una nueva biorrefineria en Corea del Sur
// Lanzamiento de HVOlution, primer gasdleo 100 %
obtenido a partir de materias primas renovables
(Directiva UE) // Kenya Airways realiza el primer vuelo

desde el continente africano con SAF (Combustible de

Aviacion Sostenible) suministrado por Eni

Kazajstan // Entra en produccion Dogger Bank
para la produccién de energia edlica en alta

mar en el Reino Unido // Acuerdo (finalizado en
2024) con Energy Infrastructure Partners (EIP) para
la entrada en el capital social de Plenitude //
Versalis completa la adquisicion de Novamont

programa OGMP 2.0 del PNUMA, Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente //
Acuerdos de reduccién de emisiones con
Sonatrach, EGAS y ADNOC // Adhesion a la Carta de la
Descarbonizacion del Petréleo y el Gas de la COP28 y
al Fondo GFRM del Banco Mundial para reducir las
emisiones de metano y la quema de gas

transicion energética en Africa, nacida de la
colaboracion entre Eniy la Universidad Luiss //
Inauguracién del Centro de Excelencia Oyo para las
Energias Renovables y la Eficiencia Energética con
la ONUDI en la Republica del Congo // Formacion e
insercion laboral en el Centro de Excelencia para el
Acceso al Empleo de Port Said en Egipto

EXPLORACION Y UPSTREAM PERSONAS CAPTURA Y ALMACENAMIENTO DE CARBONO INNOVACION
Refuerzo del papel de Enien el Reino Unido
para desarrollar el primer-negocio regulado

de CAC, con HyNet Noroeste y la licencia

de almacenamiento para Bacton// En-ltalia,

el proyecto de-CACde Ravena enla lista europea

de proyectos de interés comun

Acuerdo con CFS (Commonwealth
Fusion Systems) para acelerar la
industrializaciéon de la energia de fusion
// Lanzamiento de ROAD (Rome
Advanced District), un centro dedicado
a lainvestigacion tecnoldgica //
Creacion de Enivibes, una empresa que
explota tecnologia propia parala
vigilancia de oleoductosy gasoductos

Asociacion con la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT) para mejorar la seguridad y la
salud laboral de los agricultores que participan
enlas cadenas de suministro de materias
primas agricolas // Carta de intenciones con
Dompé para la investigacion en salud de las
personas y delas comunidades // Adopcion de
un plan de accion extraordinario en beneficio
de 20.000 empleados, no directivos

Creciente papel del gas con el descubrimiento de
Geng North en Indonesia y Nargis en Egipto // Nuevo
descubrimiento en los yacimientos marinos de
México // Sinicio de la produccion en Baleine en
ICosta de Marfil / Lanzamiento del proyecto Congo
LNG con la introduccion de gas en la planta de
licuefaccion Tango FLNG // Adquisicion de Neptune y
de los activos de Chevron en Indonesia // Firma de un
contrato de suministro de GNL a largo plazo en Qatar



https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/02/plenitude-inaugurates-a-263-mw-photovoltaic-plant-texas.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/12/eni-receives-gold-standard-recognition-from-united-nations-for-commitment-to-reducing-methane-emissions.html
https://www.eni.com/en-IT/media/news/2023/11/eni-university-luiss-launch-first-on-africa-network-energy-transition.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/03/eni-signs-new-collaboration-agreement-with-cfs-development-fusion-energy.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/10/pr-eni-uk-government-agree-first-asset-based-regulated-ccs-business-model.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/05/inauguration-of-road-rome-advanced-district.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/03/venture-enivibes.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/09/eni-announces-award-second-uk-co2-storage-licence.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/11/eni-ravenna-ccs-project.html
https://www.eni.com/en-IT/media/news/2023/04/eni-inaugurates-oyo-centre-excellence-renewable-energy-with-congo.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/01/eni-sonatrach-sign-strategic-agreements-accelerate-emissions-reduction.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/03/eni-and-adnoc-sign-strategic-agreement-accelerate-emissions-reduction-strengthen-cooperation-clean-energy.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/12/eni-joins-oil-gas-decarbonisation-accelerator-cop28.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/12/eni-joins-world-bank-fund-reduce-methane-emissions-flaring.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/01/president-egypt-abdel-fattah-el-sisi-meets-eni-ceo-claudio-descalzi.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/09/plenitude-inaugurates-its-first-50-mw-photovoltaic-plant-in-kazakhstan.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2021/11/eni-strengthens-its-presence-in-the-uk-offshore-wind-market.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/09/eni-sustainable-mobility-presents-enilive.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/02/eni-sustainable-mobility-pbf-energy.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/09/eni-lg-biorefinery-south-korea.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/05/eni-launches-hvolution-programme.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/05/kenya-airways-operating-first-flight-from-africa-using-eni-sustainable-biofuel.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2024/03/eni-eip-investment-plenitude.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/10/versalis-acquisition-of-novamont-completed.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/10/eni-announces-a-significant-gas-discovery-in-the-kutei-basin-in-indonesia.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/11/pr-small-farmers-benefit-from-new-occupational-safety-and-health-partnership.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/11/pr-small-farmers-benefit-from-new-occupational-safety-and-health-partnership.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/10/eni-announces-a-significant-gas-discovery-in-the-kutei-basin-in-indonesia.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/03/eni-announces-new-discovery-offshore-mexico.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/08/eni-starts-production-from-baleine-field-in-cote-divoire-with-its-partner-petroci.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/12/eni-started-gas-introduction-tango-flng-congo.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/06/eni-and-var-energi-to-acquire-neptune.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/07/pr-eni-gas-assets-acquisition-chevron-indonesia.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/10/eni-signs-long-term-in-qatar.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/10/eni-launches-extraordinary-intervention-plan-support-20000-employees-current-economic-environment.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/04/eni-inaugurates-congo-lng-project-in-the-republic-of-the-congo.html
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/10/pr-eng-eni-and-dompe.html
http://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2023/01/eni-announces-a-new-gas-discovery-in-the-eastern-mediterranean-sea-offshore-egypt.html
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Las actividades de Eni:

Eni es una empresa tecnoldgico-energética global, presente en toda la cadena de valor:
desde la exploracion, el desarrollo, la extraccion de petréleo y gas natural, pasando por
la generacidn de energia eléctrica a partir de cogeneracion y de fuentes renovables, la
refinacion, la quimica tradicional de base biolégica, hasta el desarrollo de procesos de
economia circular. Eni amplia su radio de accién a los mercados finales, vendiendo gas,
energia eléctrica y productos a los mercados locales y a los clientes minoristas y mayo-
ristas, alos que también ofrece servicios de eficiencia energética y movilidad sostenible.
La consolidacién de competencias, tecnologias, diversificacién geografica y de fuen-
tes, alianzas de desarrollo y modelos empresariales y financieros innovadores son las
palancas de Eni para seguir generando valor, respondiendo eficazmente a los retos del
trilemaenergético(sostenibilidadmedioambiental, seguridadenergéticayaccesibilidad).
Concretamente, Eni se compromete a ser una empresa lider en produccién y venta de

LA CADENA DE VALOR

INTRODUCCION

productos y servicios energéticos descarbonizados, cada vez mas orientada al

cliente.

La estrategia de neutralidad de carbono en 2050 de Eni se basa en un plan de

transformacién industrial que contempla el uso de soluciones tecnoldgicas ya

disponibles y econémicamente sostenibles, como:

- Crecimiento gradual del componente de gas como fuente de energia puente
en la transicién, acompafiado de inversiones en reduccién de emisiones;

- Bioenergia a través del desarrollo de biometano y biocombustibles, con un
creciente aporte de materia prima procedente de residuos y desechos, una
cadena integrada de produccién de materias primas agricolas;

- Renovables mediante el aumento de la capacidad y la integracién con el ne-
gocio minorista;

- Captura, almacenamiento y uso de carbono (CCUS), mediante el desarrollo
decentros especificos de almacenamiento de CO, paralas emisiones dificiles
de reducir procedentes y de instalaciones industriales de Eni de terceros;

« Progresivo aumento de la produccidn de nuevos vectores energéticos,inclui-
do el hidrégeno.

La aplicacion de este tipo de soluciones a gran escala se acompafia de la
investigacion de tecnologias de vanguardia, como la fusién por confinamiento
magnético, que pueden contribuir a revolucionar el sector energético. Las
emisionesresiduales,esdecir,lasquenopuedenreducirsedebidoalimitaciones
técnicas y econémicas, se contrapesaran mediante el uso de compensaciones
de carbono de alta calidad, principalmente de soluciones climaticas naturales.

DESARROLLO DE LA COMPRA DE MATERIAS

OO

PRODUCTOS SERVICIOS

CADENA DE SUMINISTRO | _, | PRIMAS, DESECHOS Y
DE MATERIAS PRIMAS RESIDUOS ECOLOGICOS
AGRICOLAS Y RENOVABLES

-

{ | l} PRODUCCION DE
N /L PETROLEO Y GAS

FORMACION Y

DESARROLLO %

PRODUCCION A PARTIR
DE FUENTES

REGENERACION, GESTION i o
DEL AGUA Y RESIDUOS
Y REHABILITACION ALIMENTOS
—> COMBUSTIBLES 0
BIOCARBURANTES =
SERVICIOS
REFINADO Y QUIMICA % MERCADOS
TRADICIONAL Y DE — MINORISTAS
BASE BIOLOGICA LUBRICANTES MOVILIDAD
SOSTENIBLE
",
@3 )y
‘ %
N N A
COMERCIO Y PRODUCTOS QUIMICOS ’é‘&‘g#gég
TRANSPORTE TRADICIONALES, MERCADOS
RECICLADOS EMPRESARIALES
Y ORGANICOS @
&
a EFICIENCIA
[\ ENERGETICA
RED DE PETROLEO Y GAS
TRANSPORTE )
FOTOVOLTAICO PAISES
E Y ANFITRIONES
L—F

GENERACION DE ELECTRICIDAD

RENOVABLES

/&\ t @COMPENSACIONES
& A8 DE CARBONO
~—

INDUSTRIA DE TERCEROS

CAPTURA, ALMACENAMIENTO
Y USO DEL CO,

oy
A

- - K
’ \ &0

SERVICIOS DE RED
ELECTRICIDAD

Y VAPOR

CCus



10

Enir@ 2023  UNA TRANSICION JUSTA

Modelo de

Eni es una empresa
integrada de energia
comprometida en la
transicién energética
socialmente justa,
con soluciones
especificasy
econédmicamente
sostenibles, aborda
los retos cruciales de
nuestros tiempos:
combatir el cambio
climatico y facilitar el
acceso a la energia
de forma eficiente y
sostenible para todos

Eni es una empresa integrada de energfa comprometida en |a transicion energética socialmente justa, con soluciones
especificasyecondmicamente sostenibles, aborda los retos cruciales de nuestros tiempos: combatir el cambio climati-
co y facilitar el acceso a la energia de forma eficiente y sostenible para todos.

Elmodelo de negocio tiene el objetivo de crear valor a largo plazo para todas las partes interesadas con una fuerte pre-
senciaentoda lacadena de valor de laenergia. LaMmision de laempresaintegralos Ml Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS) dela Agenda 2030 delas Naciones Unidas, y el enfoque distintivo se extiende a todas nuestras actividades.
Eni mantiene sucompromiso con la seguridad energéticay sigue garantizando la creacién de valor, al tiempo que avan-
za en su estrategia de transicion con un enfoque tecnolégicamente neutro y pragmatico, dirigido a mantener la com-
petitividad del sistema de produccién y la sostenibilidad social. Estos objetivos se basan en una presencia geografica
diversificaday unacartera de soluciones tecnolégicas que permitiran crear una comhbinacién energética cada vez mas
descarbonizada. Para alcanzar estos objetivos son esenciales las colaboraciones y alianzas con las partes interesa-
das, de cara a garantizar una participacion activa en la configuracion de las actividades de Eniy en la transformacion
del sistema energético.

El modelo combina el uso de tecnologias propias con el desarrollo de un modelo satélite, que contempla la creacion
deempresasespecificas capaces de accederindependientemente al mercado de capitales parafinanciar su crecimien-
toy, al mismo tiempo, sacar a la luz el valor real de cada negocio. Este modelo integrado se basa en el M sistema de
gestion empresarial fundamentado en los principios de transparencia e integridad, el proceso deMgestion deriesgos
funcional para garantizar, mediante la evaluaciony el andlisis de los riesgos y oportunidades del contexto de referencia,
decisiones conscientes y estratégicas y el Wanalisis de materialidad que estudia las repercusiones més importantes
generadas por Eni en laeconomia, el medio ambiente y las personas, incluidas las referentes a los derechos humanos.
El funcionamiento del modelo de negocio se basa en el mejor uso posible de todos los recursos (inputs) de los cuales
dispone la organizacion y su transformacion en outputs, mediante la aplicacion de su M estrategia. Eni también com-
bina orgénicamente su plan de negocio con los principios de sostenibilidad medioambiental y social, y articula sus
acciones en torno a tres palancas:

NEUTRALIDAD  Eni ha emprendido un camino que conducird a la descarbonizacion neta de los procesos y

DE CARBONO productos para 2050, teniendo en cuenta las emisiones generadas a lo largo del ciclo de vida

delosproductosenergéticos. Estasenda, queresultaposiblegraciaslastecnologiasexistentes

% y en desarrollo, permitira a Eni eliminar totalmente su huella de carbono, tanto en términos de
emisiones netas como de intensidad neta de carbono. En este contexto, Eni considera el gas
natural una fuente de energfa puente en la transicién, por su accesibilidad, fiabilidad, versatili-
dad y bajo contenido de carbono en comparacién con otros combustibles fésiles.

EN 2050

EXCELENCIA Eni se esfuerza por alcanzar la excelencia operativa a través de un compromiso constante con el
OPERATIVA valor de las personas, la saludy la seguridad, la integridad de los activos, la proteccion del medio
@ ambiente, el cumplimiento de los derechos humanos, laresilienciay diversificacion del negocioy
lasolidez financiera. Estos elementos permiten a Eni aprovechar las oportunidades relacionadas
con la posible evolucién del mercado energético y proseguir con su proceso de transformacion.

ALIANZAS Eni aspira a reducir la pobreza energética en los Paises donde opera mediante el desarrollo
PARA EL de infraestructuras vinculadas al negocio tradicional, asi como a las nuevas fronteras de las
DESARROLLO  ¢pergias renovables, con el objetivo de generar valor a largo plazo transfiriendo sus cono-
cimientos y competencias a socios locales (el denominado enfoque "Dual Flag"). En estos
% Paises, Eni fomenta iniciativas de apoyo a las comunidades locales para favorecer, ademas
del acceso a la energia, la diversificacion econdmica, la educacion, la salud de las comuni-

dades, el acceso al agua y al saneamiento y la proteccion de la tierra, en colaboracion con
actores internacionales y conforme a los Planes Nacionales de Desarrollo y la Agenda 2030.

INTRODUCCION

CREACION DE VALOR PARA TODAS LAS PARTES INTERESADAS

Mediante una presencia integrada en toda la cadena de valor de la energia

INPUTS® % @

NEUTRALIDAD EXCELENCIA
DE CARBONO OPERATIVA

516,2 millones
EN 2050

de GJ

consumo total Descarbonizacion Enfoque para

de energia de productos acompanfar la
Yy procesos transformacion

33.142

empleados™

mas de

300.000 km?

de permisos exp/
desarrollo de petréleo

ygas

Materias primas
agricolas de

7 Paises pE VALOR |
P D
10,1 millones o?’o
clientes
. = j
700.00 millones @
de €

RECURSOS
NATURALES

capital invertido

i

ALIANZAS
PARA EL
DESARROLLO
Creacion de valor

compartido con los
Paises de presencia

ESTRATEGIA Y OBJETIVOS
OBJETIV:.:S Sostenisie

EVOLUCION
ENERGETICA

DIVERSIFICACION
DE LAS FUENTES

DE ENERGIA

~9.900 TECNOLOGIAS
patentes activas PRIORITARIAS Y
DE VANGUARDIA
Adquisiciones
At MODELO AMPLIA CARTERA
estratégicas MobeLS

95 millones
de €

inversiones para el
desarrollo local

9.200 miillones
de €

inversiones

(*) A 31 de diciembre de 2023 y/0 en 2023, salvo indicacién en contrario.
(**) Las personas destinatarias pueden haberse beneficiado de mas de una iniciativa en distintos dmbitos de intervencion.

DE OPORTUNIDADES

ouTPUS®™

-10 %
Huella de carbono
upstream (Alcance 1+2)

0,40 TRIR

(incidentes
registrables/horas
trabajadas)

~900 millones

de boe
recursos exploratorios

3,1GW
capacidad de fuentes
renovables del Grupo

1,65 millones de

toneladas/afo
capacidad de
biorrefineria

4.800 millones
de €

remuneracion
a accionistas

16.500 millones
de €

flujo de caja ajustado

17.800 millones

de €

EBIT proforma
ajustado

1,66 millones
de boe diarios
produccion de
hidrocarburos

~450.000

personas beneficiarias
de proyectos de
desarrollo local®™

N J

(***) La cifra difiere de la publicada en la Declaracién consolidada de cardcter financiero (DNF)/en Eni for, ya que no incluye sélo las empresas consolidadas por integracion global.
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2.000

millones de

: avances y retos de la transicion

nologias disponibles capaces de garantizar
el correcto abastecimiento de un sistema
energético que es fundamental para el sis-
tema industrial y todas las actividades esen-

co y a la mejora de las condiciones de vida

RETOS MUNDIALES de la poblacion mundial. Sin embargo, hoy
~760 Los retos a los que se enfrentard el sistema  en dia cerca del 80 % de la poblacién mun-
millones de energético mundial, tanto en lo inmediato  dial se concentra en los Paises emergentes,
personas como en los préximos afios, parecen cada  donde el consumo de energia per cépita es
no tienen vez mas complejos, dictados por el cam-  muy inferior al de los Paises desarrollados.
accesoalla biante contexto global y las multiples crisis ~ El desarrollo econémico y demogréfico de
electricidad que convierten la transicidn energética y ~ estos Paises, la creciente urbanizacion y

seguridad econémica en prioridades inter-  la transicién hacia niveles de vida més ele-

conectadas. Garantizar la transicion a un  vados requeriran cada vez mas energia y

sistema energético descarbonizadoquesea  una transicion equitativa, que requiere solu-

a la vez seguro y accesible para todos no  ciones duraderas a mediano y largo plazo;

seré posible sin la seguridad del suministro, ~ en el Africa subsahariana, por ejemplo, el

que es fundamental para garantizar el creci- ~ aumento de la poblacién a lo largo de los

miento econdmico, y el acceso universal y  afios no ha ido acompafiado de un aumento

duradero a la energia. La transicién energé-  proporcional del acceso a la energia. El ver-

tica debe ser equilibrada, econémicamente  dadero reto de la transicién energética es

Mas d viable y, en lo inmediato, construida contec-  garantizar el acceso universal a la energia
asde

al tiempo que se reducen las emisiones de
carbono. El consumo de energia primaria a
escala mundial sigue estando estrechamen-
te vinculado al uso de fuentes fésiles, en un

personas ciales, asi como motor de latransformacion 80 % aproximadamente, entre las cuales el
UF'“Zan futura. El consumo de energia estd ligadoal  carbdn, la fuente fosil més contaminante,
b|omasa para cambio demogréfico, al desarrollo econémi-  sigue representando el 27 % del total, con
cocinar

porcentajes especialmente elevados en las

economias asidticas (45 % en India, 61 % en
China) y residuales en los Paises desarrolla-
dos (13%enlaUEy 11 %en EE. UU.). El cre-
cimiento econdmico y demogréfica de las
proximas décadas apunta a un aumento de
la demanda de energfa, impulsada por las
necesidades de las economias emergentes,
mientras que los Paises industrializados
experimentaran una desaceleracion gradual
del consumo, debida principalmente a los
procesos de racionalizacion y ahorro de
energia. Las fuentes fésiles seguiran tenien-
do una funcién importante en la combina-
cion energética, en parte gracias a la CCUS,
que permite reducir el perfil de emisiones,
si bien se espera una disminucion respec-
to a la actualidad, debida principalmente al
menor aporte de carbon que se ha de reem-
plazar por fuentes de menor impacto am-
biental, como el gas y las renovables. Las
tecnologias de vanguardia, como la fusién
por confinamiento magnético, podran entrar
en juego Yy, junto con las nuevas fuentes/
vectores, contribuiran a reducir la huella de
carbono del sistema energético mundial.

EMISIONES MUNDIALES DE CO, PROCEDENTES DE LA COMBUSTION DE CARBURANTES POR REGIONES

EN 2022

Resto del mundo

Fuente: International Energy Agency, "World Energy Outlook 2023".

LA EVOLUCION DE LA DEMANDA MUNDIAL DE ENERGIA

Los principales indicadores econémicos y energéticos en
2022 ponen de manifiesto diferentes puntos de partida:
entre los Paises seleccionados por regiones, Estados Unidos

tiene tanto la mayor renta per capita como la mayor
demanda energética, mientras que Africa tiene la menor
100 - e mmmmoo - -

Poblacion (millones de personas)

O PIB per céapita (USD 2022, PPA)
1.424
5.800 @
o @

Consumo de energia final per capita (GJ)

76.000

Sudeste América Latina China Union Oriente
asiatico y el Caribe

Africa India

Fuente: International Energy Agency, "World Energy Outlook 2023".

Japoény Eurasia Estados

Europea Medio  Corea del Sur Unidos

INTRODUCCION

AVANCES Y RETOS

DE LA TRANSICION

El Grupo Intergubernamental de Expertos
sobre el Cambio Climatico (IPCC, por sus
siglas en inglés) defiende la necesidad de
alcanzar las cero emisiones netas de CO,
en torno a 2050 para fin de siglo con el fin
de limitar el aumento de la temperatura a
1,5 °C respecto a la época preindustrial. A
tal efecto, los dltimos informes del IPCC
(ARG6) identifican varios escenarios compa-
tibles, que prevén la descarbonizacion del
sistema energético mediante la aplicacion
combinada de una serie de palancas. Los
principales mensajes del IPCC fueron el
centro de atencién de la COP 28, que con-
cluyd con el acuerdo undnime sobre el Ba-
lance Mundial, en el que se examinan los
avances hacia los objetivos del Acuerdo
de Paris y se identifican medidas, mejores
practicas y oportunidades para reforzar la
accion por el clima. Este gran paso ade-
lante en las negociaciones incluye nuevos
elementos como: objetivos para 2030 de
triplicar las fuentes de energfa renovables y

duplicar la tasa de aumento de la eficiencia
energética; definicién de un marco global
sobre adaptacion; un fondo para com-
pensar las pérdidas y dafios del cambio
climatico en los Paises en desarrollo mas
vulnerables (fondo de pérdidas y dafios); el
COMPromiso, por primera vez en un texto
de negociacion, de una transicion justa,
ordenada y equitativa para abandonar los
combustibles fésiles (“transicion hacia el
abandona”); el reconocimiento de la nece-
sidad, con un enfoque tecnolégicamente
neutro, de incrementar el despliegue de
todas las tecnologias de emisiones bajas
y nulas, como las renovables, la nuclear, la
CAC Yy el papel de los combustibles de tran-
sicién (por ejemplo, los biocombustibles).
El gran ndmero de escenarios ilustrados
por el IPCC y la multiplicidad de palancas
sugeridas incluso en la COP ponen de ma-
nifiesto la dificultad de trazar trayectorias
de transicion energética inequivocas debi-
do a la accién simulténea de varias varia-
bles: evoluciones geopoliticas, politicas de
descarbonizacion (muy desiguales geogra-

ficamente) y diferentes velocidades de ajuste

entre la oferta y la demanda de energfa en los

distintos Paises. La Agencia Internacional de la

Energia (AIE) también publica anualmente una

serie de escenarios en el World Energy Outlook

(WEQ), basados en previsiones detalladas de la

demanda de energia por sectores, elaborados

a partir de variables demogréficas y econdmi-

cas especificas para las proximas décadas, de

acuerdo con dos Idgicas de referencia:

« Prevision, que produce trayectorias de evo-
lucién del consumo de energia utilizando
datos demogréficos/econdmicos y politicas
existentes o probables en el futuro/ambi-
ciones declaradas (STEPS - Escenario de
Politicas Declaradas y APS - Escenario de
Compromisos Anunciados);

- backcasting, un analisis retrospectivo que
identificaalainversatrayectorias compatibles
conuno o varios objetivos impuestos median-
te eluso de tecnologias incluso en fase de de-
mostracion, la hipdtesis de un cambio brusco
en los habitos de consumo y una aceleracion
de laracionalizacion del consumo final (esce-
nario NZE - cero emisiones netas).

PRINCIPALES INDICADORES DE LOS ESCENARIOS DE LA AGENCIA INTERNACIONAL DE LA ENERGIA (AIE)

NZE
(Cero Emisiones Netas)

Escenario de backcasting. Identifica
a la inversa una posible via
compatible con la consecucién de
las cero emisiones netas en 2050,
con una velocidad diferente entre
las economias avanzadas y las que
estan en vias de desarrollo.

entonoa1,4°C

5,2 % hasta 2030

- reduccion del 14 % de la demanda mundial de
energfa con respecto a 2022, incluso con una
economia mundial en crecimiento y un
crecimiento demogréfico de unos 1700
millones de habitantes

« se necesitan inversiones inmediatas para
adaptar e innovar los sistemas energéticos
existentes

APS (Escenario de Compromisos
Anunciados)

Escenario de prevision. Analiza las
implicaciones en términos de emisiones y
demanda energética si todos los
objetivos de cero emisiones netas
anunciados por los gobiernos se alcanzan
realmente y en los plazos previstos.

entonoal,7°C

2,3 % hasta 2030
3,9 % hasta 2050

« aproximadamente en linea con los niveles actuales, con
un mayor protagonismo de las fuentes bajas en carbono

« si bien en descenso, se mantiene el papel destacado
del gas y el petrdleo en la combinacién energética (30 %
en 2050 frente al 52 % actual) y crecen las energias
renovables intermitentes (28 % de la combinacién en
2050 frente al 2 % actual) y la nuclear (9 % de la
combinacion frente al 5 % actual)

(*) Incluye las emisiones derivadas de procesos industriales y de quema.

STEPS (Escenario de Politicas
Declaradas)

Escenario de prevision. Identifica
una trayectoria de evolucién
derivada de datos econémicos y
demograficos e incluye todas las
politicas aplicadas y planificadas
por los gobiernos.

AUMENTO DE LA
entornoa?24°C TEMPERATURA
EN 2100
REDUCCION MEDIA

0,6 % hasta 2030 o
0,8 % hasta 2050 ANUAL EN % DE LAS

EMISIONES DE CO,*

« crecimiento del 15 %, mitigado por el impulso
a la eficiencia energética

+ se mantiene el papel central del petréleo y el
gas en la combinacién energética (45 % en
2050 frente al 52 % actual) y crecen las
energias renovables intermitentes (16 % de la
combinacion en 2050 frente al 2 % actual)

DEMANDA
MUNDIAL
DE ENERGIA
EN 2050

13
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Cuestiones materiales

El andlisis de materialidad tiene la finalidad de
identificar las cuestiones de sostenibilidad méas
relevantes para Eni y sus partes interesadas.
Las cuestiones fundamentales se utilizan para
la formulacién del Plan Estratégico, que da lu-
gar al proceso de definicién de la Gestién por
Objetivos (GPO) de sostenibilidad para todos los
gestores, y orientan la elaboracién de informes.
Los andlisis de los contextos socioeconémicos,
medioambientales y culturales de los Pafses en
los que opera Eni permiten adaptar localmente
las prioridades del Plan Estratégico y definir las
correspondientes actividades de promocién del

CUESTION

desarrollo. El andlisis de materialidad, que se
actualizd en 2023, condujo a la identificacion
de cuestiones pertinentes desde la perspectiva
de la relevancia del impacto, tal y como exigen
los estandares GRI. Esta perspectiva considera
las cuestiones ligadas a los impactos mds signi-
ficativos —positivos y negativos, actuales y po-
tenciales— generados por la organizacion sobre
la economia, el medio ambiente y las personas,
incluidas las repercusiones para los derechos hu-
manos. Ademas, al igual que en 2022, el anélisis
también considerd la perspectiva de la identifica-
cion de cuestiones relevantes mediante el andlis-

Impactos positivos

—— MATERIALIDAD DE IMPACTO

CAMBIO CLIMATICO
0DS:7912131517

CAPITAL HUMANO
0DS:45810

IGUALDAD DE TRATO Y DE OPORTUNIDADES PARATODOS
0DS:345810

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO Y EN LOS PROCESOS
0DS:236891114

CONTAMINACION
0DS:36912 14

RECURSOS HiDRICOS
0DS: 6

BIODIVERSIDAD Y ECOSISTEMAS
0DS: 1415

ECONOMIA CIRCULAR Y GESTION DE RESIDUOS
ODS: 6121415

DERECHOS HUMANOS
ODS:12381016

GESTION RESPONSABLE DE LA CADENA DE SUMINISTRO
0DS:3578910121316 17

RELACIONES CON LOS CLIENTES
0DS: 71216

CONDUCTA EMPRESARIAL
0DS:16 17

CIERRE Y RESTABLECIMIENTO
0DS:48111415

DESARROLLO LOCAL Y ACCESO A LA ENERGIA
ODS:12345678910131517

INNOVACION, DIGITALIZACION Y CIBERSEGURIDAD
0DS:79121316

B Neutralidad de carbono en 2050 B Excelencia operativa

o Upstream Mid-downstream

de formacion

infraestructuras y de los activos

recuperacion

cios de la cadena de suministro

la calidad del servicio en las zonas remotas

is del modelo de Gestion Integrada de Riesgos
(materialidad financiera)'. Este analisis confirmé
la identificacion de cuestiones ligadas al impac-
to. El andlisis de ambas perspectivas representa
un ejercicio preliminar realizado también en rela-
cién con las futuras previsiones de la Directiva
sobre presentacion de informacién sobre soste-
nibilidad por parte de las empresas (CSRD) sobre
el andlisis de doble materialidad?, para las que
Eni esta realizando los estudios en profundidad
necesarios teniendo en cuenta la evolucién nor-
mativa en curso. El proceso de materialidad de
Eniincluy6 los siguientes pasos:

INTRODUCCION

- Identificacion de los asuntos relevantes y sus reper-
cusiones, combinando los resultados del andlisis de
materialidad de 2022 con los asuntos mas signifi-
cativos para el contexto de referencia en 2023 y el
sector de operacién, basandose también en el nuevo
estandar GRI para los sectores de petréleo y gas;

- Evaluacion de las cuestiones: (i) perspectiva de
materialidad de impacto, segun el estandar GR,
presentando un cuestionario a las partes interesa-
das internas y externas® para evaluar la importan-
cia de las cuestiones en funcién de la relevancia
de las repercusiones y su probahilidad de ocur-
rencia (actividad de participacion de las partes

interesadas); y (i) perspectiva de materialidad fi-
nanciera, considerando los resultados del proceso
de evaluacién integrada de riesgos;

- Priorizacién de las cuestiones en funcién del

andlisis financiero y de impacto, realizados por

separado. Las cuestiones sometidas a evaluacion,
todas ellos consideradas materiales, se dividieron
en 3 niveles de importancia diferentes;

- Compartir los resultados del anélisis de materiali-
dad con el Comité de Auditoria y Riesgos, el Comi-
té de Sostenibilidad y Escenarios y el Consejo de
Administracion. El documento final Eni for 2023 se
presentd al Comité de Sostenibilidad y Escenarios,

al Comité de Direccién y posteriormente fue apro-

bado por el CA.
En virtud del contexto cambiante, los resultados del
andlisis revelan un cierto dinamismo a lo largo del
tiempo, tanto en términos de importancia como de
fusién/subdivisién* de algunas cuestiones. En la
tabla siguiente, se pone los resultados de las dos
materialidades; también se indican algunos efectos
positivos y negativos actuales/potenciales, a titulo
de ejemplo y no exhaustivo, y la tendencia en com-
paracién con el ejercicio anterior, asi como el sector
de actividad, upstream o mid-downstream, en el que
podrian materializarse.

Inversiones en tecnologia de baja y nula emisién de carbono

Desarrollodelascompetenciasdelosempleadosymejorade susoportunidades profesionalesmedianteactividades

Aumento del bienestar de los trabajadores gracias a planes adecuados de bienestar e igualdad de oportunidades

Mayor concienciacion en materia de salud y seguridad de los empleados mediante actividades de formacion y
fiabilidad del servicio gracias a un mantenimiento adecuado y una supervisién constante de la integridad de las

Creacion de nuevos habitats naturales mediante el uso de estructuras en desuso, proyectos de conservacion de
tierras, restauracion/recuperacion de tierras y conservacion de bosques

Reduccién del uso de recursos naturales mediante la aplicacion de practicas y procesos dirigidos al reciclaje y la
Proteccion y cumplimiento de los derechos humanos con la Due Diligence en las actividades empresariales y las

actividades de los proveedores y socios comerciales

Difusién de los principios de sostenibilidad medioambiental y social mediante la participacion de proveedores y so-

Fomento de relaciones sdlidas con los clientes mediante el compromiso, la escucha y la atencién al cliente

Creacion de valor econdmico en los territorios de presencia con inversiones, pago de impuestos y canones

Reutilizacién de instalaciones, materiales y plantas en desuso en beneficio de las comunidades locales

Desarrollodelascomunidadesydeltejidoempresariallocal gracias ainiciativas en diversos dambitos deintervencion,
colaboracionesy acuerdos comerciales con proveedores locales, asicomo creacion deinfraestructuras y mejora de

Iniciativas de innovacion para el desarrollo de los procesos empresariales, el apoyo a los socios y la mejora de la
ciberseguridad en los Paises de presencia mediante colaboraciones con instituciones y empresas

Impactos negativos

Emisiones que alteran el clima en el curso de sus actividades o alo largo de la cadena
de valor

Faltadedesarrollo de competencias delos empleados, incumplimientodelas normas
contractuales, de lalibertaddeasociaciénynegociacioncolectiva, inseguridadlaboral

Impactos negativos en el bienestar de los trabajadores y casos de discriminacion

Accidentesy/odafios alasaluddelosempleados por riesgos potenciales y exposiciona
sustanciaspeligrosas, einterrupciones del servicioeimpactosenelmedioambienteyen
las personas causados por accidentes y fallos de las infraestructuras

Emisiones quealteran el clima (NOX, SOX, COVNM, PM) en el curso de sus actividades
oalolargo de la cadena de valor. Contaminacién del agua y/o del suelo causada por
vertidos de petrdleo procedentes de infraestructuras propiedad de Eni

Escasezdeaguaydeteriorodelacalidad delosrecursos hidricos enloslugares donde
opera Eni

Pérdida de biodiversidad en los lugares donde opera Eni

Impacto ambiental debido a una gestién incorrecta de los residuos

Violacién de los derechos humanos de los trabajadores, las comunidades locales y
los pueblos indigenas

Violacion de los derechos de los trabajadores e impacto ambiental negativo de los
proveedores

Interrupcion delservicioofrecido (porejemplo, suministrode energia) alosclientes por
causas imputables a Eni

Incidentesdecorrupcionyconductasilegalesconposiblesrepercusioneseconémicas
enlos mercadosylas empresas causadas por laevasion fiscal, las practicas monopo-
listicas y los grupos de presién, entre otros

Pérdida de puestos de trabajo y falta de desarrollo de las competencias de los
empleados debido al cierre de plantas o centros de trabajo

Violaciones de los derechos y del bienestar de las comunidades y reasentamientos
involuntarios; compensacion y explotacién desiguales de los recursos naturales en
detrimento de las comunidades locales e ineficiencias de la red de distribucién con
efectos en la comunidad y el medio ambiente

Pérdida de datos e informacion sensible de empleados, clientes, socios, etc.

Donde se Tendencia Tendencia

mportanca  impacts.  ohoe || imponanca  "hest
EEN € = NN =
(] q N (] N
L] ] q N | _
EEN [ 4 = EEN -
] ] € = ] ] N
] ([ 4 N2 ] N
L] ] ® N2 L] ] v
L] ] ’ N | NS
EEN ([ 4 = ] A
u [ ¢ N2 L] ] A
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N\ ~ MATERIALIDAD FINANCIERA ~

B Alianzas para el desarrollo

I Cuestiones transversales

1 Elexamen limitado llevado acabo por la empresa auditora (PwC SpA) sobre Eni for serefiere al estandar GRIy sus conclusiones no se extienden a ningunainformacion derivada del ejercicio preliminar llevado a cabo también

en relacion con las previsiones futuras de la CSRD sobre el andlisis de doble materialidad.

2 Cabe sefialar que las directrices interpretativas sobre el andlisis de doble relevancia elaboradas por el EFRAG (denominadas Materiality Assessment Implementation Guidance) se publicaran en el transcurso de 2024.

3 En 2023, unas 7.500 partes interesadas participaron en el andlisis de materialidad.

4Respecto al andlisis anterior, algunas cuestiones han cambiado en 2023: (i) a la cuestion "Salud y seguridad en el trabajo y en los procesos" se ha incorporado la cuestion 'Integridad de los activos' (i) se han fusionado las

cuestiones: "Desarrollolocal"y "Accesoalaenergia’; "Innovacion'y "Digitalizaciony ciberseguridad'; iii) subdivision de la cuestion "Reduccion del impacto medioambiental" enlas cuestiones: "Contaminacion’, "Biodiversidady

ecosistemas', "Recursos hidricos"; (iv) "Transparencia, lucha contra la corrupcion y estrategia fiscal" se ha cambiado por "Conducta empresarial”.

(*) Elexamen limitado llevado a cabo por la empresa auditora (PwC SpA) sobre el DNF se refiere al Decreto Legislativo italiano 254/16 y al estandar GRI,y sus conclusiones no se extienden a ninguna informacion derivada del
ejercicio preliminar realizado también en relacién con las previsiones futuras de la CSRD sobre el andlisis de doble materialidad.
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Actividades de participacion de las

El involucramiento de las partes interesadas es
fundamental para que Eni logre una transicién justa
y equitativa, ya que dicha participacion contribuye
a maximizar la creacion de valor a largo plazo al
tiempo que reduce los riesgos empresariales. Tam-
bién en linea con el C4digo Etico, Eni mantiene re-
laciones basadas en principios como la equidad, la
legalidad, la transparencia, la trazahilidad, el respe-
to de los derechos humanos, la inclusién, la igual-
dad de género y la proteccion del medio ambiente
y de las comunidades. Participar y compartir las

decisiones, objetivos y resultados de la empresa
fomenta relaciones sélidas y de confianza mutua,
que forman parte integrante del proceso de defini-
cion de la materialidad. Una de las piedras angula-
res de Eni es su atencién a las relaciones con las
partes interesadas en todos los Paises en los que
opera (61), garantizando un didlogo activo y cons-
tante, teniendo en cuenta sus necesidades y ha-
ciendo un seguimiento estructurado y transparente
de las solicitudes y reclamaciones. Para sustentar
la relacién con las partes interesadas locales, Eni

utiliza la aplicacién corporativa "Stakeholder Mana-
gement System" (SMS), en la que estdn mapeadas
unas 5.800 partes interesadas y que permite una
gestion constante y puntual de las quejas, de las so-
licitudes y de las criticidades surgidas. La siguiente
tabla muestra las cuestiones mas relevantes para
las categorias de partes interesadas de referencia
de Eni, surgidas del [ anélisis de materialidad, asf
como cualquier cuestion adicional comunicada por
las funciones corporativas responsables de la rela-
cion con esa categoria especifica.

CATEGORIAS

LAS PERSONAS DE
ENI Y LOS SINDICATOS
NACIONALES E
INTERNACIONALES

PRINCIPALES ACTIVIDADES DE COMPROMISO EN 2023

Trayectorias profesionales y de formacion sobre competencias emergentes relacionadas con las estrategias empresariales y la
ampliacion de la cartografia de competencias. / Iniciativas de formacion y sensibilizacién para apoyar la inclusion y el reconocimiento
del valor de todos los tipos de diversidad y en materia de "tolerancia cero». // Iniciativas de apoyo a la creacion de equipos y la movilidad
parafomentar lainternacionalidad // Iniciativas de valorizacién de los recursos jévenes menores de 36 afios // Nueva campafia sobre los
Principios y Reglas de Oro de la Seguridad, con especial atencién a la autoridad para detener el trabajo // Cierre y/o firma de acuerdos
con los sindicatos, incluido el Smart Working en ltalia y su extension gradual al extranjero

INTRODUCCION

CUESTIONES RELEVANTES

COMUNIDAD
FINANCIERA

Capital Markets Day (plan estratégico 2023-26 y a largo plazo hasta 2050) y gira virtual por los principales centros financieros // Giras
con inversores y asesores de voto sobre la remuneracion de los ejecutivos // Conferencia telefonica sobre los resultados trimestrales
// Participacién de la alta direccion en conferencias tematicas organizadas por los bancos // Participacin en conferencias tematicas
y didlogo permanente con los inversores institucionales y las principales agencias de calificacion del ambito ESG // Cabe sefialar que
"Estrategia y rendimiento econdémico-financiero" es una cuestion relevante que se suma a las de sostenibilidad mostradas a la derecha

COMUNIDADES LOCALES
Y ORGANIZACIONES
COMUNITARIAS

Consultas conlas autoridades y comunidades locales paralas nuevas actividades de exploracién o para el desarrollo de nuevos proyectos de
negocioy dedesarrollolocal // Tramitacién de peticionesy quejas de las comunidades locales // Comunicaciones periédicas sobre el progreso
de los proyectos // Campafias de sensibilizacién de las comunidades locales sobre cuestiones sanitarias y el uso de cocinas mejoradas

CONTRATISTAS,
PROVEEDORES
Y SOCIOS
COMERCIALES

Iniciativas de sensibilizacion, involucramientoy formacion de proveedores y talleres sectoriales parafomentarla concienciacion sobrela
sostenibilidadentoda lacadenade suministro // Ampliacién delacomunidad de Open-esy refuerzo delainiciativacon mds herramientas
y servicios (por ejemplo, programas de formacién sobre cuestiones ESG) // Extension de la aplicacién del modelo de Due Diligence
basado en el riesgo en materia de derechos humanos para prevenir y mitigar los riesgos a lo largo de toda la cadena de suministro //
Programa de financiacion sostenible de la cadena de suministro

CLIENTES Y
CONSUMIDORES

Interacciones periddicas con Asociaciones de Consumidores (AC) para: presentar resultados, objetivos y estrategias futuras; reuniones y
tallerescon Presidentes, Secretarios Generalesy Directores de Energiadelas AC nacionalesy locales sobre cuestiones de sostenibilidad,
transicionenergética,economiacircular, digitalizaciéneiniciativas comerciales;compartirresultados sobre el seguimientodel protocolo
de prevencion de activaciones no solicitadas; mejorar la satisfaccion del cliente y la calidad del servicio, entre otras cosas mediante
canales especificos y un espacio web reservado

INSTITUCIONES
NACIONALES,
EUROPEAS E
INTERNACIONALES

Participacion en iniciativas de promocién econdémica, reuniones y mesas de trabajo sobre temas relacionados con actividades
empresariales, escenarios geopoliticosy energéticos, desarrollo sostenible y nuevas tecnologias // Representacién del posicionamiento
de Eni sobre la transicion energética y la descarbonizacién en actos publicos y en los principales foros multilaterales internacionales
(porejemplo, G20, B20 0 COP28) // Compromisoy didlogo institucional, también en el contexto de asociacién y afiliacién, con grupos de
reflexion, organismos asociativos e internacionales o promovidos sobre |a transicidn energética y ecolégicay la movilidad sostenible //
Presentacion de proyectos, visitas de asociaciones y delegaciones institucionales y politicas en plantas industriales, emplazamientos
operativos y centros de investigacion

UNIVERSIDADES,
CENTROS DE
INVESTIGACIONY
POLOS DE INNOVACION

Colaboracion con: a) Universidades italianas: Politécnico de Mildn y de Turin, Universidades de Bolonia, Bicocca, Federico I, Pavia, Padua,
Pisa, Consorcio Interuniversitario INSTM; b) Centros de investigacion: CNR, ENEA e INGV (c) el MIT; d) como socio fundador en el marco
del PNRR, 4 Centros Nacionales de Investigacion, 2 Ecosistemas de Innovacién, 2 Asociaciones Ampliadas // Lanzamiento de ROAD -
Rome Advanced District, centro de investigacion tecnoldgica dedicado a las nuevas cadenas energéticas // Puesta en marcha de nuevos
proyectos de alternancia escuela-trabajo para combatir el abandono escolar // Presencia en los principales polos de innovacion nacionales
e internacionales, acuerdos con agentes de innovacion, incubadoras y aceleradoras de empresas emergentes

ORGANIZACIONES
DE DEFENSAY
COMERCIALES,
CONFEDERACIONES
DE EMPRESARIOS

Pertenencia y participacién en OGCI, IETA, WEF, IPIECA, WBCSD, PACTO POR LA ENERGIA DE LA ONU, EITI, The Council for Inclusive
Capitalism, Pacto Energético dela ONUy colaboracién coninstitucionesinternacionales de derechos humanos // Conferencias, debates,
actos e iniciativas de formacion sobre cuestiones de sostenibilidad; elaboracién de directrices e intercambio de mejores practicas,
desarrollo de capacidad para la generacion y el uso de créditos de carbono // Reuniones con asociaciones empresariales territoriales
y comerciales para la cadena de suministro sostenible y las cuestiones energéticas y para apoyar el negocio mediante andlisis de
posicionamiento y estudios para la transicion energética

ORGANIZACIONES
DE COOPERACION
AL DESARROLLO

Acuerdos de colaboracidn/asociacion con organismos de cooperacion para consolidar las actividades de desarrollo en los Paises.
Acuerdos con agencias de la ONU (ONUDI, UNESCO y OIM) y organizaciones de la sociedad civil (ADPP, AVSI, Banco Alimentare y
Oikos) // Colaboracién con agencias nacionales de cooperacion (AICS y USAID), organizaciones del sector privado (CNH Industrial y
Grupo IVECO), ministerios de los Paises anfitriones y organizaciones de la sociedad civil

CIFRAS ANUALES

~3OO iniciativas de apoyo a la

internacionalizaciéon de los recursos
de Eni

~5.000 personas invitadas a la

Encuesta de Compromiso para mejorar
los recursos sub 36

Reuniones con ~670 fondos

~270 reun i
reuniones/convocatorias

con inversores y agencias

139 quejas gestionadas
782 comunidades locales

(incluidas indigenas) mapeadas

>-| S.OOO empresas adheridas

a Open-es

Reuniones con 500

representantes de asociaciones
de consumidores

75 becas de doctorado de
investigacion financiadas/
cofinanciadas

6 Centros Comunes de Investigacion
en Italia con 28 proyectos activos

8 polos de desarrollo empresarial
activos en Italiay 2 en el extranjero
(Keniay Congo)

>-| OO empresas emergentes

innovadoras incubadas/aceleradas

28 acuerdos firmados
para iniciativas de desarrollo
socioecondémicas y sanitarias
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Los

La Misidn expresa con claridad el compromiso de Eni para apoyar una transicién
energética socialmente justa, con el objetivo de preservar el planeta y promover el
acceso a los recursos energéticos de una manera eficiente y sostenible para todos,
contribuyendo a la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). El

COMPROMISOS

de Eni

compromiso de Eni es lograr las cero emisiones netas para 2050 con vistas a com-
partir los beneficios sociales y econdmicos con los trabajadores, la cadena de valor,
las comunidades y los clientes de forma inclusiva, transparente y socialmente justa.
Ademds, para contribuir a la consecucién de los ODS y al crecimiento de los Paises

INTRODUCCION

en los que opera, Eni se compromete a ejecutar proyectos de desarrollo local, en
parte a través de alianzas con agentes nacionales e internacionales de cooperacién
al desarrollo. Los compromisos, desglosados por tema, estan alineados con el Plan
Cuatrienal y pueden actualizarse y/o redefinirse, por lo que presentan variaciones

PRINCIPALES RESULTADOS DE 2023

entre una edicién y la siguiente. El CA, en particular, examina y aprueba, a propuesta
del Consejero Delegado, el Plan Estratégicao (plan cuatrienal y plan a mediano y largo
plazo), que incluye objetivos industriales de negocio, resultados econémico-finan-
cieros y objetivos de sostenibilidad, incluidos los objetivos de emisiones.

OBJETIVOS PRINCIPALES

N
LUCHA CONTRA EL Enihadefinidoun planamedianoy largo plazoencaminadoaaprovecharlatotalidad delas oportunidades que ofrece la transicion * -40 % de huella neta de carbono UPS y -30 % huella neta de carbono de Enirespectoa 2018 |\ 0 0030 Eni en 2035
@ CAMBIO CLIMATICO  energéticayareducir progresivamente la huella de carbono de sus actividades, comprometiéndose aalcanzarlas ceroemisiones * -21 % de emisiones netas del ciclo de vida de los GEI respecto a 2018 « Emisiones de GEl durante el ciclo de vida g’imensi I
0DS7912131517 netas de GEI de los productos y procesos para 2050. * -4 % de intensidad neta de carbono respecto a 2018
J
N

Eni se compromete a apoyar el proceso de transicion justa a través de la consolidacion y evolucion de las competencias,

PERSONAS ) 5 - . : )
potenciando todas las dimensiones (profesionales y no profesionales) de sus empleados y reconociendo los valores de la
0DS345810 diversidad y la inclusién.
SALUD Eni considera la proteccion de la salud de sus personas, trabajadores, familias y comunidades, en los Paises donde opera,
un derecho humano fundamental y una exigencia, y fomenta su bienestar psicofisico y social situandolo en el centro de sus
0DS2368 modelos operativos.
SEGURIDAD Eni considera que la seguridad en el trabajo es un derecho fundamental compartido por empleados, contratistas y partes
0oDS 3891114 interesadas locales para prevenir accidentes y proteger la integridad de los activos.

RESPETO POR EL
MEDIO AMBIENTE

0DS36911121415

Eni fomenta la proteccién del medio ambiente y de la biodiversidad, mediante la identificacion, la prevencién y la mitigacion
de posibles repercusiones y a través de la gestion eficiente de los recursos con medidas encaminadas a mejorar la eficiencia
energética y adoptar los principios de circularidad.

DERECHOS
HUMANOS

0DS12381016

Eni se compromete a respetar los derechos humanos (DD. HH.) en el émbito de sus actividades y a fomentar surespeto entre sus
sociosy partesinteresadas. Estecompromiso se basaen la dignidad de cada serhumanoyen laresponsabilidad de lasempresas
de contribuir al bienestar de las personas y las comunidades locales.

PROVEEDORES Eni se compromete a desarrollar su cadena de suministro de forma sostenible, involucrando y apoyando a las empresas con
0DS357801012131617 herramientas concretas para facilitar el proceso del crecimiento y la mejora en las dimensiones ESG.

* +4 puntos porcentuales respecto a 2020 de mujeres para 2030

+ +3,8 puntos porcentuales de mujeres en puestos de responsabilidad respecto a 2020

+ +6,5 puntos porcentuales de menores de 30 afios para 2030 respecto a 2020

+ +2 puntos porcentuales para 2030 de empleados no italianos en puestos de responsabilidad
respecto a 2020

+ +20 % horas de formacién en 2027 respecto a 2023

+0,5 puntos porcentuales de mujeres respecto a 2022

indice de sustitucién femenina superior al masculino

+0,7 puntos porcentuales de mujeres en puestos de responsabilidad respecto a 2022
+1,2 puntos porcentuales de menores de 30 afios respecto a 2022

+23 % de horas de formacion respecto a 2022

57,9 millones de euros para actividades sanitarias, incluido el gasto en iniciativas de salud de las
comunidades

70 % de empleados con acceso a un servicio de apoyo psicoldgico .
49 sensores probados enemplazamientos terrestres de Italia parainiciativas de vigilancia digital de
la salud en lugares de trabajo interiores

* ~279 millones de euros para actividades sanitarias 2024-27

+ 85 % de empleados con acceso a servicios de apoyo psicoldgico para 2027

100 sensores probados para 2027, incluidos emplazamientos maritimos de Italia y el extranjero
para iniciativas de vigilancia digital de la salud en lugares de trabajo interiores

indice total de incidentes registrables = 0,40

5 aplicaciones del modelo THEME in situ

Digitalizacién de los procesos de HSE

>2000 recursos formados en el curso "La seguridad de los procesos en Eni"

Mantenimiento del TRIR <0,40 en el cuatrienio 2024-27
+ Ampliacién de la iniciativa Smart Safety a 60 empresas contratistas
+ Puesta en marcha de iniciativas de coaching sobre seguridad técnica y conductual

Compromiso de minimizar las extracciones de agua dulce en éreas de estrés hidrico

+ Reutilizacién del agua dulce en linea con la tendencia de los dltimos 5 afios

+ Agua de produccion reinyectada en linea con la tendencia de los Ultimos 5 afios a igualdad de
ambito de consolidacién

+ Desarrollo de nuevas tecnologias para la recuperacion de residuos y aplicacién a escala
industrial

+ Compromiso, en las actuaciones de recuperacion, de aplicar soluciones tecnoldgicas

sostenibles inspiradas en los principios de circularidad

90 % de reutilizacién del agua dulce
+25 % de residuos generados por actividades productivas respecto a 2022
60 % de reinyeccion de agua de produccién del sector de exploracién y produccién

* el 100 % de los nuevos proyectos evaluados con riesgo para los DD. HH. son objeto de andlisis
especificos

+ 100 % de cumplimiento de los plazos de las acciones establecidas en los Planes de Accion

+ Mantenimiento de la posicién en el 10.° decil del indice Empresarial de Derechos Humanos

+ Actualizacion de las cuestiones destacadas de Eni

€l 100 % de los nuevos proyectos evaluados con riesgo para los DD. HH. son objeto de anélisis
especificos

170 participantes pertenecientes a las fuerzas de seguridad en el taller Seguridad y Derechos
humanos en Irak

* Mantener el 100 % de los nuevos proveedores evaluados segun criterios sociales
+ 100 % de los proveedores estratégicos mundiales evaluados en la senda del desarrollo
* 100 % de los nuevos proveedores evaluados segun criterios sociales sostenible para 2025
100 % de los proveedores estratégicos locales evaluados en la senda del desarrollo sostenible  + Procedimientos con calificacion ESG para mas del 90 % del proxy italiano y el 50 % del proxy
* Procedimientos con calificacién ESG para el 85 % del proxy italiano y el 20 % del proxy extranjero  extranjero para 2024
1.600 proveedores locales extranjeros participan en Open-es + 65 % del valor total de los contratos activos adjudicado a proveedores registrados en Open-es
para 2025
+ 2.000 proveedores locales extranjeros participaran en Open-es antes del final de 2024

TRANSPARENCIA, S ion de la auditorfa de vigilancia ISO 37001:2016
LUCHA CONTRA * Superacion de la auditoria de vigilancia : . - ) ) B B )
LA CORRUPCION Y Eni desarrolla sus actividades empresariales con lealtad, equidad, transparencia, honestidad, integridad y conforme a la ley. " Obtencion de acertficacion SO 37301:2021 del Sistema de Gestion de la Conformidad de Eni SpA :eliiai: IyCIz;)I?odEI Furo deFrosrame de Complance Ancomupelon s o e peacion deesao
ESTRATEGIA FISCAL * Inicio dp la |mpa.rt|C|on d.el un nuevo curso de aprgndlzaje elgctronlco sobre el Programa de . Mantenimiento de las certificaciones IS0 37001:2016 e IS0 373012021
Compliance Anticorrupcion para empleados de riesgo medio y alto
0DS 16 17
J
N
I - » - * Beneficiarios hasta 2030 por sector: 103.000 acceso a la educacién; 15,9M acceso al clean
ALIANZAS PARA ) ) ) L . L * 35.500 nuevos estudiantes asistidos para el acceso a la educacion; 19.000 personas asistidas para .
g ing®: icidad©: 5mico:
EL DESARROLLO ;E}; 5(|)Iragéf?:spgga;§l|]g%s§rgs)llo representan el compromiso de Eni con una transicion justa con una amplia cartera de iniciativas el acoeso a a formacién profesional y a la capacitacion econdmicat: 62.000 personas asistidas Zozlgmgta, 132:(1)(;/? :gcceessg :Itaselzn:\t/riggisagar,"ﬂrﬁ? ;isezzr[;o;giiic;andc;n:g:, ig?éggi(; re:tﬁsﬂc: :L:io
0DS12345678910131517 ' para el acceso al agua potable; 330.000 personas asistidas para el acceso alos servicios sanitarios guap L T P
ambiente y la biodiversidad )
” 2\
[NNOVACION Para Eni, la investigacion, el desarrollo y la rapida implantacion de nuevas tecnologias representan un importante recurso | I I
< i, la investigacion, ida i i uev. i un'i u ) - . imi % f
TECNOLOGICA . Y = y ) P P g P P * 70 % del gasto en +D dedicado a actividades de descarbonizacion Mamemmlemo del 70 % del gasto en 1+D en temas de descarbonizaci6n cada afio durante e
estratégico para la transformacion del negocio. periodo 2024-2027
0DS79121316 )

(a) Los beneficiarios sloincluyen a las personas formadas o apoyadas para la puesta en marcha o el refuerzo de actividades econdmicas especificas, no alos beneficiarios para la construccion de infraestructuras
(carreteras, edificios civiles, etc.) o para la puesta en marcha de nuevas actividades agropecuarias. En algunos casos, los beneficiarios no reciben formacion, sino aportaciones, fondos u otros medios para poner en
marcha las actividades econdmicas.

(b) Las iniciativas de clean cooking consisten en sustituir las técnicas de coccion ineficientes existentes por cocinas mas eficientes que reduzcan la huella de carbono de las actividades culinarias, al tiempo que
mitigan el impacto sobre los recursos naturales, mejoran la salud y la calidad de vida de los usuarios y ahorran tiempo y dinero.
(c) Se considera el acceso a la electricidad suministrada a través de iniciativas de desarrollo local, no a través del suministro de energia de Eni al mercado local.
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Enfoque de Eni sobre los

INTRODUCCION

Gobernanza y garantias de

En la senda de transformacion que ha  principios y valores, integrando los ODS en  sobre los ODS. Asimismo, Eni participa en GOBERNANZA DE facultades que el Consejo de Administracién ~ hacia un futuro de bajas emisiones de Eni aplica
emprendido Eni, los ODS son una referencia  su gobernanza, actividades empresarialesy  iniciativas internacionales de sostenibilidad LA SOSTENIBILIDAD (CA) ha decidido reservar para si mismo,  carbono, examinando la  exposicion desde 2021
importante para las actividades en los  proyectos de desarrollo local, instrumentos  y ha establecido colaboraciones tanto a nivel con el fin de seguir consolidandolas, en  econdémica y financiera de Eni al riesgo el Cédigo
Paises donde opera. Eni se basa en los 17 financieros y actividades de formacién  local como con organismos internacionales Consejo de Administracién linea con las mejores practicas nacionalese  del precio del carbono tanto en la fase de Gestidn
Objetivos de Desarrollo Sostenible en sus  para difundir y promover la concienciacién ~ para impulsar la consecucién de los ODS. y Comités internacionales y con la senda de transiciéon ~ preliminar de autorizacién de las inversiones Empresarial

El sistema de gestién empresarial de Eni,
basado en los principios de integridad y

emprendida. Concretamente, el Consejo
de Administracién desempefia una funcién

individuales como en la posterior fase de
seguimiento semestral de toda la cartera

que introduce
el concepto

o ) ) ) . A transparencia, respalda la integracion de la fundamental enla definicion, apropuestadel ~ de proyectos, y recibiendo informacion de éxito
EL COMPROMISO *laMimision se inspira en la Agenda 2030 de las Naciones Unidas y representa el camino emprendido por Eni para responder a os retos sostenibilidad en el modelo de negocio y  Consejero Delegado (CD), de las directrices  sobre el resultado de la prueba de deterioro | sostenible
DE ENI CON mundiales, contribuyendo a la consecucién de los ODS. ) ; - o ) T i
LOS ODS - Los valores que inspiran a Eni se reflejan en el Jl modelo de negocio, basado en los tres pilares: Neutralidad de carbono en 2050, en la estrategia empresarial. Este enfoque  estratégicasy delosobjetivosdelaEmpresa  realizada sobre las principales unidades

HERRAMIENTAS
DE INTEGRACION
DE LOS ODS EN
LA ACTIVIDAD
EMPRESARIAL

Excelencia operativa y Alianzas para el desarrollo.

- EI sistema de gestion empresarial se basa en principios de integridad y transparenciay refleja la voluntad de integrar la sostenibilidad
en todas las actividades de Eni.

« EI» Codigo Etico refuerzalos compromisos asumidos y promueve conductas virtuosas entre las personas de Eniy todas las partes interesa-
das. Cada capitulo corresponde a un principio, coherente con el ODS en el que se inspira.

« Eniincluyelacadenade suministroenelcaminohaciaunatransicion energéticabajaencarbonoy socialmentejusta, compartiendo los principios
expresados en el » Cddigo de Conducta para Proveedores.

- Eni se compromete a garantizar el acceso a la energia a través de una serie de proyectos industriales y de desarrollo local acordes
a los objetivos de sostenibilidad y a los ODS, en todos sus negocios y Paises de operacion.

- Desde 2020, Eni utiliza una metodologia para evaluar los proyectos industriales en relacién con los ODS para maximizar su con-
tribucion en los Paises en los que estd presente y orientar las decisiones de proyecto. El objetivo es consolidar esta evaluacion,
aplicada actualmente a algunos casos practicos, y ampliarla a distintos tipos de actividad.

- Lasiniciativas territoriales y los proyectos de desarrollo local de Eni, emprendidos con socios locales, siguen los ODS, utilizando indi-
cadores estandar y evaluaciones internas y externas para medir la eficacia y la contribucion a los 0DS.

- Desde 2019, Eniofrece contenidos formativos sobrelos ODS paratodoslosempleados, ydesde 2022, enltalia, esté disponibleuncurso

se confirma con la adhesién al Cédigo
de Gestion Empresarial (el Cddigo), que
identifica el "éxito sostenible" como el
objetivo que debe guiar las acciones del
¢érgano de administracion y que se traduce
en la creacién de valor a largo plazo en
beneficio de los accionistas, teniendo en
cuenta los intereses de las demds partes
interesadas pertinentes para la empresa (>
Informe sobre el gobierno societario y los
activos propios). Todoello se concretaen las

y del Grupo, persiguiendo su éxito sostenible
y supervisando su aplicacién. El CA, en
particular, examina y aprueba, a propuesta
del Consejero Delegado, el Plan Estratégico
(plan cuatrienal y plan a mediano y largo
plazo), que incluye objetivos industriales de
negocio, resultados econdmico-financieros
y P objetivos de sostenibilidad, incluidos
los objetivos de emisiones. Una cuestion
central en la que el CA cumple una funcién
clave es el proceso de transicién energética

generadoras de efectivo. Otro tema central
que supervisa el CA es el respeto de los
W Derechos Humanos, para lo que aprobé
la nueva politica "Respeto de los Derechos
Humanos en Eni"en septiembre de 2023. En
el desarrollo de sus tareas de sostenibilidad,
el CA cuenta con el apoyo de los Comités
del Consejo, cada uno en el ambito de su
competencia, en virtud de las funciones de
investigacion, propuesta y asesoramiento
que tienen asignadas.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CA, DEL CD, DEL PRESIDENTE DEL CA Y DE LOS COMITES EN MATERIA

con certificacion internacional "ODS User" en la > platform Open-es para empleados y socios de Eni. DE SOSTENIBILIDAD
CONSEJO DE Define: Examina o aprueba:
PARTICIPACION Eni participa en iniciativas internacionales como el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, WBCSD, IPIECA y otras iniciativas voluntarias ADMINISTRACION

EN INICIATIVAS

destinadas a alcanzar los ODS:

+ El sistema de gestién empresarial;

+ Las lineas basicas del sistema normativo interno y los
principales instrumentos normativos de la empresa;

EXTERNAS SOBRE + ODS 5-adhesionalosP Principios para el Empoderamiento de las Mujeresdela ONUy participacion enla campafia Pinta el Mundo de naranja OOO - las lineas basicas de la estructura organizativa, administrativa

promovida por ONU Mujeres; y contable y las directrices del sistema de control internoy de - los principales riesgos, incluidos los de caracter socioambiental;
LOS ODS + ODS 6 - respaldo del > CEO Water Mandate; gestion de riesgos; . B ) o

- ODS 7 - lanzamiento del » Pacto por la Energia; o L o o * la politica de remuneracion del los consejeros y de los directivos

- ODS 8- participacién voluntaria en la» Workforce Disclosure Initiative; C Igs dlrectnces estratégicas y los obJetlyos, .plerS|gU|endo su con responsabilidades estratégicas;

- SDG 16 - adhesion a los P Principios Voluntarios de Seguridad y Derechos Humanos. E)Sto sostenible y supervisando su aplicacion, a propuesta del . g informes financieros y no financieros.
ASOCIACIONES A través de las W asociaciones y colaboraciones con diversas organizaciones de cooperacion de todo el mundo, Eni contribuye a la CONSEJERO - Principal responsable de la gestién de la empresa, sin PRESIDENTE - Papel central en el sistema de
PARA LOS ODS consecucion de los ODS, multiplicando los impactos de las iniciativas emprendidas en los Paises donde estd presente. DELEGADO perjuicio de las tareas reservadas al Consejo; ' DEL CONSEJO DE  controles internos:

O * ejecuta los acuerdos del CA, informa y presenta propuestas ADMINISTRACION . grienta [as actividades del
) g iy . . L . » [\ al CAy a los Comités; O O Consejo de Administraciony se

INFORMES SOBRE LaintegraciéndelosODStambiénesparteintegrantedelosinformesdesostenibilidaddesde2017atravésde:lacorrelaciéndecada ) B o encarga de la formacion de los
LOS ODS cuestionmaterialconlosODSalosquelaempresacontribuyemediantesusactividadesylaidentificacionparalosindicadores clave * encargado de la instauracion y el mantenimiento del ﬂ:\- miembros del Consejo, incluso en

de rendimiento de las metas de referencia de los ODS. Sistema de Control Interno y de Gestion de Riesgos.

materia de sostenibilidad.

COMITES Comité de sostenibilidad Comité de Auditoria Comité Comité de
Q Q y escenarios y Riesgos de Pagos Nombramientos
” N Desempefia funciones de investigacion, Apoya al CA en las evaluaciones Desempefia funciones de Apoya al Consejo de
FIN HAMBRE SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUA LIMPIA TRABAJO DECENTE . . . . . .y Y . e .y
§ CERO Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO ¥ SANEAMIENTO Y CRECIMIENTO Q asesoramiento y propuesta al CA en y decisiones relacionadas con Investigacion, proposicion Administracion en los
OBJETIVOS - materia de escenarios y sostenibilidad, el Sistema de Control Interno y asesoramiento al CA en nombramientos, en la
SOSTENIBLE

entendiendo por tales los procesos,
iniciativas y actividades dirigidas a
supervisar el compromiso de la empresa
con el desarrollo sostenible a lo largo

y de Gestion de Riesgos, y
concretamente en la revision
trimestral de los principales
riesgos, incluidos los riesgos

materia de retribucion, y
en este dambito propone
los sistemas de incentivos
anuales y a largo plazo,

evaluacion periédica

de los requisitos de los
consejeros y en el proceso
de autoevaluacion,

w il " EUWESRY

desarrollo local, derechos humanos,
integridad y transparencia e +D.

INDUSTRIA, 10 F2usueus 19 rromeoin 13 Jooin 14 m™ 15 m 16 Pt 17 s de la cadena de valor, en particular ESG, y con la aprobacion de los definiendo sus objetivos, formulando dictdmenes al
INNOVACION E DESIGUALDADES 'Y CONSUMO POR EL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS E INSTITUCIONES LOGRAR . s P . S < s
INFRAESTRUCTURA N RESPONSABLES TERRESTRES S6LIDAS L0S OBJETIVOS en materia de transicion climatica e informes periddicos de caracter entre otras cosas, en CA sobre la composicién
& =) m @ ‘i o @ innovacion tecnolégica, medio ambiente, | financiero y no financiero. apoyo de las directrices de este y de sus Comités,
-_—
1

adoptadas en materia de
sostenibilidad.

incluso respecto a las

v . g
competencias necesarias.



https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/supplier-code-of-conduct-march-2020.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/supplier-code-of-conduct-march-2020.pdf
https://www.openes.io
https://www.openes.io
https://www.weps.org/
https://ceowatermandate.org/about/what-is-the-mandate
https://www.un.org/en/energycompacts
https://shareaction.org/investor-initiatives/workforce-disclosure-initiative
https://www.voluntaryprinciples.org/
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/governance/shareholders-meetings/2024/Corporate-Governance-Report-2023.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/governance/shareholders-meetings/2024/Corporate-Governance-Report-2023.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/governance/shareholders-meetings/2024/Corporate-Governance-Report-2023.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf
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RINCIPALES CUESTIONES DE SOSTENIBILIDAD ABORDADAS POR EL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ESTRATEGIA

Y/O EL COMITE DE SOSTENIBILIDAD Y ESCENARIOS EN 2023

- Sistema energético y escenarios energéticos de referencia

Y TRANSICION . pian cuatrienal y a largo plazo, incluidos los objetivos/metas de sostenibilidad

- Definicién de los objetivos de los Planes de Incentivos a corto y largo plazo para apoyar las direcciones estratégicas en materia de

« Plan de transicién con metodologia de célculo de emisiones y palancas estratégicas correspondientes para la reduccion de las emisiones
+ Presentacion del estudio "Zero Carbon Technology Roadmap" y puesta al dia sobre las actividades de investigacion y desarrollo para la

« Andlisis detallados del posicionamiento de Eni con respecto a los objetivos y estrategias climaticas de sus homdlogos, las resoluciones
climéticasyladivulgacionenlasjuntas de accionistasy enlos mercados financieros relacionados (financiacion sostenible y calificaciones ESG)

+ Andlisis de las acciones y palancas del sector del petrdleos y el gas para respaldar la transicion, los aspectos de movilidad sostenible
(regulacion, mercado y estrategia) y las acciones y estrategias de la empresa medioambiental de Eni

+ Aprobacién, como parte de la evolucion del sistema normativo de Eni, de directrices politicas fundamentales sobre: derechos humanos,

ENERGETICA

sostenibilidad medioambiental

transicion energética, centrandose en las tecnologfas
DERECHOS
HUMANOS Y
CUESTIONES . Aprobacion de la Declaracion en virtud de la Ley sobre la Esclavitud Moderna
SOCIALES « Plan de inversiones para el desarrollo local y presupuesto sin dnimo de lucro
INFORMES Y

Competencias y
conocimientos del consejo

de administracion

En cuanto a la composicién del CA, sobre
labase de la autoevaluacion realizadaenel
primer afio de su mandato, se expresé una
opiniénpositivasobrelaprofesionalidaden
el seno del Consejo, que se considerd en
general enlinea con las indicaciones esta-
blecidas en el documento de Orientacién a
los Accionistas sobre lacomposicion ideal
aprobado en 2023, que tiene en cuenta los
conocimientos, la experiencia, las compe-
tencias representadas, la contribucién in-
dividual (preparacion, motivaciony sentido
de pertenencia) que los miembros indivi-

duales del Consejo creen que pueden apor-
tar. Estas competencias también se ven
respaldadas por el programa de formacién
"iniciaciénalconsejo’ paraconsejerosyau-
ditores, que se inici6 tras el nombramien-
to del Consejo y la Junta de Auditores de
Cuentas, y que abarcd, entre otras cosas:
(i) la Mision y el modelo de negocio de Eni,
con especial referencia a las actividades
de las Direcciones Generales de Recursos
Naturales y Evolucion Energética, dedica-
das respectivamente a potenciar el valor
delos negocios tradicionales en clave més
sostenibleyapromoverlasfuentesrenova-
bles, con el fin de ofrecer una cartera cada
vez mds amplia de productos y servicios

diversidad e inclusion, tolerancia cero contra la violencia y el acoso en el trabajo, proteccion del consumidor y reclamaciones ecol6gicas

- Examen del modelo de sostenibilidad y elaboracién de informes de Eni y aprobacién del estado no financiero y Eni for
SEGUIMIENTO . Anglisis detallado de los resultados de HSE
+ Andlisis detallado de la evolucién normativa europea en materia de elaboracién de informes

bajos en carbono; (i) las direcciones del
Plan Estratégico, que consiste en el plan
cuatrienal y amediano y largo plazo, inclui-
dosloscompromisos dedescarbonizacion
de Eni; (iii) cuestiones relacionadas con la
senda de descarbonizacion, la transicion
energéticay los objetivos de sostenibilidad
medioambiental y social de las actividades
de Eni; (iv) la evolucion de los informes de
sostenibilidad. Las actividades de inicia-
ciény formacion continuarepresentan una
herramienta consolidada paragarantizarel
conocimiento de las politicas estratégicas
y los objetivos de Eni, asi como para pro-
fundizar en cuestiones especificas relacio-
nadas con la mision.

COMPETENCIAS, CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIA GENERALES DEL CA SOBRE LA BASE DE LA AUTOEVALUACION

94 %

67 %

ADMINISTRACION,

GOBERNANZA Y FINANZAS RELACIONES
! INSTITUCIONALES

ASUNTOS 78 % CONTROLES ) 78 % Y SECTOR
JURIDICOS INTERNOS Y GESTION PUBLICO

DE RIESGOS
SECTOR CAMBIO
ENERGETICO Y o, CLIMATICO Y o, EXPERIENCIA
VISION 61 % TRANSICION 33% INTERNACIONAL
ESTRATEGICA ENERGETICA

72 % ESGY

SOSTENIBILIDAD

INNOVACION,
DIGITALIZACION Y
CIBERSEGURIDAD

28 %

INTRODUCCION

Funcion de la direccién en

cuestion de sostenibilidad

Todas las estructuras corporativas de Eni
participan en la definicién y aplicacion de
la estrategia de neutralidad de carbono,
que se refleja en las Direcciones Generales
de Recursos Naturales y Evolucién
Energética (W Modelo de negocio).
Desde 2019, las cuestiones referentes a
la estrategia climatica, parte integrante
de la planificacién, son gestionadas
por el drea del director financiero a
través de estructuras especificas, con
el objetivo de supervisar el proceso de
definicion e identificacién de la cartera de
iniciativas, segun los acuerdos climaticos

internacionales, y en coordinacién con
todas las areas de negocio y las funciones
transversales, incluida la de sostenibilidad.
Esta dlitima coordina y supervisa el
seguimiento del contexto de sostenibilidad,
el enfoque del desarrollo sostenible y local,
el andlisis del impacto de las actividades
empresariales, los derechos humanos y las
asociaciones, en colaboracion con diversas
funciones de personal y de negocio. La
funcién de sostenibilidad apoya a la alta
direccion y a las funciones de sostenibilidad
de las empresas locales en la definicién de
planes para iniciativas de desarrollo, sobre
la base de las necesidades especificas
de las comunidades y los territorios. A la

luz de la reciente evolucién normativa en
materia de informes de sostenibilidad,
Eni ha redefinido su organizacién interna,
transfiriendo la  responsabilidad  de
redactar y aprobar los informes de
sostenibilidad al Gerente responsable,
figura que supervisa los procesos de
redaccion de los informes financieros. A
ello sigui6 un necesario ajuste normativo
interno, que supuso el redisefio de
funciones, responsabilidades, procesos y
plazos, potenciando una mayor integracion
entre los componentes financieros y no
financieros mediante una supervision
unitaria, también con vistas al W sistema
de control interno.

LA REMUNERACION VINCULADA A OBJETIVOS DE SOSTENIBILIDAD

El Plan incluye, siguiendo afios anteriores, objetivos de sostenibilidad ambiental y capital humano relacionados con la reduccion
de emisiones netas de GEI upstream de Alcance 1y 2 financiadas (peso 12,5 %) y con la seguridad del personal (peso 12,5 %), a
través del indice Severity Incident Rate (SIR), que se centra en el compromiso de la direccién con la reduccion de los accidentes mas
graves, asi como un objetivo relacionado con la capacidad instalada incremental de fuentes renovables (peso 12,5 %).

PLAN DE INCENTIVOS
A CORTO PLAZO

El plan apoya el desarrollo de la estrategia a través de un objetivo especifico sobre temas de sostenibilidad ambiental y transicion
energética, articuladoentornoaunaserie de objetivosrelacionados conlos procesos de descarbonizacion, desarrollo delasrenovables
y economia circular, con un peso global del 35 %, tanto para el CD como para todo el equipo directivo de Eni al que se dirige el Plan.

PLAN DE INCENTIVOS
A LARGO PLAZO

SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

El Sistema de Control Interno y Gestién de
Riesgos (SCIGR) de Eni abarca el conjunto
de instrumentos, estructuras organiza-
tivas, normas y reglas corporativas des-
tinados a permitir una gestion de la em-

presa sana, correcta y coherente con los
objetivos corporativos definidos por el CA.
En un contexto de creciente complejidad
y variabilidad de los escenarios, el SCIGR
forma parte de la estrategia de transfor-
macion de Eni. El SCIGR estd integrado en
las operaciones de la empresa, segin un

enfoque basado en el riesgo y sinérgico
entre los distintos actores del Sistema, y
estd llamado a apoyar, como los demds
factores de produccidn, el proceso evoluti-
vo de Eni en clave moderna y dindmica. En
este sentido, se han puesto en marcha una
serie de iniciativas de cardcter innovador

ARQUITECTURA DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y DE GESTION DE RIESGOS DE ENI

ORGANOS Y ORGANISMOS DE GOBIERNO®
e

PRIMER NIVEL SEGUNDO NIVEL TERCER NIVEL

Identificacion y gestion de LEYENDA
los riesgos de competencia
y los controles

correspondientes

Supervision de las
principales categorias de
riesgo y adecuacion de los
controles

Garantia y asesoramiento
independiente sobre el primery
segundo nivel de control y el SCIGR
en su conjunto

‘ Direccidn, delegacion,
supervision, recursos

f Rendicion de cuentas,
elaboracion de informes,
aseguramiento

GESTION DE LINEA/ FUNCION DE AUDITORIA

FUNCIONES >

PROPIETARIO ESPECIALIZADAS

DE RIESGO INTERNA

Comunicacion, coordinacion,

> colaboracion

(a) Se hace referencia a: Consejo
de Administracién, Comité de
Auditoria y Riesgos, Junta de
Auditores de Cuentas,
Organismo de Supervision,
Presidente del CA y Consejero
Delegado.
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Evolucién de la Auditoria Interna para respaldar el cambio de Eni

CONTEXTO: comoapoyo del nuevomodelo denegacio de Eni,el papel dela Auditorfa Internaesta evolucionando con el tiempo,como asegurador de procesosy como asesor
y agente de cambio en el proceso de fortalecimiento del perfil de sostenibilidad, al tiempo que garantiza la centralidad de las actividades tradicionales de aseguramiento.

ACTIVIDADES: en los Ultimos afios, las practicas operativas se han actualizado mediante la introduccion de nuevos tipos de auditorfas de tipo extremo a extremo a lo
largo de la cadena de valor de Eniy entre funciones/entidades, para identificar cualquier discontinuidad y superar el enfoque "por compartimentos". En particular, las
actividades de auditoria interna de los dos Ultimos afios se han centrado en: (i) auditorias de proyectos de sostenibilidad (desarrollo local para el acceso al agua y la

energfa, etc.) yactividades de elaboracion deinformes; (i) realizacion de auditorias sobre informes financieros y de sostenibilidad, cada vez més integrados y que siguen
lamisma légica de aseguramiento; (iii) asesoramiento interno en la definicién de un sistema de control para la elaboracién de informes de sostenibilidad. Ademds, se
inici6 un proceso para sistematizar los resultados de las actividades, tanto para facilitar el analisis de las criticidades recurrentes en los procesos de la empresa como,
en perspectiva, para interceptar dreas de mejora segun una légica predictiva. Por Ultimo, se adoptaron nuevas métricas para que lacomunicacion de los resultados de
las auditorfas sea mas eficaz de cara a la direccion y a los 6rganos y organismos de gobierno.

con el objetivo de habilitar un sistema de
control cada vez mas avanzado, vehiculo
de confianza y transparencia, capaz de
mejorar las practicas operativas al tiempo
que incide positivamente en el ecosiste-
ma social en el que opera Eni 'y con el que
comparte recursos, objetivos, riesgos y
oportunidades. Las iniciativas para 2023
incluyen: () la publicacién de la nueva
politica del Marco Holistico de Riesgos
y Control Interno de Eni, que, a partir de
2024, introducird una nueva definicién del
Sistema de Gestidn y Control de Riesgos;
(if) maximizar las sinergias entre los acto-
res del SCIGR a través de un enfoque de
Aseguramiento Combinado entre el 2.y
3.er nivel de control para minimizar las du-

con referencia al cual apoya la evaluacion
por el CA de la compatibilidad del perfil
de riesgo con los objetivos estratégicos
de la empresa, mediante el andlisis del

plicidades y aumentar la cobertura de los
riesgos empresariales clave; (i) iniciativas
de sensibilizacion sobre el ratio del control
que vayan mas alld de la légica enfocada
sélo al cumplimiento; (iv) el uso de tecno-
logias basadas en datos para promover
una creciente automatizacion de proce-
sos y controles; (v) una interpretacion més
moderna del papel de la Auditorfa Interna.
El camino trazado por Eni marca un cam-
bio en la interpretacion y aplicacion del
control, que se confirma como un activo
en el que invertir. Un elemento plenamente
integrado en el modelo de negocio, capaz
de apoyar a Eni en la gestion correcta,
eficaz y justa de los recursos. El entorno
externo representa la proxima frontera de

por relevancia. Los riesgos se supervisan
sistemdticamente mediante la actualiza-
cion de indicadores adecuados que ponen
de relieve su evolucién. En 2023 se llevaron

desarrollo para el SCIGR; de hecho, cada
vez es mds necesario que las empresas
hagan frente a los riesgos "exdgenos’
que residen fuera de sus operaciones
(por ejemplo, cibernéticos, cadena de
suministro, HSE, reputacion). Por eso, el
Sistema de Control y Gestién de Riesgos
debe avanzar a una escala que traspase
las fronteras de las empresas, actuando a
lo largo de la cadena de produccion y de
valor, para la definicién de modelos cola-
borativos, solidarios y plurilaterales que
respalden el crecimiento homogéneo y
duradero de todos los actores del merca-
do, mejorando las practicas operativas y
la capacidad de gestionar eficazmente los
riesgos y las oportunidades.

El modelo MODELO DE GESTION perfil de riesqo corporativo subyacente  a cabo dos rondas de evaluacion y tres de
de gestion INTEGRADA DE a la propuesta del Plan y la identificacion  seguimiento; los resultados se presentaron
integrada RIESGOS de las principales acciones con eficacia  alos 6rganos administrativos y de control.
de riesgos Eni ha desarrollado y adoptado un Modelo  de reduccién de los principales riesgos  La cartera de riesgos principales de Eni se
garantiza que de gestion integrada de riesgos (GIR) des-  estratégicos de la empresa. Los riesgos se  compone de riesgos externos, estratégi-
la direccién tinado a asegurar que la direccién tome  evallan teniendo en cuenta tanto la proba-  cos y operativos. En particular, el riesgo de
tome decisiones fundamentadas en los riesgos  bilidad de ocurrencia como los impactos ~ cambio climatico se confirma como uno
decisiones mediante la evaluacion y el andlisis de los  en los objetivos cuantitativos y cualitativos  de los principales, y también se refleja en
informadas riesgos, implementados con una visién in-  de Eni que se provocarfan en un horizonte  otros riesgos de la cartera debido a la cre-
en el marco tegrada, global y prospectiva. El procesode  temporal dado si el riesgo se produjera;  ciente importancia de los aspectos legales
de una visién GIR parte de la contribucién especializada ~ asimismo, se representan en funcién dela y reglamentarios y al escrutinio del sector
organicay a la formulacién del Plan Estratégico cua-  probabilidad de ocurrencia y del impacto,  por las partes interesadas (por ejemplo,
global trienal (subproceso Estrategia de Riesgos) ~ en matrices que permiten su priorizacion  riesgo de implicacion en investigaciones

y litigios de HSE). Como accidn primordial
para reducir los riesgos del cambio cli-
mdtico, prosigue la aplicacion del plan de
transicion. El "riesgo bioldgica’, referido a

INTRODUCCION

la propagacion de pandemias y epidemias,
sigue reduciéndose gracias a la desapari-
cion de la emergencia sanitaria mundial
vinculada al Covid-19, y el nivel de alerta en
el dmbito cibernético sigue siendo alto, con
una vigilancia activa de los acontecimien-
tos, incluso fuera del perimetro de Eni, para
interceptar posibles amenazas y garantizar
una reactividad inmediata.

Riesgo Pais

Elproceso de GIR sirve de apoyo al proceso
de toma de decisiones para la autorizacion
de proyectos de inversién y operaciones de
cartera conexas. Para ello, utiliza también
los resultados del Riesgo Pais Integrado,
un modelo que permite realizar un
andlisis integrado del perfil de riesgo Pais,
actualizado semestralmente. El' modelo

se elabora con aportaciones externas,
a través de la informacion recabada de
proveedores especificos, y aportaciones
internas, resultantes de la explotacién de
los conocimientos adquiridos en el Pais.
En la tabla se muestra una representacion
sintética de los principales riesgos ESG
identificados y evaluados. Para cada evento
de riesgo, se indica si es de alto riesgo.

MODELO DE GESTION INTEGRADA DE RIESGOS

RIESGOS TRANSVERSALES

NEUTRALIDAD
DE CARBONO EN 2050

GO

EXCELENCIA
OPERATIVA

N

ALIANZAS PARA EL
DESARROLLO

Top Risk

- Riesgos asociados a las actividades de investigacion y desarrollo y al ecosistema
de la innovacion

- Ciberseguridad

- Relaciones con las partes interesadas locales

- Riesgo de seguridad global, inestabilidad politica y social

- Riesgos relacionados con la gestion empresarial

CAMBIO CLIMATICO

- Riesgo de cambio climatico:
- Riesgos asociados a la transicion energética
- Riesgos fisicos

PERSONAS
- Riesgo biolégico, es decir, propagacion de pandemias y epidemias con posibles
repercusiones para las personas y los sistemas sanitarios, asi como en las empresas
- Riesgos para la salud y la seguridad de las personas:
-Accidentes de trabajadores y contratistas
-Incidentes relacionados con la seguridad de los procesos y la integridad
- Riesgos asociados a las cartera de competencias

RESPETO POR EL MEDIO AMBIENTE

- Reventones de pozos

- Incidentes relacionados con la seguridad de los procesos y la integridad de los activos

- Riesgo normativo en el sector energético

- Permisos

- Riesgos medioambientales (por ejemplo, escasez de agua, vertidos de petrdleo,
residuos, biodiversidad, etc.)

- Implicacién en investigaciones y litigios de HSE

DERECHOS HUMANOS
- Riesgos relacionados con la violacion de los derechos humanos

PROVEEDORES
- Riesgos asociados a las actividades de adquisiciones

TRANSPARENCIA, LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y ESTRATEGIA FISCAL
- Riesgos de Compliance (antisoborno, privacidad...)

COMUNIDAD
- Riesgos asociados al contenido local
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Innovacion, digitalizacion

SRy qué e fitporTile parn Eul?

INTRODUCCION

El compromiso de Eni con la investigaciéon y el desarrollo
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CONTEXTO: la investigacion y la innovacién tecnoldgica son pilares de Eni en sus esfuerzos por hacer mas eficiente y eficaz el acceso a
los recursos energéticos, con el objetivo de reducir la huella de carbono. Esta visidn se basa en la utilizacion sinérgica de las competencias
presentes en todas las dreas de laempresa, orientadas hacia los retos de un panorama energético en constante evolucion. Las directrices
estratégicas emprendidas fueron: (i) Descarbonizacién de procesos; (i) Economia circulary productos ecoldgicas; (iii) Energia renovable y
nuevas tecnologias; (iv) Excelencia operativa.

Es necesario perseverar en el camino de la transformacién y descarbonizacién de nuestro negocio, para
contribuir de forma significativa a un esfuerzo que abarca a multiples actores en todo el mundo. Podemos
hacerlo a través de la innovacién y el desarrollo tecnoldgico y digital, los pilares sobre los que hemos
construido nuestro papel y el sentido de lo que hacemos en Eni.

FRANCESCA ZARRI DIRECTORA DE TECNOLOGIA, [+D Y DIGITAL DE ENI LAS 4 DIRECTRICES ESTRATEGICAS DE INVESTIGACION Y EL DESARROLLO

INNOVACION

Lainnovacién tecnoldgica sustenta la estra-
tegia y la transformacion de Eni a través de
unenfoqueintegradoqueproponediferentes
soluciones para la transicién energética. Eni
aprovecha la diversidad de competencias de
Sus personas y la sinergia entre la investiga-
cion interna, las asociaciones y colaboracio-
nesexternas, las capacidades avanzadas de
ingenieria y las herramientas digitales, para
acelerar el desarrollo de tecnologias que
contribuyana latransicion,laseguridadener-
gética y la sostenibilidad. Para adoptar las
mejores tecnologias ya disponibles o emer-
gentes, Eni cuenta con su propia metodolo-
gia de validacion, con la que se evaldan los
beneficios ylas posibles dreas de mejora an-

tes de adoptarlas en un proyecto de desarro-
llo o activo operativo. En 2023, se validaron
tecnologlfas innovadoras para: generacion
de energfa con captura de CO,, reciclaje de
materiales valiosos procedentes deresiduos
industriales y productos de consumo, com-
ponentes de fusién por confinamiento mag-
nético, sistemas de generacion de energia
undimotrizyedlica, procesos delicuefaccion
de gas natural y soluciones de integridad
de activos. Ademds, para tener un impacto
eficaz en el proceso de descarbonizacion,
Eni ha adoptado una norma interna que
promueve el enfoque del ciclo de vida com-
pleto, el Life Cycle Thinking, en el proceso de
evaluacion de las iniciativas de desarrollo de
todos los negacios. Esto permite analizar la

sostenibilidadmedioambiental,econémicay
social de productos, servicios, tecnologias y
sistemas teniendo en cuentatodas las fases
del ciclo de vida y promoviendo también ini-
ciativas deeconomiacircular. Ademés delas
actividadesdedicadasaladescarbonizacion,
de las que se habla con mas detalle a con-
tinuacion, las actividades de innovacién re-
lacionadas con cuestiones de sostenibilidad
tambiéntuvieronqueverconlos sistemasde
vigilancia para la seguridad de las personas
y las plantas y para la proteccién del medio
ambiente, con el desarrollo de un dron aéreo
capaz derealizarinspecciones en zonas con
atmdsferapotencialmenteexplosiva (ATEX),
limitando asi el ndmero de inspecciones del
personal en la planta.

PRINCIPALES LINEAS DE INNOVACION PARA LA DESCARBONIZACION

LA DESCARBONIZACION DE PROCESOS

Promover estrategias para reducir el impacto ambiental de los procesos
industriales, reducir las emisiones de CO, también mediante el desarrollo de

tecnologias para capturarlo y almacenario;

mejorar la eficiencia energética y promover mas soluciones sostenibles en la

cadena de valor.

ECONOMIA CIRCULAR Y PRODUCTOS ECOLOGICOS

+ Reducir la dependencia de fuentes no renovables, contribuyendo a una movilidad
mas sostenible mediante la biorrefineria y los productos bioldgicos;

+ invertir en la fabricacion de productos quimicos con materias primas procedentes
de fuentes renovables y mas sostenibles para reducir el impacto medioambiental de

las actividades.

EXCELENCIA OPERATIVA

+ Invertir en sistemas automatizados y digitales para optimizar los procesos
operativos y reducir al mismo tiempo el impacto medioambiental y los costes;

+ mejorar las practicas y protocolos de seguridad para garantizar un entorno de
trabajo seguro y promover una cultura de excelencia y sostenibilidad.

ACTIVIDADES: el compromiso econémico de Eni con la investigacién cientifica y el desarrollo tecnoldgico en 2023 asciende a 166 millones de euros, de los
que aproximadamente 135 millones van dirigidos a la reduccion de la huella de carbono de los procesos, la economia circular, las energias renovables y la
fusion por confinamiento magnético. A lo largo del afio, se presentaron 28 nuevas primeras solicitudes de patentes, 14 de ellas para el desarrollo de tecnolo-
gias a partir de fuentes renovables (biocombustibles, solar y quimica verde); ademas, un andlisis del valor tangible generado por la aplicacion de tecnologias
innovadoras durante el afio revelé unos beneficios de 1.517 millones de euros, generando importantes ahorros en costes operativos y mejoras sustanciales en
términos de eficiencia y sostenibilidad (> Eni for 2023 - Sustainability performance).

BIORREFINERIAS - Se cre6 un laboratorio de investigacion de materias primas agricolas para apoyar la produccién de biocombustibles con emisiones reducidas
de CO, por parte de Eni, que ha identificado mas de 20 nuevos bioaceites en la cadena de materias primas agricolas, aumentando la cantidad y
ampliando la calidad de las materias primas utilizadas;

« EniProgetti dirigi6 la ingenierfa para la produccién de aceite vegetal destinado a las biorrefinerfas de Gela y Venecia.

DESARROLLO
DE RENOVABLES

- Elalmacenamiento delaenergia producida a partir de fuentes renovables es sumamenteimportante para permitir sugestiony uso generalizado; en
Novara seha puestoenmarchael"laboratorio de almacenamiento’, dedicado a probar baterfas electroquimicas de varios tipos, simulando también

INNOVACION DIGITAL

Lainnovacion digital en Eniimpregnatoda  tralidaddecarbonoatravésdetecnologias,  de transformacion digital de Eni continué
laempresay tiene una funcién fundamen-  nuevas competenciasy formasdetrabajar  en 2023 siguiendo cuatro directrices de
tal: acelera latransformacién hacialaneu-  cadavezmadsadgileseintegradas.Lasenda  actuacion.

la interaccion con la red, para medir el rendimiento real y comparar distintas tecnologias;

+ se construy6 una planta piloto, en Novara, de almacenamiento térmico (2/3 de la energfa utilizada en el sector industrial es en forma de calor),
en la que se han realizado mas de 300 pruebas experimentales durante unas 8.000 horas; se estd desarrollando una tecnologia en la que el
material de almacenamiento es un tipo particular de hormigén;

- el Laboratorio Solar paraevaluarelrendimiento delosmddulos fotovoltaicos en condiciones exteriores se completé conlacreacién de unlaboratorio
fotovoltaico interior para medir el rendimiento de los médulos fotovoltaicos en condiciones controladas de luz, temperatura y humedad.

CAPTURA, + En cuanto a la captura de CO,, prosigui6 el desarrollo de una tecnologfa propia que utiliza mezclas de disolventes organicos no acuosos para un
ALMACENAMIENTO  menor impacto ambiental del disolvente y un consumo de energia inferior;

Y USO DE + paralautilizaciéndel CO,, seesté desarrollando unatecnologiade mineralizaciénbasadaen lareacciénentre el CO, y determinadas fases minerales
CARBONO (principalmente silicatos de magnesioy/ocalcio), que permitirfafijar el CO, enlos procesos industriales en forma de productos inertes y no toxicos,
de manera permanente y en un tiempo inferior al que se da en la naturaleza por la reaccion espontanea;
- paralos proyectos de la bahia de Liverpool (Reino Unido) y el polo de Révena, EniProgetti desarrolla la ingenieria de los emplazamientos maritimos
de almacenamiento de CO, y estudia la implantacién de sistemas de vigilancia medioambiental submarina.
ENERGI’A - Refuerzo de la colaboracién con Commonwealth Fusion Systems (CFS) con lafirma de un Acuerdo de Cooperacién Tecnoldgica Estratégica para
DE FUSION acelerar la industrializacion de la energia de fusion;

- sepromoviélaformaciondejévenesylicenciados, parael desarrollo de competencias y conocimientos tecnoldgicos, mediante acuerdos coninsti-
tuciones académicas, como la Universidad de Milan-Bicocca, la Universidad de Padua, el Politécnico de Milan y la Universidad de Turin;

- enelmarco del proyecto Divertor Tokamak Test facility (DTT), prosiguié el desarrollo del dispositivo experimental para la gestion del exceso de calor
generado en unaméaquina de fusion, haciendo especial hincapié enel desarrollo de laingenieria delos sistemas auxiliares de la plantay el disefio de
sistemas robotizados para la sustitucion y el mantenimiento de componentes dentro del Tokamak.

MODERNIZACION

DE APLICACIONES

Prosigui6 la modernizacion de los
sistemas en las distintas reas de
negocio y se desarrollaron
soluciones digitales para los
nuevos modelos de negocio
(incluida la cadena de materias
primas agricolas) y para apoyar la
creacién de nuevas empresas,
como Enilive.

RESILIENCIA
Y SEGURIDAD

Mejora continua de la seguridad
de la empresa y refuerzo de la
continuidad del Centro de Datos
Ecoldgicos, que cumple ahora 10
afios de funcionamiento.

Aplicacién de un enfoque basado
en datos mediante herramientas
tecnolégicas y de gobernanza.

Adopcidn de soluciones de
inteligencia artificial para la
seguridad de las personas y la
integridad de los activos (Digital
Plant México), mejora de la base de
clientes y aceleracion de la
investigacion tecnoldgica.

Inicio de la experimentacion con |A
generativa.

NUEVA FORMA
DE TRABAJAR

Y COMPETENCIAS

Evolucién de las competencias, de
los métodos de trabajo y de los
procesos internos con vistas a
aumentar constantemente la
simplificacion, la eficacia y la
eficiencia.

Sensibilizacion, también externa,
sobre la relevancia de la
inteligencia artificial y la
ciberseguridad a través de talleres
en colegios.


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=6
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ADNAN
CHUGHTAI

Director de Desarrollo

Empresarial de Alianzas
Globales y Tecnologia para
el sector de Integridad de
Oleo/gasoductos, con mas
de 11 afios de experiencia
en cargos que van desde
la experiencia sobre el
terreno hasta las ventas
yla tecnologia. Desde
Londres, Adnan supervisa
las asociaciones internas y
externas con proveedores
de tecnologia y gestiona el
desarrollo tecnoldgico del
Grupo.

P Para ver [a version
completa de la entrevista,
haga clic aqui
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Eiflroviln

Schlumberger (SLB)
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¢Qué es Enivibes y cuales son las razones
de la asociacion con SLB?

Enivibes es una empresa tecnoldgica dedicada a la vigilancia de
oleo/gasoductos, en la que Eni tiene una participacion mayoritaria
a través de su filial Eniverse. Su punto fuerte es la capacidad de
instalar sensores en tuberias nuevas o existentes, independiente-
mente de su antigiiedad, su ubicacién en tierra 0 alta mar, o el tipo
de fluidotransportado. La adaptabilidad de esta tecnologia alama-
yorfa de las tuberfas llevd a SLB aincluir e-vpms® (marca Eni) en su
carteradesolucionesy servicios deintegridad de oleo/gasoductos.
SLB opera en este mercado desde hace mas de 20 afios, y laincor-
poracién dee-vpms® es un elemento estratégico para los sistemas
de vigilancia en este tipo de infraestructuras.

29

¢Cudles son las actividades de Enivibes y como actua para
garantizar una mayor proteccion del medio ambiente?

Las principales aplicaciones que Enivibes ofrece actualmente al
mercado son la deteccion en tuberias de fugas, intentos deroboe
intrusiones, la supervision de sistemas mecanicos de inspeccion
y mantenimiento de los oleo/gasoductos (PIGS - Pipeline Inspec-
tion Gauges) y la deteccién de eventos sismicos y deslizamientos

Reflexién sobre la asociacion entre Enivibes y

detierra. Laventaja sobre otras tecnologias es que lamedicidén no
depende Unicamente de sensores de caudal o presion, sinoque se
realizamediante unacombinacién de mediciones que supervisan
los fluidos y las paredes de las tuberias casientiempo real, lo que
permite unamayor precisiénenlalocalizacién delos sucesos. (...)
Latecnologia de Enivibes permite alos operadores detectarinclu-
so las fugas mds pequefias, dificiles de registrar con los métodos
tradicionales, y actuar con prontitud, limitando asf cualquier im-
pactoambiental. Lacombinacion de unalocalizacién precisayun
control continuo también puede permitir identificar la fase inicial
deunsucesoyevitar, potencialmente, que se produzca un vertido.

29

¢Puede darnos un ejemplo concreto de como esta
tecnologia ha evitado daios medioambientales?

En 2023, SLB apoy¢ tres implantaciones de e-vpms® en Nigeria,
un Pais especialmente afectado por el robo de hidrocarburos
debido a la manipulacidn ilegal de oleo/gasoductos. La tecno-
logfa de Enivibes permiti6 detectar numerosos intentos de robo
e informar rapidamente al cliente. La rdpida identificacién y la
localizacion exacta de los robos permitieron a los operarios re-
parar y asegurar la infraestructura, evitando fugas a gran esca-
la'y protegiendo el medio ambiente circundante, donde habia
fuentes de agua dulce y tierras de cultivo para el ganado.

INTRODUCCION

-Rome Advanced District’, el primer distrito
de innovacion tecnoldgica dedicado a las
nuevas cadenas energéticas y abierto a
colaboraciones de investigacion industrial

aplicada en sinergia con el mundo de la
investigacion y la universidad. Las princi-
pales dreas de impacto van desde las tec-
nologfas de descarbonizacion, la economia

29

circular, la eficiencia energética y el alma-
cenamiento, la movilidad mds sostenible y
las ciudades inteligentes hasta la promo-
cion de la salud y la seguridad.

CUATRO PILARES DE INNOVACION ABIERTA: OBJETIVOS INTEGRADOS PARA GENERAR VALOR

MADUREZ
TECNOLOGICA

Joule

Acelerar empresas emergentes innovadoras y sostenibles y difundir la cultura del

o]
_@_

emprendimiento dentroy fuera de Eni. idea
b
prototype
( ) ( . .
TECH Eni Innovation W
Eni Next Feosystems
Desarrollar ecosistemas de innovacion y hallar I
soluciones innovadoras para las empresas. -
product
CAPITAL RIESGO (" °
EMPRESARIAL Eniverse
Invertir en el crecimiento de empresas i
emergentes con alto potencial tecnolégico FABRICA DE EMPRESAS EMERGENTES
entablando relaciones a largo plazo. Valorizar el patrimonio tecnolégico de Eni mediante la business
L )L creacion de nuevas empresas en nuevos mercados. scale-up
’
Edludliv oo cnew
Innovacion abierta: programas de incubacion y aceleracion
de empresas emergentes

CIBERSEGURIDAD

El riesgo de ciberseguridad en Eni se
considera alto debido tanto al contex-
to geopolitico en el que opera como a la
tendencia al crecimiento constante de los
ciberataques. Por ello, Eni ha puesto en
marcha, adoptando un enfoque basado
enelriesgo, diversasiniciativas y medidas
de defensa para evitar y contener los im-
pactos. En 2023, el programa de Cultura
de Ciberseguridad continué con mas de
100iniciativas, destinadasapromoveruna
cultura de seguridad informatica a través
de acciones encaminadas a difundir con-
ductas "ciberconscientes" entre toda la
poblacién de Eni. También continuaron las
colaboraciones con organizaciones, uni-
versidades einstituciones paradesarrollar
directrices, como la colaboracion con el
Foro Econémico Mundial (FEM)ylarecien-

te colaboracion con la Fundacion SERICS
(Seguridady Derechos en el Ciberespacio)
en el contexto del PNRR. Entre las inicia-
tivas dirigidas al ecosistema digital nacio-
nal, Eniimpartio talleres de sensibilizacion
enciberseguridad a pymesy continu6 con
lainiciativa"Cyber Security For", formacién
bdsica en ciberseguridad para profesores
y alumnos de primaria, primer y segundo
ciclo de secundaria, que incluye 18 ini-
ciativas y que este afio también introdujo
cuestionesrelacionadasconlainteligencia
artificial generativa. En 2023, Eni registrd
aproximadamente 315 millones de ata-
ques (incluidos los automaticos) a aplica-
ciones expuestas en Internet.

INNOVACION ABIERTA
La innovacidn abierta en Eni no sélo se su-
pervisa de forma centralizada a través de

una unidad especifica, sino también por:
Joule, la escuela de negocios de Eni para
el crecimiento de nuevas empresas innova-
doras y sostenibles con el fin de crear un
ecosistema empresarial en la cadena de
suministro de energfa de emisiones cero,
Eni Next, el capital riesgo empresarial que
invierte en empresas emergentes de alto
potencial para la creacién de tecnologias
que cambien las reglas del juego, y Eniver-
se, la fabrica de empresas emergentes que
explota tecnologias innovadoras partiendo
de las propias de Eni para crear nuevas em-
presas que contribuyan a la transicion jus-
ta. Estas empresas operan sinérgicamente
a través de su presencia en el mercado
tecnoldgico, la aceleracion del proceso de
innovacion y la valorizacion del patrimonio
tecnoldgico, las competencias y los talen-
tos. En mayo de 2023 se inauguré “‘ROAD

CONTEXTO: los programas promovidos por Joule tienen como objetivo apoyar el crecimiento de empresas emergentes comprometidas
con latransicion energética, promaviendo realidades empresariales mas sostenibles y la difusion de la cultura del emprendimiento dentro
y fuera de Eni.

ACTIVIDADES: Joule forma a los emprendedores del mafiana a través de programas de validacién de ideas, incubacién y aceleracion de
empresas emergentes en fase inicial, con el apoyo de socios especializados y la colaboracidn de las principales universidades y escuelas
denegociositalianas, con el objetivodeidentificar solucionesinnovadoras capaces de satisfacerlas necesidades empresariales de Eni. Los
programas de validacion de ideas (Joule Discovery Lab para empresas emergentes) tienen como objetivo seleccionar proyectos innova-
dores y nuevos talentos que se valorizaran mediante la colaboracién directa con investigadores de Eni para el desarrollo de experimentos
conjuntos y la generacién de nueva propiedad intelectual. También van dirigidos a las personas de Eni, con el fin de fomentar el desarrollo
deideasinnovadoras desde dentro;en 2023 se celebraron dos ediciones con personal de Enilive (Joule Discovery Lab para personal de Eni).
En2023, Joule se uni¢ a untotal de ocho programas deincubacion y aceleracion en todo el territorio nacional, que abarcan los ecosistemas
de innovacidn del sur, centro y norte de Italia. En particular, llegé a su fin el programa ZERO, la aceleradora de tecnologfas limpias de la red
nacional de aceleradoras de CDP Venture Capital, que acompafié durante 3 afios a 30 empresas emergentes innovadoras, apoyandolas en
su crecimiento tecnolégico y empresarial.

RESULTADOS: apoyo a mas de 60 empresas emergentes al afio; 3 acuerdos de desarrollo conjunto en negociacién con 3 empresas inno-
vadoras; 4,16 de valor medio de rentabilidad social del impacto (SROI, un pardmetro que evalla el impacto social de una organizacion o
proyecto, considerando tanto los efectos positivos como los negativos sobre las personas y comunidades afectadas) de las 10 empresas
emergentes aceleradas por ZERO; 130 empresas emergentes en cartera para 2023.


https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/home/?interview=0_adnan_chughtai
https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/home/?interview=0_adnan_chughtai
https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/home/?interview=0_adnan_chughtai
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EXCELENCIA OPERATIVA EL DESARROLLO

Crecimiento econémico y
emisiones

En 2023, las emisiones mundiales de
CO, relacionadas con el sector energe-
tico aumentaron un 11 % (respecto a
2022), alcanzando un nuevo maximo
de mas de 374 Gt. El vinculo entre
crecimiento econdmico y emisiones,
que se ha ido debilitando en los dos
ultimos anos, se ha beneficiado de
factores tanto estructurales como
coyunturales, que han influido en esta
tendencia. En concreto, en 2023, el
crecimiento de las emisiones fue del 1,1
% frente al crecimiento del PIB

mundial del 2,6 %.

Fuente: Analisis de Eni a partir de datos de la AlE.
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Dinamicas regionales

La dindmica mundial de los cambios
en el PIB y las emisiones estuvo
dictada por tendencias opuestas en
2023: en las economias avanzadas,
mientras el PIB crecié un 1,7 %, las
emisiones se contrajeron un 4,5 %, a
diferencia del resto del mundo,
donde aumentaron. El descenso de
las emisiones en las economias
avanzadas se debid al impulso dado
a las energias renovables, pero
también a la debilidad del entorno
econdmico y la suavidad del clima,
que limitaron el crecimiento del
consumo energético. La dinamica
en el resto del mundo sdélo se vio
parcialmente afectada por estos
efectos, ya que el consumo de
energia crecié en mayor medida y
las fuentes con un mayor impacto
en las emisiones son importantes.

Fuente: Analisis de Eni a partir de datos de la AlE.

Evolucién de las emisiones de CO, procedentes de la combustion de carburantes
por fuente y region
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China I Estados Unidos Il Paises con economias avanzadas

India Il Unién Europea Bunkeres internacionales*
Indonesia Japén I Mundo

B Resto de Paises con
economias en desarrollo
y emergentes

* Representan el consumo de buques y aviones en rutas internacionales.

Evolucion de la combinacion energética (£) Combinacién energética mundial (2015-2050) histérica

y perspectivas de la AIE

La evolucidon de las futuras trayectorias de 800
emisiones dependera de la velocidad de cambio 700
de los sistemas energéticos a escala mundial,
teniendo en cuenta las peculiaridades geografi-
o o 600
cas, las politicas de apoyo a la transicion, la evolu- 20 % 20 % 26 % 40 %
cion tecnoldgica y los habitos de consumo. La s00| 18% 30 %
Agencia Internacional de la Energia (AIE), entre 37 %
otros pronosticadores energéticos, traza tres 22 % 23 % 23 % 22 % 63 %
trayectorias construidas con légicas diferentes, 400 ¢ 21% 20 %
compatibles con distintos grados y velocidades 200 21 9% 84 %
de descarbonizacion. o 2%  30% 299 °
A Contexto: avancesy retos de la transicion 28 %
200 26 % 14 %
26 %
Carbon Petrodleo Gas natural Otras fuentes 100 28 % 27 % 27% 22 % 16 % 6 %
® 20 % 17 % 14 % 7% 8%
(]
Fuente: Agencia Internacional de la Energia (2022), World Energy, 2015 2021 2022 STEPS APS NZE ] [STEPS APS NZE
Outlook 2023, AIE, Paris, 2030 2050
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Hacia el objetivo de cero emisiones
netas en
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En Eni, afrontamos los retos que plantea la transicion energética con una estrategia distintiva
gue busca reducir progresivamente el impacto de las emisiones asociadas directa e indirec-
tamente a nuestras actividades empresariales hacia la Neutralidad de carbono en 2050, con-
tribuyendo al mismo tiempo a la seguridad y competitividad del suministro energético de los
Paises en los que estamos presentes. Estamos convencidos de que la transicidn energética
solo puede llevarse a cabo si sientan las bases para formas de negocio nuevas y rentables, y eso
es exactamente lo que estamos haciendo a través de nuestras competencias tecnoldgicasy la
integracion entre los negocios tradicionales y aquellos ligados a la transicion.

FRANCESCO GATTElI DIRECTOR FINANCIERO DE ENI

B abor wne

POLITICAS/POSICIONAMIENTOS/OTROS DOCUMENTOS
» Plan Estratégico 2024-2027; » Compromiso responsable de Eni con el cambio climatico en las asociaciones empresariales; » Posicion de Eni sobre la biomasa;
» Cédigo Etico de Eni;» Eni for 2023 - Sustainability performance;» eni.com;» Evaluacion de las posiciones de las asociaciones industriales en materia de politica climética

LA HOJA DE RUTA DE

LA DESCARBONIZACION
Y LOS OBIJETIVOS DE ENI
Eni se ha embarcado en una transforma-
cién industrial basada en una combina-
cion de palancas y tecnologias destinadas
a alcanzar el objetivo de cero emisiones
netas en 2050, de acuerdo con las reco-
mendaciones de los objetivos climaticos
internacionales definidos a escala mun-

dial. Para ello, Eni persigue una estrategia
que maximice el valor y las competencias
de los negocios energéticos tradiciona-
les, reduciendo sus emisiones y, al mis-
mo tiempo, acelerando el desarrollo de
nuevas actividades de alto rendimiento
y crecimiento relacionadas con la transi-
cion energética. El camino que llevard a
Eni a la Neutralidad de carbono en 2050
se compone de una serie de objetivos que

contemplan, en primer lugar, la reduccion
a cero de las emisiones netas (Alcance
1+2) del negocio upstream en 2030 y de
Eni en su conjunto en 2035 y, a continua-
cién, alcanzar la reduccion a cero neta en
2050 de todas las EMISIONES DE GEI
DE ALCANCE 1, 2 Y 3 asociadas al ciclo
de vida de los productos energéticos ven-
didos, tanto en términos absolutos como
de intensidad.

EMISIONES NETAS DE CICLO DE VIDA DE GEI (Scope 1+2+3)

=21 %
-35 %

) -55 %

o

]

g

s -80 %

NET ZERO
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(baseline) 2023 2030 2040 2050

NEUTRALIDAD DE CARBONO

DESEMPENO EN 2023 Y OBJETIVOS CLAVE DE DESCARBONIZACION

del .
[ EMISIONESDEGEI =2023 = [SPYS am 2024 = 2025 == 2030 = 2035 = 2040 = 2050

Huella de carbono neta Eni (Scope 1+2)* (MtCO,eq)

Huella de carbono neta upstream (Scope 1+2)*  (MtCO.eq)

Emisiones netas de ciclo de vida de GEl Mo 21% ) ) " NET
(Scope 1+2+3)? (MtCOzeq) (e 2018) 35% -55% -80 % ZERO
Intensidad neta de carbono (Scope 1+2+3)¢ (9CO.eq./MJ) m 50 % Zeno
QUEMA EN ANTORCHA Y METANO
Combustién de rutina upstream® Mid sM? n (V':;;f@ “

- . b -95 % -80 %
Emisiones fugitivas de metano (upstreams) KtCH, «“ (82014
Intensidad de la emision de metano % m (\ch;ﬁ) tgvé%’a
(upstream)®

CREDITOS DE CARBONO

(incluidas las soluciones climaticas naturales)

a) KPI de referencia para el Marco de Financiacion Vinculada a la Sostenibilidad de Eni. Los objetivos son netos de la cuota de Eni de CO, almacenado.

b) Incluye activos explotados/cooperados.

C) Sujeto a la ejecucion del proyecto en Libia.

d) En 2023, las emisiones de 2,4 millones de toneladas de CO.eq. fueron compensadas por Plenitude, utilizando créditos de carbono, obtenidos principalmente
de soluciones climdticas naturales. De ellos, 1,6 MtCO,eq. relacionados con el consumo de gas facturado a los clientes de Plenitude a 30 de septiembre de 2023
se compensaron en febrero de 2024. En cambio, la parte restante relacionada con el consumo de gas facturado en el cuarto trimestre de 2023 se compensara
en septiembre de 2024 (> Eni for 2023 - Sustainability performance).

Los escenarios energéticos internacionales

El Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climéatico (IPCC), la organizacion de la ONU encargada de aportar pruebas cientificas sobre el
cambio climatico, suscribe lanecesidad de poner en marcha planes y acciones, para todos los sectores a nivel mundial, que permitan limitar elaumento de la
temperatura media mundial amenos de 1,5 °C, enlinea con los objetivos establecidos en el Acuerdo de Paris. Para ello, el IPCC define varios escenarios, dos
grupos delos cuales se orientan hacia el objetivode 1,5 °C asumiendo dos tipos de ‘rebasamiento’ (es decir, superacién temporal de las temperaturas medias
mundiales seguidade undescenso):conun “rebasamiento’ limitado (CategoriaC1) oconun “rebasamiento” elevado (Categoria C2). Estos escenarios contem-
planla descarbonizacidn del sistema energético mediante la aplicacion comhbinada de una serie de palancas, como la difusion de las energias renovables, la
electrificacion de los usos finales, el uso de combustibles con baja o nula emisién de carbono y la CAC, el cambio de comportamiento de los consumidares, la
reduccion de las emisiones en el sector del cambio de uso del sueloy la neutralizacion de las emisiones residuales mediante la [ eliminacién del carbono en
el sectordel cambio de uso del suelo (CUS) y el almacenamiento de carbono aplicados a la bioenergia (BECCS). El niimero de escenarios y el amplio abanico
deposibles soluciones ponen de manifiesto ladificultad de identificarimpulsoresy viasinequivocos paraalcanzar el objetivo de ceroemisiones netas en 2050.
La accion simultdnea de numerosas variables, entre ellas la evolucién geopolitica, tecnoldgica y del contexto politico, asi como la velocidad de ajuste de los
hdbitos de consumo y de los complejos sistemas energéticos en el harizonte temporal en cuestion hace necesaria la elaboracion de varios escenarios que
contemplen una combinacidn diversa de soluciones y metas. Ademads del IPCC, entre los escenarios sobre la evolucidn del sector energético figura también
el World Energy Outlook de la Agencia Internacional de la Energfa (AIE), que se actualiza anualmente. La AIE elabora 3 escenarios, basados en una serie de
supuestos clave, que incluyen el crecimiento demografico (+0,7 % de tasa media anual de crecimiento - TCAC 2022-2050) y el crecimiento econémico (+2,6
% de TCAC 2022-2050) a escala mundial, construidos segun 2 l6gicas diferentes de prevision y backcasting (W Contexto: avances y retos de la transicién).
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https://www.eni.com/en-IT/investors/strategy/strategic-plan.html
https://www.eni.com/assets/documents/investor/2020/eng/Assessment-of-industry-associations-climate-policy-positions.pdf
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/decarbonization/biomass.html#:~:text=Eni%20guarantees%20the%20following%20with,and%20waste%20and%20maximising%20efficiency
https://www.eni.com/en-IT/governance/rules/code-of-ethics.html
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=7
https://www.eni.com/en-IT/strategic-vision/net-zero.html
https://www.eni.com/assets/documents/eng/topic/low-carbon/assessment-industry-associations-climate-policy-positions.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=7
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-40 %
emisiones
netas de
Alcance 1+2
upstream
gracias a

las medidas
aplicadas
respecto a
2018

LAS PALANCAS DE LA
DESCARBONIZACION

La aplicacion de la estrategia de Eni ha-
cia las cero emisiones netas consiste
en varias medidas que, por un lado, le
permiten descarbonizar sus operaciones
(reduciendo las emisiones de Alcance
1+2) y, por otro, contribuyen a acelerar la
descarbonizacion de la cadena de valor,
con especial referencia a los consumido-
res, mediante el suministro de productos
de baja y nula emisién de carbono (redu-
ciendo las emisiones de Alcance 3). Esta
estrategia se aplica mediante una combi-
nacién de diferentes palancas y tecnolo-
gfas, que se adoptan y modulan de forma
selectiva y con horizontes temporales que
tienen en cuenta la madurez tecnolégica
y comercial de las soluciones individua-
les. Al mismo tiempo, tiene en cuenta
la dindmica del mercado, las exigencias
del “trilema energético’ (sostenibilidad
medioambiental, seguridad del suminis-
tro y equidad energética) y se mantiene al
paso de la evolucién del marco cientifico
y normativo de referencia. La prioridad de
Eni a corto y medio plazo es reducir las
emisiones de Alcance 1y Alcance 2, cen-
trandose principalmente en el sector ups-
tream, para el que ya existen soluciones
tecnolégicamente consolidadas y econé-
micamente viables. En el camino hacia
las cero emisiones netas upstream en
2030, las emisiones que aln no pueden

reducirse se compensan voluntariamen-
te mediante créditos de carbono de alta
calidad (W Iniciativas de compensacion
de carbono de Eni). De 2018 a 2023, Eni
puso en practica medidas que redujeron
las emisiones netas de capital de Alcance
1y 2 upstream financiadas en alrededor
del 40 %, centrandose en particular en
proyectos para reducir las emisiones de
metano y la quema en antorcha y venteo
rutinarios de procesos (W El compromiso
de Eni con la reduccién de las emisio-
nes de metano y de la quema rutinaria
en antorcha), actuaciones de eficiencia
energética y acciones de cartera. Ade-
mds, como operador responsable, Eni
también estd implementando medidas
para reducir las emisiones de Alcance 3,
a través de una variedad de soluciones
para mitigar la intensidad de carbono de
sus productos y servicios, contribuyendo
a la descarbonizacion global del sistema
energético y la economfa: estas acciones
requieren una profunda transformacion
estratégica y tecnoldgica del negocio. La
estrategia de Eni hacia el objetivo de cero
emisiones netas para los Alcances 1+2+3
se sustenta en un plan de crecimiento y
transformacién industrial que involucra a
toda la cadena de valor, contemplando la
optimizacién y valorizacién de la cartera
upstream a través de la descarbonizacion
progresiva, combinada con la expansion
de los negocios de bioenergia, energias

renovables y economia circular, asf como
la oferta de nuevas soluciones energé-
ticas y nuevos servicios. En cuanto al
upstream, la produccién de hidrocarburos
experimentara un crecimiento progresivo
del componente de gas (incluidos, a partir
de 2024, los condensados), que supe-
rard el 60 % en 2030 y el 90 % después
de 2040, lo que repercutird también en la
cartera de gas midstream (transporte y
comercializacion), que experimentard una
integracion creciente con los proyectos
de financiacion propia. En lo que respecta
al downstream, el desarrollo de los bio-
combustibles supondrd una importante
contribucién a la descarbonizacion del
transporte y una oportunidad para recon-
vertir la capacidad de refinado tradicional
actual. Los proyectos de captura, uso y
almacenamiento de CO, (Ccus) tendran
una funcién complementaria en la dismi-
nucién de las emisiones residuales difi-
ciles de reducir con las tecnologfas exis-
tentes. Por Ultimo, para alcanzar las cero
emisiones netas en 2050, se recurrird a la
compensacion de emisiones residuales,
principalmente con SOLUCIONES CLI-
MATICAS NATURALES .la velocidad
de evolucion de esta transformacion y la
contribucion relativa de las empresas de-
penderdn de una serie de variables, entre
ellas las tendencias del mercado, el esce-
nario cientifico-tecnolégico y la normativa
pertinente.

PRINCIPALES PALANCAS DE DESCARBONIZACION

2018
MtCOzeq.

2030
MtCOzeq.

2050

505
T
‘

Cero emisiones
netas UPSTREAM

MIDSTREAM DOWNSTREAM

CCUs COMPENSACIONES

NEUTRALIDAD DE CARBONO

Edluelto oo caco

Iniciativas de compensacién de carbono

CONTEXTO: como complementoalas acciones dirigidas a reducir directamente sus propias emisiones, la financiacion de proyectos de reduccion de emisiones de GEly de
eliminacion de CO, atmosférico fuera de su cadena de valor puede contribuir de forma (il a la mitigacion del cambio climatico. En este contexto, Eni respalda el desarrollo
de proyectos destinados a generar créditos de carbono voluntarios para compensar las emisiones residuales de GEI no reducidas, supervisando la calidad y la integridad
socioambiental del llamado mercado voluntario de carbono. Los créditos de carbono contribuyen en un 5 % a alcanzar el objetivo de neutralidad de carbono para 2050.

ACTIVIDADES: en 2019, Eni puso en marcha sus primeras actividades en el dmbito de las SOLUCIONES CLIMATICAS NATURALES® (NCS), soluciones climaticas
basadas en la naturaleza que, segun el Informe Especial del IPCC sobre el Cambio Climatico y la Tierra, promueven la mitigacion del cambio climatico aportando benefi-
cios a las comunidades locales. Se trata de proyectos de proteccion, gestion sostenible de la tierra y restauracion de ecosistemas naturales, que permiten incrementar el
almacenamiento de carbono y/o evitan las emisiones de gases de efecto invernadero. Al mismo tiempo, estas iniciativas protegen la biodiversidad, aumentan la resiliencia
y la capacidad de adaptacion de los sistemas medioambientales al cambio climédtico y promueven el desarrollo local sostenible. Los primeros proyectos se centraron en
la proteccion, conservacion y gestion sostenible de los bosques, principalmente en los Paises en desarrollo, enmarcados en el programa de reduccion de las emisiones
debidas a la deforestacion y la degradacion de los bosques (REDD+), definido y promovido por Naciones Unidas (en particular en el marco de la cMNUcc). A tal fin, Eni ha
construido a lo largo del tiempo una sélida red de acuerdos con promotores internacionales para el seguimiento del desarrollo e implementacion de proyectos de interés,
con el objetivo de verificar su adhesion al programa REDD+y la aplicacion de los mas altos estandares internacionalmente reconocidos para la certificacion de la reduccion
de emisiones de carbono (Verified Carbon Standard - VCS) con resultados socioambientales (Climate Community Biodiversity Standards - CCB). En concreto, Eni firmé en
2019 un acuerdo de 20 afios para apoyar el Proyecto Luangwa Community Forest Project (LCFP) en Zambia. Mediante la compra de los créditos generados, Eni garantiza
un flujo financiero capaz de sufragar los costes de los proyectos y de poner a disposicién las denominadas tasas de conservacién, que pueden ser utilizadas por los 17
jefes promotores y destinarse a la realizacion de proyectos sociales en beneficio directo de las mas de 200.000 personas implicadas. A ellos se han ido sumando con el
tiempo otros proyectos, como Lower Zambezi en Zambia, Amigos de Calakmul en México, Ntakata Mountain y Makame en Tanzania, Kulera en Malawi y Mai Ndombe en
la Republica Democratica del Congo. La aplicacion de soluciones tecnoldgicas representa otra palanca para compensar las emisiones residuales. En este contexto, Eni ha
puesto en marcha los primeros proyectos en Costa de Marfil para promover la introduccién de sistemas de clean cooking que garanticen una reduccion de mas del 60 %
de los combustibles de lefia con el objetivo de mejorar la salud y las condiciones econémicas de las familias. Ademas del impacto positivo en la salud y el medio ambiente,
el enfoque industrial que tiende a maximizar la produccion local de las cocinas mejoradas fomenta el desarrollo del espiritu emprendedor y la economia local. Progresiva-
mente, el programa de clean cooking de Eni contempla la transicién a sistemas de coccién atin mas eficientes, denominados cocinas avanzadas, que pueden alcanzar las
cero emisiones. La estrategia de Eni consiste en aumentar progresivamente el componente de créditos resultantes de los denominados proyectos CDR —Eliminacion de
Didxido de Carbono— para maximizar su contribucion al logro de la neutralidad de carbono. En 2023, Eni compensara 3,5 Mt di CO,eq., con créditos de los proyectos Lower
Zambezi, Ntakata Mountain en Tanzania, Kulera y Mai Ndombe.

Los resultados hasta 2023 de las emisiones de Al-
cance 1,2y 3 de ciclo de vida de Eni supusieron una
reduccion de mas de 100 MtCO,eq. (-21 %) respecto

a2018. En lo que se refiere a 2022, la reduccién fue
de unas 20 MtCO,eq. (-5 %). Ademas, si se valora
la contribucién en 2023 de la comercializacion del

GNL, la electricidad renavable y los biocombustibles
en términos de emisiones potencialmente evitadas®
se obtendria un ahorro de unas 12 MtCO,eq.

Emisiones potencialmente evitadas en diferentes sectores

& 9,1
:ﬁl\@ 1,5

7

MtCO,eq. evitadas mediante la venta de GNL por parte de Eni en 2023, suponiendo que el gas sustituya
a los combustibles fésiles mas emisivos (petréleo, carbén) en la generacién de electricidad’.

MtCO,eq. evitadas mediante la venta por parte de Eni de electricidad producida a partir de energias
renovables en 2023, suponiendo que desplace las emisiones asociadas al mix eléctrico medio del Pais
de generacion®.

N
MtCO,eq. evitadas gracias a la produccion de biocombustibles vendidos por Eni en 2023, suponiendo un

ahorro de emisiones de aproximadamente el 80 % en comparacién con el valor medio del combustible
fosil de referencia®.

1,7

5 Las soluciones climdticas naturales son soluciones al cambio climético basadas en la naturaleza. Se basan en la capacidad de la naturaleza para eliminar y almacenar carbono de la atmésfera. (Fuente: Natural Climate
Solutions Alliance, NCSA, 2022).

6 Las emisiones evitadas se refieren a unimpacto “positivo’ (en términos de reduccién potencial de emisiones) en la sociedad al comparar las emisiones de GEI de un escenario de referencia con un escenario alternativo con
un menor impacto de emisiones (World Business Council for Sustainable Development, WBCSD, 2023).

7 En el célculo del ahorro de emisiones, se han tenido en cuenta las cuotas de gas para el sector eléctrico en los Paises de venta. Para todas las fuentes fdsiles analizadas (carbon, petroleo y GNL), se hace referencia
Unicamente a las emisiones de la fase de generacion de electricidad. Andlisis a partir de datos de la AIE (Energy Balance 2023, WEQ 2023, Emission Factors 2021) y Enerdata.

8 Los factores de emisidn representativos utilizados se basan en datos de la AIE (Emission Factors 2021).

9Elahorro de emisiones medio se calculd como la relacion entre las emisiones asociadas a las cantidades de biocombustibles HVO vendidas en 2023 e indicadas en los certificados de sostenibilidad y el valor del combustible
fosil de referencia definido en la directiva RED Ill (igual a 94 gC0,eq/MJ). La contribucion de la produccién de la biorrefineria de Chalmette, en Luisiana, no se incluye en el célculo.

J
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NEUTRALIDAD DE CARBONO

EVO LUC|6,N DE LA tos de baja y nula emision de carbono. A las actividades de petréleo y gas se redu- ASOCIACIONES yel Gas (OGDC). Mas de 50 empresas sehan ~ de metano y de la quema rutinaria en antor-
ASIGNACION DE diferencia de lo previsto en el reglamento  cird gradualmente, con la eliminacion pro- PARA LA ) adherido a la OGDC, de las cuales unas 30,  cha). La COP28 fue también una oportunidad
CAPITAL de taxonomia de la UE, este gasto tam-  gresivadelasinversionesenactividades o DESCARBONIZACION por primera vez, han firmado un compromi- ~ para presentar los avances del “Pacto para

Laevolucién hacia una cartera de produc-
tos descarbonizados se verd respaldada
por un aumento gradual de la proporcién
de inversiones en el desarrollo de nuevas
soluciones y servicios energéticos para
apoyar la transicion. Eni tiene previsto
destinar mas del 30 % de su gasto del
préximo cuatrienio 2024-2027 a proyec-

bién incluye las intervenciones de JV,
todos los gastos que contribuyen a la
reduccion de las emisiones (por ejemplo,
intervenciones de eficiencia energética y
de reduccién de la combustién de rutina),
y lo que apoya el desarrollo de la base de
clientes de Plenitude. A mediano y largo
plazo, el porcentaje de gasto dedicado a

productos de alta intensidad de carbono.
El plan de descarbonizacion también estd
integrado en la estrategia de financiacion
de Eni, que en 2023 ultim¢ varios instru-
mentos financieros vinculados a la soste-
nibilidad (la informacidn requerida por la
» Taxonomia Europea esta disponible en
el Estado no financiero “DNF”).

GASTO EN ACTIVIDADES DE BAJA Y NULA EMISION DE CARBONO 2024-2027 (MILES DE MILLONES €)

GENERACION
DE
ELECTRICIDAD
A PARTIR DE
FUENTES
RENOVABLES

REDUCCION DE
LAS EMISIONES
DE GEI (incluidas
la reduccion de la
quema en
antorcha, la CCUS
y la eficiencia
energética)

Y MATERIAS
PRIMAS

AGRICOLAS
ORGANICAS

BIORREFINERIAS

DESARROLLO
DE LA CARTERA
MINORISTA
(incluida la
movilidad
eléctrica)

INVESTIGACIO
N PARA
ACTIVIDADES
DE BAJAY
NULA EMISION
DE CARBONO

ECONOMIA
CIRCULAR Y
OTRAS
INICIATIVAS
(incluidos reciclaje,
quimica de base
biolégica, NCSy
capital riesgo)

Eni colabora y dialoga desde hace tiempo con
el mundo académico, la sociedad civil, las
instituciones y las empresas para impulsar la
transicion energética mediante la generacion
de nuevos conocimientos, el intercambio de
buenas practicas y la valorizacion de iniciati-
vas capaces de crear valor simultdneamente
paralaempresay paralas partes interesadas.
Confirmando el importante valor reconocido
a las asociaciones para la descarbonizacion,
Eni contribuy¢ activamente al didlogo con las
partes interesadas, la Oil & Gas Climate Initia-
tive (OGCI) y la presidencia de la COP28 en
preparacion de la Conferencia de las Partes,
y fue una de las primeras empresas en firmar
la Carta de la Descarbonizacién del Petréleo

S0 para alcanzar las cero emisiones netas
en 2050 para las EMISIONES DE GEI DE
ALCANCE 1Y 2,y las casi cero emisiones
de metano, asf como eliminar por completo
la quema rutinaria en antorcha para 2030,
aparte del compromiso de informar sobre las
reducciones conseguidas. Ademds, en apoyo
de los compromisos asumidos, Eni se ha ad-
herido al fondo fiduciario Asociacién Mundial
para la Reduccion de la Quema y el Metano
(GFMR), una iniciativa lanzada por el Banco
Mundial para ayudar a los gobiernos y ope-
radores de los Paises en desarrollo a eliminar
las emisiones de metano y la quema rutinaria
en antorcha para 2030 (W El compromiso
de Eni con la reduccion de las emisiones

la descarbonizacién del transporte aéred’,
una iniciativa promovida junto con Aeropor-
ti di Roma que relne a representantes de
instituciones, partes interesadas del sector,
asociaciones comerciales y el tercer sector
con el objetivo de definir una hoja de ruta
para la descarbonizacién del sector del trans-
porte aéreo hasta 2050. Ademds, Eni esta
desarrollando soluciones innovadoras junto
con universidades y empresas emergentes,
como la fusién por confinamiento magnéti-
co, una fuente de energfa que podria revolu-
cionar para siempre el mundo de la energia
al garantizar un futuro mas sostenible y con
menos emisiones (El valor de la colaboracion
para las nuevas energias descarbonizadas).

Fooue on

10 afios de la Oil and Gas Climate Initiative (OGCI) PROCRESO DE

LA OGCI EN 2023
RESPECTO A 2017

Emisiones de
metano upstream

-50 %

Intensidad de
carbono upstream

-21 %

Inversiones bajas
en carbono

65.000

millones de délares

,84 1,5 § 0,8

12,8

1,5

CONTEXTO: Eni fue una de las empresas que, en 2014, dieron vida a la Oil and Gas Climate Initiative (OGCI) para liderar el sector en la
respuesta al cambio climatico y acelerar la accién hacia un futuro de cero emisiones netas en linea con el Acuerdo de Paris de 2015.

ACTIVIDADES: en los diez afios transcurridos desde su creacion, la OGCI ha crecido hasta contar con 12 empresas que han fijado objetivos
colectivos de reduccion de emisiones, sobre todo de metano, han contribuido a la puesta en marcha y difusion de proyectos de captura
y aimacenamiento de CO, (CCUS) y al crecimiento de las inversiones en tecnologias y soluciones bajas en carbono. Entre las recientes
iniciativas promavidas por la OGCI para reducir las emisiones de metano, la iniciativa Aiming for Zero consiguié que unas 100 empresas se
comprometieran a eliminar las fugas de metano de sus activos para 2030. Con el fin de brindar un apoyo practico a otros operadores en la
eliminacion de las emisiones de metano, la OGCI puso en marcha el Satellite Monitoring Program, un programa de seguimiento por satélite y
soporte técnico para la identificacion y eliminacion de fugas de metano. Tras los alentadores resultados del seguimiento obtenidos en 2022-
2023 en Argelia, Kazajstan y Egipto —publicados en un informe—, la OGCI ha ampliado ahora el programa a otros Paises y emplazamientos.

Eni y la financiacién sostenible

Como parte de su estrategia financiera, Eni ha emitido instrumentos financieros vinculados a la sostenibilidad, es decir, ligados a la consecucion de objetivos de
sostenibilidad, que contribuyen a promover el proceso de transicién energética hacia un futuro con bajas emisiones de carbono, apoyando la consecucion de los
0DS, en particular el ODS 7 y el ODS 13. Los instrumentos se emiten de acuerdo con el Marco de P Financiacion Vinculada a la Sostenibilidad, que detalla las
directrices para la emision de nuevos instrumentos financieros sostenibles. En 2023, los instrumentos financieros emitidos estaban vinculados a la consecucion
de objetivos de sostenibilidad relacionados con la capacidad instalada de produccién de electricidad renovable y la HUELLA NETA DE CARBONO upstream
(Alcance 1y 2).

Edlualto oo cao

El valor de la colaboracién para las nuevas energias
descarbonizadas

CONTEXTO: la fusion es laenergia que domina el universo, ya que es el principio fisico que ilumina las estrellas, como el Sol. En concreto, el proceso de fusién con-
siste, en condiciones adecuadas, en la unién de dtomos ligeros: una reaccion que libera una enorme cantidad de energia. Se trata de una tecnologia revolucionaria
porque, una vez llevado a un nivel industrial, permitird generar grandes cantidades de energia sin emisiones con un» proceso seguro y practicamente ilimitado
(Organismo Internacional de Energia Atémica).

EMISIONES DE BONOS SOSTENIBLES DE 2023

FEBRERO MAYO

Bonos corporativos vinculados Emision de euronotas a medio
a la sostenibilidad por valor de plazo vinculadas a la

2.000 millones de euros a 5 sostenibilidad por valor de 750
afos para el publico minorista millones de euros a 4 anos. estructura vinculada a la se suma a la linea similar de 6.000
italiano. sostenibilidad. millones de euros firmada en 2022.

ACTIVIDADES: Eni se compromete desde hace tiempo y de forma constante a contribuir al progreso en el campo de la energia de fusion y trabaja en sinergia con algunas
de lasempresasinternacionales e italianas més importantes. En concreto, desde 2018 Eni ha invertido en Commonwealth Fusion Systems (CFS), la empresa derivada del
Instituto Tecnolégico de Massachusetts, con laque colabora activamente para construir la primera planta aescalaindustrial capaz de inyectar a lared electricidad de fusion
con cero emisiones de CO, a principios de la década de 2030. La hoja de ruta de CFS contempla la construccion de la planta piloto de produccion de energia neta, que se
llamard SPARC, haciamediados de esta década, tras los primeros resultados ya obtenidos en 2021 con las pruebas delimdn superconductor de alto campo, una tecnologia
innovadora que permitird construir plantas mas compactas y eficientes. En marzo de 2023, la colaboracion entre Eniy CFS se reforzd aiin més con la firma de un Acuerdo
de Cooperacion Tecnoldgica destinado a acelerar la industrializacion de la energia de fusion.

SEPTIEMBRE

Bonos convertibles a 7 afios por
valor de 1.000 millones de euros,
los primeros del sector con una

DICIEMBRE

Se firmd una nueva linea de crédito
de 3.000 millones de euros a 5 afios
vinculada a la sostenibilidad, que



https://www.iaea.org/
https://www.iaea.org/
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/investor/finanza-sostenibile/Sustainability-Linked-Financing-Framework-April-2023.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2023/Annual-Report-2023.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2023/Annual-Report-2023.pdf
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La evolucion de las

Combinacién

de palancas

y tecnologias
para apoyar la
estrategia de
descarbonizacién

EL DESARROLLO

EMPRESARIAL

EN LA TRANSICION

La estrategia de descarbonizacion de Eni

contempla una combinacién de palancas

y tecnologias adoptadas a lo largo de su

cadena de valor, desarrollando nuevas so-

luciones y servicios energéticos. Enilive,

Plenitude y las actividades de CAC y bio-

quimica representan conjuntamente una

cartera de soluciones empresariales capa-
ces de satisfacerlademandade productos
caracterizados por una intensidad de las
emisiones progresivamente decreciente.

En los Ultimos afios, las medidas llevadas

a cabo por Eni ya han permitido alcanzar

importantes hitos, que constituyen la base

para lograr los objetivos futuros:

- EI progresivo reequilibrio de la cartera
upstream en favor del componente de
gas, gracias en parte a recientes opera-
ciones extraordinarias (como las adquisi-
ciones de Neptune Energy y las activida-
des de BP en Argelia). Estas operaciones
reflejan el compromiso de aspirar a un
nivel de produccion del componente de
gas (incluidos los condensados) superior
al 60 % para 2030, y superior al 90 % des-
pués de 2040;

- el crecimiento de la comercializacion de

gas y laintegracién con la produccién de
patrimonio,

+la adquisicién de una posicion de lide-

razgo en el Reino Unido e [talia para el
desarrollode centros de almacenamiento
de CO, dedicados a reducir las emisiones
dificiles de reducir, tanto de sus propias
operaciones como para apoyar la descar-
bonizacién de terceros. Eni se marca el
objetivo de alcanzar una capacidad bruta
dereinyecciénde CO,demés de TSMTPA
antes de 2030, que aumentara a unas 40
MTPA después de 2030 y hasta 60 MTPA
en 2050;

- el desarrollo de la biorrefinerfa (Enilive)

con la puesta en marcha de la planta de
Chalmette en EE. UU. en 2023, acuerdos
para la reconversion de la refineria de
Livorno y proyectos en curso para el
desarrollo potencial de plantas en Corea
del Sur y Malasia. Estas acciones son
decisivas paraalcanzarunacapacidad de
refinado “organico” de mas de 3MTPA en
2026 y de mds de 5 MTPA en 2030. Eni
aspiraaquelasmateriasprimasagricolas
representen mas del 35 % de las materias
primas procesadas en las biorrefinerias
italianas de Eni en 2027;

- elaumento de la capacidad renovable de
Plenitude, con 3 GW instalados en 2023y
objetivos de 4 GW en 2024, mas de 8 GW
en 2027y mds de 15 GW en 2030, que se
elevarana 60 GW en 2050 como parte de
uncrecimiento de la base de clientes has-
ta mas de 20 millones en 2050;

- lainstalacién de 19.000 puntos de recarga
de vehiculos eléctricos en 2023 a través
de Be Charge (Plenitude), estableciéndose
como operador en el panorama de los ser-
vicios derecargadevehiculoseléctricosen
Italiay Europa. El desarrollo del negocio de
lamovilidad sostenible prevé tenerinstala-
dos 24.000 puntos de recarga de vehiculos
eléctricos en 2024, 40.000 en 2027, unos
50.000 en 2030y unos 160.000 en 2050;

- la transformacion y el reposicionamien-
to del negocio quimico hacia productos
especializados como la quimica de base
bioldgica y circular, en parte mediante la
adquisicion de Novamont en 2023;

- las actividades de investigacion y de-
sarrollo de tecnologias de vanguardia,
como la W fusién por confinamiento
magnético, con la primera planta opera-
tivaprevista para principios dela década
de 2030 (W Innovacién, digitalizacion y
ciberseguridad).

PRINCIPALES OBJETIVOS EMPRESARIALES

MINORISTAS BASE MLN POD?
DE CLIENTES
RENOVABLES CAPACIDAD Wb 4
INSTALADA
MOVILIDAD ELECTRICA PUNTOS -
DE RECARGA
CAPACIDAD QE MLN TON/AY
BIORREFINERIA
PETROLEO Y GAS PRODUCCION %C
DE GAS EN CARTERA

CAC CO,, TRANSPORTE
Y ALMACENAMIENTO

a) Plenitude 100 %.
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before 2030

b) KPI de referencia para el Marco de Financiacion Vinculada a la Sostenibilidad de Eni.
c) A partir de 2024, incluye el gas condensado.

d) Capacidad bruta.
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NEUTRALIDAD DE CARBONO

EL PAPEL DEL GAS EN

LA TRANSICION

El gas natural es la fuente tradicional més

adecuada para acompafiar el proceso de

transicion energética, debido a dos factores
importantes:

1) La huella de carbono de la generacién de
electricidad a partir de gas es aproxima-
damente la mitad de la de la generacion
apartirde carbdn™y atin puede reducirse
mediante esfuerzos para limitar las emi-
siones ligadas a las fugas de metanoy a
la combustién de rutina en antorcha;

2) la flexibilidad de las centrales de gas y
los cortos plazos de puesta en marcha
(plazos de entrega) permiten intervenir
rapidamente para equilibrar el sistema
eléctrico.

La combinacién de bajas emisiones y gran
flexibilidad hace del gas natural la solucién
puente ideal para sustituir rdpidamente las
fuentes fésiles conmayorhuella de carbono
y contribuir ala transicién hacia un sistema
energético basado en las energias reno-
vables y, a largo plazo, incluso en fuentes
completamente nuevas como la fusién por
confinamiento magnético.

10 Factores de emision 2021.

Estees el trasfondo de la decision de Eni de
aumentar su cuota de produccion de gas
natural. Eni ha adquirido una cartera de ac-
tivos de bajas emisiones y competitivos en
costesquerespaldaran laestrategiadel Gru-
po. Ademés delimportante descubrimiento
de gas de Nargis 1X en Egipto, el de Geng
North-1enIndonesiafueunodelosmayores
del afio en el sector. Este dltimo, junto con
la adquisicion de Neptune (formalizada en
enero de 2024) y los activos de produccion
y desarrollo de Chevron en el mar de Indo-
nesia,permitencontrolarimportantesrecur-
s0s que se desarrollarén en sinergia con los
yacimientos existentes de Eni y la terminal
de exportacion de GNL de Bontang. Se es-
pera que Indonesia se convierta en uno de
los principales motores de crecimientodela
cartera de Eni, transformando la cuenca del
Kutei en un nuevo centro mundial del gas.
Ademds, Eni ha completado la adquisicion
delnegociodeBPen Argelia, queincluye dos
concesiones de produccion de gas “In Ame-
nas”e ‘In Salah’, explotadas conjuntamente
con Sonatrachy Equinor. El negocio del GNL
representaunadelaspalancasdeseguridad
energética y diversificacion de la cartera de
Eniy desempefiard un papel cada vez mayor

en los préximos afios. En este contexto se
enmarca el ejemplo del desarrollo acelera-
do de capital de GNL en el Congo, que se
aprobd en diciembre de 2022 y condujo en
untiempo récord a la produccion del primer
cargamento de GNL en febrero de 2024,
permitiendo a Eni disponer de suministros
seguros gracias a su presencia en toda la
cadena de valor.

EVOLUCION DEL GNL
VOLUMENES CONTRATADOS
(Mt/a)

>18 Mt/a

13,5
1,2
9,4
B Valores
actuales
W 2023 4vpe
M 2024 4vp:

2022 2023 2027
a) 4YP: planificacion cuatrienal.
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Edluetio oo cato

El compromiso de Eni para reducir las emisiones de metano
y la quema rutinaria en antorcha

CONTEXTO: las actividades antropogénicas (como la produccion y distribucion de combustibles fosiles, las practicas ganaderas y agricolas, el uso del suelo y la des-
composicion de residuos organicos en vertederos) sonresponsables del 60 % de las emisiones mundiales de metano, mientras que el 40 % restante procede de fuentes
naturales (estimaciones de la AIE). Segun la AIE, reducir las emisiones de metano del sector de los combustibles fésiles es la forma mas sencilla de minimizar las
emisiones de metano deorigen humano. Las estimaciones del PNUMA (Programa delas Naciones Unidas para el Medio Ambiente) revelan que las posibles reducciones
delasemisiones de metano del sector de los combustibles fésiles podrianevitar 0,14 °C de calentamiento adicional, lo que supondria unaimportante contribucion para
limitarelcalentamientoglobalamenosde 1,5°C. Lasemisiones de metanoenel sector del petréleoy el gas pueden serinvoluntarias, por ejemplo debidoa undispositivo
herméticodefectuosooaunavalvulaconfugas (‘emisiones fugitivas"), ointencionadas, normalmente realizadas por razones de seguridad, debido al disefiode laplanta
0 alainstrumentacion (“venteo’ —liberacion directa— o quema en antorcha —liberacion por combustién). A veces se recurre a la combustion de rutina en antorcha
cuando es imposible enviar el gas para su venta.

ACTIVIDADES: lareduccién de las emisiones de metano es un elemento clave de la estrategia de descarbonizacion de Eni, sobretodo enlo que respecta alas emisiones
fugitivasy las derivadas de lacombustién derutina. En susinstalaciones, Eniha desarrollado diversas metodologias y soluciones tecnolégicas para identificar, cuantifi-
cary,en Ultimainstancia, reducir las emisiones de metano. Hasta la fecha, las campafias LDAR (Leak Detection And Repair) cubren el 99,7 % de los activos gestionados
por Eni, y se espera una cobertura total para 2024. También se realizan anualmente campafias LDAR mediante cdmaras OGI (Optimal Gas Imaging). Ademés, en los
dltimos afios, Eni ha dedicado cada vez méas esfuerzos a definir y aplicar iniciativas para mitigar la quema en antorcha. Hasta la fecha, se pueden encontrar ejemplos
de este tipo de proyectos en el Congo, Libia y Egipto, donde importantes barreras logisticas, operativas y de mercado han limitado hasta ahora la explotacion del gas
asociado. En diciembre de 2023, Eni fue reconocida como Gold Standard Pathway en el marco del programa Qil & Gas Methane Partnership (OGMP 2.0), tal y como se
recoge en el Informe 2023 del Observatorio Internacional de Emisiones de Metano (IMEQ), publicado por el PNUMA. Este reconocimiento subrayala eficacia delaestra-
tegia de descarbonizacion de Eni en lamedicion de las emisiones de metano con el objetivo tltimo de reducirlas y mitigarlas. Durante 2023, Enillevé a cabo una amplia
campafia de medicién del metano en todo el mundo. Un grupo de trabajo multidisciplinar especifico supervisd las actividades, con unimportante apoyo y compromiso
detodas las zonas geogréficas de Eni, empresas conjuntas y socios. Los procedimientos internos de Eni, en linea con las mejores practicas del OGMP, se aplicaron a
todas las fuentes de emisién de metano, y las actividades de medicién in situ implicaron equipos y tecnologia especificos para cada categoria de fuente de emision.

EMISIONES DE METANO (ALCANCE 1) E INTENSIDAD DE METANO DEL UPSTREAM*
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B Emisiones totales de metano [l De las cuales fugitivas UPS — Intensidad de la emisién de metano

KtCH, Emisiones absolutas totales
% de intensidad de emisiones

* El indicador se calcula como relacion entre los volimenes de emisiones directas de metano upstream (procedentes de la produccion de gas natural y petréleo) y la produccién vendida de gas natural de los
activos explotados/cooperados upstream.

COLABORACIONES: una parte fundamental de la estrategia de Eni en materia de metano es la colaboracién con otros agentes del sector y organizaciones internacionales en
busca de un compromiso comun y concreto para controlar las emisiones de metano en la cadena de valor del petréleo y el gas. Ademds de OGMP 2.0, Eni también fue miem-
bro fundador de la Oil and Gas Climate Initiative (OGCI) y de los Methane Guiding Principles (MGP) y participa activamente en asociaciones del sector como IPIECA e OGP La
colaboracion ha contribuido a definir la magnitud del problema con una precision cada vez mayor, a desarrollar metodologias de seguimiento y herramientas de natificacion
y verificacién de las emisiones de metano, y a promover la difusién de nuevas tecnologias de seguimiento y reduccion de emisiones. Ademas, la reciente adhesion de Eni
al Fondo Fiduciario de la GFMR demuestra su voluntad concreta de apoyar a los Paises productores de renta baja y a los pequefios operadores en la aplicacion de politicas
nacionales y proyectos de reduccién de emisiones, contribuyendo no sélo financieramente sino también proporcionando la asistencia técnica necesaria. La contribucién de
Eni se ha articulado en varios frentes, participando, por un lado, en acciones de sensibilizacion dirigidas a otros actores del sector y a los gobiernos de los Paises productores
para estimular la adopcion de practicas avanzadas de gestion y, por otro, en la puesta en marcha de estrategias y normativas nacionales acordes con los compromisos inter-
nacionales declarados. Eni considera esencial trabajar con los gobiernos y organizaciones como el PNUMA/IMEQ para definir politicas y reglamentos a escala regional. En
este contexto, Eni aportd su testimonio a los cursos de desarrollo de capacidad del PNUMA/IMEOQ para gobiernos y funcionarios de Compafifas Petroleras Nacionales (CPN)
organizados en Paises productores, como Costa de Marfil, Libia y Mozambique. Por dltimo, Eni ha activado acuerdos de colaboracién con algunas CPN, aportando la expe-
riencia adquirida en la gestién del metano. En concreto, Eni esta trabajando con Sonatrach y EGAS en Argelia y Egipto para identificar oportunidades de reducir las emisiones
de gases de efecto invernadero, centréndose en el metano y en iniciativas de eficiencia energética. Existen iniciativas similares en Libia, Emiratos Arabes Unidos e Indonesia.

NEUTRALIDAD DE CARBONO

LOS PROYECTOS
DE CAC

La captura y almacenamiento de carbo-
no (CAC) es una tecnologia crucial para
la descarbonizacién de las agrupaciones
industriales, sobre todo en sectores con
emisiones dificiles de reducir, y por tanto
para el éxito de la propia transicién. Su
papel esta reconocido por los escenarios
de descarbonizacion elaborados por las
organizacionesinternacionalesmasimpor-
tantes (IPCC, IRENA, AIE) y, mé&s reciente-
mente, por la Unidn Europea en la Estrate-
gia de Gestion del Carbono Industrial de la
UE, que clarifica el marco normativo para
respaldareldesarrollodelaCCUS. ParaEni,
la CAC es una palanca de descarboniza-
cién que representa una oportunidad tanto
para reducir las emisiones de sus propias
operaciones como un servicio de apoyo a
la descarbonizacion de las actividades in-
dustriales de terceros. Gracias a su cartera

de yacimientos de gas agotados y a sus
conocimientos técnicosy comerciales, Eni
ha desarrollado un enfoque distintivo que,
ademds de su papel como operador de
servicios de transporte y almacenamiento,
también le permite brindar apoyo alos emi-
sores mediante actividades integradas de
gestion de proyectos a lo largo de toda la
cadenade CAC paraoptimizarladescarbo-
nizacion de los polos industriales.

Eni ha adquirido una posicion de liderazgo,
sobre todo en el Reino Unido e Italia, y esta
ampliando su negocio en el Africa septen-
trional, los Paises Bajos y el Mar del Norte.
La capacidad total de almacenamiento al
100 % (capacidad bruta) estimada hasta
la fecha es de unos 3000 millones de to-
neladas, con el objetivo de alcanzar una
capacidad anual bruta de reinyeccion de
CO, de més de 15 MTPA antes de 2030,
que aumentard a unas 40 MTPA después
de 2030 para superar las 60 MTPA después

de 2050. El pasado mes de octubre, HyNet
se convirtié en el primer proyecto de CAC
del Reino Unido para el que las autoridades
aprobaron los principios generales (“Head
of Terms”) del modelo de negocio de trans-
porte y almacenamiento de CO,. Esta pre-
visto que el proyecto de Transporte y Alma-
cenamiento se apruebe en 2024, al mismo
tiempo que los proyectos de captura del
CO, producido por los emisores, que se
almacenara en HyNet. Ademas, en el caso
del proyecto de CAC de Révena, la fase 1
comenzard en 2024, mientras que la fase 2
estd prevista para 2027, con una capacidad
de almacenamiento anual que alcanzara
los 4 millones de toneladas antes de 2030.
Las futuras ampliaciones aumentaran la
capacidad de almacenamiento a 16 millo-
nes de toneladas. Al igual que otros nego-
cios relacionados con la transicién, la CAC
también se presta al desarrollo segun el
A modelo satélite de Eni.

3 bln

toneladas,
capacidad

total de
almacenamiento
bruto al 100%

PROYECTOS DE CAC

TRUDVANG | VAR ENERGI

HYNET OPERADOR ENI

BACTON OPERADOR ENI

EGIPTO

SNS AREA 1-5-7 OPERADOR ENI

L10 OPERADOR ENI

RAVENNA OPERADOR ENI

LIBIA

HARD-TO-ABATE

[l UPSTREAM

AUSTRALIA

41



42

Enir@ 2023  UNA TRANSICION JUSTA

DAVID
WHITEHOUSE

Lider consolidado del sector

con 30 afios de experiencia,
David es desde hace tiempo
promotor de la OEUK;

la principal asociacion
comercial de la industria
britanica de la energia en
altamar. David goza de
reconocimiento en el sector
por su liderazgo estratégico y
sus conocimientos practicos
de proyectos en el Mar del
Norte y en todo el mundo,
incluidos EE. UU., Paises Bajos
y Filipinas. Su pasion por

la energia, la ingenieria y la
innovacion tiene sus raices en
el doctorado de investigacion
en Quimica por la Universidad
de Cambridge y una
licenciatura en Quimica por la
Universidad de Manchester.
Actualmente, David cursa

un Master en Energias
Renovables en la Universidad
de Aberdeen.
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El papel de la captura, uso y almacenamiento

de carbono (CCUS) en la transicion energética

29

¢Por qué es importante la CCUS para un futuro de
bajas emisiones? ;Qué sectores/partes interesadas clave se
beneficiaran?

ElpapeldelaCCUSenlaconsecucion delaneutralidad decarbono del
Reino Unido (RU) para 2050 es significativo: no hay escenarios crei-
bles detransicionalasceroemisiones netas quenoincluyan un papel
parala CCUS. Muchas industrias, como las del cemento, el aceroy la
cal, seguiran produciendo emisiones de proceso, un subproducto na-
turaldelaelaboracidn deestos materiales. Estasindustrias seran fun-
damentales para garantizar que el RU tenga la capacidad de producir
e instalarlainfraestructura critica para aumentar la disponibilidad de
energfas renovables y estimular una economia con bajas emisiones
de carbono. La CCUS no sélo desempefia un papel como palanca de
descarbonizaciondelasindustrias pesadasnacionales, sinotambién
como solucidn al creciente problema de la intermitencia de las ener-
gias renovables en la generacion de electricidad. En 2023, alrededor
del 30 % de la electricidad del RU procedia de centrales de gas, lo que
suponiaunafuenteestabledeelectricidad paramillones de personas.
Mantener una fuente constante de electrificacion sera crucial a me-
dida que aumente nuestra dependencia de la electricidad renovable.
LaCCUS ofrece un medio para descarbonizar la energia generada por
las centrales eléctricas de gas. Por dltimo, esimportante sefialar que
incluso los escenarios de descarbonizacion mas agresivos prevén
emisiones residuales en 2050; estas emisiones tendran que com-
pensarse con tecnologias de emisiones negativas como la captura
directadelaire (DAC, porsussiglaseninglés).LaCCUSrepresentauna
oportunidad dnica paraquelasempresas degasy petréleo,como Eni,
se diversifiquen y desarrollen nuevos negocios en el Mar del Norte.
Muchos de los actuales titulares de licencias de almacenamiento de
carbono tienen unnegocio heredado de produccion de petrdleoy gas
en el Mar del Norte y esta transicion abre interesantes perspectivas.

29

¢Cuales son las politicas que pueden estimular el desarrollo
de la CCUS y cudles son los obstaculos que hay que superar?
¢Qué se entiende por mecanismo Regulated Asset Base
(RAB)?

El Gobierno britanico planea realizar grandes inversiones en la transi-
cion energética, creando agrupaciones industriales para el desarrollo
de la CCUS y asignando fondos a emisores, centros de almacena-
miento, industrias manufactureras y otros sectores. En 2023, el RU
anuncié que destinarfa 20.000 millones de libras a apoyar el desarro-
llo inicial de cuatro agrupaciones nacionales de CCUS (HyNet, East
Coast Cluster, Viking CCS y Acorn CCS), incluida la creacion de un
fondo de infraestructuras de 1.000 millones de libras. En diciembre
de 2023 se anuncid la Vision CCUS del Reino Unido, que esboza el
plan del Pais para transformar la CCUS en una industria autosuficien-
te a partir de 2035. El Gobierno briténico ha dado pasos fundamenta-
les en el desarrollo de politicas eficaces para favorecer la creacion de
una industria nacional britanica de CCUS.

El RU compite cada vez mas a escala mundial para asegurar y atraer
inversiones en energfa en alta mar, personas con talento, competen-
cias, recursos criticos e infraestructuras para crear el futuro energé-
tico integrado con bajas emisiones de carbono. Tenemos que crear
un entorno comercial y operativo competitivo en el que puedan in-
vertir los promotores de proyectos y las empresas de la cadena de
suministro. La excelencia a nivel mundial de la cadena de suministro
y de la mano de obra en el sector de la energia en alta mar son dos
activos que debemos valorizar. Sus cualificaciones y competencias
seran cruciales para lograr el éxito de una transicién energética ali-
mentada por la produccion nacional de energia. El mecanismo RAB
es un instrumento de regulacién econdmica que suele utilizarse en
el RU para los activos de infraestructuras en régimen de monopolio,
como las redes de agua, gas y electricidad. En el caso de la CCUS,
la empresa que desarrolle la infraestructura recibira una licencia de
la Autoridad de Transicién del Mar del Norte (NSTA), que le otorga el
derecho a cobrar un precio regulado a los usuarios a cambio del su-
ministro de infraestructuras (redes de transporte y almacenamiento,
emplazamientos de almacenamiento, etc.).

29

¢Cual sera el papel de Eni en el desarrollo de la CCUS del
Reino Unido? ;Cudles son los futuros retos y oportunidades
en este sector?

Las oportunidades de Eniradican en el desarrollo de yacimientos de
carbon y en las tecnologias asociadas a la perforacion, instalacion
de tuberfas y medicion, seguimiento y verificacién (MMV). La OEUK
estima que alrededor del 80 % del mercado nacional britanico de CAC
puede satisfacerse con la actual cadena de suministro de petréleo y
gas. Alrededor del 45 % corresponde a actividades de almacenamien-
to en alta mar, en las que Eni puede desempefiar un papel gracias a
su participacion en proyectos de desarrollo de las agrupaciones. Un
retoy, al mismo tiempo, una importante oportunidad para el RUy Eni
consisteenlacapacidad de desblogueareltransportetransfronterizo
de CO,. Los beneficiosresultantes podrian ser considerables, dada la
capacidad potencial de almacenamiento de carbono. Sin embargo,
actualmenteexistenvarias barrerasalasimportaciones de CO,. Entre
ellas figuran la necesidad de reconocimiento mutuo del régimen de
comercio de derechos de emisién (RCDE) del RU'y la UE, la descoor-
dinacién deltransportey lafaltadeinfraestructuras, legislacion sobre
responsabilidad por fugas de CO, y normas de almacenamiento. Por
Ultimo, el precio ala baja del RCDE britanico sigue siendo un reto para
el desarrollo de proyectos de CCUS autosuficientes. Actualmente, el
costenivelado delacapturade CO, se sitiia probablemente entre 40y
100 £ por tonelada, dependiendo del sector y del tamafio de la planta
de captura. Este coste es significativamente superior al precio actual
del RCDE britanico, inferior a 40 £ por tonelada, y no incluye el coste
adicional del transporte y el aimacenamiento de CO,. Garantizar un
enfoque eficaz y especifico para la asignacion gratuita de créditos de
carbonoy unos precios estables del petréleo y el gas sera clave para
mantener un precio del RCDE que propicie el desarrollo de proyectos
de CCUS en el RU.

NEUTRALIDAD DE CARBONO

LOS NUEVOS

NEGOCIOS PARA
LA TRANSICION

Plenitude

Plenitude, la empresa Benefit de Eni que
integrarenovable, soluciones energéticas
para clientes y una amplia red de recarga
devehiculos eléctricos (VE), esta desarro-
llando su cartera de proyectos renovables
yalcanzé en 2023 los 3 GW de capacidad
instalada. Los objetivos de Eni en este
ambito se cumplirdn mediante el desarro-
llo organico de una cartera diversificada,
complementada con operaciones selecti-

vas de adquisicion de activos y proyectos
y con asociaciones estratégicas a nivel
nacional e internacional. Estos objetivos
permitiran aumentar progresivamente la
capacidadrenovable instalada de Plenitu-
de a untotal de mas de 15 GW para 2030,
alcanzando los 60 GW en 2050. En un
sector de la movilidad en evolucién, que
prevé un aumento constante del nimero
de vehiculos eléctricos en circulacién en
Italia y en Europa, Plenitude dispone de
una de las redes més amplias y extensas
de infraestructuras publicas de recar-
ga para vehiculos eléctricos, con unos
19.000 puntos de recarga distribuidos por

todo el territorio italiano, con el objetivo
dealcanzar untotal de 40.000 unidades a
finales de 2027 y unas 50.000 para 2030,
hasta llegar a aproximadamente 160.000
en 2050. Por dltimo, la integracién de las
actividades de venta minorista (se prevé
que el nimero de clientes supere los 20
millones en 2050), de las energias renova-
bles y de la movilidad eléctrica presenta
importantes sinergias desde una pers-
pectiva operativa, ademas de garantizar
la diversificacion y la resiliencia financie-
ra. Para més informacion, se remite al
» Informe de Sostenibilidad e Impacto
de Plenitude.

El crecimiento de la capacidad de las energias renovables

CONTEXTO: la tendencia de crecimiento de Plenitude confirma una trayectoria de internacionalizaciéniniciada en afios anteriores, principalmente en Estados Unidos y

Espana.

ACTIVIDADES: en 2023, el fortalecimiento de Plenitude en renovables se logréd mediante el desarrollo orgénico de proyectos en Italia, Kazajstén y Espafia, asi como a través
de adquisiciones en Estados Unidos y Espafia, estas Ultimas en linea con la estrategia de Plenitude de aprovechar todas las sinergias en los Paises donde ya estd presente
con su negocio minorista. Ademds, en 2023 se produjo la entrada de una nueva tecnologfa en la cartera de Plenitude, la edlica marina, que coincide con su debut en el Reino

Unido, reforzando asf su presencia en Europa. La capacidad instalada se sitda en un 32 % en Italia (38 % en 2022) y en un 68 % en el extranjero (62 % en 2022).

CAPACIDAD INSTALADA A 31 DE DICIEMBRE DE 2023* (3 GW)

PAIS

ITALIA

EE. UU.
ESPANA
KAZAJSTAN
FRANCIA
AUSTRALIA
REINO UNIDO

*Losdatosincluyen lacapacidad de almacenamiento.

FOTOVOLTAICO EOLICO
242 MW 712 MW
1.246 MW 15 MW
196 MW 246 MW
50 MW 96 MW
115 MW
64 MW

11 MW

TOTAL
954 MW
1261 MW
442 MW
146 MW
115 MW
64 MW
11 MW

El parque edlico de Plenitude en Olivadi (provincia de
Catanzaro), tiene una capacidad nominal total de 4 MW.
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https://corporate.eniplenitude.com/content/dam/corporateeniplenitude/documenti/eng/sustainability-commitment/report/purposes/Sustainability_and_Impact_report_2023_Plenitude.pdf
https://corporate.eniplenitude.com/content/dam/corporateeniplenitude/documenti/eng/sustainability-commitment/report/purposes/Sustainability_and_Impact_report_2023_Plenitude.pdf
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Enilive

Enilive, la empresa de Eni para la transfor-
macién de la movilidad, es una de las em-
presas lideres en el sector de la biorrefine-
ria a escala mundial, que se distingue por
haber desarrollado una tecnologia propia,
por poseer un modelo de negacio vertical-
mente integrado a lo largo de toda la ca-
dena de suministro, incluida la produccién
de materias primas agricolas avanzadas',
y por contar con décadas de experiencia
operativa. Enilive prevé una capacidad de
biorrefinerfa de mas de 3 MTPA en 2026
y de mas de 5 MTPA en 2030. Enilive ha
aprobado recientemente el proyecto de
conversién bio de la refineria de Livorno (el
tercer proyecto tras los de Venecia y Gela),

Eiluttio oo caco

y se estd estudiando un cuarto proyecto
en Italia. Se estan llevando a cabo otros
dos estudios sobre hiorrefinerias en Corea
del Sur y Malasia, y las decisiones finales
de inversién (FID - Final Investment Deci-
sions) se esperan para 2024. Para 2026 se
pronostica una capacidad de combustible
de aviacion sostenible (SAF - Sustainable
Aviation Fuel) de mas de 1 TMPa — el do-
ble del objetivo definido anteriormente —,
con potencial de duplicarse para 2030 El
suministro de materia prima procedente de
la cadena de suministro de Eni alcanzara
mds de 700.000 toneladas en 2027, lo que
equivale a mas del 35 % de la materia prima
procesada en las biorrefinerfas italianas de
Eni ( Nuevas empresas en los territorios).

La sostenibilidad de la biomasa

CAPACIDAD DE BIORREFINERIA
(Mt/A)
>5

1,65

SAF
Optionality

2023 2026 2030

CONTEXTO: para garantizar una gestion sostenible de la cadena de suministro de BIOMASA Eni ha establecido una serie de principios
y criterios generales que cumplen las normas de sostenibilidad en la seleccion de proveedores, definiendo cldusulas especificas en los
contratos para la adquisicién de BIOMASA. Ademas, en octubre de 2022, Eni dejé de suministrar aceite de palma.

ACTIVIDADES: el 100 % de la BIOMASA utilizada en biorrefinerfas en Italia esta certificada de acuerdo con programas voluntarios de
la UE o el sistema italiano de certificacion. Estas certificaciones garantizan que las materias primas no proceden de zonas cultivadas
resultantes de la conversion de zonas con un alto nivel de biodiversidad y reservas de carbono, como los bosques. En 2023, mas del 95
% de las materias primas suministradas alas biorrefinerias de Venecia y Gela se clasifican como desechos y residuos, incluidos los UCO
(aceites de cocina usados), las pastas jabonosas, las grasas animales y otros residuos de procesamiento como los POME (efluentes de
almazarade palma)ylos PFAD (destilado de &cidos grasos de palma —certificado como residuo de procesamiento, ya que norepresenta
el propdsito principal del proceso de produccién y no contribuye a la demanda de aceite de palma).

Versalis

Versalis se ha comprometido a lograr la
Neutralidad de carbono para 2050 me-
diante la promocién de la quimica a partir
de fuentes renovables, la identificacion de
alternativas sostenibles de suministro de
materias primas y el desarrollo constante
de soluciones de circularidad. La transfor-
macién de Versalis no puede prescindir
de la innovacién: también se persiguen la
investigacion y el desarrollo de tecnolo-

gias nuevas y existentes en asociaciones
con agentes importantes de la cadena de
valor. En 2023, para acelerar la estrategia
en la direccion de la quimica a partir de
fuentes renovables, Versalis formalizd la
adquisicién de Novamont, lider en la pro-
duccién de bioplasticos y en el desarrollo
de bioguimicos y bioproductos (W econo-
mia circular). Ademas, el compromiso de
Versalis con la transicién forma parte de
un plan de descarbonizacién —en linea

con la estrategia de Eni— con objetivos
definidos de reduccién de emisiones a
corto, medio y largo plazo, respaldado por
palancas especificas y una sélida estruc-
tura de gobernanza a tal efecto. Los obje-
tivos intermedios prevén una reduccién de
las emisiones de Alcance 1y 2 respecto
al afio de referencia, 2018, del 15 % para
2025y del 30 % para 2035. Para mas infor-
macién, se remite al » Informe de Soste-
nibilidad de Versalis.

NEUTRALIDAD DE CARBONO

Impactos, riesgos y oportunidades

en

Segun el andlisis de doble materialidad, el cambio cli-
matico es —en consonancia con el afio anterior— una
cuestion fundamental con el mayor grado de impor-
tancia para Eni (W Cuestiones fundamentales para
Eni). Desde la perspectiva de las partes interesadas
consultadas, las emisiones de GEI producidas por Eni
en el desempefio de sus actividades o asociadas de
otro modo a su cadena de valor tendrian un impacto
negativo sobre el cambio climético, en virtud de su con-
tribucion al fenémeno global™. En cambio, los riesgos
climaticos potenciales para la empresa se analizan,
evaldan y gestionan teniendo en cuenta los aspectos
identificados en las recomendaciones del Grupo de
Trabajo sobre Divulgacién Financiera Relacionada con
el Clima (TCFD), que se refieren tanto a los riesgos de
transicion energética (escenario de mercado, evolucion
normativa legal y tecnoldgica y aspectos reputaciona-
les) como al riesgo fisico (agudo y crénico), mediante
un enfoque que abarca las funciones competentes jun-
to a las lineas de negocio. También se consideran los
riesgos relacionados con la aplicacion de las acciones

estratégicas previstas para mitigar el riesgo del cambio
climatico, que se confirma como riesgo principal. Los
compromisos mundiales para lograr la neutralidad de
las emisiones de carbono y los posibles cambios en
las preferencias de los consumidores podrian provocar
una disminucion estructural de la demanda de hidro-
carburos a mediano y largo plazo y un aumento de los
costes de explotacion del sector del petréleo y el gas.
Las incertidumbres sobre la evolucién de la demanda
y la viabilidad de las tecnologias de descarbonizacion
hacen que las decisiones de inversion a largo plazo
sean arriesgadas. Ademas, el creciente interés del
debate publico por el cambio climatico y el escrutinio
cada vez mds riguroso de las distintas partes interesa-
das podrian provocar dificultades de acceso al merca-
do de capitales y poner en entredicho la “licencia para
operar’ de las empresas de petréleo y gas. Con el fin
de minimizar los riesgos climaticos para el negocio y
aprovechar las oportunidades relacionadas, asi como
mitigar su propia contribucién al fenémeno global del
cambio climético, Eni estd implementando una estra-

tegia a largo plazo dirigida a transformar su modelo
de negocio para alcanzar la Neutralidad de carbono
en 2050, a través de una serie de objetivos, palancas
y acciones cuya definicion y modulacion también tiene
en cuenta las exigencias del “trilema energética” (sos-
tenibilidad medioambiental, seguridad de suministro y
equidad energética). Por lo que respecta al riesgo fisico,
Eni ha adoptado un proceso estructurado de gestion de
riesgos para la identificacion y el andlisis de los activos
expuestos a posibles cambios en los fenémenos natu-
rales (agudos y crénicos) a mediano y largo plazo. Este
andlisis contempla la posibilidad de considerar diferen-
tes escenarios climédticos, coherentes con diferentes
escenarios de emisiones y harizontes temporales a cor-
to (5/10 afios), medio (10/20 afios) y largo plazo (20/30
afios). Los activos que siguen expuestos a riesgo, tras
las medidas de mitigacion, se analizan con méas detalle
en el marco del proceso de e INTEGRIDAD DE LOS
ACTIVOS. En la tabla se resumen los principales ries-
gos y oportunidades identificados por Eni en relacion
con el cambio climatico.

RIESGOS CLIMATICOS

ESCENARIO DE BAJAS
EMISIONES DE CARBONO

- Pérdida de beneficios y flujo de caja
- Riesgo de activos bloqueados
- Repercusiones para el rendimiento de los accionistas

CUESTIONES
REGLAMENTARIAS
Y JURIDICAS

EVOLUCION
TECNOLOGICA

+ Rentabilidad y riesgos especificos de las tecnologias de transicion
+ Retrasos en el desarrollo de las tecnologias y cadenas tecnoldgicas necesarias para cumplir los objetivos de descarbonizacion

« Incertidumbre sobre el desarrollo de los mercados para nuevos productos
- Cambio en las preferencias de los consumidores (por ejemplo, descenso de la demanda mundial de hidrocarburos)

« Introduccién de nuevos requisitos de divulgacion de informacion sobre el clima
+ Incertidumbre sobre la evolucion de los marcos normativos con posibles repercusiones en la estrategia a largo plazo
- Procedimientos en materia de cambio climatico y ecoblanqueo

- No se abordan tecnologias que resultan ser importantes para la transicion energética

REPUTACION

- Cambio en las preferencias de los consumidores

- Deterioro de la imagen del sector ante las acusaciones de greenwashing

+ Deterioro del atractivo de la industria/empresa para la captacion y retencién de talento
+ Impacto en el rendimiento de las acciones
- Menor atractivo del sector para los inversores/financiadores y riesgo potencial de desinversién

FISICOS AGUDOS Y CRONICOS - Impacto en las condiciones de operatividad y sequridad de los activos de Eni

OPORTUNIDADES CLIMATICAS

EFICIENCIA DE LOS RECURSOS - Actuaciones de eficiencia energética y reduccion de emisiones con la adopcién de la mejor tecnologfa disponible

Y FUENTES DE ENERGIA

+ Reduccidn de costes mediante una gestion eficiente de los recursos hidricos y los residuos

- Uso de materias primas sostenibles para las biorrefinerias y la quimica

PRODUCTOS Y SERVICIOS

- Desarrollo de energias renovables y bajas en carbono, CAC y quimica de base bioldgica/circular

- Desarrollo de nuevos productos y servicios mediante 1+D e innovacion abierta (por ejemplo, fusién por confinamiento magnético)

MERCADOS

+ Acceso a financiacion mediante instrumentos de financiacion sostenible
+ Acceso a nuevo capital a través del modelo satélite

RESILIENCIA

+ Asociaciones para el desarrollo de soluciones tecnoldgicas que reduzcan las emisiones

- Disefio de activos resilientes al cambio climatico mediante estudios de escenarios y procesos de seguimiento de los riesgos fisicos

11 Proyectos de agricultura regenerativa coordinando el cultivo de plantas no alimentarias en tierras degradadas y fomentando la introduccion de cultivos de segunda cosecha.
12 Con el SAF, Eni contribuye a la descarbonizacién del transporte aéreo gracias a sus centros de produccion de Taranto y Livorno. En 2024 se pondrd en marcha la produccién de biocombustibles para la aviacién
en Gelay Venecia, con el objetivo de alcanzar una capacidad de produccion de 0,2 millones de toneladas en 2026.

13 Cabe sefialar que, como seilustra en el escrito de contestacion de Enien el litigioincoado por Greenpeace, Recommon y 12 ciudadanos particulares contra Eni, el Ministerio de Economiay Hacienday la Caja de Depdsitos y
Préstamos deltalia (p. 98):[...| El cambio climético es un fendmeno global que se distingue por caracteristicas peculiares como (a) lamultifactorialidad debida a lasuma de un gran niimero de factores antropogénicos y causas
naturales,y (b)laintertemporalidad derivada del hecho de quelas emisiones de gases de efectoinvernadero que se producenenunmomento dado tienen efectos sobre el clima que pueden llegar aser relevantesincluso durante
largos periodos de tiempo, en parte a causa de los efectos de acumulacion con otros factores antes mencionados. Desde esta perspectiva, la mencionada distancia temporal entre la emision de gases de efectoinvernaderoy
el aumento de las temperaturas no hace constatable (ni probado en el caso concreto) que exista unarelacion de causalidad entre determinadas emisiones de gases de efecto invernadero de un operador en un momento dado
y el aumento de la temperatura de la Tierra en un periodo posterior especifico [..]". Para més detalles, se remite al P> Informe técnico-cientifico del Prof. Ing. Daniele Bocchiola, del Politécnico de Milan
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https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/media/causa-eni-greenpeace-recommon/Doc-04-Relazione-Bocchiola.pdf
https://versalis.eni.com/en-IT/sustainability.html
https://versalis.eni.com/en-IT/sustainability.html
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Metodologia de

y transparencia

RESILIENCIA DE LA y tecnologias existentes o razonablemente  incluye diferentes escenarios en compara- ALCANCE1,2Y3- 2 se contabilizan tanto desde el punto de  Las emisiones de Alcance 3 se notifican de
ESTRATEGIA A LOS previsibles en el futuro, proporcionandoala  cién con el caso base: (i) recorte lineal del INFORMES SOBRE vista operativo (el 100 % de las emisiones  acuerdo con las categorfas definidas por la
ESCENARIOS BAJOS empresa un marco de referencia unificado  -10 % en los precios de los hidrocarburos en EMISIONES OPERATIVAS  de los activos sobre los que Eni tiene el norma GEI Protocol/directrices sectoriales
EN CARBONO y coherente para las variables econémicas  todos los afios de las proyecciones de flujo Y FINANCIADAS control operativo), como desde el punto de  de IPIECA™S. EI componente més relevante

La empresa evalla periédicamente el im-
pacto potencial de la transicion energética
en la estrategia y el negocio de Eni me-
diante una serie de herramientas. La recu-
perabilidad de los valores contables de las
unidades generadoras de efectivo (UGE)
de petréleo y gas es la mds importante de
las estimaciones contables criticas en los
estados financieros de Eni debido al peso
del capital invertido en el sector sobre el
total de los activos consolidados. La deter-
minacién de los flujos de caja esperados

y energéticas de interés. Estas previsiones
incorporan la mejor estimacion de la direc-
cion sobre los fundamentos de los distintos
mercados energéticos, teniendo en cuenta
el cambiante entorno del mercado, inclui-
dos los retos de la transicién energética. En
conjunto, el valor en uso de las propiedades
de petréleo y gas, estimado segun el esce-
nario y los tipos de descuento de Eni, revela
un margen (diferencia entre el valoren usoy
los valores contables) de aproximadamente
el 80 % del valor contable de los activos. El

de caja; (i) aumento de un punto porcentual
en el WACC ajustado en cada Pais de opera-
cion. A continuacion, se muestran los resul-
tados en términos de cambio en el margen
y los impactos potenciales en la cuenta de
resultados antes de impuestos; (iii) asun-
cion de las proyecciones de precio de los
hidrocarburos y costes del CO, del escena-
rio de descarbonizacion de cero emisiones
netas para 2050 (NZE 2050) elaborado por
la AIE (World Energy Outlook 2023). Estas
sensibilidades no tienen en cuenta posibles

Eni informa de sus emisiones de GEI
(» Declaracion sobre la contabilizacion y
notificacion de las emisiones de gases de
efecto invernadero - Afio 2023) de acuer-
do con las principales normas internacio-
nales y las mejores practicas del sector™.
En concreto, las emisiones de Alcance 1y

EMISIONES NETAS
DE CICLO DE VIDA
DE GEI E INTENSIDAD

vista financiado (para los activos explota-
dos por Eni y los de terceros). Eni adopta
ampliamente el criterio del operador, abar-
cando el 100 % de las emisiones de GEI
tanto de los activos sobre los que tiene el
control operativo como de las empresas
cooperadas controladas conjuntamente.

tro'® que posibilita una contabilizacion in-
tegrada de las emisiones de GEI (Alcance
1+2+3) relacionadas con el ciclo de vida de

para el sector del petréleo y el gas son las
emisiones relacionadas con el consumo
final de los productos vendidos (la llamada
categorfa 11), que se contabiliza, en el pa-
trimonio neto, en funcién del segmento de
negocio predominante (produccion vendida
de hidrocarburos upstream).

sobre la base de un dmbito ampliado, que
incluye tanto la produccién propia como
los volimenes adquiridos a terceros. Eni

asociados a la utilizacién de las UGE de pe-  margen de la cartera global tiene en cuenta  acciones de recuperacion de valor, como NETA DE CARBONO los productos energéticos”” vendidos por  ha adoptado este enfoque para la defini-
troleo y gas se determinan segun el criterio  los costes previstos que el Grupo ha pla-  la reprogramacion y/o cancelacion de las - METODOLOGIA Eni (desde una perspectiva ‘de la fuente  cion de sus objetivos de descarbonizacion
y las evaluaciones subjetivas de la Direc- nificado para adquirir créditos de carbono  actividades de desarrollo programadas, DE LA CADENA DE a la rueda’) neta de compensaciones de  amediano y largo plazo, tanto en términos
ci6n en relacion con la evolucion futura de  como parte de su estrategia para compen-  la renegociacion de contratos, los efectos SUMINISTRO carbono. Los volimenes de productos  de emisiones absolutas , EMISIONES NE-

variables caracterizadas por un alto grado
de incertidumbre, como los precios de los
hidrocarburos, la vida dtil de los activos, las
previsiones de costes de explotacion y de-
sarrollo, incluidos los cargos por CO, para

sar las emisiones de sus actividades rela-
cionadas con el petrdleo y el gas, mediante
créditos de carbono generados por solucio-
nes naturales y tecnologicas. A pesar de
estas consideraciones, las estimaciones

sobre los costes o las medidas encamina-
das a acelerar el periodo de amortizacion.
La sensibilidad no se aplicé a las lineas de
negocio de quimica y generacién de electri-
cidad a partir de gas debido a los insignifi-

Desde 2020, Eni acompafia su enfoque
habitual de elaboracién de informes con
una metodologia de cadena de suminis-

energéticos y las emisiones generadas a lo
largo de toda la cadena de valor se cuanti-
fican desde el punto de vista financiado y

TAS DE CICLO DE VIDA DE GE], € inten-
sidad de la emision, INTENSIDAD NETA
DE CARBONO.

las regiones en las que existen obligaciones  de los valores recuperables de los activos ~ cantes valores contables residuales del in- PRODUCCION TRANSPORTE TRANSFORMACION DISTRIBUCION
legales, los volimenes de reservas que se ~ no corrientes siguen estando sujetas a  movilizado material (581 millones de euros

recuperaran efectivamente y el calendario  incertidumbre y variabilidad. Una de las  y 766 millones de euros, respectivamente)

y los costes de desmantelamiento. En par-  herramientas mas eficaces para evaluar su ~ y a la vida econémico-técnica, mientras rl l ﬂ:%ﬂ ﬁ %
ticular, el prondstico de los precios de los  razonabilidad es el andlisis de sensibilidad ~ que no puede asociarse ningln impacto a = _
hidrocarburos se realiza como parte de la de los resultados ante escenarios alternati-  las refinerfas considerando que sus valores

elaboracion del escenario de Eni. Estorefle-  vos, como recomienda el TCFD. El andlisis  contables son nulos (> Nota 14 a los Esta-

ja las previsiones macroeconémicas y del
sector, asi como las politicas, normativas

Margen de valor en uso de las UGE

de P&G frente a Valores contables

de sensibilidad de los valores de los activos
de petroleo y gas elaborado por la direccion

dos Financieros Consolidados del Informe
Financiero Anual 2023).

Contrataciones hasta 2050

en términos reales USD 2022

Costes de CO, Costesde CO, miles de Precio Precio del Coste del CO TERCEROS
deducibles no deducibles millones de € | | del Brent | gas europeo 2

Previsiones de costes de CO,

Escenario Eni 77 % 48 $/bbl 6.2 $/mmBTU de UE/RCDE + prevision de
costes de silvicultura Volimenes upstream de Eni —incluidos en el ambito.
I \/olUmenes mid-downstream de Eni comprados a terceros —incluidos en el ambito.

Recorte del 10 % Previsiones de costes de CO,
de los precios en 56 % (1.0) de UE/RCDE + prevision de
el escenario Eni costes de silvicultura
Escenario Eni con Previsiones de costes de CO,
aumento 67 % (0.2) de UE/RCDE + prevision de
del WACC+1 % costes de silvicultura
Escenario NZE de 28% 23% (324.3) 25%bbl 41¢/mmpry 2201808 portonelada

la AIE para 2050 de CO.2 14 Por ejemplo, WBCSD/WRI GEI Protocol Initiative, a Corporate Accounting and Reporting Standard e IPIECA/API/IOGP Petroleum industry guideline for reporting greenhouse gas emissions 2011.
15 En el documento P> Eni For 2023 - Sustainability performance se calculan e indican las categorias de emisiones de Alcance 3, refiriendo la metodologia y el @mbito de informacion para cada una de ellas.
16 La metodologia se desarrollé con la colaboracion de expertos independientes y estd siendo objeto de mejoras progresivas para reflejar los Gltimos avances en las normas de notificacién de emisiones.

17 El dmbito no incluye la contribucion del sector quimico.

a) Rango de valores seglin economias avanzadas, emergentes con y sin compromisos de cero emisiones netas. Para las economias més pequefias se prevé un coste menor.


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2023/Annual-Report-2023.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2023/Annual-Report-2023.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2023/Annual-Report-2023.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=36
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=36
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=36
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=36
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INTENSIDAD NETA DE CARBONO DE ENI: SENSIBILIDAD

EN EL AMBITO

NEUTRALIDAD DE CARBONO

TRANSPARENCIA EN LA
DIVULGACION

Eniapoya ladefinicién delas mejores practi-

ejercicio puede conducir a una integracion
de las herramientas de la divulgacion de la
empresa en materia climatica. La transpa-

defensa dirigidos a promover la transicién
energética. Ademds, en 2024, Eni publicara
la tercera edicidn del informe que evalta la

de la emisidon 9C0,eq./M3J & Metodologfa de cadena cas para una divulgacion completay eficaz ~ rencia en los informes relacionados con el alineacién entre el posicionamiento de Eni

80 de suministro de Eni sobre el cambio climético y fomenta lane-  cambio climético, junto con la estrategia  y el de las asociaciones empresariales en

Target s d%_wda) cesidad dehomogeneizarlas metodologias ~ aplicada por la empresa, han permitido a  las que participa la empresa en cuestiones

CONTEXTO: en una coyuntura en la que no existe una norma Unica para -15% " ﬁg{’;"‘b"'dad VMR utilizadas para la notificacion de las emisio-  Enirecibir unacalificacion positivaporparte  de defensa del clima. Esta evaluacion se ha
definiry notificar los indicadores asociados a los objetivos de emisién, las 60 : .c o nes de GEI con el fin de hacer comparables  de las principales calificaciones ESG y las  ampliado a 45 asociaciones, de las cuales
empresas adoptan enfoques que difieren en términos de alcance y palan- u Target: nZ?Jiﬁi'ii‘iﬁﬁjﬁi'.i?ZZ los resultados y los objetivos de descarbo-  referencias climéticas ({Reconocimientos 39 estaban alineadas con las posiciones de
cas de descarbonizacion. 40 '5:% CAC a terceros nizacion del sector del petrdleo y gas. Ade-  de Eni). En el dmbito de sus asociacionesy  Eniy 6 parcialmente alineadas. Eni se com-
- mas, Eni lleva a cabo un ejercicio continuo  actividades de defensa, Eni dialoga conlos ~ prometedeformaproactivaparaorientarlas

ACTIVIDADES: con el fin de evaluar la resiliencia del indicador de intensi- . de seguimiento de la evolucién de la legis-  responsables politicos tanto directa como  posicionesdecadaasociacion,enparticular
dad de la emision (intensidad neta de carbono®), Eni realizé una compa- 20 Net 2010 lacién blanda y dura en materia climatica, indirectamente mediante las asociaciones  las de aquellas asociaciones cuyas posicio-
racion de su trayectoria con lo que resultarfa de la aplicacion del método en 2050 con el fin de evaluar la resistencia de sus  profesionales, contribuyendo activamen-  nes divergen de los Principios de Eni para
de contabilidad de volumen neto™, siny con las emisiones eliminadas de 5 instrumentos y su posible adaptacion, con  te a la definicion de estrategias y normas  la Defensa del Clima, hacia una vision cli-
la atmdsfera mediante soluciones de CAC proporcionadas por Eni como 2018 2030 2040 2050 especial atencion a la reciente aclaracién  destinadas a acelerar la transicién haciael  matica positiva. Ademds, Eni publica la lista

servicio para terceros. Al variar el enfoque metodoldgico utilizado, se ob-
servanreducciones mas pronunciadas de la intensidad neta de carbono.

EMISIONES NETAS DE
GEI DE ALCANCE 1+2+3 -
NUEVO INDICADOR

A partir de este ciclo de informacién, Eni ha
introducido el indicador Emisiones Netas de
GEl de Aalcance 1+2+3, contabilizado desde
el punto de vista financiado, y no asociado
a ninglin objetivo corporativo. El indicador
se calcula como la suma de las emisiones
netas de GEl de Alcance 1y 2y de las emi-

Los objetivos de Eni a mediano y largo plazo contemplan tnicamente la aplicacion de la CAC a sus propios
activos, excluyendo la contribucion del servicio a terceros.

siones de Alcance 3 derivadas del uso de
los productos vendidos (cat. 11 - calculada
sobre la base de la produccién propia de
hidrocarburos upstream). La comparacion
entre las emisiones netas de GEI de Alcance
14243y las EMISIONES NETAS DE CICLO
DE VIDA DE GEl revela una diferencia de
aproximadamente el doble (200 frente a 398
MtCO,eq. en 2023) debido principalmente al
mayor ambito utilizado en la metodologfa de

la cadena de suministro, que también inclu-
ye los productos energéticos adquiridos a
terceros (por ejemplo, gas natural producido
por terceros y vendido por Eni). La concilia-
cién de estos indicadores® se considera
adecuada para ofrecer una representacion
coherente con las metodologias utilizadas
habitualmente en la industria del petréleo
y el gas, ademas de garantizar una mayor
comparabilidad.

CONCILIACION DE LOS INDICADORES DE CICLO DE VIDA Y GEI PROTOCOL

de lamisma en las Directrices de la Organi-
zacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos (OCDE)destinadasaempresas
multinacionales a partir de junio de 2023, la
Directivasobrepresentaciéndeinformacion
sobre sostenibilidad por parte delas empre-
sas (CSRD)ylas Normas Europeas de Infor-
macion sobre Sostenibilidad (ESRS), y la Di-
rectiva sobre Due Diligence delasempresas
en materia de sostenibilidad (CS3D). Este

objetivo de cero emisiones netas, gracias a
suexperienciacomoempresaenergéticain-
ternacional. Eniapoyay comparte de forma
claraytransparente su posicionamiento so-
breelcambioclimaticoylas cuestionesrela-
cionadas con la estrategia climética. Eni re-
conoce el valor de la participacién activa en
eltrabajodelasasociacionesempresariales
para desarrollar y compartir las mejores
practicas y formular posicionamientos de

PRINCIPIOS DE ENI EN LA DEFENSA DEL CLIMA

deiniciativas clave de defensarelacionadas
con el cambio climatico. Las cuestiones
mencionadas en este capitulo también se
analizaron en detalle en el litigio climatico
incoado por Greenpeace, Recommon y 12
ciudadanos particulares contra Eni, el Mi-
nisterio de Economia y Hacienda y la Caja
de Depdsitos y Préstamos de Italia. La do-
cumentacion pertinente estd disponible en
eni.com.

Acuerdo de Paris: Eni respalda los objetivos del Acuerdo de Paris y las politicas que persiguen conjuntamente objetivos de
sostenibilidad, seguridad energética y proteccion de la competencia industrial en la senda hacia las cero emisiones netas en 2050.

Papel del gas: Eni reconoce la funcién del gas natural en la transicion energética y apoya la aplicacién de normativas especfficas para

49

2018 2023 reducir las emisiones de metano y la quema rutinaria en antorcha.
+202,7 Mton ‘
de Alcance 3 midstream, otras

empresas de la cadena de suministro*

+268,5 Mton
de Alcance 3 midstream, otras
empresas de la cadena de suministro*

Emisiones Netas 505 398 Precios del carbono: Eni apoya la aplicacion de mecanismos creibles de fijacion del precio del carbono y rentabilidad.
de ciclo de vida Mton Mton
de GEI CO,eq. CO.eq.
@, Y Eficiencia energética y tecnologias con baja emisién de carbono: Eni promueve acciones y politicas de apoyo a la eficienciaenergéticay a 4
las tecnologias necesarias para la descarbonizacion, como las renovables, la CAC, la eliminacion del didxido de carbonoy el hidrégeno.

-3,5 Mton ‘ -4,8 Mton ‘

quimica qun“mcaya\gumas
—

compensaciones
Movilidad sostenible: Eni apoya la aplicacién de soluciones complementarias para la descarbonizacion del transporte, como los
biocombustibles y la movilidad eléctrica, asi como politicas basadas en un enfoque tecnoldgicamente neutro que promuevan las
tecnologias mds maduras y rentables.

Emisiones
netas de GEI

*Neto de intercambios internos de la empresa. ) ) . ) . ) .
Funcion de los créditos de carbono: Eni apoya el desarrollo de politicas favorables a las inversiones en soluciones basadas en la

naturaleza y en la tecnologia y el uso de créditos de carbono para compensar las emisiones residuales dificiles de reducir.

18 Elindicador se calcula como la relacion entre las emisiones netas de ciclo de vida de GEl 'y el contenido de energia de los productos energéticos vendidos por Eni, incluye la contribucién de la CAC a los activos
propios y excluye la contribucién de la CAC de los servicios a terceros.

19 Seguin el método de contabilidad de volumen neto, para cada producto fésil (petréleo o gas) sélo se consideran los voltimenes que prevalecen entre las etapas de produccion o venta (IPIECA, Estimating petroleum
industry value chain (Scope 3) greenhouse gas emissions - 2016). Hasta la fecha, es un método muy utilizado en laindustria para calcular la intensidad de carbono del ciclo de vida de los productos energéticos fésiles.
20 Los dos indicadores pueden conciliarse sumando los componentes de las emisiones de alcance 3 de las empresas de las empresas mid-downstream (excluidos los créditos de carbono utilizados para
compensar estas emisiones) a las emisiones netas de GEl, y restando la contribucion de las emisiones de Alcance 1y 2 del sector quimico.

Transparencia y divulgacion: Eni apoya el desarrollo de mejores practicas para la divulgacion transparente de las acciones climéticas
y la defensa del clima.

(<]
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La transicion justa para

SR quié o4 inporlle para E?

Perseguir una transicion energética justa significa trabajar por la descarbonizacion de la energia,
contribuyendoalmismotiempoaquesigasiendoabundante para favorecer el desarrolloyaccesible
para todos; también significa imaginar el cambio y prever oportunidades de transformacion para
las personas, las cadenas de suministro y los territorios en los que estamos presentes.

FRANCESCA CIARDIELLO JEFA DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE ENI

Eni estd trabajando para garantizar que
el proceso de descarbonizacién ofrezca

mujeres. Para ello, se han esbozado unas
directrices de compromiso especificas,

por los gobiernos, la Comisién Europea y
organismos internacionales como la AIE e

NEUTRALIDAD DE CARBONO

y sus representantes, las empresas que
operan en la cadena de valor, los socios
comerciales, las comunidades y los con-
sumidores. El didlogo permite sistemati-
zar los compromisos y las medidas que
ya se han aplicado, definiendo las estra-
tegias, los objetivos y los indicadores que
se supervisaran a lo largo del tiempo para
evaluar la eficacia del camino emprendi-

do. El punto de partida y el vinculo entre la
estrategia de Eni y la gestion de las reper-
cusiones sociales y las oportunidades de
la transicién es el modelo de gestién de
los derechos humanos, que se ha desarro-
llado y consolidado con éxito en los princi-
pales procesos de Eni durante los dltimos
cinco afios. Este modelo fue objeto de la
evaluacién comparativa de los derechos

humanos en las empresas realizada por la
» Alianza Mundial de Evaluacién Com-
parativa en la Ultima encuesta 2023, a
través de la cual proporciona un andlisis
comparativo de las principales empresas
que operan en sectores de alto riesgo exa-
minando sus politicas, procesos y practi-
cas para sistematizar su enfoque de los
derechos humanos.

O

TRANSICION ENFOCADA A LAS PERSONAS

Q0

oportunidades de reconversién de las  presentadas en una Declaracién de Com-  IRENA (Agencia Internacional de Energfas == [ E
actividades existentes y de desarrollo de  promiso a tal efecto, firmada por el CDy ~ Renovables). Ademas, se han tenido en [
nuevas cadenas de produccién con im-  dirigida a quienes se veran mas afectados  cuenta las principales iniciativas de eva- TRABAJADORES PROVEEDORES COMUNIDAD CONSUMIDORES

portantes oportunidades en los Paises en
los que opera y para todos los actores de
la cadena de valor. Al mismo tiempo, se
compromete a gestionar cualquier impac-
to negativo sobre los trabajadores, las co-
munidades, los consumidores y los socios
comerciales, tanto en las actividades de
“Transition-Out” como en las de “Transi-
tion-In", aprovechando un enfoque basado
en los derechos humanos, la diversidad,
la inclusion y el empoderamiento de las

¢Qué significa concretamente
la transicion justa?

por la transformacion; sobre éstas y sobre
los principios establecidos en el predmbu-
lo del Acuerdo de Paris y en las DIREC-
TRICES DE LA OIT (ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAJO) para
una transicion (Directrices de politica para
una transicion justa hacia economias y
sociedades ambientalmente sostenibles
para todos, de 2015), se ha creado un
marco de enfoque teniendo en cuenta las
iniciativas adoptadas a nivel institucional,

luacién comparativa de mdltiples partes
interesadas, como: el Consejo para el Ca-
pitalismo Inclusivo; la Alianza Mundial de
Evaluacién Comparativa; y el Instituto de
Investigacién Grantham sobre Cambio Cli-
matico y Medio Ambiente, que han defini-
do el papel central que puede desempefiar
el sector privado en la descarbonizacién
del sector energético. Eni comparte su tra-
yectoria de transicién con sus partes in-
teresadas, en particular sus trabajadores

ENERGIA PER CAPITA EN LOS ESCENARIOS DE LA AIE:
2022, 2030, 2050 (millones de personas)

Ala hora de promover una transicion energética justa, debe adoptarse un enfoque dis- 200 2022
tinto para los Paises con economias avanzadas y los Paises con economias emergen-

tes. En el primer caso, es esencial la gestion de la “Transition-Out”, es decir, el cierre o
reconversion de determinados sectores empresariales, y de la “Transition-In", es decir, el
desarrollo de nuevos negacios, infraestructuras y productos. En este contexto, es nece-
sario acompariar la transformacion de quienes se veran afectados por la “Transition-Out” 54
y garantizar que los nuevos sectores “bajos en carbono’ se caractericen por empleos
dignos y beneficios para las comunidades. En cambio, en los Paises con economias
emergentes, la prioridad es conciliar el desarrollo y el acceso a la energia paralelamente
a la reduccion de las emisiones, respetando el principio de “responsabilidades comunes,
pero diferenciadas’. Aqui la transicién justa se ocupara principalmente de superar la po-

GJ per capita

APS STEPS

162 151
144 135
_ 120
60 57 61 61
I I ] II
O I

Participacion de los
trabajadores anticipando los
cambios.

Garantizar un entorno de trabajo
donde la diversidad y las
opiniones personales y
culturales se consideren fuentes
de enriquecimiento mutuo.

Transicién de entrada: facilitar el
acceso a empleos dignos en
actividades descarbonizadas,
atraer a los mejores talentos,
ofrecer igualdad de oportuni-
dades para todos.

Transition-Out: prioridad a los
programas de mejora de
cualificaciones y reciclaje
profesional; apoyo a la
recolocacion de los trabajadores
en actividades nuevas o
transformadas.

Apoyar la proteccion social de

A Cada uno de nosotros

R Seguridad en el trabajo
y en los procesos

R Salud de las personas
R Derechos Humanos

Construir un ecosistema de
empresas (proveedores
actuales y futuros) comprome-
tidas con una transicion
energética justa y sostenible.

Acompafiar y apoyar a los
proveedores, sobre todo a las
pymes, en un proceso de
crecimiento y desarrollo con
herramientas y soluciones
concretas.

Sensibilizar a las empresas y a
sus empleados sobre
cuestiones de transicion
energética y sostenibilidad,
mediante iniciativas de
formacion y concienciacion
que hagan especial hincapié en
los aspectos sociales y de
gobernanza.

A Derechos Humanos

R Clientes y proveedores

Promover proyectos de
desarrollo local con una
perspectiva a largo plazo para
mejorar la calidad de vida de
las comunidades, incluidos
los colectivos vulnerables.

Contribuir a desarrollar
oportunidades econdémicas y
sociales adecuadas para
todos.

Fomentar el acceso a la
energia, la diversificacion
economica, la educacion, la
salud comunitaria, el acceso
al aguay a los servicios de
saneamiento, la proteccion de
la tierra y la mejora de los
sistemas de proteccion
social.

A Seguridad en el trabajo
y en los procesos

QA Salud de las personas
A Derechos Humanos
A Alianzas para el desarrollo

Apoyar a los clientes
ofreciéndoles soluciones
energéticas de vanguardia
para ayudarles a desempefiar
un papel protagonista en la
transicién energética.

Contribuir a crear y difundir
una cultura de uso sostenible
de la energia, potenciando el
uso de fuentes de energia
renovables y educando en el
consumo consciente y
eficiente de la energia.

Gestionar la subida de los
precios de la energia, dar
prioridad a los consumidores
vulnerables y eliminar los
obstéculos que impiden a los
consumidores apoyar la
transicion, incluidos los
servicios financieros.

A Innovacion,
digitalizacion y
ciberseguridad

A Clientesy
proveedores
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breza energética, en parte mediante una fuerte coordinacion internacional, con el fin de s Pogsne | Fogss  PEESG .
miembros miembros miembros miembros miembros miembros

favorecer la evolucién industrial y tecnoldgica hacia infraestructuras energéticas limpias.

2 2 . ” " . L dela dela dela dela dela dela
Ademds, seran cruciales la evaluacion y gestion de los posibles efectos redistributivos a OCDE OCDE OCDE OCDE OCDE OCDE
escala mundial relacionados con los nuevos sectores, como la produccion de materias
primas de origen vegetal para la produccion de hiocombustibles o la extraccion de los
minerales utilizados en la cadena energética con bajas emisiones de carbono, para que
no generen un nuevo aumento de las desigualdades existentes.

R Derechos Humanos

B 2030 B 2050

R Neutralidad de carbono en 2050

Fuente: International Energy Agency, “World Energy Outlook 2023".


https://www.worldbenchmarkingalliance.org/corporate-human-rights-benchmark/
https://www.worldbenchmarkingalliance.org/corporate-human-rights-benchmark/
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HOME

Cada uno de nosotros

Seguridad en el trabajo y en los
procesos

Salud de las personas
Medio ambiente
Derechos Humanos

Transparencia, lucha contra la
corrupcion y estrategia fiscal

Clientes y proveedores

ALIANZAS PARA

INTRODUCCION NEUTRALIDAD DE CARBONO EXCELENCIA OPERATIVA EL DESARROLLO

CONTEXTO DE REFERENCIA: RETOS Y OPORTUNIDADES

Empoderamiento de la mujer e igualdad de género

indice Mundial de Igualdad de Género (GGPI) por zona geografica y extension
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El GGPI publicado por el PNUD (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo) evalla la brecha de género segun cuatro dimensiones del
desarrollo humano. Africa septentrional y Asia occidental son las regiones mas alejadas de la igualdad de género, seguidas de Asia central y
meridional, mientras que las menores diferencias se dan en Europa y Ameérica del Norte y Australia y Nueva Zelanda.

Fuente: @ 2023 by the United Nations Development Programme (PNUD) and the United Nations Entity for Gender Equality and the Empowerment of Women (UN Women).

indices de percepcion de la corrupcién - Puntos destacados por regién

El Indice de Percepcion de la Corrupcion 2023 revela modestos avances en muchas regiones. Se observa una reduccion de la puntua-
cion media en Europa occidental y la Unién Europea, mientras que en Europa oriental y Asia central se afronta la lucha contra la
corrupcion sistémica. Las puntuaciones mas bajas siguen dandose en el Africa subsahariana y Oriente Medio/Africa septentrional.

66 % 13 % 95 %

AMERICA EUROPA OCCIDENTAL EUROPA ORIENTAL Y ASIA CENTRAL
Mejor: Canada (76/100) Mejor: Dinamarca (90/100) Mejor: Georgia (53/100)
Peor: Venezuela (13/100) Peor: Hungria (42/100) Peor: Turkmenistan (18/100)

90 % 68 % ASI

AFRICA SUBSAHARIANA ASIA-PACIFICO ORIENTE MEDIO Y AFRICA SEPTENTRIONAL
Mejor: Seychelles (71/100) Mejor: Nueva Zelanda (85/100) Mejor: Emiratos Arabes Unidos (68/100)
Peor: Somalia (11/100) Peor: Corea del Norte (17/100) Peor: Siria (13/100)

Source: 2024 Transparency International - https:/images.transparencycdn.org/images/CPI-2023-Report.pdf.

Zonas del mundo con

L L. No hay datos - Extremadamente alto
estrés hidrico

Actualmente, 25 Paises estan
expuestos a un estrés hidrico
extremo, lo que equivale a
una cuarta parte de la pobla-
cion mundial. Al menos el 50
% de la poblacion mundial
—unos 4000 millones de
personas— vive en condicio-
nes de gran estrés hidrico
durante al menos un mes al
ano. Las regiones mas
afectadas son Oriente Medio
y el Africa septentrional.

Fuente: WRI Aqueduct, accessed on é

01/02/2024 - aqueductwri.org. Bajo
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https://www.wri.org/aqueduct
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Nuestras personas desempefan un papel fundamental en la profunda transformacion energética
en curso; constituyen el componente esencial de nuestra cultura corporativa y representa

DIVERSIDAD E
INCLUSION: EL VALOR
DE LA SINGULARIDAD

El enfoque de Eni en materia de di-
versidad e inclusion (D&I) se basa
en los principios fundamentales de

EXCELENCIA OPERATIVA

no discriminacidn, igualdad de opor-
tunidades e inclusién de todas las
formas de diversidad, asi como de
integracion y conciliacién de la vida
laboral y familiar. La apuesta de Eni
por una cultura inclusiva se recoge

en la Misién, el cuerpo normativo y
otros documentos corporativos. En
noviembre de 2023, el enfoque estra-
tégico de Eni sobre el tema se plas-
mo en la publicacidn de la Politica de
Diversidad e Inclusidn.

una palanca clave para la creacion de valor. La valorizacion del capital humano, basada en un
planteamiento equitativo, incluyente y transparente, se lleva a cabo garantizando un desarrollo
eficaz de las habilidades y las conductas, promoviendo una mentalidad innovadora y un liderazgo
inspirador. Se destinan continuos esfuerzos a reforzar el compromiso y la conciliacion de la vida
laboraly personal a través de la atencidon constante a la oferta de bienestary atencién a las personas.

LUCA DE SANTIS DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS Y ORGANIZACION DE ENI

Farn eaber e

POLITICAS/POSICIONAMIENTOS/OTROS DOCUMENTOS

» Respeto de los derechos humanos en Eni;  Tolerancia cero contra la violencia y el acoso en el trabajo; » Diversidad e inclusién; » Cédigo ético Eni;

» Eni for 2023 - Sustainability performance; » eni.com

COMPROMISOS

+4 puntos porcentuales de mujeres respecto a 2020 para 2030; +3,8 puntos porcentuales de mujeres en puestos de responsabilidad respecto a 2020; +6,5 puntos porcentuales de

menores de 30 afios para 2030 respecto a 2020; +2 puntos porcentuales para 2030 de empleados no italianos en puestos de responsabilidad respecto a 2020; +20 puntos porcen-

tuales de horas de formacién en 2027 respecto a 2023

1.949

recursos
contratados
por tiempo
indeterminado

32.321

personas de
Eni

RETOS EN EL EMPLEO

Eni sigue mejorando las habilidades pro-
fesionales de sus personas para hacer
frente a los nuevos retos empresariales,
integrando procesos de revision de los
modelos profesionales y actualizacion de
competencias para el crecimiento de pro-
fesionales cada vez mas cualificados. Las
iniciativas incluyen: el nombramiento de
unos 350 perfiles sénior, la autoevaluacion
de las habilidades de unos 3.500 recursos

y el lanzamiento de nuevas actividades de
formacién en las que participan 7500 nue-
vas personas. Asimismo, para hacer més
dindmico y fluido el mercado laboral inter-
no y facilitar la movilidad entre unidades
organizativas, se ha mejorado Jobs4You,
el portal interno de ofertas de empleo, y
se han puesto en marcha programas de
mentoring y coaching. Eni se compromete
a otorgar prioridad a los programas de los
trabajadores, en consonancia con la senda

de la transicién justa, con el objetivo de
apoyar su recolocacion en actividades nue-
vas o transformadas, que incluyen iniciati-
vas divididas en » seis grupos: (i) Create;
(il) Engage; (iii) Include; (iv) Up/Reskill; (v)
Protect; (vi) Advocate. El empleo en todo el
mundo aument un 3 % respecto a 2022,
atribuible a operaciones de M&A. Eni sigue
persiguiendo la igualdad de género, regis-
trando un aumento del 5 % en la presencia
femenina respecto a 2022.

EMPLEADOS* (nUmero)

empleados a 31 I
de diciembre sksal
de los cuales 23.731 23.216

hombres

mujeres

2019 M 2020

30.775 31.888 31.376

23.528 22.949

7590 7.559 8360 8.427

W 2021 W 2022 2023

* Los datos difieren de los publicados en el Informe financiero, Eni en el mundo y el modelo de negocio de este documento
porque solo incluyen las empresas consolidadas por integracion global.

DIVERSIDAD E INCLUSION

CARACTERISTICAS
DEL MODELO

MODULARIDAD

Puesta en marcha progresiva y modular de un
conjunto de acciones transversales, destinadas a
apoyar el desarrollo de una cultura de
valorizacion de la singularidad.

ESCUCHA

Comprender las necesidades y requisitos de las
personas de Eni con vistas a la mejora continua de
las acciones para promover una cultura de inclusién.

CAPACIDAD ESTRATEGICA

Traducir la estrategia empresarial en objetivos y
acciones encaminadas a crear un entorno de
trabajo inclusivo, para fomentar el cumplimiento
y el intercambio interno.

CAPACITACION GENERALIZADA
Promover la participacion y la capacitacion
individual progresiva mediante iniciativas que
respalden el desarrollo de una cultura de la
diversidad y la inclusion.

ACCIONES PARA LA INCLUSION
FORMACION
~9.000

+ Se impartid el curso D&I Matters, centrado en determinados é@mbitos tipicos de la diversidad, analizados a
través de la lente del sesgo inconsciente y las acciones encaminadas a superar los estereotipos.
admisiones
al curso D&I Matters

LA VALORIZACION

DE LA DIVERSIDAD

Eni se compromete a reconocer la

expresion de las caracteristicas

individuales, considerando a las

personas como identidades distintas
para determinar un entorno de trabaj

que evite la discriminacion.

INCLUSIVIDAD

Eni promueve la cultura de la pluralidad
para un entorno de trabajo participativo
arraigado en valores de transparencia,
sostenibilidad y escucha, fomentando
el didlogo y la difusién de una
mentalidad integradora y colaborativa.

EQUIDAD

Eni se compromete a garantizar un
entorno de trabajo fisica y socialmente
equitativo, proporcionando a cada
persona las herramientas necesarias
para acceder en igualdad de condiciones
a los recursos y oportunidades de la
empresa, basandose en el principio de
igualdad de oportunidades y no
discriminacion.

SINGULARIDAD

Eni da voz a las diferencias existentes
entre los distintos grupos de trabajo
mediante el reconocimiento y la inclusion
de los diferentes lenguajes, formas de
actuar e interactuar, competencias,
procedimientos operativos, aptitudes
individuales y experiencias acumuladas.

+ Seimpartié un curso por realidad virtual sobre la gestion de posibles sesgos inconscientes relacionados con
cuestiones de D&l en el proceso de seleccién y las entrevistas de gestion. El curso se puso a disposicion de
todos los compafieros de RR. HH. del mundo entero y se extendera a unos 7.000 directivos de empresa.

COMUNICACION 7 eventos organizados en Italia

+ La comunicacidn interna y las iniciativas de sensibilizacién sobre D&! continuaron con el formato
#Eniforinclusion, a través de historias de inclusién de las personas de Eni.

- Se recurrié a testimonios externos para difundir la cultura de la valoracién de la diversidad.

2 eventos en el extranjero

6 seminarios web 4 podcasts

ESCUCHA

- Secred M Design Our Inclusion, un proyecto basado en Design Thinking, para evaluar el impacto de las iniciativas
de D&, la concienciacion corporativa y generar nuevas ideas, mediante la participacion de empleados de Eni.

- Continud el proceso de involucramiento y escucha de las empresas extranjeras para evaluar el nivel de
concienciacion sobre D&l y se llevé a cabo una evaluacion, en 22 Paises, a través de los Coloquios D&
para identificar los puntos criticos y fuertes del contexto y desarrollar un plan de iniciativas ad hoc.

desarrollo de evaluaciones

en 22 Paises

de presencia Eni

~2.000

usuarios registrados en
Workplace entre Italiay el
extranjero

D&I COMUNITARIAS
+ Continud el compromiso de las personas de Eni a través de la herramienta interna Workplace sobre actividades
de D&, eventos e iniciativas internas o de asociaciones vinculadas a Eni (por ejemplo, » Parks y » Valore D).

+ Cred el grupo WomEn In Transformation, dentro del canal Workplace, para apoyar las actividades de
debate destinadas a aumentar la reflexién y la accién sobre cuestiones de diversidad.
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https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/just-transition/workers/
https://www.parksdiversity.eu/en/
https://www.valored.it
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/ita/governance/msg-eni-contro-violenza-molestie/Ann-E-Eni-against-violence-and-harassment-in-the-workplace.pdf
https://www.eni.com/en-IT/strategic-vision/people-and-partnership/diversity-inclusion.html
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=9
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=9
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/people-community/eni-people.html
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venes profesionales femeninas de diferentes
ambitos empresariales, en ltalia y en el ex-
tranjero, que representan un referente para
conductas de éxito y estrategias ganadoras),
yla valorizacion de la presencia de mujeres en
puestos de responsabilidad empresarial.

Ademds, se establecieron asociaciones para

Eni, con su fuerte presencia internacional,
entabla alianzas con los Paises anfitriones
con vistas a la creacién de valor, mediante,
entre otras cosas, la transferencia de cono-
cimientos desde el respeto por las culturas
locales. Asf lo confirma la presencia medi,
bédsicamente constante, de personal local en

de las mejores practicas con el personal local.
En los dltimos afios, alrededor del 20 % de los
recursos en puestos de responsabilidad no
son italianos, disminuyendo ligeramente con
respecto a 2022 (-0,7 puntos porcentuales),
en parte gracias a trayectorias de desarrollo
profesional que incluyen periodos de actividad

EXCELENCIA OPERATIVA

los Paises con presencia histdrica (por ejem-
plo, Nigeria, Congo, Egipto, Libia y Kazajstén),
mientras que se da una proporcién menor en
los Paises de reciente entrada (por ejemplo,
México, Emiratos Arabes y Myanmar), donde
la transferencia de conocimientos técnicos
aln esta en curso.

Oceania
” 0

2.506 1930 101

+ O 5 EMPODERAMIENT reforzar el empoderamiento y el espiritu em- el extranjero, del 87 %, durante los tres lti- en diversas oficinas de Eni en todo el mundo, EMPLEADOS UPSTREAM -I 9 -I %
9 FEMENINO presarial de las mujeres, como la colabora-  mos afios. De hecho, el empleo de personal mientras que el porcentaje de directivos loca- No it;Iianos on
puntos Eni continud y potencié las iniciativas desti-  cion con » Valore D o el apoyo a» Women  expatriado se limita a funciones especializa- les y mandos intermedios en el extranjeoha ~ Paisescon .
tuales . ) . . . TN . . . ) presencia historica posiciones de
porcen nadas a reforzar la presencia y el empodera X Impact, un evento internacional dedicadoal ~ das que no estén facilmente disponibles en aumentado ligeramente (+0,5 puntos porcen O
respecto ) ) - ) ) ) i , ) ) ) ) o Paises de 52 % gestion
miento femeninos, entre otras cosas median liderazgo femenino, y se organizaron 2 even el Pais de origen y el intercambio profesional tuales) como resultado de nuevas adquisicio reciente entrada b
a 2922 de te actividades para atraer el talento femenino  tos en Roma y Milan, en los que participaron  se fomenta también a través de la movilidad nes en el sector quimico, entre otros motivos. Bl Expatriados || Locales
mujeres sebre y promover las asignaturas técnico-cientificas 150 compafieras, para facilitar la creacion de  geogrdfica. Por su parte, la continuidad de la En particular, en las actividades upstream, que
la poblacion (STEM) entre las alumnas. Esto se consigue  redes entre profesionales femeninas. operativa a lo largo de los afios ha quedado abarcan a alrededor del 50 % de los emplea- EMPLEADOS POR ZONA GEOGRAFICA -I-l O
total mediante la participacion creciente y efectiva garantizada por los procesos consolidados dos no italianas, los trabajadores locales re- 1talia Resto de Asia Américas Australia
de 151 modelos a sequir y embajadoras (- INTERNACIONALIDAD de iniciacién, formacién y puesta en comun presentan el 90 % de la mano de obra total en Europa y nacionalidade
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El Plan de Acciéon PEM

CONTEXTO: en 2021, Eni se adhirid a los Principios de Empoderamiento de la Mujer (PEM) de la ONU y al Pacto Mundial de la ONU, y desarrolld
el Plan de Accidn PEM, con el fin de integrar la igualdad de género y las cuestiones de empoderamiento de las mujeres en todos los dmbitos de
la empresa, en las relaciones con las comunidades locales y a lo largo de la cadena de valor, desde los proveedores hasta los clientes finales.

ACTIVIDADES: el Plan de Accidn trienal incluye 4 Iineas de actuacion (Integracion de la perspectiva de género; Salud, seguridad y
medicina de género; Optimizacion de procesos y herramientas clave; y Violencia de género) y se divide en 9 dmbitos de intervencion,
47 objetivos y 75 acciones, en las que participan 15 funciones corporativas diferentes.

ALGUNOS EJEMPLOS DE RESULTADOS ALCANZADOS:

INTEGRACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO
EN EL DESARROLLO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

Protocolo con » Donnexstrada para integrar la perspectiva de

género en el disefio, puesta en practica y prestacion de los servicios
ofrecidos en las estaciones de servicio y con el servicio de vehiculos
compartidos Enjoy, con especial referencia a la prevencién de las
distintas formas de violencia de género en la calle.

LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS
PROYECTOS DE DESARROLLO LOCAL

La perspectiva de género es un elemento fundacional de los
proyectos de desarrollo local, a partir de la fase de W andlisis
del contexto social de los Paises donde opera Eni.

VIOLENCIA DE GENERO

+ Se cred un equipo interfuncional para analizar el fendmeno de la
violencia y el acoso en el lugar de trabajo e identificar elementos
de atencion y posibles acciones especificas;

- integracion del tema en la evaluacion de impacto de los proyectos
locales;

+ continuo la formacion de los recursos dedicados a la gestion de
las investigaciones sobre DENUNCIAS de acoso y violencia en el
lugar de trabajo;

+ se incluyo la violencia de género en el contenido de la formacion
sobre derechos humanos impartida a las fuerzas de seguridad
(por ejemplo, en Irak);

+ se incluyeron criterios de bonificacion a la presencia de mujeres en
las empresas de seguridad que participan en las licitaciones para
los servicios de seguridad de Eni en ltalia.

SALUD, SEGURIDAD Y MEDICINA DE GENERO

+ Suministro de ropa de proteccién individual especifica para
mujeres;

- se lanzd una campafia mundial sobre cuestiones de salud de
género, sobre la menopausia y la endometriosis, a la que
seguirdn otras sobre el ictus y la osteoporosis en la mujer;

- estd prevista la construccién de una sala de extracciénde
leche materna en el nuevo centro de negocios de Eni en Mildn
y se compartié una norma de referencia para centros
extranjeros.

Reflexiones sobre la igualdad de género y el papel

de las grandes empresas
29

¢Cuales son los principales avances en el planteamiento
de las empresas sobre la igualdad de género?

Los organismos de la ONU estan cada vez mds comprometidos con lo-
gar la igualdad de género —en linea con el ODS 5 de la Agenda 2030—y
el sector privado es un aliado clave para desarrollar un enfoque empre-
sarial que valore la contribucion de las mujeres al crecimiento de las
empresas y promueva una cultura de inclusion en las empresas y en la
sociedad. Las empresas que identifiquen y desarrollen el talento feme-
nino seran mds atractivas y competitivas a largo plazo. La iniciativa con-
junta de la ONU y ONU Mujeres, los Principios de Empoderamiento de
la Mujer (PEM), que Eni suscribi6 en 2021, orienta a las empresas para
maximizar el potencial feminino en el trabajo, en el mercado y en las
comunidades, y definir estrategias y politicas internas. Los PEM incenti-
van a las empresas a integrar progresivamente un enfoque de igualdad
de género en todos los dmbitos, yendo més alla del émbito tradicional
de los recursos humanos e incluyendo también areas como la salud, la
seguridad y el medio ambiente en la definicidn de sus Planes de Accion.

29

¢Como evalia la experiencia del programa
Objetivo igualdad de género?

El programa de aceleracion “Objetivo Igualdad de Génerd" del PMNU,
en el que Eni participd en su primera edicidn italiana, es un curso de
formacién de 9 meses para empresas, que enfoque global y local. A
través de talleres de desarrollo de capacidad, ejercicios nacionales

de aprendizaje entre iguales y escucha de testimonios de expertos, el
programa proporciona los conocimientos y las habilidades necesarios
para establecer y alcanzar objetivos ambiciosos de igualdad de género
en las empresas, para aumentar el impacto en el ODS 5, con especial
referencia al liderazgo feminino en las empresas y autoevaluacién de
los PEM, que puede realizarse con diferentes niveles de compromiso y
profundizacion. Eni complementd la herramienta de andlisis de las di-
ferencias entre hombres y mujeres con preguntas adicionales —segun
el riesgo geogréfico y sectorial— e incluyd diversas reas corporativas,
para garantizar un enfoque participativo e intersectorial.

29

¢Cual es el papel de las grandes empresas como
Eni en el contexto italiano e internacional?

(-..) Investigaciones recientes indican que, al ritmo mundial actual, se
tardaran 169 afios en cerrar la brecha econdmica de género entre hom-
bres y mujeres; la contribucion del sector privado es crucial para acelerar
el cambio y garantizar la igualdad de oportunidades para las mujeres
en carrera, salario y realizacion profesional. En un Pais como ltalia, que
en un afio ha perdido 13 posiciones en el indice Global de la Brecha de
Género del FEM y donde el peso de las pymes es significativo, grandes
empresas como Eni pueden actuar como pioneras y modelos a seguir.
(-..) Con foco en el didlogo internacional, la comparacién y el intercambio
de buenas practicas entre actores de la sostenibilidad sobre la cuestion
de laigualdad de género, Eni también participé en la mesa redonda orga-
nizada por el PMNU en Nueva York en marzo de 2023, con motivo de la
67.2 Comision de la Condicion Juridica y Social de la Mujer.

STELLA
SIGILLO

Abogada apasionada por la

Proteccion de los Derechos
Humanos, la Igualdad de
Género, la Diversidad, la
Equidad y la Inclusidn,

con mds de 10 afios de
experiencia nacional e
internacional como Directora
de Programas en el tercer
sector; actualmente gestiona
los programas del drea social
de la Red del Pacto Mundiial
dela ONUen ltalia y la red
local del PMNU.

P Para ver la version
completa de la entrevista,
haga clic aqu


https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/operational-excellence/?interview=7_stella_sigill%C3%B2
https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/operational-excellence/?interview=7_stella_sigill%C3%B2
https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/operational-excellence/?interview=7_stella_sigill%C3%B2
https://www.valored.it
https://womenximpact.com/en/home/?_gl=1*pzq8xr*_up*MQ..*_ga*MTA5MDY1NTUyMC4xNzE1MjQ0ODE5*_ga_RS7LYP4BF2*MTcxNTI0NDgxOS4xLjAuMTcxNTI0NDgxOS4wLjAuMA..*_ga_LFJBDJ4STG*MTcxNTI0NDgxOS4xLjAuMTcxNTI0NDgxOS4wLjAuMA..
https://womenximpact.com/en/home/?_gl=1*pzq8xr*_up*MQ..*_ga*MTA5MDY1NTUyMC4xNzE1MjQ0ODE5*_ga_RS7LYP4BF2*MTcxNTI0NDgxOS4xLjAuMTcxNTI0NDgxOS4wLjAuMA..*_ga_LFJBDJ4STG*MTcxNTI0NDgxOS4xLjAuMTcxNTI0NDgxOS4wLjAuMA..
https://donnexstrada.org/
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ORIENTACION SEXUAL E
IDENTIDAD DE GENERO
En 2023, Eni cre¢ la Mesa de Trabajo inter-
funcional dedicada al Proyecto de Orien-
tacion Sexual e Identidad de Género. Este
proyecto ha permitido definir una directriz
que contiene métodos operativos sobre
la Transicién de Género y la Parentalidad
Voluntaria, con la que Eni pretende apoyar
a sus personas involucradas en procesos
de parentalidad voluntaria y transicion
de género, proporcionando instrucciones
operativas coherentes.
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Disehar nuestra
inclusion

DISCAPACIDAD

El término ‘discapacidad” aplicado
por Eni incluye todas las formas de
fragilidad fisica, cognitiva, sensorial,
incluso temporal y oculta. Se pusie-
ron en marcha proyectos especificos
centrados en una mayor inclusién de
las personas con discapacidad o sus
familiares, como la creacién de un ca-
nal para orientarles sobre normativas,
praxis y practicas administrativas, de
accesibilidad informética y servicios
de apoyo prestados por la empresa.

Por Ultimo, Eni se unié al grupo de tra-
bajo “Abilitiamo la disabilita” (Capaci-
temos la discapacidad), una iniciativa
compartida con empresas e institu-
ciones del tercer sector que tiene por
objetivo promover la inclusién social
de los trabajadores con discapacidad
mediante el intercambio de buenas
practicas, la sensibilizacion de las
empresas sobre la cultura de la inclu-
sién y la promocién de medidas para
fomentar el empleo de personas con
discapacidad.

EL PROYECTO EN CIFRAS

5 3.730

participantes en total  sesiones de iniciativas

objetivos de trabajo

11 65

EXCELENCIA OPERATIVA

SALARIOS MINIMOS DE ENI FRENTE A MINIMOS DE MERCADO
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OBJETIVOS: Eni puso en marcha el proyecto
Design Our Inclusion, basado en la metodolo- (orientacién sexual, entre encuestados y  talleresentotal ~ generadas
' discapacidad, género, asistentes a talleres

gia Design Thinking, para medir el impactode  jnterculturalidad,
las iniciativas en curso y la concienciacion de  intergeneracionalidad)

I Minimo de Enientre el 110 % y el 150 %
de la referencia minima del mercado

0 Minimo de Eni entre el 151 %
y el 200 % de la referencia minima

Minimo de Eni entre el 201 %
y el 250 % de la referencia minima

Minimo de Eni> 250 %
de la referencia minima

) del mercado del mercado del mercado
la empresa sobre las cuestiones de D&l.
ENCUESTA
PROYECTO: Eni realiz una encuesta en-
tre fodas sus'perso'rlas para @ennﬂcar las idiomas de administracion Paises participantes usuarios participantes ) o ) . : ’
barreras a la inclusion. Posteriormente, se BIENESTAR social y de organizacion del trabajo. En  Italia 8 dias/mes para las oficinas y 4 dias/

impartieron talleres de descubrimiento a
personas con caracteristicas especfficas
consideradas objetivos prioritarios para Eni
(género, interculturalidad, edad, discapaci-
dad y orientacion sexual e identidad de gé-
nero) para un andlisis cualitativo en profun-
didad de los resultados de la encuesta. Por
Ultimo, se celebraron talleres de ideacion
para generar nuevas ideas e iniciativas en el
ambito de la D&.

REMUNERACION

Las politicas salariales de los empleados
de Eni se definen de acuerdo con un mo-
delo globalmente integrado y fomentan
la progresion salarial vinculada exclusi-
vamente a criterios meritocraticos basa-
dos en las competencias expresadas en
la funcién desempefiada, el rendimiento
alcanzado y las referencias del mercado
salarial local. Sobre la base del principio
“igual salario por trabajo igual” de Nacio-
nes Unidas, Eni hace un seguimiento anual
de la brecha salarial entre la poblacién

TALLERES DE DESCUBRIMIENTO

sesiones online

TALLERES DE IDEACION

sesiones online participantes
autodesignados

y presenciales

femenina y la masculina (cociente salarial
de género), aplicando una metodologia de
comparacion salarial para un mismo nivel
de funcién y antigiiedad, que revela para
la poblacion italiana y mundial una alinea-
cion sustancial entre el salario de mujeres
y hombres. Esta alineacion también queda
corroborada por el calculo del cociente sa-
larial de género “bruto’ que, como metodo-
logia, no considera el nivel de funcidn y es,
anivel global y para la poblacién total, igual
a 1071 para la remuneracién fija (ltalia 102)
y 97 para la remuneracién total (Italia 97)

participantes objetivo horas de actividades realizadas

horas de actividades
realizadas

»EniFor2023-Sustainability Performance.
Asimismo, en los distintos Paises en los
que opera, Eni aplica para sus personas
politicas retributivas justas y competitivas
con respecto a la funcién y la antigiiedad,
encaminadas también a garantizar un nivel
de vida digno, superior a la mera subsisten-
cia y/o a los minimos legales/contractua-
les, asf como a los minimos de retribucion
encontrados en el mercado local. A tal fin,
Eni aplica, para cada Pafs, las referencias
de remuneracién mediana del mercado
local y verifica anualmente su aplicacion.

En 2023 continuaron las iniciativas desti-
nadas a escuchar a las personas, con el
objetivo de disefiar servicios capaces de
responder a las necesidades emergentes
vinculadas a los cambios en el contexto

este dmbito, se ampliaron los servicios
destinados a conciliar la vida laboral y fa-
miliar (como la adopcién gradual en el ex-
tranjero del modelo de Smart Working, que
contempla para todos los empleados en

mes para los centros operativos), asf como
el apoyo a los cuidadores y a los nuevos
padres, en linea con el acuerdo “Per Noi"
(Para Nosotros) que Eni ha firmado con los

sindicatos.

INICIATIVAS SOBRE FAMILIA 'Y PARENTALIDAD

CUIDADORES
Servicios para empleados con familiares dependientes o nifios con
dificultades de aprendizaje, guarderias, campamentos de verano,

iniciativas de cuidado digital.

CONCILIACION DE VIDA LABORAL Y PERSONAL
Reconocimiento, en todos los Paises de presencia, de 10 dias de trabajo
pagados al 100 % para los dos progenitores y 14 semanas minimas de
permiso con el pago de al menos 2/3 del salario percibido, de acuerdo con

las normas del convenio de la OIT.

PARENTALIDAD

« Introduccién de una contribucién financiera dirigida a los empleados con
hijos de 0 a 3 afios para reembolsar los gastos de guarderia y/o servicios

de canguro;

+ acceso a un portal de bisqueda y seleccion de servicios de canguro;
- curso de formacion en linea sobre temas educativos dedicado a padres

con hijos de 0 a 10 afos.

SMART WORKING
Derecho de acceso al Smart Working durante un maximo de 12 dias al mes
durante los tres primeros afios de edad del nifio para los padres que

trabajan en las oficinas principales.



https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=12
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+23 %

de horas de
formacion
respecto a
2022

FORMACION

Eni considera que la formacién es una
herramienta fundamental para apoyar el
cambio y garantiza su uso a través de la
formacion presencial (con unincremento de
horas del 43 % al 57 % en 2023) y a distancia.
La transicién energética y la transicion
digital son dos cuestiones centrales en
el desarrollo de las competencias de las

personas de Eni, en consonancia con las
estrategias corporativas y con las de sus
socios. El objetivo de Eni es incidir en las
habilidades blandas y duras, acompafiando
y apoyando a las personas en el proceso de
transformacion en curso. Las iniciativas
de formacién, como las relativas a la
economia circular, la descarbonizacion y
las energias renovables, van encaminadas

precisamente a garantizar una formacion
continua de los recursos que también tenga
en cuenta los constantes avances. También
se prestd atencién a las cuestiones de
diversidad e inclusion, mediante un curso
accesible a todos los empleados, y de la
“Tolerancia cero: violencia y acoso en el
trabajo’, que abarcé al 81 % de la poblacién
de Eni.

EXCELENCIA OPERATIVA

Seguridad en el trabajo y en los

El buen desempeno en materia de HSE sdélo puede lograrse mediante el compromiso de
todosy, pese a los buenos resultados obtenidos, la seguridad nunca ha de darse por sentada.
No debemos cansarnos de promover conductas correctas y seguras en todos los entornos de
trabajo,dandonosotrosmismosunejemplotangibleycreible.Lainnovacionylasensibilizacion
son los pilares para potenciar y difundir una cultura de atencién y concienciacién de cara a
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PRINCIPALES CURSOS DE FORMACION OFRECIDOS POR ENI (horas de formacion por tipo) la seguridad, y contribuir asi significativamente al bienestar y a la excelencia de la empresa.

PROFESIONAL TECNICO-COMERCIAL

Cursos técnicos para areas de negocio y familias profesionales especificas, proyectos comerciales y transicion
energética

SEGURIDAD

Cursos de seguridad obligatorios para los empleados, tanto de aprendizaje electrénico como presenciales en
las instalaciones de Eni o en centros de formacién certificados

PROFESIONAL TRANSVERSAL

Profesional transversal: conformidad, cursos profesionales exigidos por las empresas y formacién para los
nuevos enfoques del trabajo y del mundo digital

Cursos de tipo comportamental en el ambito de la identidad corporativa, sobre derechos humanos/sosteni-
bilidad y liderazgo

IDIOMAS E INFORMATICA

Nuevas capacidades informaticas y lingliisticas

MEDIO AMBIENTE, SALUD, CALIDAD Y COMPORTAMIENTO HSEQ

Mejora de la profesionalidad en el &mbito de la normativa medioambiental, cursos sobre salud y formacién
comportamental en el dmbito de HSE

Edlualto oo cao

Colaboracién con IRENA en el desarrollo de capacidad para la transicionn

CONTEXTO: en 2021, Eni e » IRENA (Agencia Internacional de Energias Renovables) pusieron en marcha una colaboracién cuyo objetivo es
facilitar el didlogo y el intercambio de experiencias para acelerar la transicion energética y el desarrollo de las energias renovables en los Paises
exportadores de combustibles fésiles.

PROYECTO: gracias a esta colaboracion, desde 2022, se ha organizado un programa de formacién “Capacity Building on Biofuels” para funcio-
narios ministeriales de Paises africanos, con Eni a la cabeza de la difusion de conocimientos sobre cuestiones relacionadas con los biocombus-
tibles. Entre 2022 y 2023, Eni disefi6 e imparti6 cursos de formacion para unos 50 empleados de organismos ministeriales de Argelia, Angola,
Congo, Costa de Marfil, Kenia, Mozambique y Ruanda. En 2023, Eni también lanzd su propia plataforma de aprendizaje digital ("MyChange”),
destinada también a las empresas coordinadas por IRENA, disefiada para fomentar la formacion y, por tanto, el cambio cultural en los dmbitos de
la transicion energética, la descarbonizacion, el
desarrollo sostenible y la transformacion digital.
Los socios contribuyen a la actualizacion de los
contenidos en funcién de sus conocimientos y
experiencia en los distintos temas en torno a los
que se articula la plataforma.

PROXIMOS PASOS: estos programas de for-
macién continuaran en 2024, involucrando un
total de 11 Paises africanos con la participa-
cion de personal ministerial de Egipto, Sudéafri-
ca, Etiopfa y Zambia.

CHIARA CERRUTI DIRECTORA DE SECURIDAD, HIGIENE INDUSTRIALY EMERGENCIAS SANITARIAS DE ENI

Farn eaber wiie

POLICY/POSITIONING/OTHER DOCUMENTS

» Respeto de los derechos humanos en Eni; p Eni's Code of Ethics; » Eni for 2023 - Sustainability performance; » eni.com

COMPROMISOS

Mantenimiento del TRIR <0,40 en el cuatrienio 2024-2027; Ampliacion de la iniciativa Smart Safety a 60 empresas contratistas; Puesta en marcha de iniciativas de

coaching de seguridad técnica y conductual

INDICES DE
SINIESTRALIDAD

Y ACCIONES DE
INTERVENCION

Eni se compromete constantemente a
promover una cultura de salud y seguridad
en el trabajo orientada a la prevencién y a
la proteccion de las personas, empleados
y contratistas, y de sus activos, adoptan-
do las mejores précticas y herramientas
innovadoras para la evaluacién y gestion
de riesgos, en un esfuerzo continuo por
reducir a cero los accidentes laborales.
El indice total de incidentes registrables
— TRIR — fue mayor para los empleados
que para los contratistas.

Los sucesos de mayor impacto fueron
un accidente mortal de un contratista en
Nigeria (golpeado por un objeto durante
las actividades de mantenimiento) y la
discapacidad parcial permanente de un
empleado en Turkmenistan. El andlisis
de las causas de los accidentes permitio
poner en marcha acciones preventivas
especificas, para reforzar la implicacion de
los empleados y contratistas en el ambito
de la seguridad (por ejemplo, formacion en
liderazgo de seguridad, programas de coa-
ching técnico y comportamental en HSE,
nueva campafia sobre las Reglas de Oros
de la Seguridad), para mejorar los entornos
de trabajo e implantar tecnologias innova-

doras de apoyo a la seguridad operativa.
El Safety Competence Centre (SCC) de
Eni, un centro de competencia que presta
servicios en el ambito de la gestion y el
control de la seguridad en las obras y los
trabajos por contrata, siguié supervisando
y apoyando el proceso de mejora de las
empresas, haciendo un seguimiento a mas
de 3.000 proveedores, ofreciendo una me-
todologia estandar para la gestién de las
actividades y el uso de herramientas que
combinan el compromiso y la implicacion,
tanto técnico como cultural, contemplados
en el “Pacto por la Seguridad” y un portal de
Internet para la gestion de la seguridad de
los contratistas.

iNDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES TOTALES REGISTRABLES (TRIR)
(accidentes registrables/horas trabajadas) x 1.000.000
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https://www.irena.org/
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=15
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/people-community/health-safety.html
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INICIATIVAS DE SEGURIDAD

METODOLOGIA THEME

Aplicacién del modelo de andlisis del factor humano para analizar el comportamiento de los trabajadores y

la fiabilidad humana, con el fin de identificar estrategias de actuacion para reforzar las barreras humanas y
las conductas seguras. Seguimiento continuo de los planes THEME, encaminados a la puesta en practica de
estrategias de actuacion posteriores a la aplicacion.

Aplicada en 3 centros italianos

y 2 del extranjero

APLICACION HSENI

Difusién de la aplicacion HSEni, una herramienta digital accesible desde dispositivos méviles para notificar
condiciones y acciones peligrosas, compilar listas de comprobacién de seguridad y consultar las Reglas de
Oro de seguridad y medio ambiente y los Fundamentos de Seguridad de los Procesos de Eni.

Despliegue completado para

unos -I-I .OOO usuarios en
mas de 20 O centros de todo

el mundo

PRINCIPIOS Y REGLAS DE ORO DE LA SEGURIDAD

Lanzamiento de la nueva campafia de las Reglas de Oro, que introduce 2 nuevos principios:

AUTORIDAD PARA DETENER EL TRABAJO Y LINEA DE FUEGO.

Lanzamiento de la campana Eni

worldwide

INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA EL ANALISIS PREDICTIVO DE ACCIDENTES
Aplicacién de la herramienta Safety Presense, que, con la ayuda de la inteligencia artificial y del

aprendizaje automatico, permite efectuar un andlisis predictivo de accidentes, aprovechando los
datos disponibles en las bases de datos de seguridad.

-70 %

de incidentes
de seguridad de
los procesos de
nivel 1y nivel 2
en los ultimos 5
anos

+6,000

ejercicios de
respuesta a
emergencias con
distintos niveles
de complejidad
del escenario

SEGURIDAD

DE PROCESOS

El compromiso de Eni con la seguridad
de procesos tiene por objeto salvaguar-
dar la seguridad de las personas, el me-
dio ambiente y los activos. A lo largo de
los afios, se ha registrado una mejora
general de los resultados en materia de
seguridad de procesos, que se pone de
manifiesto con la tendencia a la baja de
los incidentes de nivel 1y 2 relaciona-

dos con la Seguridad de los Procesos,
tanto en cifras absolutas como norma-
lizando el nimero de accidentes por el
ndmero de horas trabajadas en activida-
des de proceso. En concreto, en 2023,
el nimero de casos de nivel 1y 2 fue el
mds bajo de los dltimos 5 afios, lo que
supone una mejora significativa respec-
to a los valores del hienio 2021-2022.
Para reforzar alin mds la atencién de-
dicada a los principios de seguridad de

139 alertas que dieron lugar

a la aplicaciéon de 157 medidas

preventivas

procesos para las actividades en planta
en 2023, se prepar6 un vademécum so-
bre los fundamentos de la Seguridad de
los Procesos, que contiene informacion
técnica sobre las principales acciones
relacionadas con las operaciones peli-
grosas en planta. Ademds, més de 1000
recursos técnicos/operativos recibieron
formacion a través del curso de aprendi-
zaje electrénico sobre Seguridad de los
Procesos en Eni.

INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LOS PROCESOS (nUmero)

200 I
2022

2023 [N

PREPARACION Y
RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS

Para prevenir accidentes y mitigar su im-
pacto en los trabajadores, las operacio-
nes, las comunidades locales y el medio
ambiente, Eni cuenta con un sistema de
respuesta ante emergencias eficaz y opor-
tuno. De los ejercicios realizados en 2023,
3 se coordinaron en cooperacion con las
autoridades: () En Brindisi, en la planta
de Versalis, se reprodujo la fuga de una

10 20

sustancia quimica, altamente inflamable
si se libera a temperatura ambiente, con
un simulacro de ignicién y lesiones a un
trabajador; (ii) en el polo industrial de San-
nazzaro y Ferrera Erbognone, se reprodujo
la ruptura del sistema de tuberias de un de-
pésito de almacenamiento de la refinerfa,
simulando la liberacién de gas altamente
inflamable; (iii) en Egipto, se reprodujo la
liberacién de gas en una plataforma de
perforacién, con consiguiente simulacro
de ignicidn a bordo, de la evacuacion mé-

16 40 B Nivel

17 38 Nivel 2
— Total

dicay del fallo en el cierre de un dispositivo
de seguridad del pozo (Blowout Preventer).
Durante algunos ejercicios, se utilizd la
herramienta propia "My GIS Crisis Mana-
gement Log Keeper” comoa sistema de ges-
tion y visualizacién de la informacion ad-
quirida durante las emergencias, con el fin
de facilitar la puesta en comun y garantizar
el apoyo necesario para la activacion de las
estructuras, recursos, medios y servicios
requeridos para asegurar una respuesta de
emergencia adecuada.

Inteligencia artificial (IA) y seguridad en el trabajo

29

¢Como puede integrarse y ajustarse la IA a las capacidades y
limitaciones de los trabajadores para mejorar el rendimiento
humano, optimizar los sistemas de trabajo y mejorar los resultados
en materia de seguridad?

Los nuevos modelos de inteligencia artificial (IA) son generalistas,
entrenados con grandes conjuntos de datos para lograr un rendi-
miento “generalmente eficaz’. Esta ambicion de generalidad es
su punto fuerte (ChatGPT es capaz de conversar sobre cualquier
tema), pero en muchos sentidos es también una limitacién de los
modelos en contextos especializados como la seguridad laboral,
que requieren una base de conocimientos especifica y habilidades
dialdgicas adaptadas a la comprension individual del usuario. Una
estrategia para que los modelos generalistas sean aplicables en
dominios verticales es el llamado ajuste fino, que especializa, al
menos parcialmente, el modelo utilizando conjuntos de datos es-
pecializados. Sin embargo, este planteamiento suele resultar poco
viable por la limitada disponibilidad de datos especificos de alta
calidad. Otra solucion es la implantacion de sistemas hibridos, que
combinan modelos generalistas de inteligencia artificial con madu-
los o sistemas expertos especificos del dmbito. (...)

29

¢Qué cambios de mentalidad o de organizacion quedan por hacer
para aprovechar al maximo las oportunidades que brinda la IA para
mejorar la fiabilidad, la eficiencia y la seguridad empresarial?

En mi opinién, el concepto clave es la “multidisciplinariedad”. Integrar
lalA enla HSE exige una estrecha colaboracion entre expertos en se-
guridad, ingenieros de IA, psicélogos y disefiadores. Sibien los exper-

EXCELENCIA OPERATIVA

Eiflroviele

tos en seguridad poseen conocimientos sectoriales, a menudo care-
cen de competencias técnicas en IA, y viceversa, los ingenieros de IA
no siempre conocen los detalles criticos del contexto de aplicacion.
La aportacion de la psicologfa y el disefio es esencial para garantizar
la accesibilidad y el manejode las soluciones de A, teniendo en cuen-
ta como interactuan los usuarios con la tecnologia. La confianza en
la IA depende del respeto de principios éticos como la privacidad, la
transparencia y la inclusion, que son esenciales para una distribucion
justa de los beneficios y para permitir a los usuarios comprender y,
en su caso, cuestionar las decisiones de la IA. (...)

29

¢Como pueden coexistir y trabajar juntos la IA y los humanos
para que el progreso tecnoldgico y la seguridad mejoren
sinérgicamente?

(...) Hay que fomentar el pensamiento critico y el enfoque de colabo-
racion en la resolucion de problemas. Igualmente crucial es el disefio
de los sistemas de IA, que debe estar centrado en el ser humano y,
por tanto, tener en cuenta las necesidades y limitaciones de los usua-
rios, creando interfaces intuitivas que no les sobrecarguen de com-
plejidad cognitiva. Integrar la IA en el mundo laboral exige transpa-
rencia, proteccion de la privacidad e inclusion, con nuevas practicas
para definir y aplicar un marco ético sélido. El seguimiento y la eva-
luacion son cruciales para identificar correctamente el impacto de la
IA en la seguridad y el bienestar de los trabajadores, lo que requiere
un feedback continuo para mejorar las soluciones. En resumen, un
compromiso consciente con la integracion de la 1A, la formacion con-
tinua, el disefio inclusivo, la cooperacion entre disciplinas, la éticay la
supervision son esenciales para avanzar en la innovacion y mejorar
la seguridad y el bienestar en los lugares de trabajo.

INTEGRIDAD

DE LOS ACTIVOS

Eni aplica en todas sus plantas el proceso de
INTEGRIDAD DE ACTIVOS para asegurar
el correcto disefio y la adecuada construc-
cién con los materiales méas idéneos, aplicar
el mdximo rigor en la operacion de las plan-
tas y llevar su correcto desmantelamiento,
gestionando también los riesgos residuales
con respeto a la seguridad de las personas,
el medio ambiente y la reputacion. Como
parte de los riesgos asociados a eventos
naturales agudos y cronicos, Eni también
aborda los riesgos relacionados con el
cambio climatico utilizando las herramien-
tas cientificas y técnicas de prevision mas

avanzadas: segun las caracteristicas y la
ubicacién de la planta, se realiza una verifica-
cién de ingenierfa sobre la congruencia entre
los criterios de disefio del activo y las condi-
ciones climaticas prospectivas que podrfan
darse durante su vida (til. Tradicionalmente
el disefio considera las estadisticas de even-
tos naturales pasados, asumiendo que éstas
son representativas de eventos futuros du-
rante la vida del activo. Sin embargo, debido
al cambio climético (tanto pro el aumento en
la frecuencia de fenémenos extremos como
a los valores medios de las temperaturas,
vientos, precipitaciones, olas y sus efectos
en el territorio), esta hipdtesis de continui-
dad con el pasado no estd necesariamente

garantizada para las préximas décadas. Para
incorporar estos aspectos al proceso de di-
sefio de activos de Eni, se tienen en cuenta
las previsiones climéticas asociadas a diver-
sas ‘vias socioeconomicas compartidas”,
definidas en el Sexto Informe de Evaluacién
del IPCC, que describen posibles escenarios
socioeconémicos  globales  alternativos,
incluyendo la poblacién, la educacion, el
crecimiento econdémico, la urbanizacion,
etc. En 2023, Eni se dot¢ de proveedores de
datos y modelos cientificamente avanzados
para que, en la gestion de estos riesgos, los
supuestos de trabajo, las herramientas y las
soluciones técnicas estén siempre alineadas
con los objetivos corporativos.

FACTORES CONSIDERADOS EN EL PROCESO DE INTEGRIDAD DE LOS ACTIVOS

viento inundaciones precipitaciones tormentas desprendimientos
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Presidente del grupo de

Digital Technologies de la
Unidn Industrial de Turin,
afiliada a Confindustria.
Consejero Delegado

de Maize S.rl. A Jakala
Company.

P Para ver la versicn
completa de la entrevista
haga clic aqui
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https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/operational-excellence/?interview=5_vittorio_di_tomaso
https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/operational-excellence/?interview=5_vittorio_di_tomaso
https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/operational-excellence/?interview=5_vittorio_di_tomaso
https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/operational-excellence/?interview=5_vittorio_di_tomaso
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Salud de las

Edluelio oo oo

La importancia de las conductas seguras: Seguridad Conductual y
Coaching Medioambiental (BS&E)

SPor qué o2 inorline pra Eu?

o] Para Eni, la salud, ademas de un derecho, es un requisito previo para el rendimiento empresarial y el
? desarrollo socioecondmico equitativo en los Paises en los que estamos presentes. Estamos convencidos
ﬁ de que situar la salud en el centro de la estrategia empresarial y de los modelos operativos mejora el
rendimiento vy la resiliencia y ayuda a retener el talento dentro de la empresa, ademas de contribuir a
lograr una transicion energética “justa” para las personasy las regiones en las que operamos.

CONTEXTO: los riesgos conductuales en materia de seguridad consisten en to-  Qurselves, E
das aquellas acciones, decisiones y actitudes que pueden afectar negativamente '
a la sequridad de las personas, las actividades o el medio ambiente.

OBJETIVOS: la formacion en seguridad del comportamiento es esencial para modifi-
car los comportamientos de riesgo y contribuir a la consolidacién de una cultura de la

seguridad generalizada y profunda con el fin de reducir los accidentes. s FILIPPO UBERTI RESPONSABLE DE SALUD DE EN|

Buae 2ahor e

POLITICAS/POSICIONAMIENTOS/OTROS DOCUMENTOS

» Respeto de los derechos humanos en Eni; » Cédigo ético Eni; » Eni for 2023 - Sustainability performance; » eni.com

ACTIVIDADES: en continuidad y sinergia con las actividades ya iniciadas en el dmbito de “factor humano y seguridad’, se puso en marcha
un nuevo curso para formar la figura del coach de BS&E, encargado de desarrollar actuaciones sobre el terreno basadas en las técnicas
de coaching. Hasta la fecha, se ha formado a 350 coaches en Italia y en el extranjero. En 2023, los coaches de BS&E instruyeron a mas
de 800 personas para compartir experiencias y lecciones aprendidas, reforzar y promover la cultura y las iniciativas de seguridad, difundir
practicas y conductas virtuosas, sensibilizar sobre la AUTORIDAD PARA DETENER EL TRABAJO Y aprender a reconocer los sesgos de
comportamiento como fuente de riesgo, centrandose en las barreras personales que impiden la comunicacion de sefiales débiles.

HIGIENE INDUSTRIAL

Y SEGURIDAD DE LOS
PRODUCTOS

En materia de higiene industrial, Eni lleva a
cabo actividades para fortalecer el monito-
reoy control de los agentes de riesgo presen-
tes en los entornos de trabajo, participando
en grupos de trabajo con organismos nacio-
nales para desarollar lineas guia al respecto.
En particular: (i) se reforzd el conocimiento
de los agentes de riesgo mediante un pro-
grama de formacidn dirigido a higienistas in-
dustriales; (ii) se realizaron estudios de caso

Edludfio oo caco

sobre la seleccion y gestion de los equipos
de proteccion individual; (jii) se optimizd y ac-
tualizd el cuerpo procedimental empresarial
para simplificar su uso en los sitios operati-
vos; (iv) se elabord una norma metodoldgica
para gestionar de manera efectiva los aspec-
tos de HSE relacionados con el riesgo radio-
l6gico en actividades de Oil & Gas. Ademds,
el laboratorio de Radioproteccion recibié
la acreditacion conforme a la norma 1SO/
IEC 17025:2008 para aumentar la eficiencia
del proceso y garantizar la validez de los
datos. En cuanto a seguridad de productos,

Eni se compromete a gestionar los riesgos
asociados a productos quimicos de compra
y venta, de acuerdo con la evolucion de la
normativa europea y no europea. A tal fin, ha
desarrollado una herramienta para gestionar
la documentacién y las caracteristicas de
peligrosidad y poner a disposicion de todas
las partes interesadas las Fichas de Datos de
Seguridad, ademds de implantar un sistema
para evaluar la capacidad de generar valor
circular en productos y servicios a través de
las cadenas de valor de los productos del
sector quimico y petroquimico.

Riesgos naturales: Jornada de sensibilizaciéon sobre
el riesgo volcanico

CONTEXTO: la planificacion y la gestion de los escenarios generados por riesgos naturales forman parte integrante de la
estrategia de respuesta ante emergencias de Eni.

OBJETIVOS: con el fin de potenciar la cultura empresarial frente a los riesgos naturales, Eni lleva a cabo anualmente

COMPROMISOS

~279 millones de euros para las actividades de Salud 2024-2027 85 % de empleados con acceso al servicio de apoyo psicoldgico para 2027; 100 sensores probados en
2027, incluidas instalaciones de alta mar en Italia y en el extranjero para iniciativas digitales de vigilancia de la salud en los entornos de trabajo en interiores

Para Eni, proteger y fomentar la salud,
en las dimensiones fisica, mental y
social, de sus personas (trabajadores,
familias y comunidades), promovien-
do una cultura de la salud y el acceso
a servicios sanitarios adecuados, es
esencial, ya que protege un derecho
humano fundamental. Mantener el
bienestar de las personas de Eni tam-
bién es un aspecto estratégico para
la empresa, que lo consigue mediante
una gestién basada en los principios de
precaucion, prevencién y promocion.

La colaboracién con la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)

La gestién correcta de los riesgos liga-
dos a la salud queda garantizada con la
actualizacién constante de las evalua-
ciones del perfil sanitario de los Paises
de presencia, que también tienen en
cuenta las expectativas de las partes
interesadas y las posibles repercusio-
nes de sus actividades en la salud, con
una vigilancia continua ante posibles
brotes epidémicos y pandémicos. Para
garantizar la salud de las personas en
todas las fases del ciclo empresarial,
se ha implantado un sistema de ges-

en materia de salud y seguridad en el trabajo

tion en todas las empresas operativas,
en colaboracion con proveedores sa-
nitarios cualificados e instituciones y
centros de investigacion universitarios
y gubernamentales, nacionales e inter-
nacionales. Eni actia de acuerdo con
la normativa local y las normas inter-
nacionales mas estrictas y garantiza la
actualizacién continua de la formacion
y las competencias del personal. En
2023, se realizd una encuesta de satis-
faccion del cliente entre la poblacién de
Eni en Italia para evaluar su percepcion

Eilutio oo cneo

iniciativas informativas destinadas a difundir el conocimiento de los escenarios existentes en los territorios en los que
opera y a facilitar la aplicacién de procedimientos de actuacion.

ACTIVIDADES: en el marco de la “Semana Nacional de la Proteccion Civil’, en octubre de 2023 se celebrd en Pozzuoli
la “Jornada de sensibilizacion sobre el riesgo volcénico: especial atencion a los Campos Flégreos y a la preparacion de
Eni", organizada en colaboracién con el Departamento de Proteccion Civil. Este evento permitié profundizar en el conoci-
miento de los fendmenos que caracterizan la zona de los Campos Flégreos, motivo de creciente interés y preocupacion
tras los eventos sismicos acaecidos en los Ultimos meses de 2023, directamente con el personal del Servicio de Riesgos
Volcdnicos del Departamento. En concreto, se trataron aspectos relacionados con la gestion de emergencias, se presen-
t6 la organizacion del sistema nacional de Proteccion Civil con las correspondientes explicaciones y aclaraciones, y se
cred un punto de informacién interno, visitado por unas 400 personas.

ACTIVIDADES: en 2023 Eni entablé una colaboracion con la OIT destinada a mejorar la seguridad y la salud en el trabajo y el acceso a las
medidas de proteccion social y sanitaria. La OIT identificara posibles ambitos de mejora y recomendaciones para seguir promoviendo la
seguridad y la salud en el trabajo en toda la cadena de valor. Se ayudard a los propietarios de las explotaciones agricolas, a los trabajadores
agricolas y a sus representantes a sensibilizarse y a mejorar las practicas de salud y seguridad en el trabajo mediante actividades de for-
macion y la aplicacion de medidas de prevencién y reduccion de riesgos. Reforzar la proteccion de la salud en toda la cadena de suministro
agroindustrial es crucial para que ésta valore los derechos humanos. La iniciativa tiene una duracién de cinco afios y puede ampliarse a
otros Paises.

PROXIMOS PASOS: los beneficiarios seran 150.000 pequefios agricultores del sector agroindustrial de Kenia y Costa de Marfil, donde Eni
estd desarrollando proyectos de produccion de aceite vegetal para abastecer las biorrefinerias.


https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=15
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/people-community/health-safety.html

66

Enir;)© 2023  UNA TRANSICION JUSTA

de los servicios sanitarios; del andli-
sis se desprende que Eni es percibida
como una comunidad activa en la pro-
mocién y prevencion y en la difusion de
una cultura de la salud. Durante el afio
se reforzd la cooperacion con organiza-
ciones internacionales, incluida la oIT
- ORGANIZACION INTERNACIONAL
DEL TRABAJO, el Comité de Salud

de la I0GP - Asociacién Internacional
de Productores de Petréleo y Gas, e
IPIECA, la asociacion del sector para
cuestiones de sostenibilidad global. Eni
ha puesto en marcha un sistema corpo-
rativo de bienestar y prestaciones que
incluye un conjunto de servicios, inicia-
tivas y herramientas destinados a me-
jorar el bienestar de los empleados. El

ndmero de participantes en iniciativas
de promocién de la salud en 2023 es
de 90.798, incluidos 65.074 empleados,
23.632 contratistas y 2.092 familiares.
Entre ellas, se han impulsado especial-
mente los programas, actividades e in-
tervenciones voluntarias cuyo objetivo
prioritario es maximizar el bienestar
psicofisico de los trabajadores.

346.523 NUMERO DE SERVICIOS SANITARIOS PRESTADOS

servicios EN 2023
i H 2.092
sanitarios
58.202
prestados
23.632
90.798
accesos a 56.965 B empleados

222.806 )
[l contratistas

1 familiares
otros

iniciativas de
promocién de la
salud

INICIATIVAS SANITARIAS

MEDICINA DEL TRABAJO E HIGIENE INDUSTRIAL
Para la proteccién de la salud y la seguridad de los trabajadores, en relacion
con el entorno laboral, la forma de trabajar y los factores de riesgo profesional.

NUMERO DE INSCRIPCIONES A INICIATIVAS DE
PROMOCION DE LA SALUD EN 2023

65.074

W empleados
W contratistas
[ familiares

ASISTENCIA MEDICA Y EMERGENCIA SANITARIA
Para los trabajadores de Eni y sus familias, en consonancia con los resultados de
los andlisis de necesidades y los contextos epidemioldgicos, operativos y

legislativos. Incluye la preparacion y respuesta ante emergencias sanitarias.

« Actividades médicas y de higiene del trabajo dirigidas a evaluar, identificar y
controlar los factores de riesgo que pueden repercutir en el bienestar de los
trabajadores;

- actividades de investigacion cientifica en relacion con la transicion
energética, en particular con las biorrefinerias, la produccion de biogas y los
procesos industriales agroindustriales;

« continuacion de las pruebas de nuevas tecnologias del Internet de las cosas:
se probaron 49 sensores en centros de explotacion terrestres en Italia para
vigilar la salubridad de los entornos laborales en interiores con el fin de
proteger la salud de los trabajadores.

en 2027;

- Servicios y prestaciones para la prevencion, el diagndstico, el tratamiento y la gestion
de patologias agudas y crénicas, para los trabajadores y, en su caso, sus familias;

+ actualizacion continua de los planes de respuesta ante epidemias y pandemias;

- servicio de apoyo psicolégico en linea a disposicion de los empleados en ltaliay en
el extranjero, que cubre al 70 % de los empleados, con ampliacion prevista al 85 %

+ servicio de Primeros Auxilios Psicoldgicos (PAP) a disposicidn de todos los empleados
en ltalia y en el extranjero en casos de sucesos catastréficos e inesperados;
+ se activaron servicios especificos relativos a la salud y la atencion en materia de

género, como en Italia una linea de ayuda dedicada a las victimas de acoso y

violencia de género (Westudio de caso de los PEM);

- ampliacion a toda ltalia de "Piu Salute" (Més Salud), un paquete de servicios
sanitarios gratuitos para las personas de Eni y sus familias que ofrece atencion las

SALUD MUNDIAL
Para la proteccion y promocion de la salud de las comunidades como

0 : o . entrevista anamnésica.
contribucion al desarrollo sociosanitario (W Salud de las comunidades).

- Se realizaron 11 estudios de EVALUACION DEL IMPACTO SOBRE LA SALUD (EIS) de PROMOCION DE LA SALUD

los cuales 6 integraron una EVALUACION DEL IMPACTO AMBIENTAL, SOCIAL Y
SANITARIO (EIASS) para evaluar las posibles repercusiones de los proyectos
industriales en la salud de las comunidades implicadas;

- puesta en marcha de 38 iniciativas de desarrollo sanitario en 15 Pafses;

- refuerzo de la colaboracion con instituciones sanitarias y organizaciones
en los Paises de presencia con la firma de 12 acuerdos;

+ 330.000 personas asistidas para el acceso a los servicios sanitarios.

24 horas del dia, con el fin de cubrir necesidades que van de la telemedicina a los
servicios médicos a domicilio, desde la solicitud de citas en centros sanitarios a la

Para la difusion de una cultura de la salud entre los empleados y las familias,
basada en el estado de salud de la poblacién general.

+ Sensibilizacion en relacion con las enfermedades endémicas, como la
tuberculosis y la malaria, las enfermedades de transmision sexual y las
enfermedades no transmisibles, como la diabetes y la hipertension;

+ ampliacion en muchas ciudades italianas del servicio "Previeni con Eni"

(Prevén con Eni), un chequeo bianual gratuito de prevencion oncolégica y
cardiovascular en el que participa el 44 % de la poblacion de Eni;
+ ejecucion de la campafa de vacunacion antigripal en Italia.

SALUD Y TRANSICION
ENERGETICA

En 2023, continuaron las actividades de
investigacion cientifica, desarrolladas
con la contribucién de investigadores de
Eni y en colaboracién con universidades
e institutos de investigacion, para evaluar
los riesgos, los impactos potenciales y
las oportunidades para la salud de los tra-
bajadores y las comunidades, relaciona-
dos con la transicién energética, las nue-
vas tecnologias y los nuevos procesos de

EXCELENCIA OPERATIVA

produccion. Se hizo especial hincapié en
las biorrefinerias y la agroindustria, asi
como en las actividades de la empresa
relacionadas con la estrategia de des-
carbonizacién, como el clean cooking.
Dentro de las actividades de investiga-
cién cientifica, prosiguié la labor del Co-
mité de Salud de la Fondazione Eni Enrico
Mattei (FEEM), un comité independiente
de investigacion cientifica. Fundado en
2021, estéd formado por médicos, econo-
mistas y expertos en sistemas sanitarios

para apoyar a Eni en la identificacién de
nuevos riesgos para la salud en el contex-
to de la transicion energética, en la defini-
cién de modelos de colaboracion entre el
sector publico y el privado, en la prepara-
cion y respuesta ante emergencias y enla
prestacion de servicios asistenciales. El
objetivo principal es proteger la salud de
las personas de Eni implicadas en el pro-
ceso de transicién y contribuir al fortale-
cimiento y la resiliencia de los sistemas
sociosanitarios.

Salud planetaria: perspectivas y retos

29

Profesor, ;qué son la salud planetaria y Una Salud y por qué
son relevantes para la proteccion de la salud?

Tanto salud planetaria como la Una Salud son enfoques interdis-
ciplinarios que conectan la salud humana, animal y del planeta,
analizando y abordando los retos que amenazan la salud de las
personas a través del entorno natural. La salud planetaria se con-
sidera una evolucion de Una Salud (que se centra principalmente
en la salud humana, animal y medioambiental y en las interaccio-
nes entre ellas). La salud planetaria va a incluir factores sociales,
econdmicos y politicos que influyen en la salud humana y en el
bienestar del planeta. Por eso también considera temas como el
cambio climatico, biodiversidad, los sistemas alimentarios, la glo-
balizacién y la movilidad. Este nuevo enfoque conlleva acciones
para reducir las desigualdades sociales, ya que a menudo son las
comunidades mas vulnerables las que mas sufren los efectos ne-
gativos de estos fendmenos. La salud planetaria es esencial para
un futuro sostenible y préspero para todos y sélo puede lograrse
implicando a gobiernas, organizaciones internacionales y comu-
nidades locales.

29

Profesor, durante las actividades de investigacion llevadas a
cabo en 2023 dentro del Comité de Salud de FEEM, usted nos
enseiid el valor de un enfoque sistémico en el andlisis de las
enfermedades infecciosas, ;puede ofrecernos mas detalles?

Como otra de las posibles consecuencias del cambio climético en
curso, estamos observando ahora variaciones en la distribucion
geografica y la estacionalidad de ciertas enfermedades. Hemos
realizado un andlisis de las fiebres hemorrégicas, en particular los
virus del Ebola, Lassa y Marburgo, para evaluar su posible propa-
gacién mediante la identificacion de factores de riesgo ambienta-
les y poblacionales. Estas infecciones son verdaderas amenazas
para la salud mundial, y el estudio de su contexto ecolégico puede
aportar informacion relevante para los sistemas de preparacion y

respuesta ante la aparicion de nuevas emergencias. Es importan-
te llevar a cabo investigaciones que permitan formular estrategias
de adaptacion y reforzar los sistemas sanitarios.

29

Por cierto, ;puede explicar qué se entiende
por un sistema sanitario resiliente?

Un sistema sanitario resiliente es aquel capaz de adaptarse, re-
sistir y recuperarse eficazmente de situaciones de estrés, crisis
0 catastrofes. La resiliencia en el contexto sanitario se refiere a
la capacidad de hacer frente y gestionar retos emergentes, como
epidemias, pandemias, catastrofes naturales, emergencias sa-
nitarias y otros sucesos que pueden ejercer presion sobre los
recursos y capacidades del sistema.

29

Profesor, aparte de las enfermedades infecciosas, uno de los
mayores retos de aqui a 2030 es sin duda la lucha contra el
cancer. ;Cree que es realmente posible combatir esta “cala-
midad”, y como?

La lucha contra el cancer es un reto complejo, pero se puede
abordar eficazmente con un enfoque holistico y coordinado que
englobe diferentes sectores y actores, y haciendo hincapié en: (i)
prevencion: fomento de estilos de vida saludables, reduccion de
la exposicion a agentes carcindgenos como el humo del tabaco
y el alcohol; (ii) diagndstico precoz y tratamiento: garantizar un
acceso equitativo y oportuno a estos servicios es esencial para
mejorar los resultados clinicos de los pacientes con cancer. Para
ello es necesario invertir en la formacién del personal sanitario,
las infraestructuras sanitarias y el acceso a los tratamientos mas
eficaces; (jii) investigacion e innovacién: desempefian un papel
clave en el desarrollo de nuevos tratamientos y técnicas de diag-
néstico mas eficaces y en la identificacién de biomarcadores
predictivos. Es importante apoyar la investigacion multidiscipli-
nar y fomentar la colaboracién internacional.

WALTER
RICCIARDI
Catedratico de Higiene y
Medicina Preventiva en

la Universidad Catdlica

del Sagrado Corazon de
Roma. Fue presidente del
Instituto Superior de Sanidad
(2075-2018) y miembro
designado por el Gobierno
italiano para representar a
Italia en el Consejo Ejecutivo
de la Organizacion Mundial
de la Salud (2077- 2020). En
la actualidad es Presidente
del Consejo de Mision de la
Comision Europea para el
Cancer.
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EXTRACCIONES TOTALES DE AGUA POR FUENTE (%) EXTRACCIONES DE AGUA DULCE POR SECTOR (millones de m?)
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. . . . . 2%
La proteccion del medio ambiente es un valor fundamental para Eni y forma parte integrante de 8% o 10

nuestras estrategias empresariales. Promnovemos la cultura medioambiental internamente y entre 8
nuestras partes interesadas. El uso eficiente de los recursos, la proteccion del capital natural y un .522?%?2} marketing
enfoque circular son principios que guian nuestro negocio hacia la Neutralidad de carbono en 2050.

GIOVANNI MILANI DIRECTOR DE HSEQ DE ENI

Frn eahor wioe

POLITICAS/POSICIONAMIENTOS/OTROS DOCUMENTOS
» Politica de Eni sobre biodiversidad y servicios de ecosistemas; » Compromiso de Eni de no llevar a cabo actividades de exploracion y desarrollo en lugares

M Agua de mar
Empresasy otras
actividades

Agua salobre
M Exploracién y produccion

M Agua dulce no
procedente de zonas

nte de M Plenitud y poder
con estrés hidrico

M Agua dulce procedente )
de zonas con estrés hidrico

89 % ¥ Cartera global de gasy GNL

naturales declarados Patrimonio Mundial por la UNESCO; » Posicién de Eni sobre el agua; » Posicién de Eni sobre la biomasa; » Cédigo Etico Eni;
» Eni for 2023 - Sustainability performance; » CDP Water Security Questionnaire 2023; » eni.com

COMPROMISOS

Compromiso de minimizar sus extracciones de agua dulce en zonas con estrés hidrico; Reutilizacion de agua dulce en linea con la tendencia de los dltimos 5 afios;

Reinyeccién de agua de produccion en linea con la tendencia de los tltimos 5 afios con la misma zona de consolidacion; Desarrollo de nuevas tecnologias para la recogida

principios de circularidad

LA CULTURA
MEDIOAMBIENTAL

Eni dedica especial atencién al uso efi-
ciente de recursos naturales como el
agua, alareduccién de los VERTIDOS DE
PETROLEO y las emisiones, a la gestion
de residuos, a la proteccion de dreas pro-
tegidas relevantes para la biodiversidad y
a los servicios de ecosistemas. En 2023,
Eni continud el programa de renovacién

GESTION DE LOS
RECURSOS HIDRICOS
EN ENI

Los principios fundacionales
En 2021, Eni publicé su posicionamiento
sobre el agua, en el que se compromete
a cumplir con lo previsto por la adhesién
al CEO Water Mandate y, en particular,
a minimizar sus extracciones de agua
dulce en zonas con estrés hidrico. Para
garantizar una gestion eficaz del recurso
hidricos, Eni evalla el uso del agua y su
impacto en el ecosistema, en los demas
usuarios y en la propia organizacion. En
las zonas de estrés hidrico, Eni carto-

cultural iniciado en 2019, dirigido princi-
palmente a los empleados y a la cadena
de suministro. Entre las diversas inicia-
tivas del programa se incluyen los Com-
promisos con la Cultura Medioambiental,
sesiones especificas para concienciar
sobre cuestiones medioambientales, que
hasta ahora se han llevado a cabo en 6
centros italianos y 1 extranjero. Durante
estas sesiones, a partir de las REGLAS

grafia y supervisa los riesgos hidricos
y los escenarios de sequia (mapeados
anualmente utilizando Aqueduct, una
herramienta desarrollada por el World
Resources Institute) para definir medidas
a corto, medio y largo plazo destinadas
también a prevenir y mitigar los efectos
del cambio climatico. La minimizacién de
las extracciones de agua dulce de alta ca-
lidad (de acueductos, aguas subterraneas
o superficiales) se lleva a cabo mediante:
(i) acciones de eficiencia de los procesos;
(if) uso de agua de menor calidad, como
agua de lluvia, aguas residuales o rege-
neradas o agua desalinizada. En el marco

de residuos e implementacion a escala industrial; Compromiso, en actuaciones de recuperacion, de implementar soluciones tecnoldgicas sostenibles inspiradas en los

DE ORO MEDIOAMBIENTALES, se
adopta un enfoque que promueve la in-
teligencia colectiva y la comunicacion
eficaz, lo que resulta Util para identificar
soluciones con un alto grado de compro-
miso y de facil aplicacion. Ademas, se
firmaron 16 pactos medioambientales y
de seguridad que involucran a los provee-
dores en acciones de mejora tangibles y
cuantificables.

de IPIECA, Eni estd comprometida a pro-
mover mejores practicas en la gestion de
los recurso hidrico mediante formacidn y
intercambio de experiencias del sector,
y también estd activa en la definicién de
criterios de gestién del agua para el sec-
tor P&G y energias alternativas, como so-
lar, edlica, hidrégeno y biocombustibles.
Los compromisos asumidos impulsan a
Eni a buscar una gestion optima del agua
también fuera del dmbito industrial, inte-
grada en el territorio y para minimizar la
exposicion de sus actividades al riesgo
hidrico, mediante un enfoque integrado a
nivel de cuenca.

Estrategias de colaboracion y sostenibilidad

El proyecto Be-Green es una iniciativa que utiliza herramientas de
la psicologia para identificar comportamientos respetuosos con
el medio ambiente en las empresas, con el objetivo de fomentar
una cultura medioambiental en el lugar de trabajo. Se prepard
una encuesta para mapear tanto los factores organizativos cor-
porativos como los individuales, entendidos como las habilidades
blandas y la conciencia medioambiental de las personas. El valor
y la originalidad del proyecto fueron reconocidos con el premio
“PA Sostenibile e Resiliente 2022" en la categoria “Formare sui
temi della Sostenibilita” por el Foro de la Administracion Publica.

29

¢Como surgio la colaboracion con Eni?

Como parte del proceso emprendido por Eni en el tema de la
promocién de la cultura medioambiental, desde una perspecti-
va interdisciplinar y de colaboracion entre el mundo académico
y el empresarial, aprovechamos la oportunidad para explo-
rar nuevos conocimientos sobre el tema de la sostenibilidad
medioambiental. La idea se materializé en 2022 con el proyec-
to de investigacion BE-GREEN, financiado por el Ministerio de
Universidad e Investigacion (MUR) a favor de las intervenciones
REACT EU-PON “Investigacion e Innovacion 2014-2020", que es
la evolucién de una actividad, iniciada en 2019 en Eni, centrada
en la atencion y gestion de sefiales ambientales débiles. (...)

Eiflrontel

29

¢Como se construye una cultura medioambiental com-
partida en la empresa?

La encuesta, elaborada por un grupo de empleados, revela en sus resul-
tados que los factores humanos y organizativos influyen en la adopcion
de comportamientos encaminados a prevenir los impactos ambienta-
les y mejorar la sostenibilidad de los procesos y productos; ademés, las
herramientas y el apoyo proporcionados por la empresa incentivan la
identificacion preventiva y la gestién de situaciones de riesgo ambien-
tal. Basandose en los resultados de la encuesta, Eni ha desarrollado una
serie de herramientas de formacién que el proyecto Be-Green ha inte-
grado y mejorado en un nuevo praceso de sensibilizacion centrado enla
aplicacion de las REGLAS DE ORO MEDIOAMBIENTALES. Actuan-
do en las caracteristicas individuales clave, es posible activar aquellas
aptitudes que aumentan el nivel de madurez de la cultura de proteccion
del medio ambiente, convirtiéndose en el activo de valor de la empresa.
El curso promueve y refuerza la concienciacion de los trabajadores a la
hora de abordar estas cuestiones (...). Las consecuencias y repercusio-
nes para el fomento de la sostenibilidad medioambiental son mttiples.
Por ello, la imparticién del curso se ampliard en 2024, respondiendo a la
necesidad de promover una actuacién mas consciente y concienciada
con el medio ambiente, con beneficios para la empresa y los trabajado-
res: un valor aplicable dentro y fuera del lugar de trabajo.

CHIARA
MENEGHETTI

Profesora asociada

de psicologia en el
Departamento de Psicologia
General de la

» Universidad de Padua
se licencid y formd en la
misma universidad. Su
campo de investigacion se
centra en la cognicion y las
caracteristicas personales en
relacion con las diferencias
individuales.

P> Para ver la version
completa de la entrevista
haga clic aqui



https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/Eni-Biodiversity-and-Ecosystem-Services-Policy.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/Eni-Biodiversity-and-Ecosystem-Services-Policy.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/press-release/migrated/2019/10/Pr_Eni_24.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/press-release/migrated/2019/10/Pr_Eni_24.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/press-release/migrated/2019/10/Pr_Eni_24.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2021/eni-e-acqua-eng.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2021/eni-e-acqua-eng.pdf
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/decarbonization/biomass.html#:~:text=Eni%20guarantees%20the%20following%20with,and%20waste%20and%20maximising%20efficiency
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/decarbonization/biomass.html#:~:text=Eni%20guarantees%20the%20following%20with,and%20waste%20and%20maximising%20efficiency
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=16
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/Eni-CDP-Water-Security-Questionnaire-2023.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/Eni-CDP-Water-Security-Questionnaire-2023.pdf
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/environment.html
https://www.memoryandlearninglab.it
https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/operational-excellence/?interview=4_chiara_meneghetti
https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/operational-excellence/?interview=4_chiara_meneghetti
https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/operational-excellence/?interview=4_chiara_meneghetti

70

Enir;)@ 2023  UNA TRANSICION JUSTA

LAS PRINCIPALES LINEAS DE INTERVENCION

AGUAS RESIDUALES
Las aguas residuales son la combinacion de efluentes civiles e
industriales mas el agua de lluvia recogida y drenada a través de
sistemas de alcantarillado o desagiie. Dando prioridad a las zonas de
alto estrés hidrico, Eni promueve intervenciones para reducir las
extracciones de agua mediante la reutilizacion de las aguas residuales,
como por ejemplo en:

i) larefineria de Livorno, uno de los principales centros italianos
expuestos al estrés hidrico;

ii) el polo petroguimico de Révena, con una planta de reutilizacién de
aguas residuales, operativa a partir de 2025 (aproximadamente -5 %
de las extracciones de agua dulce superficial del emplazamiento);

iii) la planta petroguimica de Brindisi, con un sistema de reutilizacion
de unos 0,4 Mm? anuales de aguas residuales, operativa en 2026;

iv) Biorrefinerfa de Gela, Eni tratd unos 3,9 Mm? de aguas residuales
urbanas en 2023y reutilizara 0,4 Mm? para fines industriales.

AGUAS REGENERADAS

Las aguas regeneradas son aguas subterraneas contaminadas procedentes de lugares
sometidos a regeneracion, que requieren tratamiento para eliminar los contaminantes antes
de que puedan devolverse al medio ambiente o reutilizarse con seguridad. Eni se comprome-
te a incrementar el valor del agua regenerada mediante procesos para su reutilizacion,
reduciendo asf la necesidad de extraer agua de alta calidad. Por ejemplo:

i) Eni Rewind trata las aguas subterrdneas para producir agua desmineralizada destinada

Manfredonia y Gela;

AGUAS DE PRODUCCION

Por agua de produccion se entiende el agua asociada a la extraccion de hidrocarburos presente de forma

natural en el yacimiento, que puede contener contaminantes (aceites, metales pesados u otros compuestos

nocivos). Eni se compromete con el tratamiento y la reutilizacion de las aguas de produccion, limitando las

actividades de vertido y favoreciendo su valorizacién mediante la reinyeccion en el yacimiento para aumentar

la recuperacion de petrdleo; algunos ejemplos son:

i) el proyecto Viggiano Blue Water, en Val d'Agri (Basilicata), para tratar y recuperar las aguas de produccion;

ii) el emplazamiento de Meleiha (Agiba, Egipto), donde la reinyeccion total con fines de produccion sera
posible en 2024, lo que reducird significativamente el vertido en los estanques de evaporacion;

ii) en Turkmenistan, en el emplazamiento de Burun, estd en marcha una iniciativa que reducira a cero la
reinyeccion para eliminacion a partir de 2024;

iv) durante 2023, la reinyeccion de aguas de produccién (tanto con fines de produccion como de eliminacion)
alcanzo el 60 % del total producido.

Edludliv oo cnew

a la reutilizacion en varios emplazamientos, como Porto Torres, Priolo, Assemini,

i) proyectos de reutilizacion de aguas regeneradas en la planta petroguimica de Porto
Torres (para 1/3 de las necesidades de agua dulce del emplazamiento) y en la
biorrefineria de Gela (0,5 Mm? al afio);

iii) Aproximadamente el 50 % de las necesidades de agua de la biorrefineria de Gela en
2023 se cubrié con agua de baja calidad (gracias a las aguas residuales y regeneradas);

iv) nuevos estudios en curso para aumentar la reutilizacion de aguas regeneradas y
residuales en los centros industriales de Porto Torres, Priolo y Mantua.

AGUA DESALINIZADA

El agua desalinizada es agua dulce obtenida

mediante el proceso de desalinizacion, que

consiste en eliminar la sal y las impurezas del agua

de mar u otras fuentes de alta salinidad. Eni da

prioridad a la reduccion de las extracciones de

agua dulce de alta calidad, sustituyéndola por

agua desalinizada y mejorando la eficiencia de la

red de distribucion de agua. Por ejemplo, el uso de

desalinizadores en Egipto ha permitido:

i) eliminar las extracciones de agua dulce en el
emplazamiento de Zohr;

ii) reducir las extracciones de agua dulce en un 80
% en el emplazamiento de Abu Rudeis.

Ahorro de agua en la central Enipower de Ferrera Erbognone

CONTEXTO: la reduccion de las extracciones de agua dulce de alta calidad se consigue
mediante la sustitucion por recursos menos valiosos, como aguas contaminadas o aguas
residuales tratadas, o con medidas de ahorro y aumento de la eficiencia.

PROYECTO: en las instalaciones de Enipower en Ferrera Erbognone, Eni ha probado un sis-
tema para optimizar la filtracion del agua de reposicion utilizada para refrigerar las plantas
auxiliares. El nuevo dispositivo, instalado a finales de 2022, cuenta con un innovador siste-
ma de filtros autolimpiantes que reporta un importante ahorro de agua durante los ciclos de
lavado necesarios para mantener un nivel adecuado de calidad del agua de refrigeracion.

RESULTADOS: el nuevo sistema ofrece un ahorro del 99 % respecto al sistema tradicional,
lo que equivale a una reduccién del consumo de mas de 24.000 m#/afio de agua dulce. Si
bien representa un volumen limitado (alrededor del 1 %) en comparacién con la extraccion
de agua dulce de toda la central eléctrica, este sistema es exportable a otras empresas que
hagan uso de agua de refrigeracidn en ciclo cerrado y puede ser una medida afiadida de
eficiencia incluso para los emplazamientos caracterizados por un ciclo industrial del agua
optimizado e integrado en el entorno.

BIODIVERSIDAD

Al operar a escala mundial en contextos con
diferentes sensibilidades ecoldgicas, Eni ha
desarrollado con el tiempo un modelo de
gestion de la biodiversidad y los servicios
de ecosistemas (BES), basado en colabo-
raciones a largo plazo con organizaciones
internacionales lideres en la conservacion
de la biodiversidad. El modelo de gestion
BES, fundamentado en un planteamiento
basado en el riesgo y aplicado a las ope-
raciones existentes y a los nuevos proyec-
tos, garantiza que las interrelaciones entre
los aspectos medioambientales (como el
cambio climético y la gestion del agua) y los
aspectos sociales (como el desarrollo de
las comunidades locales) se identifiquen y
gestionen desde las primeras fases del pro-
yecto. Ademas, la aplicacion sistematica de
la jerarquia de mitigacién permite priorizar
las medidas preventivas sobre las correc-
tivas y promover la mejora continua de la
gestion de la BES hacia la ausencia de pér-
didas netas de biodiversidad (no net loss) o
la mejora de las condiciones (net gain), en

EXCELENCIA OPERATIVA

funcién de los riesgos y el contexto especifi-
cos del proyecto. La exposicion al riesgo de
la biodiversidad de Eni se evalla periddica-
mente cartografiando los emplazamientos
operativos de Eni con respecto a su proxi-
midad geogréfica a zonas protegidas y zo-
nas importantes para la conservacion de la
biodiversidad, con el fin de identificar empla-
zamientos prioritarios en los que intervenir
con estudios de mayor resolucion para de-
terminar el contexto operativo-ambiental y
evaluar los impactos potenciales que deben
evitarse o mitigarse mediante Planes de Ac-

Restauracion de la franja costera
después de los trabajos en Ghana

cién para la Biodiversidad (PAB). En 2023 se
llevaron a cabo actividades de restauracion
de habitats o proteccion de la biodiversi-
dad en el Congo, Egipto, Estados Unidos
(Alaska), México, Ghana, Espafia ¢ ltalia. En
» eni.com puede encontrar andlisis detalla-
dos sobre la exposicion al riesgo de la bio-
diversidad en relacién con las operaciones
de la cartera de Eni, y sobre las medidas de
mitigacion, segun las recomendaciones de
transparencia del acuerdo “Marco Mundial
de Biodiversidad de Kunming-Montreal” del
Convenio sobre la Diversidad Bioldgica.

POSICIONAMIENTO

» Politica de “NO GO”

Eni no lleva a cabo actividades de exploracion y
desarrollo de hidrocarburos dentro de los
limites de los sitios naturales incluidos en la
Lista del Patrimonio Mundial de la UNESCO.

» Politica de BES

Eni reconoce la importancia de la biodiversidad
para el bienestar humano y el negocio
promoviendo un enfoque de gestién activa e
integrada de la biodiversidad en todas las
operaciones, en contextos con diferentes
sensibilidades ecoldgicas y normativas.

MODELO DE
GESTION DE BES

Evaluacién de la exposicion al riesgo
Andlisis mediante herramientas y procesos
internos para identificar y priorizar los
emplazamientos con riesgo potencial de
impacto en la BES.

Aplicacion de los PAB

Planes que definen acciones para mitigar los
impactos y conservar o mejorar la biodiversidad,
garantizando una gestion eficaz de la exposicion
al riesgo.

Jerarquia de mitigacion

Herramienta fundamental del modelo de gestion
de BES, es una secuencia de preferencia de
acciones para prevenir y evitar impactos.
Cuando esto no sea posible, se minimizard y,
cuando se produzcan impactos, se restaurara.
Cuando persistan impactos residuales
significativos, se compensaran los riesgos e
impactos relacionados.

s

COLABORACIONES ACTIVAS
EN 2023

- Fauna & Flora (desde 2003);

- Sociedad para la Conservacion de la Vida

Silvestre (desde 2016);

+ UICN - Unién Internacional para la

Conservacion de la Naturaleza (desde 2022);

- Miembro de Proteus, asociacion gestionada

por el PNUMA/WCMC (desde 2008).
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https://www.eni.com/static/it-IT/infografiche/biodiversita/en/
https://www.eni.com/assets/documents/press-release/migrated/2019/10/Pr_Eni_24.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/Eni-Biodiversity-and-Ecosystem-Services-Policy.pdf
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ECONOMIA CIRCULAR

En la senda hacia la consecucion de los ob-
jetivos globales de conservacién de la na-
turaleza, la economia circular es una de las
palancas clave y, por lo tanto, Eni adopta

cadenas de productos. En 2023, Eni con-
tinué el desarrollo en varios contextos
corporativos de su modelo de medicion de
la circularidad, validado por un organismo
externo de certificacion. Ademds, en 2023

cularidad, y colabora en la actualizacion y
revision de la norma prevista para 2024. La
norma UNI TS 11820 proporciona orienta-
cion para medir y evaluar el rendimiento de
circularidad de una organizacion y utilizarlo

Exploracion del vinculo entre biodiversidad y
empresa energética

RAY
VICTURINE

Director del programa

‘Business and Conservation”
de la WCS, trabaja con los
sectores publico y privado
para promover politicas

Y mejores practicas que
mitiguen el impacto en la
naturaleza, aborden los
efectos del cambio climatico
y busquen financiacion
sostenible a largo plazo

para la conservacion. La
formacion académica de
Ray combina estudios

de economia de los
recursos naturales, biologia
de la conservacion y
administracion de empresas.
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¢Qué importancia reviste la biodiversidad para una empresa
energética en el contexto de los retos mundiales?

Se llama a las empresas a ejercer un creciente control sobre su
impacto en la naturaleza y sus emisiones de gases de efecto
invernaderoy, cada vez mds, la sociedad les pide que demuestren
su compromiso de reducir ese impacto, desde una dptica de
valorizacion de los sistemas naturales. Esto coincide con el
fuerte impulso mundial hacia soluciones naturales para combatir
el cambio climatico, las enfermedades zoonéticas y la pérdida de
biodiversidad. Esta atencién y presién aumentaran en el futuro y
las empresas, como Eni, deben estar preparadas, garantizando
una cultura que respete la naturaleza e internalice el coste de
sus impactos sobre la biodiversidad y los ecosistemas en una
estrategia sdlida a largo plazo.

29

¢Donde radica el valor de la asociacion entre Eni y la WCS?

La WCS, una organizacion conservacionista con una larga historia
fundada en 1895, goza de reconocimiento mundial por su labor de
investigacion cientifica y su capacidad para obtener resultados de
conservacion validos mediante una gestion eficaz y la aplicacion
de programas sélidos. Siempre que Eni trabaja o planifica proyec-
tos en zonas de gran importancia para la conservacion, o cerca de
ellas, la WCS ayuda a garantizar que la empresa utilice las mejo-
res practicas para evitar o minimizar los impactos y formule pla-
nes técnicos y financieros que compensen los posibles impactos
residuales, garantizando que no se dé una pérdida neta de biodi-
versidad y, preferiblemente, que se obtenga una ganancia neta. El
compromiso de Eni con la descarbonizacién y su desarrollo de una
politica de BES permite a la WCS trabajar sinérgicamente para lo-
grar resultados positivos en materia de biodiversidad, clima y asun-
tos sociales. En las zonas donde nuestras organizaciones coinci-
den geograficamente, la WCS realiza estudios, elabora Planes de
Accion para la Biodiversidad (PAB) y orienta los esfuerzos de la
empresa para alcanzar los objetivos de biodiversidad. El trabajo
de la WCS incluye la evaluacion técnica de métricas adecuadas y
transparentes para evaluar los cambios en la biodiversidad. Todo
ello beneficia a los Paises en los que opera Eniy al propio planeta.

29

Segtin su experiencia en Eni, ;cuales han sido los
principales retos a la hora de llevar a cabo proyectos de
biodiversidad y como se han superado? ;Cuales han sido

PAB de Mboundi, en la Repblica del Congo. La WCS se enfrentd
al reto de realizar una evaluacion retrospectiva de los lugares en
los que ya se habfan producido impactos e intentar determinar
cudles de ellos estaban directa o indirectamente relacionados
con Eni. Los trabajos revelaron la presencia de especies des-
conocidas hasta entonces en la zona de operaciones. También
concluyeron que la apertura de carreteras para conectar las
instalaciones de produccién facilitaba el acceso al bosque, ha-
ciéndolo asi mas vulnerable a la deforestacidn, la caza, la caza
furtiva y la transmision de enfermedades a la fauna salvaje. La
identificacién de este impacto indirecto condujo al desarrollo de
acciones de mitigacion y a la adopcion de planes de apoyo a las
inversiones para la conservacién de las dreas protegidas con el
fin de combatir la deforestacion, trabajando con las comunida-
des locales y gestionando el acceso a lo largo de las carreteras.
La WCS trabaja actualmente con Eni en Alaska para desarrollar
el Plan de Accidn para la Biodiversidad y los servicios de ecosis-
temas para respaldar las actividades de mitigacion en el Artico.
Como resultado de los estudios de la WCS, Eni esté explorando
enfoques innovadores para vigilar con drones las guaridas de
los 0sos polares, supliendo las lagunas de datos sobre taxo-
nes clave y explorando soluciones naturales para restaurar las
zonas de tundra, incluida la promocién de un taller sobre recu-
peracion de la tundra, celebrado en 2023, al que asistieron re-
presentantes de las autoridades locales y nacionales, expertos,
investigadores y miembros de la comunidad. Estas actuaciones
obtuvieron el apoyo de las partes interesadas locales y otorga-
ron a la empresa un importante papel de liderazgo. Aunque la
huella de Eni en el Artico es reducida, todas las acciones con-
sideradas son ampliables a todos los productores del North
Slope y las comunidades locales. Un elemento muy positivo del
trabajo realizado en Alaska es la integracion de la biodiversi-
dad y los servicios de ecosistemas en la gestion empresarial.
En los distintos niveles de la empresa, existe la responsabilidad
de ofrecer resultados en materia de biodiversidad, relaciona-
dos con MBO especificos, identificando asi la responsabilidad
de alcanzar los objetivos definidos en los PAB, yendo mas all
del mero cumplimiento. La WCS participa actualmente en la
aplicacion de las recomendaciones del PAB con el fin de lograr
beneficios tangibles en términos de conocimientos y resultados
para la biodiversidad y los servicios de ecosistemas. La WCS
desea continuar su colaboracion con Eni para explorar nuevas
vias innovadoras en el uso de soluciones naturales, desarrollary
probar métricas eficaces para supervisar los impactos y fomen-
tar el desarrollo de programas de base cientifica para respaldar
los compromisos de la empresa con la naturaleza y la descarbo-

los principios de circularidad en su modelo
de negocio, en las cadenas de suministro
existentes y en el desarrollo de nuevas

UPSTREAM

Investiga oportunidades
de reutilizacion de
activos maduros y
equipos al final del ciclo
de produccidn, incluso
el reciclado de
materiales.

DOWNSTREAM

Transforma las
refinerfas tradicionales
en biorrefinerias para la
produccion de
biocombustibles a partir
de MATERIALES
BIOGENICOS, residuos y
desechos.

Eni puso en marcha un proyecto piloto para
la aplicacién de la norma experimental
UNI'TS 11820 sobre la medicién de la cir-

VERSALIS

- Desarrollay pone en

practica tecnologias
complementarias de
reciclado de plésticos
y caucho;

- utiliza materias primas de

fuentes renovables y
reciclado para fabricar
productos sostenibles.

para verificar la eficacia de las estrategias
de circularidad a través de un conjunto de
indicadores de economia circular.

- Valoriza suelo, agua 'y

residuos industriales y
regenerados con proyectos
de rehabilitacién y
reconversion de
emplazamientos
abandonados, con
soluciones de vanguardia y
tecnologias propias.

PLENITUDE

+ Produce electricidad a

partir de fuentes
renovables;

- estudia actuaciones de

modernizacion y
repotenciacion para
prolongar la vida Util de
los activos.

+ Se estdn evaluando

iniciativas para promover las
energias renovables y las
plantas fotovoltaicas y de
almacenamiento de energia
en el antiguo centro petrolero
de Trecate;

+ se han reciclado unas 900

toneladas de acero en la
antigua central de
tratamiento de gas del
distrito centro-norte de
Ravena.

+ Se estd probando el uso de

nuevos procesos de
valorizacion de residuos y
desechos para la produccién
de nuevos vectores
energéticos;

+ uso de residuos biogénicos,

Plasmix, CSS, FORSU,
fraccion orgdnica de
residuos solidos urbanos.

« El emplazamiento de Porto

Marghera se estd
transformando en el centro
neurdlgico del reciclado
mecanico avanzado de
plasticos postconsumo;

+ se inici6 la construccién de la

planta de demostracion para el
reciclado quimico de plasticos
con tecnologfa propiaHoop®;

+ valoriza la gama de productos a

partir de materias primas de
base bioldgica y con bajas
emisiones de carbono.

+ Se adoptaron soluciones de

recuperacion dekm 0y
regeneracion de aguas tratadas;

- activa en la conversion de

activos en desuso en plantas de
energias renovables y
plataformas de recuperacion de
tierras;

« desarrollo de la tecnologfa Blue

Water para la reutilizacion de las
aguas de produccion;

« sigue adelante con el proyecto

de valorizacién de lodos
urbanos en Porto Marghera.

Transformacion circular de emplazamientos tradicionales:
la biorrefineria de Livorno

CONTEXTO: entre los proyectos relevantes para la economia circular de Eni se encuentra la construccion de la nueva biorrefineria de
Livorno, que contempla la puesta en servicio de una planta con una capacidad de procesamiento de 500.000 toneladas al afio (kt/

afio) que puede de producir biocomponentes innovadores y de alta calidad.

ACTIVIDADES:esta reconversion permitira utilizar materias primas derivadas de residuos de la industria agroalimentaria, de origen
vegetal y animal, y de aceites vegetales, cultivados principalmente en tierras degradadas o abandonadas. El procesamiento de
estas materias primas se realizara mediante la tecnologia propia Ecofining™, que permite producir biocombustibles avanzados
que contribuyen a la reduccién de emisiones, tal y como define la Directiva de Energias Renovables REDII, y garantizan un elevado
ahorro de emisiones de CO? al obtenerse a partir de residuos o desechos de la cadena agroalimentaria, tales como EL HVO (ACEITE
VEGETAL HIDROGENADO), el primer biocombustible producido a partir de un 100 % de materias primas renovables. De hecho,

la biorrefineria producird biocomponentes que pueden contribuir a los objetivos de descarbonizacién mediante la transformacion
industrial, especialmente en el sector de la movilidad, con una reduccién de las emisiones de GEI no inferior al 65 %. Ademas, de nue-
vo con vistas a la economia circular, la reconversién de la refineria en una biorrefineria permitira mejorar el uso de las instalaciones
logisticas y las plantas de produccion ya presentes en el emplazamiento, reduciendo el uso de recursos virgenes y potenciando aun

mas a Livorno como centro logistico estratégico en la distribucion de biocombustibles para el centro de Italia.

Eilustio oo cneo

+ Comprometida con la

reduccion de la produccion
de residuos mediante la
reutilizacién de subproductos;

+ capacidad instalada de

centrales de generacion de
electricidad renovable
(fotovoltaica y edlica).

OTROS PROYECTOSS: en 2023 comenzé el estudio para la construccion de una planta Waste to Methanol en la refineria de San-
nazzaro para el tratamiento de 200.000 toneladas de residuos no reciclables de origen urbano e industrial, que permitird producir
aproximadamente 95.000 toneladas de metanol y 1.500 toneladas de hidrégeno.

hasta ahora los principales resultados de la colaboracion? nizacién, asi como la aplicacién de programas eficaces a largo
plazo que contribuyan a una ganancia neta de biodiversidad en

La WCS'y Eni empezaron a colaborar en 2015 para desarrollarel  los lugares donde opera la empresa.
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DESMANTELAMIENTO
CIRCULAR UPSTREAMM
En el contexto actual de transicion energé-
tica, Eni Upstream ha adoptado un enfo-
que de circularidad basado en maximizar
el valor residual de los activos maduros
mediante la regeneracion de las plantas y
la reutilizacién de sus componentes. Te-
niendo en cuenta el creciente nimero de

proyectos de desmantelamiento previstos
para los préximos afios y los materiales
que de ellos se derivaran, los principios de
la economia circular son uno de los facto-
res determinantes a la hora de elegir las
mejores soluciones de desmantelamiento
para las instalaciones de petrdleo y gas.
Muchas plantas, de hecho, al final de su
vida operativa representan un importante

recurso en términos de materiales y com-
ponentes ferrosos que pueden reutilizarse
en otros contextos, como nuevos proyec-
tos de desarrollo, o para fines operativos
y de mantenimiento. El afio 2023 fue es-
pecialmente importante para la puesta
en marcha de una serie de iniciativas de
apoyo al “desmantelamiento circular” en
upstream.

Edluolio oo oo

Actividades en el ambito del desmantelamiento circular

15

VALORIZACION DE ACTIVOS MADUROS: en el contexto de la valorizacion de los activos de produccion, en 2023 se desarrollg el proceso Asset Lifetime Value (ALY), que
analiza la capacidad de maximizar el Valor Neto Anual (VAN) en activos maduros mediante la identificacion de eficiencias operativas, la optimizacion de costes, la aplicacion de
nuevas tecnologias y el andlisis de oportunidades de nueva vida en el ambito de la circularidad o en los procesos M&A. Este proceso se inscribe en el contexto del seguimiento
del rendimiento de los activos maduros y de la optimizacion de los costes de explotacion, y contribuye a la estrategia de reduccion de las emisiones de carbono. En concreto, se
utiliza un modelo integrado de agrupacion basado en KPI técnico-econdmicos para identificar primero los activos criticos y sus dreas de intervencion. Los primeros resultados de
este proceso se alcanzaron en 2023 analizando 24 activos en Italiay Estados Unidos y evaluando mas de 80 escenarios de optimizacion, identificando 28 iniciativas para ampliar
la vida productiva de estos activos en 33 afios adicionales y la generacion de 170 millones de euros de VAN en comparacion con el escenario previo a la aplicacion de la iniciativa.

CIRCULARIDAD: como parte de la estrategia de transicion energética, en 2023 se cred un grupo de trabajo multidisciplinar, escalonado segun un esquema de transver-
salidad progresiva para identificar y evaluar oportunidades de circularidad de activos tanto en NR como en otras dreas de negacio de Eni.

FASES DE ANALISIS DE LA CIRCULARIDAD DEL DESMANTELAMIENTO

Identificacion del activo Presentacién y aprobacion

préximo al desmantelamiento o con ) deiniciativas de circularidad ) seleccion y definicion 3 de los resultados e inicio de las
una vida Util restante <4 afios actividades

Las actividades del grupo de trabajo comenzaron con el andlisis de una serie de activos terrestres en el distrito centro-norte de Ravena. Ya se han seleccionado varias iniciativas
de circularidad que se estan investigando actualmente mediante estudios de viabilidad. Cabe destacar, en particular, el antiguo centro petrolero de Trecate, para el que se estan
evaluando opciones de reconversién relacionadas con la construccion de plantas fotovoltaicas y de almacenamiento de energia. En 2024, estd previsto ampliar estos estudios
a otros activos NR terrestres y marinos con el fin de ampliar las oportunidades de reutilizacion en las distintas dreas de negocio de Eni. Como ejemplos de proyectos de recon-
version de instalaciones marinas y terrestres, en el marco de las estrategias de descarbonizacion de la empresa, pueden citarse el CAC de Révena en Italia y HyNet en el Reino
Unido, en los que se reutilizardn plataformas, tuberias y pozos existentes para la captura y almacenamiento de diéxido de carbono en yacimientos agotados, y se reconvertiran
en centros de almacenamiento permanente. En el contexto de la circularidad de los componentes, se ha publicado una nueva mejor practica empresarial como directriz del flujo
operativo para la reutilizacion de equipos y materiales atin aptos, puestos a disposicion durante la produccion o como resultado de un proyecto de desmantelamiento. Un ejemplo
de reutilizacién de componentes es el de la antigua planta de tratamiento de gas de Capparuccia, en la region de Las Marcas, donde varios equipos se reutilizaron con éxito en
otros centros de produccion con importantes beneficios econdmicos, operativos y medioambientales. Otras iniciativas de reutilizacion de equipos en curso se refieren a los acti-
vos de los yacimientos de Liverpool Bay y Hewett, en el Reino Unido. El dltimo paso en el proceso de circularidad consiste en el reciclaje de materiales como el acero, el cobre, el
aluminio y otros recursos, resultantes del desmantelamiento, que pueden reutilizarse en procesos industriales. En 2023, se reciclaron aproximadamente 900 toneladas de acero
procedentes de las actividades de desmantelamiento en ltalia, y en el periodo 2025-2027, se espera reciclar aproximadamente 4.500 toneladas de acero procedentes del desman-
telamiento de las primeras plataformas en Italia y otras 18.000 toneladas de acero procedentes del desmantelamiento de las plataformas del Reino Unido en el Mar del Norte.

DESMANTENIMIENTO: las principales actividades en 2023 se llevaron a cabo en activos de Italia y el Reino Unido. Por lo que atafie a Italia, prosiguieron las campafias de
cierre minero de pozos en tierra y alta mar, y se iniciaron las actividades preparatorias para la retirada de diez plataformas en el mar Adridtico y para la campafia de cierre
minero de los pozos de aguas profundas del yacimiento de Aquila, frente a las costas de Brindisi. En tierra, se ha completado el desmantelamiento de la central de gas de
Capparuccia. En el Reino Unido, las principales actividades de desmantelamiento son las de los yacimientos de Hewett y Liverpool Bay. En Hewett prosigue la campafia
de cierre minero de los pozos y las actividades preparatorias para la retirada de las seis plataformas marinas, cuyo inicio esta previsto para 2024. En la bahia de Liverpool
comenzaron las actividades preparatorias para la retirada de las instalaciones afectadas por el proyecto de CAC y para el inicio de la campafia de cierre minero de los pozos
del yacimiento.

GESTION DE VERTIDOS
DE PETROLEO

Eni centra sus esfuerzos en todos los as-
pectos de la gestion de emergencias relacio-
nadas con los impactos de los VERTIDOS
DE PETROLEO resultantes de operaciones
y robos. En Val dAgri, como parte de la pre-
vencion de VERTIDOS DE PETROLEO en
el contexto italiano, se llevo a cabo el man-
tenimiento anual del sistema de deteccién
de posibles vertidos (sistema e-vpms®) y del
sistema de vigilancia y alerta meteoroldgica.
En Liguria (linea Pegli-Sannazzaro), se com-
pleté la instalacion de caudalimetros para la
deteccion de fugas repentinas y duraderas,
mientras que en Lacio (linea Pantano-Fiumi-
cino) se realizé una prueba de viabilidad para
la aplicabilidad del sistema de deteccién de
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vertidos, con el fin de detectar posibles in-
terferencias con terceras y prevenir posibles
robos. También en ltalia, en la red minorista,
concluy6 la campafia preventiva de sanea-
miento y desmantelamiento de depdsitos.
Ademds, Eni sigue destinando esfuerzos a
la verificacion, supervision y sustitucion de
oleo/gasoductos terrestres y maritimos en el
sector upstream con el fin de garantizar la in-
tegridad de los activos y evitar vertidos. Hay
programas especificos en marcha en Egipto,
Congoy Tunez. Durante 2023, como parte de
las metodologias para evaluar los impactos
ambientales como resultado de VERTI-
DOS DE PETROLEO: (i) se perfecciond la
metodologia dirigida a evaluar los riesgos
derivados de fendmenos naturales que
puedan afectar a los oleo/gasoductos; (ii)

se llevé a cabo un estudio de previsién en Li-
bia, basado en las directrices del sector, des-
tinado a identificar y priorizar las opciones de
respuesta en caso de que se produjera algun
VERTIDO DE PETROLEO. Eni sigue cola-
borando con asaciaciones del sector (IPIECA
e I0GP) para reforzar su capacidad de res-
puesta a la contaminacion marina causada
por VERTIDOS DE PETROLEO (de petrd-
leo y otros productos quimicos), tanto me-
diante la actualizacion y difusién de algunas
guias de buenas practicas como participan-
do en iniciativas regionales en cooperacion
con la Organizacién Marftima Internacional
(OMI) y la Iniciativa Mundial para Africa Occi-
dental, Central y Meridional, y supervisando
las actividades de la Iniciativa Regional de
Preparacion ante Derrames de Petrdleo.

VERTIDOS DE PETROLEO OPERATIVOS Y
POR SABOTAJE (volumen> 1 barril)

VERTIDOS DE PETROLEO OPERATIVOS Y POR

SABOTAJE EN NIGERIA (volumen> 1 barril)
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CONTEXTO Y ENFOQUEH: en los Uiltimos afios, los activos terrestres de Nigeria (pozos y conductos de gas y petrdleo que abarcan un total de
unos 3.000 km) han sido objeto de actividades ilegales, que han afectado a diversos aspectos del negocio. Por ello, Eni ha desarrollado y refor-
zado a lo largo de los afios una estrategia para prevenir y mitigar tales sucesos y sus posibles impactos, basada en la identificacién temprana
de pérdidas, dafios o robos cerca de los conductos de transporte o en ellos, con el fin de intervenir rapidamente para reducirlos o impedirlos.

ACTIVIDADESY: en 2023, Eni reforzé sus iniciativas de prevencién y gestion de pérdidas en las lineas de produccion con la realizacién, por
ejemplo, de las siguientes actividades: (i) optimizacién de la vigilancia con refuerzo en las zonas especialmente propensas al sabotaje y a
incidencias en el suministro de combustible; (ii) continuacién de la prueba de funcionamiento del sistema e-vpms®, instalado en algunas
de las tuberfas principales; (iii) pruebas de uso de drones para mejorar la identificacion de actividades ilegales y brindar apoyo a los orga-
nismos de vigilancia y a las autoridades en la reduccién de los robos; (iv) promocién de actividades de sensibilizacién sobre los riesgos
asociados a la contaminacién potencial por VERTIDOS DE PETROLEO, dirigidas a las comunidades locales; (v) refuerzo de los equipos
dedicados a la reparacion de puntos de conexion ilegales, con la consiguiente disminucion de los impactos ambientales relacionados con
ellos; (vi) estricta atencidn a las actividades de limpieza y restauracion en las zonas afectadas por vertidos de petrdleo.

RESULTADOS: en 2023 disminuy6 el nimero de VERTIDOS DE PETROLEO operativos respecto a 2022, lo que confirma la eficacia de
las medidas puestas en practica. Al mismo tiempo, debido en particular a un marco econdmico y social en constante evolucion en el Pais,
que a menudo crea las condiciones para un aumento de las actividades ilegales, se produjo un aumento de los casos de sabotaje en 2023
(372 frente a 244 en 2022), caracterizado sin embargo por una reduccion del nimero de barriles vertidos (5.092 frente a 5.253 en 2022).
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Derechos

ot qué o iportiutle pava Eui?

Elcompromiso con la promociony la proteccion de los derechos humanos es una sefia de identidad
de Eni, que siempre ha combinado sus actividades industriales sobre el terreno con un profundo
respeto por las comunidades locales. Este compromiso, que también exigimos a todos aquellos
con los que nos relacionamos, se expresa en nuestro Coédigo Eticoy en la “Politica de cumplimiento
normativo y gobernanza Respeto de los Derechos Humanos en Eni”, que promueve la dignidad, la

y australiana en materia de “esclavitud mo-
derna”. En continuidad con afios anteriores,
Eni sigui6 adelante con el proceso de con-
cesion de incentivos de gestion vinculados
al desempefio en materia de derechos
humanos, asignando objetivos especificos
a todos los niveles directivos, incluidos los
subordinados directos del CD. La formacién
de Eni sobre empresa y derechos humanos
se articula en una estrategia diversificada

EXCELENCIA OPERATIVA

que sigue cuatro lineas: (i) cursos generales
sobre empresa y derechos humanos para
todo el personal de Eni; (ii) cursos especifi-
Cos sobre cuestiones y dreas especialmente
expuestas a riesgos de impactos negativos;
(iif) iniciativas de formacion sobre cuestio-
nes estrechamente ligadas a los derechos
humanos (por ejemplo, Cédigo Etico, HSE,
etc.); (iv) talleres practicos para proveedo-
res sobre seguridad y derechos humanos.

En 2023, se promovid internamente y entre
los proveedores de Eni un curso, estruc-
turado en 12 médulos y desarrollado con
IPIECA, para sensibilizar a los contratistas
y subcontratistas sobre la adopcién de con-
diciones de trabajo responsables, facilitar la
comprension de los derechos de los trabaja-
dores empleados y sobre cémo identificar,
gestionar y mitigar los riesgos de vulnera-
cién de estos derechos.

igualdad y el bienestar de todas las personas, para un entorno de trabajo inclusivo y justo.

LUCA FRANCESCHINI

B 2ahor wieie

POLITICAS/POSICIONAMIENTOS/OTROS DOCUMENTOS
» Codigo Etico Eni; » Politica Respeto de los Derechos Humanos en Eni; » Gestién de las denuncias recibidas por Eni SpA y filiales; » Eni for 2023 - Sustainability performance;

DIRECTOR DE COMPLIANCE INTEGRADO DE ENI

» eni.com; p Posicién sobre los Minerales de Conflicto; > Eclaracién sobre la Esclavitud y Trata de Seres Humanos de Eni para 2022; » Eni for 2022 - Derechos Humanos

COMPROMISOS

El 100 % de los nuevos proyectos evaluados con riesgo para los DD. HH. son objeto de andlisis especificos; Cumplimiento al 100 % de los plazos de las actuaciones previstas en

los Planes de Accién; Mantenimiento del posicionamiento en el 10.° decil del indice Empresarial de Derechos Humanos; Actualizacién de las cuestiones destacadas de Eni

ENFOQUE DE ENI
SOBRE DERECHOS
HUMANOS (DDHH)

El enfoque de Eni sobre los derechos hu-
manos estd integrado en la Mision y se
trata en mayor detalle en la > Politica Res-
peto de los Derechos Humanos, aprobada
en septiembre de 2023, que describe sus
ambitos prioritarios de compromiso, en
linea con los principios de los UNGP y las
Lineas Directrices de la OCDE para Em-

presas Multinacionales. Este compromiso
también se reafirma en el Cddigo Etico y
se sustenta en los compromisos exigidos
en el Cadigo de Conducta para Proveedo-
res, adoptados en 2020. La dignidad de
cada ser humano esta en el centro de las
actividades de Eni, que se compromete a
definir sus responsabilidades para contri-
buir al bienestar de las personas de Eniy
de las comunidades locales. La trayectoria
recorrida en los Ultimos afios en la difusion

y consolidacién de la cultura de respeto a
los derechos humanos ha reforzado la Due
Diligence en materia de derechos huma-
nos, recogida en un documento normativo
interno especifico aprobado en 2020. El
enfoque se basa en una responsabilidad
compartida entre varias funciones para la
gestién de los procesos mas importantes
para los riesgos de derechos humanos: re-
cursos humanos, adquisiciones, sequridad
y sostenibilidad y compliance normativo.

GOBERNANZA Y COMPROMISO DUE DILIGENCE ACCESO A LAS MEDIDAS CORRECTIVAS

Los derechos humanos estan incorporados a las
politicas y procesos de gobernanza, mediante la
estructuracion de marcos de formacién adecuados,

entre otras vias.

Eni ha adoptado un sistema de gestion que incluye
un conjunto de procesos y herramientas para
evaluar las cuestiones, riesgos e impactos mas

relevantes en materia de derechos humanos.

GOBERNANZAY
COMPROMISO

Ademds de participar en el proceso de
aprobacion de la nueva Politica, en febrero
de 2023 el CA de Eni tomd parte en una
sesion de estudio del escenario y los retos
internacionales relacionados con los dere-

chos humanos y las empresas, organizada
por el Instituto de Derechos Humanos y
Empresas (IHRB). Esta sesién se celebrd
con ocasién de la reunién con el Comité
de Sostenibilidad y Escenarios (CSS), en la
que también se presentaron a los miembros
del Consejo las principales actualizaciones

Eni garantiza una gestion adecuada de las
reclamaciones con el “Mecanismo de quejas” y el
proceso de denuncia de irregularidades.

aplicadas al sistema de gestién de los de-
rechos humanos y las actividades llevadas
a cabo durante el afio. EI CA también parti-
cipa anualmente, con el apoyo del CSS, en
la aprobacién de la Declaracion sobre Escla-
vitud y Trata de Seres Humanos, redactada
de conformidad con la legislacién britanica

La nueva politica “Respeto de los derechos humanos en Eni”

CONTEXTO: el enfoque de Eni en materia de derechos humanos se reforzé en 2023 con la adopcidn de la Politica “Respeto de los Derechos Humanos en Eni”, cuyas
directrices fundamentales fueron aprobadas por el CA en septiembre de 2023, en sustitucion de la Declaracion de Eni sobre el Respeto de los Derechos Humanos.

OBJETIVO: definir un modelo Unico y transversal para garantizar el respeto de los derechos humanos en todos los procesos normativos de las empresas, teniendo en
cuenta también los principios contenidos en la Directiva sobre presentacion de informacién sobre sostenibilidad por parte de las empresas y los cambios normativos
en curso. El objetivo es capitalizar en un dnico documento el patrimonio normativo de Eni elaborado a lo largo de los afios y garantizar la uniformidad y la coherencia
mediante la mejora de un enfoque metodoldgico de compliace.

STRUCTURE: Destaca las areas sobre las que Eni ejerce una Due Diligence exhaustiva principales, siguiendo un enfoque desarrollado en consonancia con los Prin-
cipios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos (UNGP) y las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales.
Se estructura en dos secciones: la primera define los principios en los que se basa el compromiso de Eni con los derechos humanos, en particular las denominadas
“CUESTIONES DESTACADAS SOBRE DERECHOS HUMANOS”, los asuntos mas relevantes en relacién con las actividades empresariales y areas geograficas de
presencia, y los roles y responsabilidades en referencia a estos principios; la segunda seccién describe en detalle el modelo de Due Diligence adoptado.

DUE DILIGENCE EN
MATERIA DE DDHH

La Due Diligence es un proceso con-
tinuo centrado en todo el espectro de
repercusiones que las actividades de
Eni podrian tener sobre los derechos
humanos, sin limitarse a la lista defini-
da por las denominadas “CUESTIONES
DESTACADAS SOBRE DERECHOS HU-
MANOS". Este modelo multidisciplinar,
multicapa e integrado en el proceso
empresarial se basa en el riesgo con el
objetivo de identificar, prevenir, mitigar
y notificar los impactos adversos sobre
los derechos humanos.

ACCESO A MECANISMOS DE RECLAMACION, CANALES
DE INFORMACION Y MEDIDAS CORRECTIVAS

Evaluacion de
los riesgos
ligados al
cumplimiento y
mapeado de
cuestiones
destacadas

Identificacion y
evaluacién de
los impactos
negativos reales
y potenciales

COMPROMISO
AL MAS ALTO
NIVEL E
Planificacién INCORPORACION
y elaboracién
de informes

Prevencion,
mitigacion y
cese del
impacto
negativo

STAKEHOLDER ENGAGEMENT
1INIWIDVONI d3ATOHINVIS

Pruebay
monitorizacion:
seguimiento,
aplicacién y eficacia
del modelo

STAKEHOLDER ENGAGEMENT
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https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/msg-whistleblowing-anti-corruption.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/msg-whistleblowing-anti-corruption.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=20
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=20
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/people-community/human-rights.html
https://www.eni.com/assets/documents/Eni-position-on-conflict-minerals.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2022/Slavery-and-Human-Trafficking-Statement-2022.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2022/Slavery-and-Human-Trafficking-Statement-2022.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2022/eni-for-2022-human-rights-eng.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2022/eni-for-2022-human-rights-eng.pdf
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Cuestiones destacadas

El compromiso de Eni, sumodelo de gestion
y las actividades que lleva a cabo en mate-
ria de DDHH se centran en las cuestiones
consideradas mas significativas para la
empresa a la luz de las actividades empre-
sariales que desarrolla y de los contextos en
los que opera. El conjunto de cuestiones, de-
nominadas “CUESTIONES DESTACADAS
SOBRE DDHH' fue elaborado por un grupo
interfuncional sobre DDHH y empresas en

2017, con el apoyo del Instituto Danés de
Derechos Humanos, como parte del traba-
jo mds amplio para analizar el enfoque de
Eni sobre los DDHH. Las 13 “CUESTIONES
DESTACADAS SOBRE DDHH" identifi-
cadas por Eni se agrupan en 4 categorfas;
para cada una de ellas, Eni se ha dotado de
modelos basados en el riesgo que permiten
recabar informacién sobre el contexto ope-
rativo (riesgos especificos en los Paises de
operacion) y evaluarlos teniendo en cuenta

las actividades especfficas llevadas a cabo
y los procesos empresariales, interceptar
elementos de riesgo potencial y adoptar me-
didas de prevencion y mitigacién adecuadas
tomando en consideracién los propios nive-
les de riesgo. Durante 2024, esta previsto
actualizar las “CUESTIONES DESTACA-
DAS SOBRE DDHH’ teniendo en cuenta
la adopcién de la nueva Politica, el entorno
normativo y la evolucion en términos de mo-
delo de negocio y actividades emprendidas.

CUESTIONES DESTACADAS SOBRE DERECHOS HUMANOS PARA ENI

DERECHOS HUMANOS EN DERECHOS HUMANOS EN DERECHOS HUMANOS DERECHOS HUMANOS
EL LUGAR DE TRABAJO LA CADENA DE SUMINISTRO Y SEGURIDAD EN LAS COMUNIDADES

- Discriminacion e igualdad de trato
- Condiciones de trabajo seguras y

saludables
- Libertad de asociacion y
negociacion colectiva

- Esclavitud moderna
+ Trabajadores migrantes
- Libertad de asociacion y
negociacion colectiva

- Condiciones de trabajo segurasy

saludables

- Uso excesivo de la fuerza por

parte de los cuerpos de seguridad

publicos y privados

+ Seguridad de los empleados en

entornos de alto riesgo

- Condiciones de trabajo (salarios y

horarios laborales)

Acceso a las medidas correctivas
Eni prohibe, y se compromete a preve-
nir, las represalias contra trabajadores
y otras partes interesadas por llamar la
atencion sobre cuestiones de DDHH, y
no tolera ni contribuye a amenazas, in-
timidaciones, represalias o agresiones.
Asimismo, no impide en mado alguno el
acceso a recursos judiciales o extrajudi-

DDHH EN EL TRABAJO

El respeto de los derechos de las personas
que trabajan en y para Eni es fundamental
para construir relaciones basadas en la equi-
dad y la fiabilidad. Eni dispone de un marco
articulado de politicas, modelos de gestion,
clausulas contractuales y programas adop-
tados también por sus filiales, para prevenir
eficazmente los riesgos en la gestion direc-
ta de la mano de obra. Desde 2020, se ha
introducido un modelo basado en el riesgo
para evaluar la proteccién de los DDHH en
el lugar de trabajo, destinado a segmentar
las empresas de Eni segln parametros
cuantitativos y cualitativos que captan las
caracteristicas y los riesgos especificos
del Pais/contexto operativo de referencia
y vinculados al proceso de gestion de los
recursos humanos (incluida la lucha contra
todas las formas de discriminacion, el re-

ciales en sus actividades y coopera de
buena fe con dichos mecanismos. Eni se
compromete a verificar y ofrecer, incluso
en colaboracién con terceros, medidas
correctivas para cualquier impacto ne-
gativo causado (o que haya contribuido
a causar) a trabajadores y comunidades,
asf como a realizar el maximo esfuerzo
para promover la consecucién de este

conocimiento de la igualdad de género, las
condiciones de trabajo justas, la libertad de
asociacion y la negociacion colectiva). Este
enfoque identifica posibles dreas de riesgo,
0 dreas de mejora, para las que deben de-
finirse acciones especificas supervisadas a
lo largo del tiempo. En 2023, se profundizd
en la aplicacion del modelo en las filiales de
la Divisién de Evolucion Energéticay se llevo
a cabo un seguimiento en las empresas de
negocio upstream afectadas. Se difundié
entre todas las empresas de Eni un conjun-
to de acciones estandar de mitigacion del
riesgo para los DDHH en el lugar de trabajo.
Una funcidn central en la construccion de la
relacion con los trabajadores y la proteccion
de sus derechos lo desempefia también el
modelo de relaciones laborales de Eni, ba-
sado en acuerdos que identifican cémo se
comparte la informacion con las organiza-

- Derechos sobre la tierra
+ Impactos ambientales que afectan
a los medios de subsistencia, la
salud y la disponibilidad de
recursos hidricos

- Desmantelamiento

objetivo cuando el impacto esté directa-
mente relacionado con sus actividades,
productos o servicios. Eni no obstaculiza
en modo alguno el uso de mecanismos
judiciales o no judiciales, asi como insti-
tucionales. Se han establecido dos cana-
les para denunciar posibles infracciones:
las DENUNCIAS de irregularidades y el
mecanismo de quejas.

ciones representativas de los trabajadores,
definidas a nivel nacional e internacional. En
2023 se celebraron reuniones internaciona-
les de relaciones laborales, como la reunion
del Comité de Empresa Europeo (CEE) de
los empleados de Eni, la reunién del Obser-
vatorio Europeo de Salud, Seguridad y Me-
dio Ambiente, y la reunion anual del Acuerdo
Marco Global sobre Relaciones Laborales a
Nivel Internacional y Responsabilidad Social
Corporativa. Se presentaron el Plan Estraté-
gico 2023-2026, los indicadores clave de
empleo, salud y seguridad, y se impartio
formacion sobre las recientes directrices
laborales supranacionales. Ademads, las
reuniones periddicas del Comité Restringi-
do del CEE profundizaron en el examen de
negocios especificos y en la informacion
sobre cambios organizativos significativos
durante el afio.

EXCELENCIA OPERATIVA

ACUERDOS DE GRAN ENVERGADURA CON LAS ORGANIZACIONES REPRESENTATIVAS DE LOS TRABAJADORES

NOI - Protocolo de iniciativas y servicios para el
bienestar de las personas de Eni
[TALIA

PRINCIPALES OBJETIVOS Y COMPROMISOS

Iniciativas y Servicios para el Bienestar mediante la potenciacion de las
actuaciones en los ambitos de la salud, el bienestar, el apoyo a los ingresos,
la vivienda y la gestion familiar, con el fin de buscar un equilibrio justo entre
las actividades laborales y un enfoque mds personal y social. El objetivo del
protocolo es |a evolucion de la oferta de bienestar de Eni en linea con el
cambio del contexto externo y las nuevas necesidades de la poblacion de la
empresa, actualizando y mejorando la cesta de servicios, iniciativas y
herramientas para incrementar la calidad de trabajo y de vida de los
empleados y sus familias, facilitando el acceso a ellos y haciéndolos mas
equitativos en todo el territorio. El plan de potenciacién del bienestar incluye
intervenciones en los ambitos de la salud, la seguridad social, el apoyo a los
ingresos, la vivienda y el apoyo a la gestion familiar.

FIRMANTES DEL ACUERDO
Eni y los sindicatos

Contrato de expansion
ITALIA

PRINCIPALES OBJETIVOS Y COMPROMISOS

El Contrato de Expansion, que tiene una vigencia de dos afios (2022-2023), se marca el
objetivo de impulsar el proceso de transformacion de la empresa orientado a la
transicion energética, a través de la introduccion de nuevas competencias en diferentes
ambitos, en relacion con los compromisos internacionales asumidos por Eni en materia

de descarbonizacion y lucha contra el cambio climatico, entre otros. También en 2023,
se consolidd como herramienta de apoyo a la transformacion para la transicion
energética. De hecho, hace posible un relevo generacional, a través de la insercion de
nuevos profesionales clave para el proceso de descarbonizacion, la puesta en marcha
de una importante inversién en formacion con itinerarios de mejora de cualificaciones y
reciclaje profesional, y al mismo tiempo un importante plan de rotacion.

FIRMANTES DEL ACUERDO
Ministerio de Trabajo y Politicas Sociales, Eni y sindicatos

Protocolo INSIEME “Modelo de relaciones laborales para
respaldar el proceso de transiciéon energética”
ITALIA

PRINCIPALES OBJETIVOS Y COMPROMISOS

El acuerdo marca el nacimiento de un nuevo modelo de relaciones laborales para
respaldar el proceso de la transicion energética, con la conviccion de que un sistema
de relaciones laborales participativo es el mas eficaz para acompafiar los procesos
de transformacion. Entre los objetivos del documento figura la puesta en comin de
un Pacto Generacional que permita la renovacion y actualizacion de las
competencias profesionales y la identificacion de iniciativas conjuntas con el fin de
construir, junto con las partes interesadas, un marco normativo claro, favorable a la
inversién y capaz de combinar la sostenibilidad econémica y financiera con la
sostenibilidad medioambiental y social. También se tratan ampliamente las
cuestiones de diversidad e inclusion, salud, seguridad y medio ambiente,
INTEGRIDAD DE LOS ACTIVOS, investigacion e innovacion tecnoldgica,
desarrollo de competencias internas, trabajo 4gil, bienestar y bienestar organizativo.

FIRMANTES DEL ACUERDO
Eniy los sindicatos

Acuerdo Marco Global sobre Relaciones Laborales a Nivel
Internacional y Responsabilidad Social Corporativa
EXTRANJERO

PRINCIPALES OBJETIVOS Y COMPROMISOS

El acuerdo representa un compromiso concreto de Eni para orientar las
directrices de sostenibilidad, definir estrategias basadas en los principios de
integridad y transparencia, promover la lucha contra la corrupcién, el respeto

de los derechos humanos, el trabajo, la salud y la seguridad de las personas, y
proteger el medio ambiente y el desarrollo sostenible. El eje del acuerdo es la
responsabilidad social corporativa, entendida como manifestacion de la
voluntad de la empresa de gestionar eficazmente las cuestiones de impacto
social y ético a nivel interno y en sus dmbitos de actividad.

FIRMANTES DEL ACUERDO
Eni, IndustrilALL Global Union y los sindicatos Ficltem Cgil, Femca Cisl y Uiltec Uil

DERECHOS HUMANOS

EN LAS COMUNIDADES
Desde 2018, Eni adopta un modelo de priori-
zacion basado en el riesgo que clasifica los
proyectos empresariales upstream en fun-
cién del riesgo potencial para los derechos
humanos, que se ha ampliado desde 2020
a la evaluacién de proyectos de energias
renovables. Los proyectos considerados
de mayor riesgo son objeto de estudios es-
pecfficos, la Evaluacién de Impacto sobre
los Derechos Humanos (EIDH) y el Andlisis
de Riesgos para los Derechos Humanos
(ARDH), que incluyen un andlisis previo del
contexto local y la posible participacion de
los titulares de derechos. A través de estos
estudios, se identifican los posibles impactos
negativos, las recomendaciones y las medi-

das de prevencion y gestion, y se traducen en
Planes de Accion concretos. Durante 2023,
se finalizaron los estudios en profundidad
de la EIDH, iniciados en 2022, en Kenia y el
Congo, centrados en el desarrollo de cadenas
de produccion de aceites vegetales, denomi-
nados ‘materias primas agricolas’, para la
produccién de biocombustibles. También se
llevd a cabo una evaluacion de seguimiento
para verificar la aplicacién del Plan de Accién
trienal relacionado con el estudio EIDH reali-
zado en México en 2019, y se ultimo el Plan
de Accién para Mozambique. Asimismo, pro-
siguieron las actividades de aplicacion de los
planes de accién existentes y su seguimien-
to. Los informes de los principales estudios
de la EIDH y los correspondientes planes de
accién adoptados, incluidos los informes

periddicos sobre el progreso de los planes,
estan a disposicion del publico en el sitio web
de Eni. En algunos Paises y estados, como
Australia y Alaska, Eni opera en zonas donde
hay pueblos indigenas, y a este respecto ha
adoptado politicas especificas para proteger
sus derechos, cultura y tradiciones, y para
promover la consulta previa, libre e informada
de estas poblaciones. Con vistas a mejorar
sus procedimientos, Eni lleva a cabo estudios
en profundidad para garantizar la proteccion
de los derechos de los pueblos indigenas en
sus actividades. La més reciente de estas
politicas, referida a los pueblos indigenas de
Alaska afectados por las actividades empre-
sariales desempefiadas por la empresa Eni
US Operating en la zona, se adoptd en 2020
y serenovo en 2021.
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22

cursos de
formacion

en 15 Paises
hasta la fecha

politicos. Eni se compromete a mantener
la seguridad y proteger sus actividades
respetando los derechos humanos y las
libertades fundamentales, en Iinea con
los Principios Voluntarios de Seguridad
y Derechos Humanos, y espera que sus
socios comerciales hagan lo mismo en el
desempefio de las actividades asignadas
o realizadas en colaboracién con y/o en
interés de Eni. Durante 2023, las clausu-
las de derechos humanos se integraron
en todos los contratos de seguridad (+3

2023 se celebrd el Taller de Seguridad y
Derechos Humanos en Irak, al que asistie-
ron varias partes interesadas locales, entre
ellas el Embajador italiano y el Gobernador
iraqui, varios diputados del Estado Federal
pertenecientes a la Comision de Derechos
Humanos, Integridad y Petréleo y Gas, la
clpula militar del Sur'y del Ministerio del
Interior, alcaldes, lideres de tribus locales
y otras funciones institucionales (UNESCO,
UNICEF, FAO). Este taller fue impartido por
una empresa independiente, especializada

las fuerzas armadas. El taller se comple-
mentd con contenidos centrados en los de-
rechos de la mujer y el compromiso de Eni
contra toda forma de violencia de género
(M PEM). El evento, de 3 dias de duracion,
se retransmitié en drabe con interpretacion
simultanea al inglés y fue seguido, incluso
a distancia, por méas de 300 participantes
(170 miembros de las fuerzas armadas y
de las fuerzas de seguridad), con amplia re-
sonancia en los medios de comunicacion y
en las redes sociales locales.

zar y clasificar a los proveedores segun
un nivel de riesgo potencial segun el
contexto del Pais y las actividades rea-
lizadas. Con el fin de ratificar y reforzar
su compromiso con los valores funda-
mentales y, en particular, con el respeto
de los derechos humanos, las empresas
que colaboran con Eni estan llamadas
a firmar el » “Cddigo de conducta para
proveedores”, un pacto que orienta y
define las relaciones con los proveedo-
res en todas las fases del proceso de
adquisiciones sobre los principios de
la responsabilidad social, incluidos los
derechos humanos. Para fortalecer la
supervision de esta cuestioén y, en parti-
cular, de los riesgos relacionados con el

EXCELENCIA OPERATIVA

llevadas a cabo de cara a todos los pro-
veedores en materia de Due Diligence,
evaluacion de las ofertas, los comenta-
rios sobre la ejecucion y las actualiza-
ciones con cuestionarios especificos,
el modelo basado en el riesgo con-
templa la aplicacion de clausulas con-
tractuales especificas sobre el respeto
de los derechos humanos (elaboradas
en consonancia con los principios de
‘contratacién responsable” sugeridos
por las mejores précticas y directrices
internacionales sobre empresa y de-
rechos humanos) y la realizacion de
auditorfas y acciones de supervision
adecuadas, de conformidad con las
normas internacionales SA8000. Para

de Seres Humanos y en el » Posicién
sobre los Minerales de Conflicto se
detallan, respectivamente, otras medi-
das para luchar contra las formas mo-
dernas de esclavitud y trata de seres
humanos y para evitar la explotacion de
minerales asociados a violaciones de
los derechos humanos en la cadena de
suministro. Esta Ultima describe las po-
liticas y sistemas para la adquisicién de
minerales de conflicto (tantalio, estafio,
wolframio y oro) por parte de Eni, con el
objetivo de minimizar el riesgo de que el
aprovisionamiento de estos minerales
pueda contribuir a financiar, directa o
indirectamente, violaciones de los dere-
chos humanos en los Pafses afectados.

'IOO O/ DERECHOS HUMANOS puntos porcentuales respecto a 2022).  en gestion de la sequridad y proteccion DERECHOS HUMANOS trabajo forzoso y el derecho a la libertad ~ fomentar la concienciacion de los direc- 90 0/

O Y SEGURIDAD Desde 2009, Eni promueve un programa  de los derechos humanos en el dmbito EN LA CADENA DE de asociacion y a la negociacion colec-  tores de derechos humanos, también 0o
de contratos Los incidentes de seguridad pueden  de formacion para el personal especiali-  internacional. A continuacion, se organizé SUMINISTRO tiva, en 2023 se amplié la aplicacion  se organizaron programas y talleres de | del personal
de seguridad afectar aun amplio espectro de derechos  zado en seguridad publica y privada en el “nivel de campo” del mismo taller en el El respeto de los derechos humanos en  del modelo basado en el riesgo a otras  formacion a distancia para las unidades de la familia
con clausulas humanos, incluidos los econdmicos, so-  los Paises de presencia, sen materia de  Centro de Formacién de la Divisién Opera- la cadena de suministro es un requisito 6 empresas extranjeras, hasta un total  de gestion de proveedores de las filiales profesional
de derechos ciales y culturales, y pueden tener unim-  seguridad y derechos humanos, con el fin  tiva de Campo de Zubair (ZFOD), centrado esencial para Eni, protegido mediante  de 30, y permiti¢ identificar a Nigeria,  extranjeras, y se facilitd a los proveedo- de seguridad,
humanos pacto significativo, tanto negativo como  de promover las mejores practicas cor-  en técnicas y ejercicios practicos de ges- un proceso de adquisiciones queincluye  Irak y Libia como los Paises con mayor  res cualificados el acceso al curso “IPIE- formado en

positivo, en la libertad de expresién y la  porativas de acuerdo con los principios  tién de multitudes y registros personales, la adopcion de un modelo de evaluacion ~ nimero de proveedores en situacion  CA: Labour Rights online training”. En la derechos
capacidad de participar en los procesos  internacionales. A tal fin, en noviembre de  al que asistieron numerosos miembros de basado en el riesgo que permite anali-  de riesgo. Ademas de las actividades  » Declaracién sobre Esclavitud y Trata humanos

+450

auditorias en
profundidad
sobre Derechos
Humanos,
documentalesy
sobre el terreno,
a proveedores
directos e
indirectos

EL ENFOQUE DE ENI PARA EVALUAR Y GESTIONAR LOS RIESGOS A LO LARGO DE LA CADENA DE SUMINISTRO
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Eni ha desarrollado una amplia oferta de formacion
profesional sobre empresas y derechos humanos.

IDENTIFICACION Y SELECCION

SEGMENTACION Y PRIORIZACION 2

Lugar de actividad:
datos externos

Tipo de actividad:
evaluacion interna y
experiencia anterior

Identificacion de riesgos y
clasificacion de proveedores

Edlualo oo cato

Actualizacion de indices anuales

Eni y la Iniciativa de los Principios Voluntarios (IPV) sobre Seguridad y
Derechos Humanos

Lugar del riesgo

CONTEXTO: en 2022, Eni adquiri6 el estatus de “miembro de pleno derecho’ de la IPV, una iniciativa multilateral que reline a las principales
empresas energéticas para la proteccion y promocion de los derechos humanos. Este reconocimiento ha ampliado y reforzado alin mas 5 3

el compromiso de Eni mediante la realizacién de mdiltiples actividades, como la puesta en marcha y ejecucion de proyectos ad hoc, la rea-
lizacién de tareas anuales como la redaccién del informe en el que se ponen de relieve las actividades realizadas, y la participacion en las
reuniones plenarias anuales, en las que se debaten cuestiones de seguridad y derechos humanos desde diversos puntos de vista. EVALUACION
Evaluacion en funcion de la posicion
prioritaria y las actividades con un nivel
incremental de analisis acorde al aumento
del riesgo para los derechos humanos

SEGUIMIENTO

Realizacion de actividades de seguimiento
para el desarrollo de una cultura de derechos
humanos a lo largo de la cadena de
suministro

ACTIVIDADES: entre las actividades mas significativas de 2023 figura la aplicacién en Mozambique de la Herramienta de Andlisis de Conflic-
tos, un proyecto propuesto y desarrollado por la IPV para analizar las raices de los conflictos en un drea/Pais determinado, comenzando por
la identificacion de las causas que mds contribuyen a exacerbar el conflicto, seguida de la definicidn de posibles acciones para mitigar las
causas. Las actividades de Eni incluyeron un andlisis documental, actividades de participacion local mediante entrevistas, la identificacion
de factores de conflicto y su priorizacion, y la identificacion de Opciones de Mitigacién en linea con la metodologia desarrollada por la [PV en
el documento “Conflict Analysis Tool for Companies”.

DEFINICION DE
LAS MEDIDAS

Aplicacion de medidas
preventivas o correctivas

PROXIMOS PASOS: estd previsto que en 2024 se ultime la puesta en préctica de la Herramienta de Andlisis de Conflictos en Mozambique:
redaccién del documento final y presentacién a la Iniciativa de los Principios Voluntarios.



https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/supplier-code-of-conduct-march-2020.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/supplier-code-of-conduct-march-2020.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2022/Slavery-and-Human-Trafficking-Statement-2022.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2022/Slavery-and-Human-Trafficking-Statement-2022.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/Eni-position-on-conflict-minerals.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/Eni-position-on-conflict-minerals.pdf
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Transparencia, lucha
y estrategia fiscal

SRy qué e itporThile parn Eul?

El compromiso con la transparencia de los datos financieros relacionados con la gestién de los
recursos naturales es crucial para una gestion inclusiva de las mismas en favor de los intereses
de la comunidad y como prerrequisito para contrarrestar los fenédmenos de corrupcidon. Este
compromiso se ratifica, entre otros, por nuestra participacion activa en la Iniciativa para la
Transparencia de las Industrias Extractivas, que promueve el uso responsable de la riqueza
generada por este sector en interés de los ciudadanos mediante el didlogo entre multiples partes
interesadas, la transparencia de los pagos a los Estados y la lucha contra la corrupcion. Estos son
los valores que Eni reconoce y inspira para realizar su actividad.

FRANCESCO ESPOSITO DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y PRESUPUESTO DE ENI

Farn eaber wie

POLITICAS/POSICIONAMIENTOS/OTROS DOCUMENTOS
» MSG Anticorrupcion; » Gestion de las denuncias recibidas por Eni SpA y sus filiales; » Estrategia fiscaly; » Posicion de Eni sobre la transparencia contractual;
» Cédigo Etico Eni; » Eni for 2023 - Sustainability performance; » eni.com; » Informe Pais por Pais; » Informe sobre pagos a gobiernos; p- eiti.org

COMPROMISOS

Mantenimiento de las certificaciones ISO 37001:2016 e ISO 37301:2021; Imparticion del curso sobre el Programa de Compliance Anticorrupcién a toda la poblacién de

riesgo medio y alto

EL PROGRAMA

DE COMPLIANCE
ANTICORRUPCION

Eni adopta el Programa de Compliance
Anticorrupcion, un sistema de normas,
controles y salvaguardias organizativas
para prevenir delitos de corrupcién, funda-
mental también para abordar el blanqueo
de capitales en actividades no financieras,
en consonancia con las disposiciones
anticorrupcion vigentes y convenios in-
ternacionales (como la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Corrupcion, y la
Ley de Précticas Corruptas en el Extranje-
ro y la Ley de Sobornos del Reino Unido).
El Programa ha evolucionado hacia una
mejora continua, obteniendo en 2017 la
certificacién 1SO 37001:2016 “Sistemas
de gestién antisoborna” (Eni SpA fue la

primera empresa italiana en obtenerla),
mantenida con el tiempo con auditorias
de vigilancia y recertificacion. El Progra-
ma se plasma en el MSG Anticorrupcion y
en normativas detalladas que establecen
el marco de referencia para identificar
actividades con riesgo de corrupcion y
blanqueo de dinero. Esta normativas son
adoptadas por todas las filiales en Italia y
en el extranjero; ademds, se anima a las
empresas y entidades donde Eni tiene una
participacién minoritaria a cumplan con
las normas anticorrupcion de Eni, imple-
mentando un sistema de control interno
acorde con los requisitos legales. La apli-
cacion del Programa estd garantizada por
una estructura organizativa especifica que
asegura el flujo de informacion a la alta di-
reccion, a los drganos de gestion y control,

mediante un informe anual y actualizacion
semestral sobre las actividades relevantes
del Programa, parte integrante del Informe
Integrado de Compliance y sus flujos. Eni,
en la lucha contra la corrupcion, participa
en eventos y grupos de trabajo interna-
cionales, como la Partnering Against Co-
rruption Initiative (plataforma global que
permite a las empresas maximizar sus
esfuerzos en este dmbito contribuyendo
a la mejora de las précticas de complian-
ce), el Oil & Gas ABC Compliance Attorney
Group (grupo de debate sobre la corrup-
cion en el sector Oil & Gas). En 2023, Eni
participd activamente en las actividades
del grupo de trabajo de la Cémara de Co-
mercio Internacional (ICC) para actualizar
las Reglas de la CCI para Combatir la Co-
rrupcion, publicadas en diciembre.

ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE COMPLIANCE DE ENI

COMPROMISO AL MAS ALTO NIVEL

ADOPCION DE INSTRUMENTOS NORMATIVOS ANTICORRUPCION PARA ENI SPA Y SUS FILIALES

PRINCIPIOS

INSTRUMENTOS

ACTORES

Evaluacion de riesgos e Due
instrumentos normativos Diligence

Comunicacion

Formacion Medidas internas y

soluciones contractuales
PERSONAS DE ENI

Auditorias, vigilancia y

Elaboracion de

denuncias informes

EXCELENCIA OPERATIVA

Un compromiso con la integridad a través de sistemas de gestion del

Compliance

CONTEXTO: la norma IS0 37301:2021 “Sistemas de gestion del Compliance - Requisitos con orientacion para su uso' especifica los requisitos
y proporciona directrices para disefiar, definir y mantener, con vistas a la mejora continua, un sistema de gestion del compliance eficaz.

OBJETIVOS: la certificacion ISO 37301:2021 representa un nuevo reconocimiento del compromiso de Eni con la promocién y difusion
de una cultura de Compliance, que orienta el comportamiento y la gestién empresarial hacia el respeto de los valores de integridad,
equidad, transparencia y sostenibilidad. Esto se suma a la conformidad del Programa de Compliance Anticorrupcion de Eni SpA con la

norma IS0 37001:2016.

ACTIVIDADES: Eni SpA obtuvo la certificacidn ISO 37301:2021 como resultado de un proceso de evaluacion articulado llevado a cabo por
una empresa de certificacion, que conté con una amplia participacion de las estructuras corporativas a través de entrevistas y analisis
documentales. Eni SpA es una de las primeras empresas italianas que o ha obtenido en todas las dreas de compliance supervisadas,
reafirmando la solidez de su modelo, que le permite gestionar los riesgos de compliance de forma eficaz y estructurada, garantizando la
conformidad de sus procesos con la normativa vigente y la centralidad del éxito sostenible como elemento clave de su estrategia.

LAS SALVAGUARDIAS
ANTICORRUPCION
FRENTE A TERCEROS EN
SITUACION DE RIESGO

Las herramientas normativas antico-
rrupcion de Eni exigen que los terceros
en situacion de riesgo se sometan a una
Due Diligence anticorrupcion, una reco-
pilacién estructurada de informacion
destinada a verificar, segin un enfoque
basado en el riesgo, aspectos como
la reconstruccién de la estructura de
propiedad, la existencia de investigacio-
nes o condenas por delitos relevantes,
la presencia de funcionarios publicos
y posibles conflictos de intereses, y la
adopcién de un Programa de Complian-
ce Anticorrupcion. El grado de profun-
didad de la inspeccién depende del tipo
de transaccion y de tercero, del Pais de

EVALUACION Y
SEGUIMIENTO DE
RIESGOS LIGADOS AL
COMPLIANCE

Eni adopta un proceso estructurado de
evaluacion y seguimiento de los riesgos
ligados al compliance con el objetivo
de identificar, evaluar y realizar un segui-
miento de los riesgos de corrupcion en el
seno de sus actividades empresariales,
y analizar periddicamente la evolucién
de los riesgos identificados, mediante la

referencia y de la informacién disponible
publicamente. A este respecto, en 2023
se cred una unidad especifica (Centro de
Competencia de Due Diligence en Mate-
ria de Integridad) cuyo objetivo, cuando
esté plenamente operativa, serd realizar
controles de Due Diligence anticorrup-
cién destinados a terceros potenciales
en situacion de riesgo en todo el Grupo,
con el fin de racionalizar, optimizar y
digitalizar los controles de compliance,
manteniendo al mismo tiempo inalte-
rada la responsabilidad del proceso de
Due Diligence en manos de las lineas de
negocio.

Inspecciones en la cadena
de suministro

El riesgo de corrupcion relativo a los
proveedores potenciales se controla me-

realizacién de controles especificos y la
supervision de indicadores. EI objetivo es
garantizar el cumplimiento de los requi-
sitos normativos y la eficacia de los mo-
delos, las herramientas normativas y los
sistemas de control, asi como orientar su
actualizacion. En 2023, las actividades se
refirieron a la actividad de riesgo “Venta
de bienes y servicios” (con la inclusion de
determinados casos de compra en la eva-
luacién), la actividad “Iniciativas sin animo
de lucro, proyectos sociales y patrocinios”,

diante un proceso de cualificacion, que
evalla la capacidad técnica, la fiabilidad
econémica y financiera, el perfil ético y
de reputacion y, para los casos de mayor
riesgo, la adopcion de un Programa de
Compliance Anticorrupcion. Los contra-
tos incluyen cldusulas de Integridad Em-
presarial que abarcan, ademas del cum-
plimiento de los principios del Cddigo
Etico y del MSG Anticorrupcién, derechos
de auditoria por parte de Eni en los casos
de mayor riesgo y recursos contractuales
en caso de no respetarse las obligacio-
nes de Compliance. Los subcontratistas
también se someten a controles previos
de fiabilidad ética y de reputacién, y se
espera que sus contratos, redactados ex-
clusivamente por escrito, incluyan com-
promisos de compliance equivalentes a
los del proveedor principal.

asfcomo la reevaluacion de la metodologia
para identificar a los proveedores de mayor
riesgo desde la perspectiva de lucha contra
la corrupcién/blanqueo de capitales. Las
actuaciones de seguimiento se centraron
en las actividades de riesgo “Empresas
conjuntas’, “Iniciativas sin animo de lucro’,
“Patrocinios” y “Clientes y ventas”. Los
resultados confirmaron el nivel de riesgo
previsto, la idoneidad de las medidas de
mitigacion establecidas y la eficacia del
modelo de compliance adoptado.

Edluelto oo caeo

1.590

participantes
en el curso

a distancia
“Cédigo Etico,
Lucha contra

la Corrupciény
Responsabilidad
Administrativa
Corporativa”
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https://www.eni.com/assets/documents/MSG-Anti-Corruption.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/MSG-Anti-Corruption.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/msg-whistleblowing-anti-corruption.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/msg-whistleblowing-anti-corruption.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/Tax-strategy_ENG.pdf
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/transparency.html#:~:text=Eni's%20position%20on%20Contractual%20Transparency,a%20prerequisite%20for%20counteracting%20corruption.
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/transparency.html#:~:text=Eni's%20position%20on%20Contractual%20Transparency,a%20prerequisite%20for%20counteracting%20corruption.
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=21
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/transparency.html
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2022/Country-by-Country-2022-ENG.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2022/Country-by-Country-2022-ENG.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2022/Report-payments-governments-2022.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2022/Report-payments-governments-2022.pdf
https://eiti.org/
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6.742

participantes
en el curso

a distancia
“Programa de
Compliance

Anticorrupcién”

13

Paises
participan en
actividades
de formacion
contrala
corrupcion

1.574

participantes
en los talleres
generales

687

participantes
en formaciéon
especifica para
el puesto

LA FORMACION
ANTICORRUPCION

Eni cuenta con un programa de formacion
anticorrupcién que se imparte a los em-
pleados a través de cursos a distancia y
eventos presenciales, divididos en talleres
generales y formacion especifica para el
puesto de trabajo dirigida a figuras profe-
sionales y dreas de riesgo medio/alto de
corrupcion. Para optimizar la seleccién de
los destinatarios, se definié una metodo-
logia "basada en el riesgo” para clasificar
a las personas en funcion de factores es-
pecificos de riesgo de corrupcion, como
el Pais, la cualificacién y la familia pro-
fesional. La frecuencia de los programas
de formacién se establece con arreglo a
una metodologia de evaluacién de riesgos
basada en elementos especificos de cada
filial. En 2023, continu¢ la imparticion del
curso a distancia “Cédigo Ftico, Lucha

contra la Corrupcién y Responsabilidad

Administrativa Corporativa” dirigido a

toda la poblacién de Eni, y se empezé a

impartir el nuevo curso a distancia sobre

el Programa de Compliance Anticorrup-
cién para personal de riesgo medio/alto.

Durante el afio, se llevaron a cabo las si-

guientes iniciativas de formacién:

- para Directores Generales y gerentes
de la division de Recursos Naturales:
un programa formativo para apoyar el
desarrollo profesional, centrado en las
principales cuestiones de compliance,
con actividades de juegos de rol sobre
prevencion y mitigacion de riesgos;

- para gestores de contratos con provee-
dores de alto riesgo y unidades de com-
pras: seminario web tanto sobre el papel
del gestor de contratos en la evaluacion
del riesgo de contraparte como sobre las
principales obligaciones de compliance;

- para gestores de HSE en ltalia y otras
funciones que interactlan con las au-
toridades publicas: un seminario sobre
“Gestion de las Relaciones con las Au-
toridades”, centrado en el cumplimiento
de la normativa anticorrupcién en las
relaciones con personas relevantes;

- para las personas de Eni: un programa
de comunicacién con consejos de com-
pliance (videos cortos sobre conductas
virtuosas para evitar incurrir, incluso sin
saberlo, en conductas indebidas);

- para la alta direccién: informacién perié-
dica continuaday actividades de actuali-
zacién sobre cuestiones anticorrupcion
mediante el desarrollo de Compliance
flashes (minisesiones informativas);

- para proveedores de alto riesgo: for-
macién anticorrupcién con grabacién
e imparticion de un seminario web
anticorrupcion.

PAISES EN LOS QUE ENI HA ORGANIZADO FORMACION CONTRA LA CORRUPCION (numero de participantes)
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M Taller [7] Trabajo especifico
GESTION DE legislacion pertinente. Esto permite a los
DENUNCIASS empleados y a terceros denunciar hechos

El andlisis y el tratamiento de las DENUN-
CIAS (de irregularidades) recibidas por Eni
SpAy sus filiales en Italia y en el extranjero
se ajustan a las mejores précticas na-
cionales e internacionales, asi como a la

relacionados con el Sistema de Control In-
terno y Gestion de Riesgos, relativos a con-
ductas contrarias al Codigo Ftico, leyes,
reglamentos, medidas de las autoridades,
reglamentos internos, el Modelo 231 o0 Mo-

delos de Compliance para filiales extranje-
ras, que puedan causar dafios o perjuicios,
aunque solo sea a laimagen.

A este respecto, se han creado canales de
informacién especificos y de facil acceso
que estdn disponibles en » eni.com. Ade-
mds, trimestralmente se elabora un informe

de DENUNCIAS que se envia, entre otros,
al Presidente del CAy al CD de Eni. En 2023,
se recibieron 98 DENUNCIAS, para las que
se abrieron 77 expedientes. En el mismo
periodo, se archivaron un total de 80 expe-
dientes, cuyas inspecciones arrojaron los
siguientes resultados: (i) en 60 expedientes,
las inspecciones no revelaron elementos
que confirmaran la validez de los hechos de-

ESTRATEGIA FISCAL

La estrategia fiscal de Eni, aprobada por el
CAy disponible en eni.com, se basa en los
principios de transparencia, honestidad,
equidad y buena fe establecidos en el C6-
digo Etico y en las » “Lineas Directrices
de la OCDE para Empresas Multinacio-
nales”, y tiene como objetivo primordial
el cumplimiento puntual y correcto de
las obligaciones fiscales en los distintos
Paises de actividad, consciente de que
contribuye significativamente a los ingre-
sos fiscales de los Estados, propiciando
el desarrollo econémico y social local. En

EXCELENCIA OPERATIVA

nunciados; no obstante, en 34 se adoptaron
medidas correctivas y/o de mejora; (i) en 20
expedientes, las inspecciones confirmaron,
al menos en parte, el contenido de las DE-
NUNCIAS y se adoptaron medidas correc-
tivas adecuadas. Las acciones correctivas
adoptadas a raiz de estos expedientes con-
sistieron principalmente en: (i) medidas de
sensibilizacién de los empleados y medidas

el marco de sus actividades de gestién de
riesgos fiscales y contenciosos, Eni enta-
bla un didlogo previo con las autoridades
fiscales y mantiene relaciones caracte-
rizadas por la transparencia, el didlogo y
la colaboracién, participando, en su caso,
en proyectos de cooperacion (Cooperative
Compliance) como el régimen de cumpli-
miento colaborativo reforzado en ltalia.
Como prueba de su compromiso con
una mejor gobernanza y transparencia
en el sector extractivo, Eni es miembro de
la Iniciativa para la Transparencia de las
Industrias Extractivas (EITI) desde 2005.

disciplinarias, de acuerdo con el convenio
colectivo y otras normativas nacionales
aplicables; (i) medidas sobre el Sistema
de Control Interno y Gestidn de Riesgos,
relativas a la implantacion y refuerzo de los
controles existentes; (i) medidas dirigidas
a proveedores. A 31 de diciembre de 2023,
segufan abiertos 13 expedientes (> Eni for
2023 - Sustainmability performance).

Ademds, en cumplimiento de la Ley ita-
liana n.° 208/2015, Eni elabora y publica
de forma voluntaria el “Informe Pais por
Pais’, promovido también por la OCDE,
cuyo objetivo es que las multinacionales
declaren los beneficios generados en las
jurisdicciones en las que se desarrollan
sus actividades econémicas, de forma
proporcional al valor generado; por dltimo,
desde 2015 se emite una divulgacion vo-
luntaria relativa a los pagos a gobiernos,
que se convirtié en 2017 en el »"Informe
sobre pagos a gobiernos”, en consonan-
cia con la Directiva europea 2013/34.

MARCO DE CONTROL FISCAL, PROCESO EN 3 FASES

Evaluacion del riesgo fiscal

Identificacion y establecimiento
de controles para prevenir
los riesgos

Verificacion de la eficacia de
los controles y de los flujos de

informacién conexos
(evaluacion de informes)

Iniciativa - EITI para el uso responsable de los recursos y la prevencién
de fendmenos de corrupcioén

CONTEXTO: como prueba de su compromiso con una mejor gobernanza y transparencia en el sector extractivo, esencial para promover el
uso responsable de los recursos y prevenir fenémenos de corrupcion, Eni es miembro de la Iniciativa para la Transparencia de las Industrias
Extractivas (EITI) desde 2005. La iniciativa también exige a las empresas adheridas que cumplan unas expectativas precisas que, a partir de
2021, se han convertido también en un marco de evaluacion de estas empresas, para identificar buenas précticas y oportunidades de mejora.

ACTIVIDADES: en 2023, Eni fue nombrada miembro suplente del Consejo de la EITl, el principal érgano de toma de decisiones sobre las
prioridades de la iniciativa, que evalda los avances de los Paises en el cumplimiento de la norma de la EITI. También en 2023 se llevé a cabo la
evaluacion de las expectativas de las empresas, que demostrd que Eni cumplia totalmente 7 expectativas y parcialmente otras 2 de un total de
9. Anivel local, ademas, Eni participa activamente en las iniciativas promovidas por la EITl, tanto directamente a través de los grupos locales de
participacion mdltiple creados en los Paises miembros de la EITI (en el Congo, Ghana, Timor Oriental y el Reino Unido), como indirectamente a
través de asociaciones comerciales (en Kazajstan, Indonesia, Mozambique, Nigeria y México). También en linea con su apoyo a la EITI, Eni ha
publicado una posicion sobre la transparencia de los contratos en la que anima a los gobiernos a cumplir la nueva norma sobre publicacion de
contratos y expresa su apoyo a los mecanismos e iniciativas que pongan en marcha los Paises para promover la transparencia en este dmbito.

PROXIMOS PASOS: Eni seguird participando activamente en la Iniciativa para la Transparencia de las Industrias Extractivas. En
particular, Eni dara seguimiento a la evaluacion de expectativas llevada a cabo por la Secretaria de la EITI durante 2023 y participara

en las actividades de los grupos locales de participacion mdltiple de los que forma parte.

Eiluelto oo caceo
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https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=20
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=20
https://www.oecd.org/en/topics/responsible-business-conduct.html
https://www.oecd.org/en/topics/responsible-business-conduct.html
https://www.oecd.org/en/topics/responsible-business-conduct.html
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2022/Report-payments-governments-2022.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2022/Report-payments-governments-2022.pdf
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/transparency.html
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Clientesy

Eilustio oo cneo

Politica de protecciéon de los consumidores

SR qué oa linpertaitle prra En?

CONTEXTO: en linea con lo expresado en el Cadigo Etico, Eni se compromete a gestionar sus relaciones con clientes y consumido-

Paraacelerarlatransicionde ESG, todoelsistemade producciondebeinvolucrarseenla consecucion res de forma transparente, protegiendo su derecho a recibir informacion de calidad, y a proteger de sus datos personales.

de objetivos clarosy alcanzables. En Eni nos comprometemos a acompanar el desarrollo sostenible
de todos nuestros socios, mediante soluciones concretasy una estrategia de sistema caracterizada
por la apertura al mercado, un enfoque colaborativo y la apuesta por la innovacion.

ACTIVIDADES: con el fin de consolidar estos compromisos, Eni adopté en 2023 dos nuevas Politicas de Etica, Compliance y
Gobernanza (ECG): “Proteccién del Consumidor y Reclamaciones Verdes” y “Privacidad y Proteccién de Datos”. La Politica de
Proteccion del Consumidor y Reclamaciones Verdes esta disefiada para garantizar el cumplimiento de las normas y principios
de proteccién del consumidor, al tiempo que asegura una comunicacién adecuada sobre sostenibilidad y gestiona cualquier
impacto que las actividades de la empresa puedan tener en los clientes y usuarios finales. A través de su Politica de “Privacidad
y Proteccion de Datos”, Eni subraya que la proteccion de los datos personales de todos aquellos con los que establece vinculos,
incluidos los consumidores, es un valor fundamental y un principio esencial para consolidar sus relaciones con las partes inte-
resadas. Mediante este documento, Eni define el sistema por el que garantiza que el tratamiento de datos personales que lleva
a cabo cumple con la normativa aplicable y respeta los derechos de los interesados. La adopcién de las politicas confirma la

PAOLA ROMANO JEFA DE GESTION DE PROVEEDORES Y DESARROLLO DE ENI

Farn eaber wie

POLICY/POSITIONING/OTHER DOCUMENTS
» Cddigo ético Eni; » Codigo de conducta para proveedores; » Respeto de los derechos humanos en Eni; » Declaracion; - Privacidad y proteccion de datos;

» Eni for 2023 - Sustainability performance; » Posicion de Eni sobre los Minerales de Conflicto » Plenitude; » Movilidad sostenible

COMPROMISOS

Mantener el 100 % de los nuevos proveedores evaluados segun criterios sociales; el 100% de los proveedores estratégicos mundiales evaluados segun la senda del

desarrollo sostenible para 2025; Procesos con calificacion ESG para mas del 90 % de la contratacion italiana y el 50 % de la extranjera para 2024; El 65 % del valor

total de los contratos activos adjudicados a proveedores registrados en Open-es para 2025; 2000 proveedores locales extranjeros incluidos en Open-es para 2024

En 2023 se
vendieron en
Europa

12,4 wwn

de electricidad
certificada via
garantias de
origen

LA CENTRALIDAD
DEL CLIENTE Y LA
DIFUSION DE UNA
CULTURA DE USO
SOSTENIBLE DE LA
ENERGIA

El didlogo y la implicacion directa de los
clientes son fundamentales para que Eni
apoye y fomente acciones a favor de una
transicion energética justa. En este con-
texto, Plenitude, una empresa de benefi-
cios, contribuye a la transicion energética
mediante un modelo de negocio que inte-
gra la produccién de electricidad a partir
de fuentes renovables, la venta de ener-
gia y soluciones energéticas a hogares y
empresas, y una amplia red de puntos de
recarga propios para vehiculos eléctricos.
Desde 2022, Plenitude ofrece a todos los
clientes B2C electricidad procedente al
100 % de fuentes de energfa renovables
y, en 2023, aumentd el porcentaje de elec-
tricidad certificada mediante garantias de
origen respecto al total de energia vendi-
da en Europa del 66 % en 2022 al 69 % en
2023. Ademds, en 2023 Plenitude inicid
la construccién de las instalaciones que

cubrirdn las necesidades energéticas del
distrito inteligente “Chorus Life" (Bérga-
mo, ltalia) trabajando en la implantacién
de un sistema energético innovador e
integrado capaz de crear una comunidad
de PROSUMIDORES. También en 2023,
como prueba de su compromiso con la
blsqueda de soluciones innovadoras al
servicio de sus clientes, Plenitude y Zurich
anunciaron la péliza Zurich Sole Protetto,
que proporciona cobertura de seguro en
caso de que el sistema fotovoltaico ins-
talado reciba menos radiacion solar de la
esperada. Durante el afio, Plenitude con-
tinué con su compromiso de involucrar a
sus clientes en la senda hacia la transi-
cion energética, con las "Acciones de con-
cienciacion” del programa de fidelizacién
“Plenitude Insieme”, que proporciona a los
clientes herramientas (tiles para aumen-
tar la sensibilizacion y el conocimiento
sobre |a eficiencia energética. A finales de
2023, mds de 520.000 clientes se habian
inscrito en el programa, el 90 % de los
clientes inscritos habia interactuado con
el programa al menos una vez y 180.000
clientes habfan puesto en préctica las

acciones de concienciacion propuestas.
Plenitude también participa en el apoyo a
los clientes econdmicamente vulnerables,
incluidos los jévenes; en 2022, se convir-
tié en una de las primeras 50 empresas
asociadas del Carné Joven Nacional, una
iniciativa del Departamento de Politicas
de Juventud y Servicio Civil Universal diri-
gida a los jévenes europeos residentes en
Italia de entre 18 y 35 afios para ofrecer
descuentos en el suministro de electri-
cidad procedente de fuentes renovables
con garantia de origen y un descuento en
la compra o renovacion de los abonos Be
Charge para la recarga de vehiculos eléc-
tricos. Ademas, de acuerdo con los repre-
sentantes nacionales de las Asociaciones
del Consejo Nacional de Consumidores y
Usuarios (CNCU), Plenitude ofrece a sus
clientes la posibilidad de acceder a una
linea de cuotas bonificadas, sin intereses
ni costes adicionales, para familias y pe-
quefias empresas. En 2023, la aplicacion
de Plenitude completd su evolucion para
que las personas ciegas y con discapa-
cidad visual pudiesen usar todas sus
funcionalidades.

atencidn que Eni dedica a los consumidores cumpliendo las mas estrictas normas éticas y de calidad del servicio.

HACIA UNA MOVILIDAD
MAS SOSTENIBLEY

La potenciacién de las actividades de
transicion energética de Eni prosigue con
el nacimiento de Enilive, la nueva empresa
dedicada a las actividades de biorrefine-
ria, la produccién de biometano, las solu-
ciones de movilidad inteligente —incluida
la iniciativa de vehiculos compartidos
Enjoy—, y la comercializacion y distribu-
cién de todos los vectores energéticos,
progresivamente descarbonizados, para
una movilidad cada vez mds sostenible.
La nueva empresa sigue avanzando en un
proceso, ya iniciado en afios anteriores,
de evolucion de las mds de 5.000 esta-
ciones de servicio presentes en Europa
hacia verdaderos centros de movilidad,
ofreciendo no sélo servicios relacionados
con la movilidad, sino también servicios

LA EVOLUCION FUTURA PARA UNA MOVILIDAD MAS SOSTENIBLE

personales, convirtiéndose asf en una em-
presa multiservicio y multienergia. Para
afianzar en mayor medida este papel, se
ha puesto a disposicién de los clientes el
biocombustible puro HVOlution, produci-
do a partir de materias primas de desecho
y residuos vegetales y aceites generados
por cultivos, en mas de 600 estaciones
de servicio de ltalia. EI HVOlution tiene
un papel clave que desempefiar porque
ya puede contribuir de forma importante
a la descarbonizacién de la movilidad,
incluido el transporte pesado, ampliando
la oferta de las estaciones de servicio
con productos bajos en carbono, como
los cargadores eléctricos. En cuanto al
uso compartido de vehiculos, la oferta se
expandio con la introduccion de citycars
eléctricos en la flota Enjoy de Roma. De
hecho, el servicio vehiculos eléctricos

compartidos de Enjoy se estrend en 2022
en Turin y, en el segundo semestre de
ese afio, se puso en marcha también en
Bolonia, Florencia y Mildn. También en
el ambito de los servicios personales, la
oferta se enriquecié con la inauguracion
en Roma, en la histdrica estacion de servi-
cio Eni, de la primera » “ALT Stazione del
Gusto”, nacida de la colaboracién con la
Accademia Niko Romito. EI objetivo es
aplicar la creatividad y la técnica de un
chef italiano, simbolo de investigacion y
sensibilidad gastronémicas, en un forma-
to popular de comida callejera italiana.
Para facilitar este proceso de evolucién,
se lanzé la nueva marca e identidad visual
“Enilive”, que representa un cambio de
ritmo para narrar el papel de la empresa
como intérprete de la transformacién de
la movilidad.

VECTORES
ENERGETICOS
ALTERNATIVOS

SERVICIOS DE
VEHICULOS
COMPARTIDOS

ESTACIONES
DE SERVICIO
“ALTERNATIVAS”

- Desarrollo de vectores alternativos basados en el suministro de productos orientados a la descarbonizacién, principalmente

biocombustibles y HVO, cuya distribucion se incrementara en las estaciones de servicio Enilive en 2024. El hidrégeno es uno de
los vectores que se fomentard mediante el desarrollo de nuevas estaciones en los préximos afios, contribuyendo sobre todo a la
descarbonizacion del transporte publico;

- consolidacién de la oferta de biometano comprimido y exploracién del mercado del hio GNL. Ademas, junto con las partes interesadas,

desarrollo de la oferta de electricidad para automocion con recarga rdpida y ultrarrapida.

- Integracién de nuevas soluciones en el servicio de vehiculos compartidos, que ya funciona en 5 ciudades, tanto en términos de

oferta como de presencia territorial; mayor desarrollo del alquiler diario (alquiler de coches) y, en estaciones Enilive seleccionadas,
la posibilidad de alquilar vehiculos Enjoy, facilitando los desplazamientos. Evolucién en el tiempo de las estaciones Enilive hasta
convertirse en puntos Enjoy y, mas adelante, en centros de movilidad.

- Una asociacion entre Accademia Niko Romito y Enilive que contempla un plan de desarrollo que incluye el modelo de franquicia, con

el objetivo de inaugurar 100 establecimientos en cuatro afios empezando por las principales ciudades italianas y poniendo después en
marcha un plan de franquicias a través de modelos estratégicos e innovadores de gestion y formacion.


https://www.altstazionedelgusto.it
https://www.altstazionedelgusto.it
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/ita/governance/codice-etico/eni-code-of-ethics.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/supplier-code-of-conduct-march-2020.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/supplier-code-of-conduct-march-2020.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/eng/just-transition/2023/Policy-ECG-Respect-for-Human-Rights-in-Eni.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/Eni-position-on-conflict-minerals.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/Eni-position-on-conflict-minerals.pdf
https://www.eni.com/en-IT/privacy.html
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=22
https://www.eni.com/assets/documents/Eni-position-on-conflict-minerals.pdf
https://corporate.eniplenitude.com/en/about/our-identity
https://www.eni.com/en-IT/products/mobility.html
https://www.eni.com/en-IT/products/mobility.html
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LAS ADQUISICIONES
SOSTENIBLES

La estrategia de adquisiciones sosteni-
bles de Eni se basa en compartir valores,
compromisos y objetivos con la cadena de
suministro y se sustenta en tres pilares: (i)
Enfoque sistémico e integrador, cuyo fin
es incluir todos los niveles de la cadena
de suministro en un proceso de mejora y
desarrollo sostenible, compartiendo obje-
tivos y adoptando un modelo diversificado
en funcién de la madurez ESG de las em-
presas; (i) Omnipresencia de las ESG en el

proceso de adquisiciones, integrando los
principios de proteccién medioambiental,
crecimiento social, seguridad y desarrollo
econdmico en todas las fases del proceso
de adquisiciones a través del "Marco de la
Cadena de Suministro Sostenible’, un me-
canismo de gobernanza que combina los
objetivos corporativos con los requisitos
normativos y da lugar a metas y planes
de accion especificos para protegerse de
los riesgos relacionados con la cadena de
suministro; (i) Desarrollo y potenciacion
de las mejores précticas, asistiendo a los

proveedores en el cumplimiento de los
diversos requisitos ESG, proporcionando
herramientas para contribuir a su trayec-
toria de desarrollo sostenible y, mds en
general, la competitividad de su negocio.
En este contexto, para Eni, el respeto de los
derechos humanos dentro de la cadena de
suministro es un aspecto esencial, que se
protege mediante un proceso de adquisi-
ciones basado en un modelo de evaluacion
especffico, que presta especial atencién a
los riesgos asociados al trabajo forzoso/
obligatorio y al derecho a la libertad.

LA ESTRATEGIA DE ENI PARA LA CADENA DE SUMINISTRO

ENFOQUE SISTEMICO E INTEGRADOR

- Suministro de herramientas especificas para el
desarrollo sostenible de las pymes;

- implicacion de los grandes actores en el liderazgo
del proceso de transformacion de la cadena de
suministro;

+ promocion de iniciativas de participacion
multiple como » Open-es, que desde 2021 une
el mundo industrial, financiero y asociativo
para apoyar a las empresas en la senda de la
evaluacion y el crecimiento en materia de ESG,
con el fin de crear valor y beneficios para el
tejido empresarial.

OMNIPRESENCIA DE LAS ESG EN EL
PROCESO DE ADQUISICIONES

- Supervision transversal de las distintas fases del
proceso de adquisiciones y de las cuestiones ESG
prioritarias identificadas periédicamente en funcion
del plan estratégico corporativo y de la evolucion
normativa;

- auditorfas y andlisis en profundidad de los Agentes
Relevantes de ESG (proveedores relevantes a la vista
del riesgo ESG asociado a las areas de producto en las
(ue operan), con una mayor atencion a las dimensiones
ESG prioritarias (cambio climatico, gobernanza de la
cadena de suministro, derechos humanos, dignidad e
igualdad, ciberseguridad y seguridad);

+ se introdujeron criterios minimos especificos para la
evaluacion de las ofertas, asi como cldusulas estdndar
especificas en los contratos.

DESARROLLO Y POTENCIACION
DE LAS MEJORES PRACTICAS

- Difusion, a través de la plataforma Open-es y de
convenios con expertos del sector, de soluciones
y servicios de mejora de ESG para asistir a las
empresas a lo largo de la cadena de suministro en
su trayectoria hacia el crecimiento sostenible;

- apoyo financiero a los proveedores a través de
programas como "Basket Bond - Energia Sostenibile"
y "Sustainable Supply Chain Finance",

+ puesta en comin de mejores practicas en el
ambito de ESG recompensando a las empresas con
resultados y proyectos innovadores a través del "HSE
& Sustainability Supply Chain Award".

Supervisién
ESG en el proceso
de adquisiciones

Los principios de proteccién del me-
dio ambiente, crecimiento social y
desarrollo econdmico, asi como los
aspectos técnico-operativos, éticos
y de reputacion, forman parte inte-
grante del proceso de adquisiciones,
desde la cualificacién a los procedi-
mientos de licitacién, la gestion de
los contratos y la retroalimentacion.

Calificacion de
proveedores

Eni somete a todos los
proveedores a procesos de
cualificacién y Due Diligence
para verificar su fiabilidad en
materia de ESG. Comparte con
sus proveedores un compromiso
mutuo con los principios ESG
mediante la firma del Cédigo de
Conducta para Proveedores, un
pacto que orienta y define las
relaciones con los proveedores
en todas las fases.

Procedimientos de
compra

Eni tiene en cuenta, en su método
de adjudicacion de contratos,
criterios de evaluacion objetivos

y transparentes que incluyen
aspectos de sostenibilidad
relevantes para el objeto especifico
de la licitacién. Adopta criterios
de ESG en las evaluaciones de las
ofertas y garantias contractuales
para mejorar el compromiso y la
contribucién de los proveedores
a la consecucion de los objetivos
de sostenibilidad mediante la
aplicacion de medidas concretas.

Gestién de contratos y
retroalimentacion

Eni supervisa el cumplimiento
por parte de los proveedores de
SUS cCompromisos en materia
de desarrollo sostenible en las
distintas fases del proceso de
adquisiciones a través de la
retroalimentacion, y asiste a los
proveedores en la identificacion
de las actuaciones prioritarias que
deben aplicarse para mejorar su
posicionamiento ESG.

EXCELENCIA OPERATIVA

Formacioén y capacidades en ESG

Muchas empresas estdn comprometidas a mejorar su desempefio ESG, pero los esfuerzos, especialmente en pequefias y medianas empresas (PyMEs), corren el
riesgo de ser ineficaces a largo plazo sino son incorporados en una ruta de cadena de suministro coordinada. Por esta razon, Eni ha decidido vincularse y colaborar
con todos los actores en el sistema de negacios, desde PyMEs hasta grandes grupos industriales, con expertos del ambito ESG, y con el sector legal, proporcio-
nando capacitaciones e iniciativas de desarrollo en el drea de ESG en la cual involucra a sus proveedores.

‘La transicion energética, la transformacidn digital y los cambios geopoliticos son solo algunos de los factores que caracterizan el
panorama econdmico, el cual presenta nuevos y complejos retos a las empresas. Esto requiere brindar apoyo concreto a través de
iniciativas que apoyan a las compafiias a ampliar y fortalecer sus habilidades internas en temas de ESG. Con este objetivo, en 2023,
como parte de la iniciativa Open-es, se llevé a cabo la primera edicién del Open-es Camp. Este es un programa de capacitaciones que,
con un enfoque prdctico y aplicaciones en campo, contd con la participacidn de 55 PyMEs de varios sectores adoptando estdndares
de sostenibilidad en las actividades de sus negocios, permitiéndoles poder verificar inmediatamente su validez y efectividad”.

Nicolo Zanghi - Socio de KPMG Advisory Italia

Iniciativas como Open-es tienen como objetivo crear un ecosistema virtuoso, reuniendo de manera abierta y colaborativa a todas las empresas que quieran
desempefiar un papel destacado en el desarrollo sostenible del ecosistema industrial, como es el caso de los participantes en el primer Open-es Camp.

‘Hay muchas PyMEs que buscan un compromiso concreto con la sostenibilidad, pero no saben cémo tomar los primeros pasos. Las inicia-
tivas similares a aquellas lanzadas por Eni tienen el mérito de activar el potencial no expresado gracias a un ecosistema que reconoce y
premia lo virtuoso y otorga apoyo concreto para enfrentar las dificultades comunes. El Open-es Camp incrementd nuestra concientizacion
sobre temas de ESG y brindd capacitacion de la mds alta calidad. Vincularse con otras compafiias, tanto como de nuestro sector como
de otros, descubrir sus retos y soluciones y colaborar en el desarrollo del trabajo del proyecto nos ha enriquecido a ambos profesional
y personalmente. Nuevas perspectivas de crecimiento se han abierto y ahora somos parte de una red de compafiias que comparten los
mismos valores y objetivos de ESG". Simona Giuliano - Responsable de Compras en DG Impianti industriali SpA

Para acelerar la transicién energética se requiere adoptar un enfoque pragmético e involucrar al sistema de produccién completo hacia objetivos comunes, concre-
tos y alcanzables. Por lo tanto, es crucial que los grandes grupos industriales sean catalizadores para el cambio, motivando, inspirando y guiando a sus cadenas
de suministro en el proceso de transformacion.

“Tenaris esta comprometido a apoyar a su cadena de suministro a volverse mds competitivos mediante la adopcidn de estandares
globales de calidad, seguridad, y medio ambiente. Creemos firmemente en la colaboracidn en las cadenas de suministro para apoyar a
todas las partes interesadas a obtener las capacidades necesarias para enfrentar los cambios en el mercado y mantener una cadena
de valor sélida en el largo plazo. Nos complace asociarnos con Eni en vincular a nuestras cadenas de suministro en los objetivos de
sostenibilidad compartidos. Nuestra participacion en la alianza Open-es no solamente refleja nuestro compromiso con la gestion
responsable de la cadena de suministro, pero también demuestra nuestra clara intencion de ofrecer a nuestros socios oportunidades
tangibles de capacitacion y fortalecimiento de habilidades ESG". Carolina Bengochea - Directora de Medioambiente en Tenaris

Las iniciativas conformadas por multiples partes interesadas destinadas a mejorar el desempefio de la sostenibilidad mediante oportunidades de capaci-
tacion y apoyo de naturaleza técnico-legal también pueden actuar como acelerador del crecimiento ESG.

“En 2023, nos convertimos en un socio cientifico de Open-es, la iniciativa fue lanzada por Eni en 2021, brindando asi nuestra pericia legal a la
alianza sobre temas de sostenibilidad. Con un enfoque en la gobernanza corporativa, adquisiciones, el pilar social, la transicion energética,
economia circular, greenwashing, privacidad de datos y cyber sequridad. Esta alianza nos permite lograr un objetivo doble: apoyar al sistema
nacional a través de numerosas iniciativas de capacitacion y, a la vez, difundir la concientizacion y habilidades especificas a todos los niveles
de la cadena de valor en un tema que es tan complejo como es intersectorial. Creemos que capacitar a las personas (personal interno y
personal de la cadena de valor) es una inversidn crucial para que todos se mantengan competitivos en un mercado cada vez mds sensible a
acontecimientos ajenos a ldgicas puramente econémicas, como los recientes (pandemia, guerras, efectos del cambio climatico)”.
Alessandra Ferroni - Socia de Derecho Laboral y Relaciones Industriales en Gianni & Origoni.

Mediante este enfoque, Eni pretende promover una conciencia generalizada sobre la sostenibilidad a lo largo de toda la cadena de valor, adoptando una
perspectiva que sigue las rutas de las diferentes cadenas de suministro industriales y creando sinergias y oportunidades para todo el sistema empresarial.
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ALIANZAS PARA

INTRODUCCION NEUTRALIDAD DE CARBONO EXCELENCIA OPERATIVA EL DESARROLLO

CONTEXTO DE REFERENCIA: RETOS Y OPORTUNIDADES

Poblacién sin acceso al clean cooking y la electricidad Clean cooking Electricidad
760 millones de personas (alrededor del 10 % de la poblacion soe
mundial) seguian sin acceso a la electricidad en 2022, principal-
mente en el Africa subsahariana y el Sudeste Asiatico. Pese a los
avances logrados en los Ultimos 20 afios, la pandemia y la crisis
energética han invertido la tendencia, sobre todo en los Paises
en desarrollo, donde la poblacion sin acceso a la electricidad va
en aumento (~+2 millones en 2022 respecto a 2021), en particu-
lar en el Africa subsahariana (+11 millones). Casi 2.300 millones
de personas utilizan hoy la biomasa tradicional (carbén o parafi-
na) para cocinar, sobre todo en los Paises del Africa subsaharia-
na y Asia. Se calcula que el niUmero de personas sin acceso al
clean cooking disminuira algo mas del 15 % de aqui a 2030.

2000

1000

Millions of people

2010 2022 2030 2010 2022 2030
Fuente: International Energy Agency (2022), World Energy Outlook 2023, IEA, Paris. Africa subsahariana [l Asia en vias de desarrollo Hll Resto del mundo

Evoluciéon de las tendencias de los ODS en el ambito del agua y la educacién

El Covid-19 tuvo repercusiones considerables en el progreso
. - de la educacion, causando pérdidas de aprendizaje en mas
84 millones 300 Millones 4 80 % de los 104 Paises analizados. El mundo se esta
de ﬁiﬁoslyjévenles_sm 5 igrehes;f:r‘wa;atseigzzcsegnde quedando atras en la consecucién del objetivo de una
ACCEs0 a fa escolarizacion maternaticasy educacién de calidad para todos y, sin medidas adicionales,
lectoescritura s6lo1de cada 6 Paises alcanzara el objetivo de la finalizacion

universal de la ensefanza secundaria en 2030.

Alcanzar el objetivo universal para 2030 requiere un aumen-

2.200 mi”ones 3.500 mi||ones to sustancial de los actuales ritmos de progreso mu_npliales:
de personas seguian sin de personas sin servicios 6 veces para el agua potable, 5 veces para los servicios de
acceso a agua potable de saneamiento saneamientoy 3 veces para la higiene. Debido en parte a los
gestionada de forma segura gestionados de forma conflictos y al cambio climatico, el Africa subsahariana es la
en 2022 segura region mas rezagada.

Fuente: The Sustainable Development Goals Report 2023, United Nations publication issued by the Department of Economic and Social Affairs (DESA), © 2023 United Nations.

Panorama de género 2023 340 millones

. . . . de mujeres y nifias seguiran viviendo en la pobreza extrema en 2030
Para lograr que no haya ninguna mujer en situacion de pobreza

de aqui a 2030, es necesario intervenir simultaneamente en las

desigualdades de género persistentes, incluido el acceso a la o
tierra, a la atencion sanitaria y a la planificacion familiar, a la 54 /0
educacion y al mercado laboral. de los Paises alin no tiene leyes en los principales ambitos de la

igualdad de género, incluida la igualdad de derechos en el
matrimonio y el divorcio.

Fuente: © UN Women and United Nations Department of Economic and Social Affairs, Statistics Division 2023 Manufactured in the United States.

_ 1000 99]
881

Pobreza y privacion por

zona geografica en 2023 824
800
En 110 Paises, segun los indicadores
que componen el Indice Global de
Pobreza Multidimensional, 1100
millones de personas son conside-
radas pobres, de las cuales 824
millones carecen de acceso a
servicios de saneamiento, 881
millones a un nivel de vivienda
adecuado y 991 millones a combu-
stible para cocinar. Mas de la mitad
de ellos carece de alimentos,
electricidad o educacion adecuada.

600 572 572 600
454 509 512

400

200 | 135
— _— e S O sas B | | _——

Mortalida  Asistencia Agua Patrimonio  Ahosde  Electricidad  Nutricion Higiene  Alojamiento Combustible
d infantil escolar potable estudios ppara cocinar

Numero de personas que viven en situacion
de pobreza multidimensional (millones

M Estados arabes América Latina y el Caribe Asia oriental y Pacifico

Il Europa y Asia Central Asia meridional Africa subsahariana

Fuente: 2023 by the United Nations Development Programme and Oxford Poverty and Human Development Initiative.
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como agente de desarrollo local

e porn Eil?

Invertir en las comunidades locales es una demostracion directa de que nuestra senda
de transicion energética incluye a los territorios. El acceso a la energia, el desarrollo local
sostenible, el respeto de los derechos humanos y la proteccion del medio ambiente son las
bases de unatransicion justay equitativa. Nuestros proyectos de desarrollo localy agroenergia
en Mozambique son sélo algunos ejemplos de nuestra estrategia en accion.

MARICA CALABRESE DIRECTORA GENERAL DE ENI ROVUMA BASIN - ENI MOZAMBIQUE

Furn eaber wie

ALIANZAS PARA

EL DESARROLLO

pidiéndoles que indiquen posibles dreas de QUEJAS RECIBIDAS
mejora. Eni exige a sus proveedores, con- 6

tratistas y subcontratistas que pongan su 2

propio Mecanismo de Quejas a disposicion °

de los trabajadores y las comunidades con 10

las que interactdan en nombre de Eni. En B Acceso a la energia

el transcurso de 2023, la aplicacion se 10 M Gestidn de la tierra acuerdos
amplio también a nuevas empresas (las B Educacion

denominadas.materias primas agn’co.le.lﬁ), 16 M Empleo

en consonancia con la senda de transicion ” B Relaciones con las H Otros

emprendida. » Eni for 2023 - Sustainability comunidades

performance

Gestion de proveedores/

Diversificacion econdmica
M Gestion medioambiental

POLITICAS/POSICIONAMIENTOS/OTROS DOCUMENTOS
» Cadigo ético Eni; > Respeto de los derechos humanos en Eni; » Alaska Indigenous Peoples; » Eni for 2023 - Sustainability performance; » eni.com;
» Seeds for Energy; » Energia para el desarrollo; » Energy for Education

COMPROMISOS
Beneficiarios hasta 2030 por sector: 103.000 acceso a la educacién; 15,9M acceso al clean cooking; 86.000 acceso a la electricidad; 21.000 desarrollo econémico;
590.000 acceso al agua potable; TM acceso a los servicios sanitarios; 85.000 actividades de proteccion del medio ambiente y la biodiversidad

EL ENFOQUE TERRITORIAL DE ENI

decisiones.

CONOCIMIENTO DEL CONTEXTO PARA:
Acompafar las distintas fases del proyecto de la empresa garantizando una mayor eficacia y sistematicidad en el planteamiento de la toma de

Poner de relieve y comprender las necesidades de las comunidades locales, en relacion con el nivel de madurez de la presencia en el Pais,
profundizando en diversas cuestiones, en parte a través de indices especificos como el IPM para analizar el nivel de pobreza. En 2023, se realizaron
andlisis sobre Timor Oriental, Mozambique y Egipto.

Planificar la estrategia para ejecutar proyectos de desarrollo acordes con las necesidades de las poblaciones locales a largo plazo. Comprender y

Para Eni, la sostenibilidad es parte inte-
grante de todas las actividades empre-
sariales: desde la entrada en un nuevo
Pais hasta las actividades de desman-
telamiento. Esto también es esencial en
los esfuerzos hacia la transicién justa,
a través de la implementacién de difer-
entes soluciones en linea con las espe-
cificidades y limitaciones de cada Pafs,

GESTION DE QUEJAS

Las actividades que implican las partes
interesadas, que contribuyen a la relacion
con los pueblos indigenas y otras partes
interesadas locales, tienen por objeto com-
prender sus expectativas, preocupaciones
y necesidades, reforzar el entendimiento y
la confianza mutuos y facilitar el didlogo y
la colaboracién. Eni promueve formas de
consulta continua y transparente para in-
formar a las comunidades locales y a las
partes interesadas destacadas gracias a
la adopcién de la aplicacidn Stakeholder
Management System (SMS), que mapea
y supervisa las relaciones con las partes
interesadas, el progreso de los proyec-
tos y los resultados obtenidos, y hace un
seguimiento de las QUEIJAS recibidas, es
decir, reclamaciones o protestas relaciona-

con enfoques diferenciados entre Paises
con economias avanzadas y Paises con
economias emergentes. Al abordar la
transicion, de hecho, Eni se centra en un
modelo de negocio basado en la diver-
sificacion de las fuentes de energia y su
suministro, con el objetivo de contribuir
al acceso a la energia en los Paises, a
través de proyectos de desarrollo indus-

das con accidentes o dafios u otros impac-
tos medioambientales o sociales reales o
percibidos causados por las actividades de
Eni o las de sus contratistas o proveedores,
garantizando su tramitacién constante y
puntual. Eni ha definido y aplica principios
rectores para la gestion de los “Mecanis-
mos de Quejas” cuya responsabilidad, a
nivel operativo, recae en todas las filiales
y distritos que analizan y acuerdan la solu-
cién con los reclamantes (individuos o co-
munidades), a través de consultas con las
comunidades locales, especialmente en el
caso de los pueblos indigenas y colectivos
vulnerables cuando el contexto y/o proyec-
tos anteriores hagan prever un alto nimero
de QUEJAS o actividades que conlleven
la reubicacién econdmica o fisica de las
comunidades. El seguimiento tiene lugar

trial y local, también en asociacién. Con
el tiempo, Eni ha desarrollado un enfoque
sistémico para definir dreas prioritarias de
intervencién, implementando proyectos “a
medida” basados en las necesidades de
las poblaciones locales, al tiempo que
contribuye a los ODS y a la consecucién
de los objetivos de sostenibilidad inclui-
dos en el Plan Estratégico Cuatrienal.

tanto a nivel local como central, abarca
desde la recepcién hasta la resolucion de
las QUEJAS y permite clasificarlas por te-
mas y relevancia, comprobando el porcen-
taje de las “resueltas’, es decir, cuando las
partes han acordado una propuesta, sobre
el total de las recibidas en un periodo deter-
minado. El sistema SMS también permite
hacer un seguimiento a lo largo del tiempo
de cualquier cuestion critica de las partes
interesadas pertinentes y ajustar la es-
trategia de compromiso, ademas de com-
probar la puntualidad de la gestién de las
QUEIJAS Y el andlisis de tendencias, con
el fin de identificar posibles reincidencias y
su posible evolucion a litigios. También se
puede solicitar informacion a los reclaman-
tes involucrados sobre el nivel de satisfac-
cién con el funcionamiento del proceso,

analizar los colectivos mas vulnerables (mujeres, nifios, migrantes, etc.).

DESARROLLO DE LAS RELACIONES CON LAS PARTES INTERESADAS LOCALES PARA:

Propiciar la comprension del contexto mediante la participacion de los pueblos indigenas, los colectivos vulnerables y las partes interesadas,
teniendo en cuenta sus preocupaciones, necesidades y expectativas (actividades de participacion de las partes interesadas).

Garantizar la relacion con las partes interesadas mediante la gestion y el seguimiento de las QUEJAS.

Definir canales de acceso y formas de didlogo adecuados, gestionar posibles conflictos y realizar consultas especificas a las comunidades locales,
especialmente en contextos criticos (por ejemplo, con un elevado ndmero de QUEJAS o en casos de reubicacion econémica o fisica de
comunidades). Verificar y proporcionar soluciones en caso de impacto negativo sobre los derechos humanos, mediante un proceso continuo de Due
Diligence en todas las actividades (J{derechos humanos).

ANALISIS DE IMPACTO PARA:

involucrar a las principales partes interesadas en las evaluaciones para proteger sus intereses.
directos e indirectos y aplicando posibles medidas paliativas.

en el territorio.

APLICACION DE PROGRAMAS DE DESARROLLO LOCAL:

Destinados a mejorar el bienestar y contribuir al desarrollo humano, a través de actividades definidas en coherencia con el andlisis de las
necesidades locales, los Planes Nacionales de Desarrollo, la Agenda 2030 y las Contribuciones Determinadas a Nivel Nacional.

Desarrollados en torno a 5 lineas de actuacion: Derechos humanos en las comunidades, Gestion de la tierra, Contenido local, Interaccion de las
partes interesadas y Proyectos de desarrollo local en 6 sectores de intervencion.

En colaboracién con agentes locales, nacionales e internacionales para poner en comdn recursos y capital humano (Jasociaciones).

IDENTIFICACION DE METODOLOGIAS SOLIDAS PARA:

el ciclo del proyecto y medir la contribucion generada, en colaboracion con instituciones académicas, entre otras vias.
Evaluacién de los proyectos con EVALUACION DEL CONTENIDO LOCAL (ELCE) para cuantificar el valor afiadido aportado.

resultados.

Prevenir posibles impactos negativos debidos a la presencia de las actividades mediante estudios integrados de impacto sobre el medio ambien-
te, la salud y las personas, incluidos los derechos humanos (EIASS). Garantizar la adhesion de las actividades a las normas internacionales e

Comprender las repercusiones para los territorios y las comunidades identificando las cuestiones criticas, evaluando los posibles impactos

Reducir los riesgos y aprovechar las oportunidades, reorientando en su caso las estrategias de inversion. Apoyar la definicion de intervenciones

Garantizar la evaluacion y cuantificacion del desarrollo local generado (“aprender y adaptar") mediante metodologias y herramientas para gestionar

Seguimiento del progreso y los resultados obtenidos con el ENFOQUE DEL MARCO LOGICO (LFA)y el enfoque de gestion basada en
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https://www.eni.com/assets/documents/ita/photobook/Energy_for_education_ENG.pdf
https://www.eni.com/assets/documents/ita/photobook/Energy_for_education_ENG.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=23
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=23
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63.100

millones de Sm3
de gas vendidos
a los mercados

nacionales

a la energia

Eni, en su proceso de transicién, pretende
contribuir al ODS 7 “Garantizar el acceso
a una energia asequible, fiable, sosteni-
ble y moderna para todos” con el fin de

de petrdleo), la produccién de electricidad
a partir de fuentes fésiles y renovables,
y la distribucion de cocinas mejoradas.

do los yacimientos en los que opera Eni en
Africa, la contribucién de Eni al suministro
de gas a las entidades locales se ha man-
tenido, garantizando 51.300 millones de

EJEMPLOS DE PROYECTOS LOCALES DE POTENCIACION DEL GAS NATURAL

CONGO - CENTRALE
ELECTRIQUE DU CONGO (CEC)

ALIANZAS PARA

EL DESARROLLO

CONTEXTO: desde 2010, Eni suministra gas natural a la Centrale Eléctrique du Congo (CEC), la principal planta generadora de
electricidad del Pas; este proyecto ratifica el compromiso de Eni con la potenciacién del gas, en consonancia con el objetivo
de Combustion de rutina cero en antorcha” para 2025. La produccion de electricidad en el Congo pasé de 0,8 TWh en 2010

garantizar las necesidades basicas de PRODUCCION Y Sm? (en linea con el valor de 2022 de 52.400 (afio de puesta en marcha de la CEC) a 4 TWh en 2021 (fuente: AIE); esta evolucion se vio propiciada por una contribucién

- N = . . . i creciente del gas natural, que garantizd el 70 % de la produccion de electricidad en 2021. La explotacion del gas también ha
las personas (salud, educacion y diversi-  DISTRIBUCION millones dze Sm’),lo que equivale a alrede permitido evitar el uso de fuentes con mayor huella de carbono, como el fueléleo, cuya cuota en el mix eléctrico congolefio
ficacién econdmica) y fomentar el desar- ~ DE GAS NATURAL dor del 80 % de la produccion total de Eni en en 2021 era del 5 % del total de la energia producida. Sin embargo, atin queda mucho por hacer para desarrollar el sistema

rollo del tejido industrial local, creando
nuevas oportunidades de empleo. A tal
efecto, Eni lleva a cabo varias iniciativas
dirigidas a los mercados locales, como
el suministro de gas natural, por ser el
combustible fésil con menor huella de car-
bono, la distribucion de GLP (gas licuado

Eni invierte en la produccion y transporte de
gas natural, parte del cual se entrega a los
Paises en los que se extrae. En 2023, Eni
suministré a los mercados locales 63.100
millones de Sm® procedentes de los yaci-
mientos que explotaba, con volimenes sim-
ilares a los de afios anteriores. Consideran-

el continente. A nivel local, el gas se utiliza
principalmente para dos fines: la produccién
de electricidad y el consumo directo para
uso residencial e industrial. Para los Paises
anfitriones, el recurso del gas también repre-
senta una oportunidad econémica a través
de su explotacién mediante la exportacion.

VENTA DE GAS NATURAL A LOS MERCADOS LOCALES

VOLUMENES DE GAS EN EL MERCADO LOCAL (miles de millones de Sm?)

GHANA - PROYECTO
INTEGRADO OFFSHORE
CAPE THREE POINTST

eléctrico nacional, tanto en términos de eficiencia como de ampliacién de la red de transporte y distribucion.

RESULTADOS: |a produccidn de electricidad de la CEC en 2023 ascendi6 a 2,1 TWh, lo que reafirma el papel de Eni en
la evolucion del mix eléctrico congolefio. El aumento de la produccion de electricidad se tradujo en el aumento de la
proporcion de personas con acceso a la electricidad, del 40 % (2010) al 50 % (2021) de la poblacion, lo que equivale a
1,2 millones de personas en términos absolutos.

CONTEXTO:Eni inici6 en 2018 el proyecto en alta mar OCTP, un plan integrado para el desarrollo de yacimientos de
petréleoy gas natural. El proyecto OCTP enviard gas natural a tierra para ser utilizado en la generacién de electricidad
y ayudar a satisfacer la creciente demanda de energia eléctrica del Pais, sin tener que recurrir a importaciones
adicionales de gas: en los Ultimos afios, el Pais ha importado una media de unos 650 MSm3 de gas, lo que supone
un tercio del volumen suministrado localmente en 2023 por el proyecto. El consumo de fueldleo también se redujo
un 83 % en 2021 respecto a 2017, desplazando el mix eléctrico hacia fuentes con menor huella de carbono, como
la hidrdulica y el gas.

RESULTADOS: el gas de OCTP contribuyd a la produccion de 6,6 TWh de electricidad en 2023, lo que equivale en
torno al 30 % de la generacidn eléctrica nacional. A partir de 2017 (el Ultimo afio antes de la puesta en marcha de la
planta), la produccién total de electricidad en Ghana aumentd un 66 %, y la poblacién con acceso a la electricidad
aumentd en 4,4 millones (del 79 % al 86 % de la poblacion).

PRINCIPALES RESULTADOS DE 2023 POR VECTOR ENERGETICO

PRODUCCION DE ELECTRICIDAD

PRODUCCION DE ELECTRICIDAD
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Q?JQ e <& aumentar la calidad y fiabilidad del suministro. por energias renovables con el objetivo de reducir las emisiones de CO, de los

*Volumenes brutos de gas explotados por Eni. El porcentaje se refiere a la cantidad vendida en el Pais respecto al total producido.

EL VALOR DEL GAS NATURAL EN LA TRANSICION ENERGETICA DE LOS PAISES PRODUCTORES

MAYOR ACCESO A LA

ELECTRICIDAD

El gas producido por Eni ha contribuido,
especialmente en muchos Paises del
continente africano, a incrementar la
produccion eléctrica, ampliando el
acceso a la electricidad y aumentando
la cantidad de electricidad disponible
tanto para el sector productivo como
para el residencial.

DESCARBONIZACION
DEL MIX ELECTRICO

En algunos Paises, como Egipto y
Ghana, el uso del gas ha permitido
reducir la proporcion de la energia
producida a partir del fueldleo, una
fuente con lymayor huella de carbono
que el gas.

DISPOSICION A DESARROLLAR
FUENTES RENOVABLES

La gran flexibilidad de las centrales
de gas natural para hacer frente a
los picos estacionales o diarios de la
demanda de electricidad garantiza
la estabilidad de la red eléctrica al
preparar el desarrollo de las energias
renovables (edlica y solar), que estan
sujetas intrinsecamente a variabilidad
e intermitencia y, por tanto, no pueden
programarse.

NIGERIA

- Central de Okpai> 2300 GWh (2023)

- Central de Omoku> 490 GWh (2023)

7,8 % de la electricidad producida en Nigeria

CONGO
Central eléctrica CEC> 2100 GWh (2023)
Més del 50 % de la electricidad producida en el Congo

GAS LICUADO DE PETROLEO CLEAN COOKING

En Iinea con el ODS 7, que pretende aumentar el uso de combustibles limpios
y modernos, Eni distribuye GLP a nivel local para uso residencial.

17.7 millones de barriles producidos en 2023 en Argelia, Egipto, Libia y Tinez
36,4 % para el sector residencial

proyectos upstream:

- Instalaciones fotovoltaicas para sustituir el consumo de gas natural
(por ejemplo, Adam PV en Tanez y BRN PV en Argelia);

- instalaciones fotovoltaicas para reducir la extraccion de electricidad
de la red nacional (por ejemplo, Abu Rudeis PV en Egipto).

Ambos tipos de instalaciones contribuyen a la reduccion de las emisiones de
Alcance 1y 2 de las plantas upstream.

Eni también promueve el acceso a soluciones de coccion modernas, mediante
la sustitucion de las cocinas tradicionales por modelos mejorados, que
contribuyen a reducir la contaminacion doméstica, disminuir la explotacion de
los recursos forestales y mejorar la calidad de vida de las comunidades
implicadas.

54.982 cocinas mejoradas en Costa de Marfil, Mozambique y Ruanda
Beneficiarios: unas 274.000 personas
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-I O Paises

en los que se
han cerrado
acuerdos con
autoridades
locales y partes
interesadas en
2023

INICIATIVAS SOBRE JT
MATERIAS PRIMAS
AGRICOLAS E IMPACTO
EN LOS TERRITORIOS

Eni ha creado un modelo distintivo de inte-
gracion vertical para la produccion de aceite
vegetal (materia prima agricola) destinado a
la produccién de biocombustibles, a partir
de cultivos en tierras degradadas y de ro-
tacion, conforme a la Directiva de Energfas
Renovables (DER) de la UE, y de la valori-
zacion de residuos agricolas, industriales y
forestales. La extraccion del aceite vegetal
se realiza en plantas industriales construi-
das por Eni (Agri Hub) o utilizando las de
terceros, segun la disponibilidad y madurez
industrial del Pafs. Los subproductos del
procesamiento se recuperan y transforman
en piensos y fertilizantes, contribuyendo asf
a la seguridad alimentaria de los territorios
implicados. El modelo distintivo de Eni para
las iniciativas de materias primas agricolas
busca asegurar volimenes competitivos de
aceite vegetal involucrando a agricultores
locales en el cultivo y recoleccién de dese-
chos y residuos agroforestales. Estas cade-
nas de suministro estan certificadas segun
el sistema europeo de sostenibilidad I1SCC-
EU (International Sustainability and Carbon
Certification), vinculado a estrictas normas
medioambientales, sociales y de trazabili-
dad. Las iniciativas sobre materias primas
agricolas también repercuten en los aspec-
tos medioambientales y socioeconémicos,
promoviendo la regeneracion de tierras
abandonadas y degradadas y contribuir al

en los territorios

desarrollo local, creando puestos de trabajo,
nuevos accesos al mercado y oportunida-
des de ingresos, formando a los agricultores
locales y proporcionandoles de semillas de
primera calidad e insumos agricolas.

ACTIVIDADES Y
ACUERDOS

En 2023, Eni cerr¢ acuerdos con las autori-
dades locales y las partes interesadas para
el inicio de las primeras actividades en 10
Paises (Kenia, Congo, Costa de Marfil, An-
gola, Ruanda, Mozambique, Guinea Bissau,
Italia, Kazajstan y Vietnam). En Kenia, donde
la produccidn de aceite vegetal comenz6 en
2022 con dos Agri Hubs hasta la fecha, el
proyecto ya ha involucrado 80.000 agriculto-
res y abarca mas de 40.000 hectareas. En
Costa de Marfil, la primera produccién de
aceite vegetal se logré en 2023, a partir de
residuos agroindustriales y forestales, como
los residuos del cultivo del drbol del caucho.
Eni, a través de un acuerdo con la Federa-
cién Marfilefia de Productores de Caucho
(FPH-CI), ofrece una oportunidad de ingre-
sos adicionales a las 200.000 familias dedi-
cadas al cultivo y recoleccion del latex, valo-
rizando las semillas por primera vez a escala
industrial y creando un nuevo mercado. Las
otras iniciativas se refieren a Mozambique,
donde la produccion comenzd a finales de
2023; Angola, donde se hainiciado el cultivo
en campos piloto con la participacion de pe-
quefios agricultores y agroindustrias locales;
Ruanda, donde estén en marcha iniciativas
de alto valor afiadido y de intercambio de

conocimientos técnicos para la produccion
de semillas de calidad destinadas a las ini-
ciativas de materias primas agricolas de Eni
en otros Paises africanos; y Vietnam, donde
se han iniciado nuevas colaboraciones y ac-
tividades piloto para la valorizacion de los re-
siduos del caucho. También se han llevado
a cabo actividades piloto en el Congo, Kaza-
jstan e Italia, y han comenzado evaluaciones
en otros Paises, como Guinea Bissau y los
del Extremo Oriente. Como parte de estas
iniciativas, Eni ha entablado una J§ asocia-
cién con la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) de las Naciones Unidas para
mejorar la seguridad y la salud en el trabajo
de los pequefios agricultores que participan
en las cadenas de suministro en Kenia y
Costa de Marfil, y con la > Agencia Inter-
nacional de Energias Renovables (IRENA)
para facilitar el didlogo sobre la transicién
energética y las energias renovables entre
las partes interesadas de los Paises africa-
nos involucrados. En total, las iniciativas de
materias primas agricolas de Eni planean in-
volucrar a mas de 700.000 agricultores para
2027, principalmente en Africa, regenerar 1
millén de hectareas de tierras abandonadas
y degradadas, y contribuir a la seguridad
alimentaria con la produccién de alrede-
dor de 1 millén de toneladas de piensos y
fertilizantes. El desarrollo de la cadena de
suministro de materias primas agricolas en
Africa también ha contado con el apoyo de
las actividades realizadas por Joule, que ha
emprendido iniciativas de gran repercusion
local; he aqui dos ejemplos.

INICIATIVAS DE INNOVACION PARA LOS TERRITORIOS EN LA PRODUCCION DE MATERIAS PRIMAS AGRICOLAS

KENYA - PROYECTO
DE DESARROLLO
DE CAPACIDAD
“SEEDS FOR
SUSTAINABLE
ENERGY”

CONGO - PROYECTO
DE CONSTRUCCION
DE ECOSISTEMAS

OBJETIVOS: identificar soluciones locales innovadoras para reforzar la cadena de suministro de la

agroindustria y crear oportunidades de crecimiento para los empresarios locales.

ACTIVIDADES: Bootcamp para la aceleracion de ideas empresariales innovadoras realizado con el apoyo
de BeEntrepreneurs; 3 empresas emergentes premiadas con 10.000 euros en servicios y 2 empresas
emergentes seleccionadas por la empresa para poner en marcha una prueba de campo; mediante un

202 solicitudes

recibidas

-I O nuevas

proceso de andlisis de los beneficios econémicos, medioambientales y sociales generados por el proyecto,

aplicando la metodologia del Retorno Social de la Inversién (SROI), que mide la relacion entre los impactos
generados por el proyecto y el presupuesto disponible, se constatd que por cada euro invertido en la

iniciativa se obtiene un retorno de 1,2 euros para la comunidad local.

empresas
emergentes
aceleradas

OBJETIVOS: construir un ecosistema sdlido para proyectos de coinnovacion entre empresas emergentes

congolefias y empresarios locales.

ACTIVIDADES: identificacién y participacion de las partes interesadas locales, puesta en marcha de
iniciativas de capacitacion de pequefios y grandes agricultores con actividades de formacion sobre
espiritu emprendedor e innovacion, también con la contribucion de la LUISS Business School y la ONUD;
celebracion de un evento de formacion y creacion de redes "Atelier d'entrepreneuriat”. El proyecto continda
en 2024 con la bisqueda de soluciones locales innovadoras y su incubacion, asi como con la formacién

especifica en gestion para agregadores de pequefios agricultores.

4 meses de

formacién y tutoria

+60

participantes

Eniy la Universidad Luiss lanzan la primera Red Internacional

sobre la Transicion Energética Africana

CONTEXTO: Eniy Luiss han puesto en marcha la Red Internacional sobre la Transicion Energética Africana (INAET), que reline a destacadas

ALIANZAS PARA
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instituciones, universidades, grupos de reflexion y académicos internacionales para promover el andlisis y el debate sobre la transicion en
el continente. En Africa, dado el rapido crecimiento de las economias locales, la transicién energética ofrece enormes oportunidades: la
ambicién de INAET es liberar este potencial explorando nuevas vias de colaboracién entre los principales agentes implicados.

OBJETIVO: Eni, con una fuerte presencia en Africa, promueve una iniciativa para impulsar la consolidacién del debate africano sobre la transicién
energética en colaboracion con la Universidad Luiss. El proyecto busca fomentar un estudio en profundidad de 5 temas predominantes: (i) medidas
de mitigacion y adaptacion al cambio climatico; (i) vias de desarrollo de Africa y los recursos necesarios; (iil) vision de las nuevas generaciones
sobre la transicion energética; (iv) prioridades africanas en la transicion energética; y (v) papel de los actores internacionales y del sector privado.

ACTIVIDADES: en noviembre se celebré en Roma la conferencia de lanzamiento, que congregd en Italia a unos 20 expertos de toda Africa
para debatir sobre el desarrollo del proyecto, la consolidacion de la red durante 2024 y una probable nueva conferencia en Africa a finales
de afio. A la conferencia inaugural asistieron universidades e instituciones europeas e internacionales, entre ellas el Instituto Universitario
Europeo, el Fondo Monetario Internacional, la Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO), la Agencia
Internacional de Energias Renovables (IRENA) y el Consejo Atlantico, asi como el Ministerio italiano de Asuntos Exteriores, la Caja de Depé-
sitos y prestamos y otras partes interesadas pertinentes.

LOS MODELOS
DE TRANSICION
ENERGETICA

Alcanzar la neutralidad de carbono en
2050 desde una perspectiva de transicion
justa conlleva poner en marcha una serie
de actuaciones para que la transicion sea
socialmente equitativa. Para perseguir
estos objetivos, es necesario poner a dis-
posicion energias, servicios y productos
progresivamente descarbonizados, propo-

ner oportunidades de reconversion para
las personas, las cadenas de produccion
y los territorios hasta ahora dedicados a
actividades empresariales tradicionales,
trabajar conjuntamente con las empresas
nacionales para reducir las emisiones y
con los sectores con emisiones dificiles de
reducir para planificar transformaciones
que preserven la competitividad industrial
al tiempo que descarbonizan las cadenas
de suministro, apoyar a las instituciones

contribuyendo, mediante una defensa po-
sitiva y el intercambio de conocimientos
especializados, a la definicién del marco
normativo para la transicion, incluyendo,
por ejemplo, incentivos para el desarro-
llo de nuevas soluciones tecnoldgicas e
infraestructuras. Los proyectos centrales
de Eni en la ejecucion de la estrategia de
descarbonizacion son el centro de Révena
y el proyecto HyNet Noroeste en la zona
de la bahia de Liverpool, en el Reino Unido.

LOS MODELOS DE TRANSICION ENERGETICA

EL POLO

OBJETIVO: construir el principal distrito energético de Italia, creando un modelo Unico para la transicién, Reduccion de

INDUSTRIAL  combinando la energia térmica y eléctrica con la quimica; desde la recuperacion y rehabilitacion de terrenos hasta 23 O O O
DE RAVENA la energia fotovoltaica, desde la captura y almacenamiento de carbono (CAC) hasta la energia de las olas. °

(ITALIA)

ACTIVIDADES: se esta construyendo un centro de captura y almacenamiento de CO, (CAC) en los yacimientos de

toneladas de CO,/afio
Inversion de

gas agotados de la zona maritima de Ravena, con un potencial de almacenamiento de 500 millones de toneladas

de aqui a 2024, lo que permitira almacenar 25.000 toneladas de CO, al afio.
Reduccién de 23.000 toneladas de CO,/afio Inversion de 72 millones de euros entre 2000 y 2021.

HYNET
NOROESTE
(REINO
UNIDO)

€72 millones de

euros entre 2000 y 2021

OBJETIVO: integrar la captura de las emisiones de industrias de alto consumo energético con emisiones dificiles de
reducir, desarrollar hidrégeno bajo en carbono y crear la primera planta de captura y almacenamiento de CO,, partiendo de 3 50.0 O O

las industrias en tierra firme y el almacenamiento definido y seguro en los yacimientos de gas agotados del Mar de Ifanda.

empleos conservados

ACTIVIDADES: transformacion de uno de los distritos de produccién de mayor consumo energético del Pais (Bahia de £'I 7 O O O
Liverpool ) en la primera agrupacién industrial de bajas emisiones del mundo, con un potencial de almacenamiento anual .

de 4,5 millones de toneladas de CO, a partir de la segunda mitad de esta década y de 10 millones de toneladas apartirde - mjillones de valor

2030; desarrollo previsto, en una segunda fase, de una cadena de suministro de hidrégeno de bajas emisiones mediante la econémico generado

integracion de las plantas existentes que lo obtienen a partir de gas natural con actividades de CAC.

para 2050


https://www.irena.org/
https://www.irena.org/
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local en el mundo
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AUSTRALIA

PERSONAS BENEFICIADAS:

35 .5 O O nuevos estudiantes

asistidos para el acceso a la educacion

-I 9 ° O O O personas asistidas

para el acceso a la formacion profesional y
a la capacitaciéon econémica

62.000 cersonos ssteas

para el acceso al agua potable

330.000 persones

asistidas para el acceso a los servicios
sanitarios
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En la definicion
y ejecucion de

los proyectos,
Eni adopta
un enfoque
participativo
e integra
cuestiones
transversales
pertinentes
(como el
género)

PROYECTOS EN

EL MUNDO

Eni define y lleva a cabo actuaciones de
apoyo a las poblaciones locales, destinadas
a promover el desarrollo humano global,
favoreciendo el acceso a derechos como
la energia, el agua, la alimentacidn, la edu-
cacién y la salud. Eni también emprende
iniciativas encaminadas a la diversificacién
econdmica (por ejemplo, proyectos agrico-
las y de acceso a microcréditos, fomento
de actividades empresariales y de infraes-
tructuras), la proteccién de la tierra y la
formacién profesional para crear nuevas
oportunidades de empleo. Para Eni, un ele-
mento esencial para la consecucién de los
objetivos y el crecimiento inclusivo son las

alianzas con todos los actores que operan
en el territorio (I Asociaciones), poniendo
en comun recursos y capital humano. En
2023 habia 75 acuerdos de cooperacion en
marcha, de los cuales 16 eran socioecond-
micos y 12 sanitarios firmados a lo largo
del afio. Ademas, a fecha de la publicacién
de este informe, se han firmado 5 nuevos
acuerdos socioecondmicos en 2024. En
las péginas siguientes se detallan las co-
laboraciones para dmbitos especificos de
intervencion. Hay 25 acuerdos de coopera-
cién que contemplan la puesta en marcha
de iniciativas multisectoriales activas y/o fir-
madas en 2023. En la definicién y ejecucion
de los proyectos, Eni adopta un enfoque par-
ticipativo e integra cuestiones transversales

destacadas (como el género) y emplea ins-
trumentos y metodologias acordes con las
principales normas internacionales, como
el ENFOQUE DEL MARCO LOGICO para
estructurar las intervenciones sobre el terre-
no y la herramienta de gestion Monitoring,
Evaluation and Learning para supervisarlas
y, en caso necesario, revisarlas con el fin de
maximizar los beneficios para las comu-
nidades. Los proyectos de desarrollo local
buscan alcanzar resultados y objetivos que
contribuyan al desarrollo socioeconémico
de las comunidades en las que Eni esta
presente. Su finalidad es generar un cambio
positivo y duradero para las personas, ya
que involucran a las propias comunidades
durante las distintas fases del proyecto.

SALUD DE LAS
COMUNIDADES

Las iniciativas desarrolladas tienen como
objetivo proteger el derecho a la salud,
reforzando los sistemas sanitarios de los
Paises de acogida para mejorar las con-
diciones sanitarias y contribuir al desa-
rrollo sociosanitario. Estas iniciativas se
plasman en actividades de formacién del
personal sanitario (competencias médi-
cas, sanitarias y de gestion), actuaciones
en infraestructuras sanitarias (dotacion
de equipos, renovacién y construccion
de nuevas instalaciones), acciones de
sensibilizacion de la poblacion y activi-
dades extraordinarias de apoyo a las au-
toridades sanitarias locales en caso de

emergencias, catastrofes o pandemias.

Los principales dmbitos de intervencién

en 2023 fueron la atencién primaria, la

salud materno-infantil, las enfermedades
infecciosas y las enfermedades no trans-
misibles. Los proyectos se llevan a cabo
en colaboracién con las autoridades sani-
tarias locales y con la participacion de or-
ganizaciones de la sociedad civil, centros
hospitalarios y socios cientificos de exce-

lencia. En 2023 se firmaron un total de 12

nuevos acuerdos con:

- Instituciones locales, como en México
con la Secretaria de Salud del Estado de
Tabasco, para la mejora del estado de
nutricion y salud de madres y nifios en el
municipio de Cardenas, y en Italia con la

La perspectiva de género en los proyectos de desarrollo local

CONTEXTO: desde diciembre de 2020, Eni adopta un enfoque dirigido a integrar la perspectiva de género (gender-mainstreaming) en las distintas fases de
los proyectos empresariales y de desarrollo local, con acciones y herramientas especificas para las distintas dreas de intervencién que garanticen la correcta
identificacion de los impactos sobre las mujeres de las comunidades locales, maximizando los positivos y previniendo los negativos. Para ello también se
imparte formacién especifica destinada a los equipos locales de sostenibilidad. Asimismo, Eni identifica las asociaciones de mujeres activas en los territorios
en los que opera, con el fin de incluirlas en las consultas o proponerles iniciativas de colaboracién en los proyectos puestos en marcha.

ANALISIS: |a igualdad de género y el empoderamiento de la mujer son una piedra angular de los andlisis del contexto social, y la situacién de la mujer se evalia
a partir de los principales indices internacionales, como el » Indice de Desigualdad de Género (IDG), el > indice de Empoderamiento de la Mujer (IEM) y el
» Indice Global de Brecha de Género (IGBG) que, utilizando un enfoque multidimensional, evalia el empoderamiento de la mujer y cuantifica la brecha entre
hombres y mujeres en la consecucion de la plena igualdad en determinadas dimensiones clave como la salud, la educacion y la participacion en la vida econémica.

ACTIVIDADES: Eni invierte en la implicacion de las mujeres, como elemento esencial para la mejora de sus condiciones de vida, para la prevencién de
la violencia y para las generaciones futuras, a través de: (i) proyectos a largo plazo para crear oportunidades de ingresos, en agricultura y pesca, ya que
la dependencia econdmica estd estrechamente asociada a la violencia de género; (ii) el acceso de las nifias y las jovenes a la educacion, entre otras
c0sas porque una mayor asistencia a la escuela previene la exposicién temprana a formas de violencia de género (como los matrimonios forzados y los
embarazos precoces) y fomenta la independencia econdmica; (iii) iniciativas de salud menstrual para prevenir formas de violencia de género debidas a
la inaccesibilidad (incluida la inaccesibilidad econémica) de productos sanitarios, que también se considera un obstéculo critico para la asistencia a la
escuelg; (iv) proyectos de acceso al agua y al clean cooking para reducir la exposicion de las mujeres al riesgo de violencia de género al recoger agua
y lefia, y liberar tiempo que poder dedicar a actividades productivas y/o educativas.

NIGERIA GHANA EGIPTO

de los agricultores  cooperativas de las familias de.la.s personas de las nifias de los de quienes

del Green River agricolas monoparentalesenel  asistidas a aprobaron los participantes ~ encontraron un
Project (en 126 participantes proyecto sobre Iniciar examenes finales en formacién ~ empleo tras
comunidades) son  formadas seguridad alimentaria actividades (frente al 73 % en profesional formarse en el
mujeres integramente por y oportunidades de empresariales 2018) son mujeres  Centro de Juventud

mujeres

ingresos

son mujeres

son mujeres

ALGUNOS EJEMPLOS DE PROYECTOS

PORT SAID, EGIPTO (2018-2025)

OBJETIVO: promocidn de los servicios sanitarios primarios y de urgencia de calidad en
la gobernacién de Port Said.

ACTIVIDADES: suministro de equipamiento médico a 3 hospitales para los servicios de
cardiologfa, urologfa, neurologfa y ginecologfa; realizacién de actividades de formacién
sanitaria; inicio de actividades para crear un centro de formacion de excelencia para
personal sanitario; y realizacién de campafias de concienciacion sobre enfermedades
transmisibles en 50 escuelas primarias. En colaboracién con el Ministerio de Sanidad y
Poblacién y la Autoridad General de Asistencia Sanitaria.

BENEFICIARIOS: 83.813 personas beneficiadas en 2023 (objetivo total de 751.053 personas).

ALIANZAS PARA

EL DESARROLLO

Unidad Local de Salud de Romafia, para
un proyecto experimental dirigido a mejo-
rar la atencion primaria y hacerse cargo
de las enfermedades crénicas en Marina
di Ravenna, mediante el uso de la figura
del Enfermero Familiar y Comunitario;

« organizaciones de la sociedad civil, como

en Costa de Marfil con Médicos con Afri-
ca Cuamm y el Comité Internacional de
Rescate para el refuerzo de los servicios
de atencion primaria, y en Vietnam con
Operation Smile para el tratamiento del la-
bio leporino y el paladar hendido en nifios;

- centros hospitalarios, como el IRCCS Po-

liclinico San Donato para la construccion
del centro de formacién médica de Port
Said en Egipto.

38

proyectos en
marcha en 15
Paises

CARDENAS, MEXICO (2023-2026)

OBJETIVO: mejorar el estado de nutricién y salud materno-infantil en el municipio de Car-
denas, a través del fortalecimiento de los servicios de salud y el acceso a los mismos.
ACTIVIDADES: realizacion de examenes médicos en 29 escuelas de primaria y preesco-
lar para identificar a los alumnos que sufren malnutricion; organizacion de sesiones de
concienciacion y educacion nutricional en escuelas y en 10 comunidades; suministro de
suplementos y equipamiento a 6 centros de salud para mejorar la calidad de los servicios
de nutricion. En colaboracion con la Secretaria de Salud del Estado de Tabasco.
BENEFICIARIOS: 1.281 nifios de 3 a 12 afios (objetivo total de 1.500).

GELA, ITALIA (2022-2023)

OBJETIVO: reforzar la red de cuidados intensivos en la zona de Gela y mejorar la
capacidad de respuesta ante pandemias.

ACTIVIDAD: disefio y construccion de una nueva unidad de cuidados intensivos
con una capacidad total de 10 camas, incluyendo 2 habitaciones individuales
filtradas para pacientes infecciosos y 4 habitaciones de dos camas, con salas
de apoyo técnico y de trabajo, en el Presidio Ospedaliero Vittorio Emanuele, me-
diante la rehabilitacion de 800 m?y la ampliacion con la construccion de nuevos
volimenes de 150 m2 En colaboracion con la ASP de Caltanisetta.
BENEFICIARIOS: poblacion de Gela (70.000 personas y zonas urbanas limitrofes).
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nidades de presencia. Como ejemplos
de las actividades realizadas pueden
citarse: renovacién o construccién de
edificios escolares, distribucién de ma-
terial escolar y kits para los alumnos,
campafias de sensibilizacién para pro-
mover la participacion escolar; apoyo a
programas educativos para jovenes es-
tudiantes, como talleres, becas, cursos
y programas de formacion profesional,
para desarrollar habilidades y conaoci-
mientos en el sector energético y los

En 2023, Eni EDUCACION En 2023, Eni construy6 y/o renovo 32
construyé y/o El objetivo de estos proyectos es pro-  centros escolares y educativos, contri-
renové mover la educacién en general, el de-  buyendo a la formacién de unos 580

sarrollo de competencias y contribuir ~ profesionales escolares nacionales
32 centros a garantizar el acceso a una educaciéon  (profesores, personal escolar y direc-
escolaresy de calidad, eficaz e integradora a largo  tores) en los diferentes Pafses donde
educativos plazo para las personas de las comu-  opera para mejorar sus competencias

profesionales y transversales, incluidas
las practicas de proteccién de la infan-
cia y las metodologias de ensefianza.
Para fomentar el sentimiento de “per-
tenencia” a la escuela y contribuir a re-
forzar la responsabilidad parental, mas
de 7.000 padres participaron en activi-
dades de sensibilizacion sobre diversos
temas como la proteccion de la infan-
cia, la educacion, el deporte, el medio
ambiente, la nutricidn, la salud, la higie-
ne, la igualdad de oportunidades, etc.

recursos naturales. Esto se tradujo concretamente en una

ALGUNOS EJEMPLOS DE PROYECTOS

CENTRO AGRICOLA DE EXPERIMENTACION Y FORMACION, VIGGIANO - ITALIA (2020-2027)

OBJETIVO: crear un “Centro Agricola de Experimentacion y Formacion” (CASF) al servicio de la comunidad lucana para
promover una agricultura mas sostenible y rentable y potenciar las zonas marginales, asi como el desarrollo de inicia-
tivas de experimentacion agricola y de actividades de formacién profesional y divulgacion. El centro actda como nexo
entre los sistemas de produccion, formacién e investigacion, promoviendo la transferencia de tecnologia, las buenas
précticas y las innovaciones agricolas.

ACTIVIDADES: realizacion de 3 pruebas experimentales en el campo de la agricultura 4.0, en las que también partici-
pan empresas emergentes locales; formacién de operadores y estudiantes de institutos técnicos en cuestiones agro-
némicas; organizacion de visitas de turismo escolar para centros de ensefianza primaria y secundaria. En colaboracion
con FEEMy Consortium Akiris.

BENEFICIARIOS: participacion de 273 alumnos y 109 alumnas en actividades de divulgacion; 199 alumnosy 114 alumnas
en actividades de formacién; 27 trabajadores empleados en actividades, de los cuales 18 eran hombres y 9 mujeres.

mejora de la tasa de escolarizacion de
los alumnos y alumnas en comparacion
con los valores al inicio de los proyec-
tos: en México y Mozambique alcanzd
el 96 % con los dos primeros proyectos,
en Egipto fue del 95,3 % y llegd al 100 %
en Ghana. Ademds, durante el afio, Eni
apoyd la formacién académica de unas
650 personas mediante la concesion
de becas para mdsteres, doctorados,
diplomas de posgrado y cursos de es-
pecializacion. Los proyectos se llevan a
cabo en colaboracion con las autorida-
des locales, organizaciones internacio-
nales y con la participacion de organi-
zaciones de la sociedad civil. En 2023,
habia 13 Acuerdos Educativos activos,
de los cuales 5 nuevos se firmaron con
la UNESCO, AVSI, VIS, IRC y el Ministerio
de Educacién de Costa de Marfil.

APOYO A LA EDUCACION PRIMARIA DE CALIDAD, DISTRITO DE ABIDJAN Y REGION DE SUD-COMOE -
COSTA DE MARFIL (2022-2025)

OBJETIVO: contribuir a mejorar el acceso a la educacién y garantizar un aprendizaje de calidad para los alumnos de primaria.
ACTIVIDADES: finalizacion de las obras de rehabilitacion de 22 escuelas (20 de primaria y 2 de secundaria), inclui-
do el acceso a la electricidad, el agua y el saneamiento; distribucién de libros de texto y material escolar; inicio de
un programa de formacién de profesores y cursos de recuperacion para estudiantes. En colaboracién con AVSI.
BENEFICIARIOS: 13.027 estudiantes beneficiarios.

APPLIED TECHNOLOGY SCHOOL, PORT SAID - EGIPTO (2021-2024)
OBJETIVO: contribuir a mejorar el sistema de ensefianza técnica y el acceso de los jévenes a las oportunidades
de empleo.

ACTIVIDADES: ampliacion y rehabilitacién de una escuela existente; desarrollo de planes de estudios técnicos ]

(energia, mantenimiento eléctrico, TIC, logistica) y laboratorios relacionados, con la participacién de numerosos
estudiantes y jévenes que asistieron a la Training Academy; creacion de un “Centro de Excelencia para el Acceso al
Empleo” mediante la integracidn de los servicios de formacidn y el establecimiento de un observatorio permanente
del mercado laboral. En colaboracién con la Elsewedy Electric Foundation.

BENEFICIARIOS: 264 estudiantes y 260 jévenes en formacién.

ACCESO A SERVICIOS DE
AGUA Y SANEAMIENTO

El objetivo de estas iniciativas es ayudar
a las comunidades locales a acceder a
agua limpia y segura y a servicios de sa-
neamiento para mejorar las condiciones
de vida y la salud de la poblacién, espe-
cialmente en zonas donde el acceso al
agua potable es limitado o inexistente.

UN EJEMPLO DE PROYECTO

ACCESO AL AGUA EN EL MARCO DEL PROYECTO AGRICOLA, GOBERNACIONES DE MATROUH Y

Las actividades pueden incluir la cons-
truccién de pozos, sistemas de trata-
miento de agua, mejora de las redes de
agua y de su distribucién, suministro de
instalaciones sanitarias, programas de
educacion en higiene e iniciativas esco-
lares y comunitarias. Durante el afio pa-
sado, 62.000 personas mejoraron su ac-
ceso al agua potable y a su uso gracias a

SINAI MERIDIONAL - EGIPTO (2021-2024)

OBJETIVO: contribuir a aumentar la resiliencia a la desertificacion de las comunidades rurales de Seven-

th Community y Wadi Mukattab.

ACTIVIDADES: mejora del acceso al agua mediante la instalacion de mds de 80 sistemas de abas-
tecimiento de agua para uso agricola y doméstico, acompafiada de la instalacion de servicios de sa-
neamiento mejorados en 25 viviendas; formacion y apoyo a més de 120 personas, entre ganaderos y
agricultores, para aumentar la productividad de sus actividades econdémicas. En colaboracion con el

Desert Research Centre.

BENEFICIARIOS: rmds de 2.000 personas beneficiadas.

PROTECCION DE LA
TIERRA

A través de estos proyectos, Eni pre-
tende mejorar y proteger el patrimonio
natural local, restaurar ecosistemas y
apoyar proyectos de conservacion vy
rehabilitacion de ecosistemas acuati-
cos. Las iniciativas también incluyen
actividades de apoyo a la gestion de
residuos para las comunidades, reha-

UN EJEMPLO DE PROYECTO

bilitacion de vertederos, actividades de
recuperacion de la vegetacién autdc-
tona, replantacién de érboles, conser-
vacién de la biodiversidad, campafias
de sensibilizacién sobre los riesgos
de contaminacién por DERRAMES DE
PETROLEO y la importancia de prote-
ger la biodiversidad. En este contexto,
en 2023 Eni firmé un acuerdo con la
UNESCO en México para un estudio

MEJORA DE LA CALIDAD PARA EL MEDIO AMBIENTE, SAMBOJA Y MUARA

JAWA - INDONESIA (2023)

OBJETIVO: apoyar proyectos sobre cuestiones medioambientales en determi-

nadas zonas del Pais.

ACTIVIDADES: plantacion de 20.000 &rboles frutales en la zona de Samboja; inicio
de campafias de concienciacion sobre la importancia de la proteccion de la biodiver-
sidad, el papel crucial de los érboles en la reduccién de emisiones y la mejora de la
salud de la comunidad, y sobre la gestién de residuos; rehabilitacion de un vertedero
para convertir residuos plasticos y orgdnicos en biocombustible en la zona de Muara
Java. En colaboracion con un contratista y las autoridades locales de las 2 regiones.

BENEFICIARIES: mas de 7.000 personas.

ALIANZAS PARA

EL DESARROLLO

la construccién de 75 infraestructuras y
la realizacion de actividades de sensibili-
zacién en el marco de 7 iniciativas loca-
les. En 2023 se firmd un nuevo acuerdo
de acceso al agua con 0IKQS, una 0SC
que opera en Mozambique. Ademas de
este nuevo acuerdo, también en Mozam-
bique, existe desde 2021 un acuerdo con
UniLdrio, la Universidad de Ldrio.

de viabilidad técnica y sociocultural
del Plan de Seguridad Hidrica de la
Subcuenca Mezcalapa-Samaria en el
Estado de Tabasco.

En el marco
de 7 iniciativas
territoriales,

62.000

personas
mejoraron su
acceso al agua
potabley a su uso

Eni se propone potenciar y proteger el
patrimonio natural local, restaurar los
ecosistemas y respaldar proyectos de
conservacion y rehabilitaciéon de los

ecosistemas acuaticos
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DIVERSIFICACION
ECONOMICA

El objetivo de estos proyectos es fomen-
tar la seguridad alimentaria, el desarrollo
de actividades empresariales, agricolas,
pesqueras y de infraestructuras, favore-
ciendo nuevas oportunidades de empleo,
el empoderamiento de mujeres y jévenes
y la promocién del crecimiento econémico.
Algunos ejemplos de estas iniciativas son:
proyectos de microempresas e insercion

Eni contribuyé
al cultivo de
264 hectareas
de agricultura
sostenible con
la formacion
de unos

15.000

agricultoresy

laboral; proyectos de empleo y autosufi-
ciencia (por ejemplo, agricultura sostenible,
turismo responsable, artesanfa local, pro-
duccién de bienes y servicios); programas

productores

ALGUNOS EJEMPLOS DE PROYECTOS

SEGURIDAD ALIMENTARIA, GELA - ITALIA (2023-2024)

de formacién empresarial, mentoring y
consultoria para pequefias empresas
empresas emergentes; formacién profe-
sional sobre energias renovables, gestion
medioambiental, etc. Eni ha contribuido
al cultivo de 264 hectéreas de agricultura
sostenible con la formacion de unos 15.000
agricultores y productores, y ha brindado
apoyo a unas 150 cooperativas y asociacio-
nes del sector agroalimentario en Congo,
Egipto, Indonesia, Italia, México, Mozambi-
que y Nigeria, en parte con la construccion
de 22 infraestructuras de uso agricola (po-
z0s, depositos, centros de recogida y ven-
ta de productos). Mediante los cursos de

OBJETIVO: prestar apoyo en la recuperacion y distribucion de excedentes alimentarios para luchar contra el

despilfarro y ayudar a las familias mas vulnerables.

ACTIVIDADES: contribucidn a los costes de transporte de alimentos desde el centro de Catania del Banco Alimen-
tare della Sicilia ODV hasta las organizaciones caritativas situadas en Gela, encargadas de distribuir los alimentos
entre los beneficiarios finales; optimizacion de la logistica y estipulacién de acuerdos estratégicos con operadores
del sector. En colaboracidn con la Fondazione Banco Alimentare y Banco Alimentare della Sicilia ODV.

BENEFICIARIOS: contribucién a la distribucion de unas 10.000 toneladas de alimentos, que beneficiaron a 5.500 personas.

2022, se formé a 225 personas en iniciativa
empresarial, cultura financiera y gestién de
empresas, y se crearon/formalizaron 35
nuevas empresas. Ademds, 226 jovenes
encontraron trabajo. El nimero de asocia-
ciones activas en 2023 era de 11 e incluia 5
nuevos acuerdos firmados con dos organi-
zaciones internacionales, respectivamente,
con Ethical Fashion Initiative en Costa de
Marfil, un programa del Centro de Comercio
Internacional (ITC), agencia conjunta de las
Naciones Unidas y la Organizacion Mundial
del Comercio (OMC), y 3 con organizacio-
nes de la sociedad civil, a saber, Banco Ali-
mentare, ADPP y Technoserve.

DIVERSIFICACION ECONOMICA, DISTRITO DE ELLEMBELE - GHANA (2022-2023)

OBJETIVO: mejorar las oportunidades econémicas y la seguridad alimentaria de las comunidades del distrito.
ACTIVIDADES: organizacién de cursos de formacion sobre gestion financiera, temas agronémicos, gestion de
plagas y técnicas postcosecha; distribucion de paquetes de iniciacién a los beneficiarios dedicados a la ganaderfa
y la agricultura; realizacion de actividades de mentoring y coaching. En colaboracién con la ONG TechnoServe.
BENEFICIARIOS: formacion de 182 personas, de las cuales 115 en cultivo de huertos familiares y 67 en agricultura

y ganaderfa.

Algunos ACCESO A LA ENERGIA
proyectos tienen |, finalidad de estas actividades es pro-
por objeto reducir porcionar acceso a la energia a comuni-
eluso de’fuentes dades y zonas donde la disponibilidad es
de energia no limitada o inexistente. Algunos proyectos

renova bles tienen como objetivo reducir el uso de
y mitigar los fuentes de energfa no renovables y mitigar
efectos del

” - ) los efectos del cambio climatico, asi como
cambio climatico  proporcionar energia para la agricultura, la

UN EJEMPLO DE PROYECTO

AREA DE GOBIERNO DE AHOADA WEST - NIGERIA (2021-2023)

produccion de bienes y servicios locales y
el desarrollo de pequefias empresas. Entre
las actividades realizadas: desarrollo de
microrredes energéticas en zonas rurales,
adquisicion, suministro e instalacion de
componentes eléctricos; construccion de
lineas de transmision y conexion a la red
nacional; apoyo para acceder a sistemas
de cocina mejorados, certificados y de

OBJETIVO: mejorar el suministro de electricidad a las comunidades del Area de Gobierno Local de Ahoada

West - Local Government Area.

ACTIVIDADES: |as actividades incluyen la adquisicion, suministro e instalacién de equipos eléctricos (transfor-
madores y otros accesorios), la construccion de la Iinea de transmisién de 33 KV y la conexién a la red nacional.

En colaboracién con Ahoada West.

BENEFICIARIOS: 11.770 personas de las comunidades de Akinima, Oruma y Oshie.

calidad; actividades de sensibilizacion en
las comunidades locales sobre eficiencia y
ahorro energéticos y fuentes de energfa re-
novables; instalacién de paneles fotovoltai-
cos; instalacion de sistemas energéticos
mas eficientes. En el marco de sus iniciati-
vas para el acceso a la energia procedente
de fuentes renovables, Eni puso en marcha
un proyecto con » AVSI en Kenia.

El caso de Mozambique

Eni estd presente en Mozambique desde 2006; en 2011, con el proyecto de extraccion de gas Coral
South, Mozambique asumid un papel de liderazgo mundial en la licuefaccion de gas natural (GNL). Este
proyecto genera diversos beneficios, como el crecimiento del empleo local, una mayor estabilidad del
abastecimiento energético para el mercado nacional y para Europa, y la diversificacién de las fuentes de
suministro. Mediante la celebracién de acuerdos con contrapartes institucionales y organizaciones de la
sociedad civil, se pusieron en marcha mdltiples iniciativas para contribuir al desarrollo socioeconémico
de las comunidades locales en consonancia con la Agenda 2030 de la ONU y los Planes Nacionales de
Desarrollo. En 2023, se firmaron dos nuevos acuerdos con > ADPP y » 0IKOS, dos organizaciones de
la sociedad civil, y tres nuevos acuerdos, para la salud de las comunidades, con > Helpcode, » AISPO
(Asociacion Italiana para la Solidaridad entre los Pueblos) y » Comunita Sant'Egidio ACAP. Estos
cinco acuerdos se suman a otras siete asociaciones ya activas en 2023 en el Pais. Ademas, en el primer
semestre de 2024 se firmd un nuevo acuerdo de cooperacién con el Ministerio de Medio Ambiente.

DIVERSIFICACION ECONOMICA

Mejora de la seguridad alimentaria y desarrollo de las cadenas de valor
agricolas en la provincia de Manica (2022-2026)

OBJETIVO: fomentar la mejora de la seguridad alimentaria y de
los ingresos de los agricultores mediante la adopcion de practicas
y tecnologias de Agricultura Climéticamente Inteligente (CSA) vy
aumentando el acceso de los productores a los mercados.
ACTIVIDADES: planificacién de la campafia agricola para implantar
150 campos de demostracion; formacion de 3.095 agricultores
en técnicas mejoradas de produccion agricola y agricultura de
conservacion; distribucién de 28.399 plantones de café; realizacion de
visitas de seguimiento; prestacion de asistencia técnica y apoyo a la
comercializacion. En colaboracién con NCBA CLUSA.

BENEFICIARIOS: participacion directa de 3.095 agricultores.

ACCESO A LA ENERGIA

Clean cooking (2021-2024)

OBJECTIVE: mejorar la eficiencia en el uso de la biomasa lefiosa, reduciendo
el impacto sobre los recursos naturales mediante la promocion de la
adopcion de cocinas mejoradas en las comunidades de la zona de Pemba.
ACTIVIDADES: distribucion de 4877 cocinas mejoradas; contratacion y
formacion de 12 promotores comunitarios para promover el uso de las
cocinas; apoyo a 5 pequefias empresas locales para producir cocinas
de forma eficiente. En colaboracién con AVSI.

BENEFICIARIOS: 24.385 familias a las que se ha proporcionado acceso a
cocinas mejoradas. El 96,62 % de los beneficiarios preparan mas de una
comida al dia con estas cocinas.

SALUD DE LA COMUNIDAD

Mejora de los servicios de urgencias en Pemba (2023-2026)

OBJETIVO: mejora de los servicios de urgencias en el Hospital Provincial
de Pemba.

ACTIVIDADES: suministro de equipos médicos; renovacion de las unidades
de cuidados intensivos y radiologia; formacion del personal de las dos salas,
para reforzar las competencias médicas y de gestion del mantenimiento,
con el fin de mejorar la sostenibilidad de las instalaciones; inicio de las obras
de infraestructura de las dos unidades, al término de las cuales se instalara
un equipo de tomograffa axial computarizada (TAC) en radiologia, mientras
que cuidados intensivos contard con una nueva sala equipada con 4 camas
de acuerdo con las normas internacionales. En colaboracién con AISPO -
Asociacion Italiana para la Solidaridad entre los Pueblos.

BENEFICIARIOS: 4.575 personas tendran acceso a mejores servicios
sanitarios.

ALIANZAS PARA

EL DESARROLLO

Eiluelto oo caeo

PROTECCION DE LA TIERRA

Proyecto PRORES en Cabo Delgado Distrito de Mecufi (2021-2025)
OBJETIVO: aumentar la resiliencia de las comunidades locales
contribuyendo a la proteccion y restauracion del ecosistema de manglares
mediante actividades econdmicas sostenibles, como la apicultura.
ACTIVIDADES: restauracion de 6 hectareas de manglares y distribucion
de materiales para estructurar sus viveros; colocacién de colmenas para
apicultura y de lotes de mejillones para acuicultura; continuacion de las
actividades educativas y de sensibilizacion sobre gestion medioambiental
sostenible con padres, alumnos y profesores. En colaboracién con la Uni-
versidad local UniLurio.

BENEFICIARIOS: 274 estudiantes participaron en actividades de
formacion y sensibilizacion sobre biodiversidad, centradas en particular en
la proteccion de los manglares.

ACCESO A SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO
Proyecto PRORES en de Cabo Delgado Distrito de Mecufii (2021-2025)
OBJETIVO: garantizar el acceso equitativo al agua potable mediante el aumento de
la cobertura de los servicios rurales de abastecimiento de agua a las comunidades.
ACTIVIDADES: entrega de 8 pozos a las comunidades locales, de los cuales
6 se construyeron en 2023 y 2 en 2022; construccién de 5 bloques de aseos
en 5 escuelas primarias; realizacion de actividades de concienciacién sobre
buenas précticas de saneamiento, incluida formacién sobre mantenimiento
y gestion de los sistemas de agua implementados. En colaboracién con la
Universidad local UniLurio.

BENEFICIARIOS: 35.684 personas sensibilizadas sobre el uso sostenible
del agua, su correcta gestién y buenas prdcticas de saneamiento.

EDUCACION

Educacion integrada en la Comunidad de Paquitequete (2021-2024)
OBJETIVO: garantizar el acceso equitativo y de calidad a la educacion
primaria.

ACTIVIDADES: se garantizd el suministro de comidas a los alumnos de
primaria y a los nifios de guarderia, y de material diddctico y equipamiento
adicional alas escuelas de Paquitequete, Kuparata y Kamilamba; realizacion
de 5 sesiones de formacién pedagégica para profesores y educadores y 4
sesiones de formacion para dirigentes escolares; apoyo a la creacion de 4
consejos escolares y 2 consejos de guarderia; apoyo a la alfabetizacién de
adultos y campafias de sensibilizacién. En colaboracién con ADPP.
BENEFICIARIOS: 654 alumnos (609 de primaria y 45 de preescolar) se
beneficiaron de la mejora del servicio educativo prestado. El 96 % de los
alumnos termind el curso escolar, y el abandono escolar se redujo en un 2
%, mientras que mas de 2.500 padres participaron en actividades escolares.
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https://www.santegidio.org/pageID/1/langID/en/HOME.html
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Colaboracion para

RAYMOND
TAVARES

Representante de la

Organizacidn de las
Naciones Unidas para el
Desarrollo Industrial (ONUDI)
en Africa Central. Con més
de 25 afios de experiencia

en innovacion y desarrollo
internacional, actualmente es
supervisor de proyectos de la
ONUDI en la region.

D Para ver [a versién
completa de la entrevista
haga clic aqui

En consonancia con la Agenda 2030 de la
ONU, los Planes Nacionales de Desarrollo
y los Principios Rectores sobre las Em-
presas y los Derechos Humanos (UNGP),
Eni promueve iniciativas de apoyo a las
comunidades locales a través de alianzas
estratégicas de colaboracién publico-pri-
vada. Con el enfoque de “Dual Flag’, Eni

fomenta el desarrollo de actividades em-
presariales para crear nuevas oportunida-
des de empleo en las comunidades en las
que opera. No sélo eso, sino que el acce-
S0 a la energfa, la formacidn, el agua y el
saneamiento son algunas de las iniciati-
vas de Eni para el desarrollo sostenible
a lo largo de toda la cadena de valor de

la energia. Estos proyectos de desarrollo
local también aprovechan las asociacio-
nes estratégicas con organizaciones de
la sociedad civil, programas de la ONU y
organizaciones internacionales, institu-
ciones, fundaciones bancarias, fondos y
otros agentes cruciales de la cooperacion
al desarrollo.

Contenido

El enfoque de Eni en materia de conte-
nido local se articula en una serie de
lineas de intervencidn: la activacion de
las cadenas de suministro local, para
aumentar el nivel de competitividad de
las empresas locales e incrementar su
capacidad de apoyo a las actividades

de Eni; la participacién de mano de
obra local; la transferencia de compe-
tencias y conocimientos; los progra-
mas de desarrollo local para favorecer
el crecimiento y la diversificacion de
la economia local. Desde 2016, Eni
utiliza el modelo ELCE (EVALUACION

ALIANZAS PARA

EL DESARROLLO

DEL CONTENIDO LOCAL DE ENI),
validado por el Politécnico de Milan,
para evaluar cuantitativamente los be-
neficios aportados a la economia na-
cional y a la sociedad en términos de
produccién econémica e impacto en el
empleo.

Eiflrovitli

El proyecto “Puesta en Funcionamiento del Centro de Exce-
lencia Oyo para Energias Renovables y Eficiencia Energética
(RE&EE) en la Republica del Congo’, en asociacion con el Pafs,
la ONUDI (Organizacién de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo Industrial) y Eni. Los principales objetivos del centro son
apoyar al Pais y a la region en general mediante la investigacion
y el desarrollo de capacidad en los sectores de RE&EE.

29

Desde la apertura del centro en abril del afio pasado,
¢qué actividades se han llevado a cabo?

Tras la inauguracion en abril de 2023, el proyecto inici6 su fase
de puesta en marcha. Las actividades realizadas hasta ahora
estdn relacionadas en gran medida con su institucionalizacion,
para garantizar una base sdlida de cara a las actividades téc-
nicas. De momento, nuestras actividades se han centrado en
definir las normas y procedimientos necesarios y en contratar y
formar a un equipo diverso.

29

Hablando del trabajo futuro, ;qué hay previsto para el
Centro Oyo? ;Puede decirnos algo mas de sus objetivos?

El objetivo del Centro Oyo es contribuir a la creacion de un mer-
cado energético sostenible integrado e inclusivo para el Pais y
la region en general. Se trabajard en temas importantes como
el vinculo agua-energia-alimentacion, la electrificacion rural y el
desarrollo del sector de las tecnologfas limpias, todos los cuales
encajan en el ambito mas amplio de RE&EE. Mas concretamente,
el Centro Oyo trabajara para convertirse en un punto de referen-
cia para la aparicion de RE&EE en el Congo y en la region centro-
africana, centrdndose en la investigacién aplicada, el desarrollo
de capacidad y la transferencia de conocimientos. Estamos ha-

Exploramos la trayectoria del Centro Oyo con UNIDO

blando de un amplio abanico de beneficiarios: estudiantes, téc-
nicos, responsables politicos y sector privado, con el objetivo de
mejorar las competencias de las partes interesadas de REQEE y,
por extension, de toda la poblacion. El género y la juventud serdn
también unimportante eje transversal de las actividades del Cen-
tro Oyo: las mujeres y los jévenes sufren de forma desproporcio-
nada la falta de servicios energéticos modernos.

29

Usted ha mencionado que se hace gran hincapié en
garantizar la sostenibilidad del Centro Oyo. ;Podria
darnos mas detalles sobre este aspecto?

La sostenibilidad es sin duda la piedra angular del proyecto.
Nuestro trabajo en la ONUDI es brindar apoyo al Centro de Oyo
en su proceso para convertirse en un punto de referencia de
RE&EE, y continuar incluso una vez finalizado el proyecto. La
ONUDI tiene una amplia experiencia en la creacion de institu-
ciones similares en todo el mundo a través de la Red Mundial
de Centros Regionales de Energia Sostenible (GN-SEC), y sabe-
mos que el primer paso para garantizar la sostenibilidad de un
proyecto es una institucionalizacion sélida, como se ha men-
cionado anteriormente. Otro elemento esencial es el estableci-
miento de asociaciones y colaboraciones, decisivas para garan-
tizar la inclusion del Centro de Oyo en el ecosistema nacional
y regional. Hemos empezado a colaborar con socios, incluida
la Unién Europea, para complementar y mejorar el trabajo del
centro mediante actividades de investigacion y desarrollo de
capacidad. También estamos trabajando para ampliar nuestra
colaboracion a universidades, ONG y otras instituciones. Al par-
ticipar activamente en el panorama energético general, nuestro
objetivo es crear impactos duraderos y contribuir a la sostenibi-
lidad a largo plazo del sector energético en el Congo y la regién
centroafricana.

Edludlio oo caeo

Aplicacion del modelo ELCE a empresas tradicionales y nuevas

Aplicacion a la empresa tradicional - Proyecto Baleine (Fase 1y 2)

CONTEXTO: el proyecto Baleine, que representa el mayor descubrimiento de hidrocarburos en la cuenca sedimentaria de Costa de Marfil,
se estd desarrollando en tres fases: 1) en 2023, inicio de la produccion a través del FPSO (Floating Production Storage Offloading) Baleine;
2) a finales de 2024, puesta en marcha prevista de un segundo FPSO; 3) mayor desarrollo previsto, que elevard la produccién total del
yacimiento a 150.000 bbl/d de petrdleo y 200 Mscf/d de gas.

ESTUDIO Y RESULTADOS: el modelo ELCE analizé los efectos econémicos y de empleo generados por el proyecto durante las fases de
construccidn y explotacion (2023-2039). Por cada 1000 millones de USD gastados en bienes y servicios, se producira un impacto local
total en términos econémicos de 470 millones de USD, de los cuales 250 millones procederdn de Eni y sus principales contratistas y 100
millones resultaran de la activacion en cascada de las pequefias y medianas empresas locales. El modelo también estima un estimulo al
empleo local, a nivel directo, indirecto e inducido de unas 18.500 unidades de trabajo anuales (UTA), de las que alrededor del 65 % corres-
ponden a pequefias y medianas empresas locales que operan en la cadena de suministro.

Por cada mil millones de USD gastados en bienes y servicios, se genera un impacto de:
INDIRECTO

DIRECTO + INDIRECTO p - INDUCIDO TOTAL
(Eniy sus principales contratistas) 4 (pgﬁ#ergaszg l@ggfg")as + (enelsistema macroecondmico) = IS |
USD -+ min upso o UsD  min min
INDIRECTO
DIRECTO + INDIRECTO (pequefias y medianas INDUCIDO TOTAL

+ (enel sistema macroeconémico)
FTE annual average

(Eniy sus principales contratistas) 4
FTE annual average

empresas locales)
FTE annual average

FTE annual average

Aplicacion a una de las nuevas empresas - Biorrefineria de Gela
CONTEXTO:el proceso de transformacion de la Refineria Gela en una biorrefinerfa, iniciado en 2014 y concluido en 2019, obedece al desarrollo de productos
con una huella de carbono reducida e inspirados en los principios de la economia circular.

ESTUDIO Y RESULTADOS: el modelo ELCE analizo los efectos econémicos y de empleo generados durante el afio 2022, limitdndose a las actividades de
biorrefinerfa. Los resultados revelan que, por cada millén de euros gastado por la biorrefineria en bienes y servicios, el impacto global a nivel regional es de
1,059 millones de euros, mientras que a nivel nacional supera los 2 millones de euros. En términos de empleo, considerando el ambito total directo, indirecto
e inducido, por cada millén de euros gastado se estima un impacto de 17 UTA sicilianas y 20 UTA italianas, lo que confirma el elevado porcentaje de mano de
obra regional activada por la actividad de |a biorrefinerfa.

Por cada millon de euros gastado en bienes y servicios, se calcula un impacto a escala nacional y regional:

DIRECTO _ INDIRECTO INDUCIDO TOTAL
Compras de la biorrefineria a + Activacion de la cadena de + ltaia - ltaia
proveedores italianos suministro italiana -
DIRECTO INDIRECTO
Compras de la biorrefinerfa + Activacion de la cadena de + 'NDUCIDO _ Tgi;'lo‘l'
a proveedores sicilianos suministro siciliana Sicily = y



https://www.eni.com/static/en-IT/infographics/eni-for-2023/alliances-for-development/?interview=8_raymond_tavares
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Glosario

NEUTRALIDAD DE CARBONO EN 2050

EMISIONES DE GEI
DE ALCANCE1,2y3

HUELLA DE CARBONO
NETA

EMISIONES NETAS DE
CICLO DE VIDA DE GEI

SOLUCIONES CLIMATICAS
NATURALES (NCS)

CCUS - CAPTURA,
ALMACENAMIENTO Y USO
DE CARBONO DE CARBONO

BIOMASA

EXCELENCIA OPERATIVA

AUTORIDAD PARA
DETENER EL TRABAJO

LINEA DE FUEGO

INTEGRIDAD
DE LOS ACTIVOS

iNDICES DE
SINIESTRALIDAD

EVALUACION DEL IMPACTO
SOBRE LA SALUD (HIA)

EVALUACION DEL IMPACTO
AMBIENTAL, SOCIAL Y
SANITARIO (ESHIA)

REGLAS DE ORO
MEDIOAMBIENTALES

MATERIALES BIOGENICOS

HVO

VERTIDOS
DE PETROLEO

ORGANIZACION
INTERNACIONAL
DEL TRABAJO (OIT)

UNGP

CUESTION DESTACADA
DE DERECHOS
HUMANOS

DENUNCIAS

B2C

PROSUMIDOR

Emisiones directas de GEI de Alcance 1 procedentes de fuentes atribuibles a los activos de la empresa (por ejemplo, combustion, quema en antorcha, fugas
y venteo). Emisiones indirectas de GEI de Alcance 2 procedentes de la generacion de electricidad, vapor y calor adquiridos a terceros para consumo interno.
Emisiones indirectas de GEI de Alcance 3 asociadas a la cadena de valor de los productos de Eni.

Emisiones de GEI de Alcance 1+2 asociadas de las actividades realizadas por Eni o por terceros, contabilizadas como financiadas y netas de créditos de
carbono procedentes de soluciones climdticas naturales y de la aplicacién de soluciones tecnolégicas.

Emisiones de GEI de Alcance 1, 2 y 3 asociadas a la cadena de suministro de los productos energéticos vendidos por Eni, incluida la produccién propia y las
compras a terceros, contabilizadas como financiadas y netas de créditos de carbono procedentes de soluciones climaticas naturales y de la aplicacién de
soluciones tecnoldgicas.

Acciones encaminadas a fomentar la conservacion y restauracion de los ecosistemas y mejorar las actividades de gestion de Ia tierra destinadas al almace-
namiento de carbono y/o a la prevencién de las emisiones de GEI (por ejemplo, silvicultura sostenible y practicas de gestion forestal que reproducen los ciclos
bioldgicos naturales).

El proceso de absorcion del carbono contenido en el CO, de laatmdsfera, que posteriormente se almacena en lugares seguros (“almacenamiento”) o se utilizaen
la produccion de otras sustancias (“uso’).

Parte biodegradable de los productos, desechos y residuos de la agricultura (sustancias vegetales y animales), la silvicultura y las industrias relacionadas, asi
como la parte biodegradable de los residuos industriales y urbanos.

Principio para promover conductas virtuosas y concienciadas que garanticen la proteccion de todos los trabajadores, segun el cual cualquier empleado, en cual-
quier emplazamiento, tiene autoridad para detener una actividad cuando detecta un comportamiento o una situacion peligrosos.

Principio para promover conductas virtuosas y concienciadas que garanticen la salvaguarda de todos los trabajadores y que consiste en permanecer fuera de
lallamada Linea de Fuego, es decir, el espacio que uno debe evitar para garantizar su propia seguridad, al tiempo que se vigila la idoneidad del comportamiento
de los demés trabajadores.

Capacidad de un activo para funcionar con eficacia y precision, protegiendo al mismo tiempo el bienestar del personal y del equipo durante todo el ciclo de vida
del activo, desde su fase de disefio hasta su desmantelamiento.

LTIF: indice de frecuencia de incidentes con tiempo perdido. Numerador: nimero de accidentes con dias de baja; denominador: horas trabajadas en el mismo
periodo. Resultado del cociente multiplicado por 1.000.000. TRIR: indice total de incidentes registrables (accidentes con dias de baja, tratamiento médicoy casos
derestriccion del trabajo). Numerador: nimerototal deincidentes registrables; denominador: horas trabajadas durante el mismo periodo. Resultado del cociente
multiplicado por 1.000.000.

Proceso estructurado para evaluar las posibles repercusiones sanitarias de las propuestas de politicas, programas o proyectos, identificando los efectos po-
tencialmente negativos. Recomienda formas de minimizarlos al tiempo que se maximizan los beneficios para la salud y puede aplicarse a una amplia gama de
sectores, influyendo en las decisiones a varios niveles de planificacion.

Estudios de evaluacion de impacto ambiental, social y sanitario realizados antes de iniciar cualquier tipo de proyecto operativo.

Directrices destinadas a proteger y preservar el medio ambiente orientando el comportamiento de las personas y las empresas hacia practicas sostenibles y
respetuosas con el medio ambiente (por ejemplo, mediante la reduccién/reutilizacién y el reciclado de residuos, el ahorro de energfa, la proteccion de la biodiver-
sidad, etc.).

Sustancias o materiales que proceden de organismos vivos o han sido creados por ellos.

Aceite vegetal hidrotratado, biocombustible diésel producido principalmente a partir de materias primas de desecho, residuos vegetales y una parte residual de
aceites vegetales.

Vertido de petréleo o derivado petrolifero procedente de refinacion o de residuo petrolifero que se produce a causa de accidentes durante la actividad operativa
normal (vertidos de petréleo operativos) o debido a acciones que obstaculizan la actividad operativa de la unidad de negocio o a actos subversivos de grupos
organizados (vertidos de petrdleo por actos de sabotaje y terrorismo).

Directrices no vinculantes para orientar las politicas y practicas laborales nacionales e internacionales, centradas en los derechos laborales, la salud y seguridad
en el trabajo, la proteccion social, la igualdad de género en el lugar de trabajo y otros aspectos de las condiciones de trabajo y empleo.

Los Principios Rectores de las Naciones Unidas, aprobados por el Consejo de Derechos Humanos de la ONU en 2011, que constituyen la norma mundial de
referencia sobre la responsabilidad de las empresas en materia de derechos humanos.

El conjunto de temas considerados mas significativos, en los que se concentra el modelo de gestion y las actividades de proteccién de los derechos humanos,
divididos en 4 categorias: (i) en el lugar de trabajo; (ii) en las relaciones comerciales (con proveedores, contratistas y otros socios comerciales); (iii) en las activi-
dades de seguridad; (iv) en las comunidades que acogen las actividades de Eni.

Cualquier comunicacion recibida por Eni relacionada con el Sistema de Control Interno y Gestion de Riesgos y referente a conductas imputables al personal de
Eniqueinfrinjanel CédigoEtico, las leyes, losreglamentos, las disposiciones delas Autoridades, las normasinternas, el Modelo 231 o los Modelos de Compliance.

Eltérmino "business to consumer” hace referencia a todas las relaciones comerciales entre una empresay un cliente final que adquiere gas, electricidad u otros
productos y servicios suministrados por Plenitude para uso personal o doméstico, empresarial o comercial.

Individuo u organizacién que participa a la vez como productor y como consumidor de bienes o servicios.

ALIANZAS PARA EL DESARROLLO

ENFOQUE DEL MARCO
LOGICO (LFA)

QUEJA

EVALUACION DEL
CONTENIDO LOCAL
DE ENI (ELCE)

Enfoque metodoldgico utilizado para planificar, gestionar, supervisary evaluar iniciativas o programas/proyectos, y definir los objetivos y las medidas que deben
adoptarse pararesolver los problemas detectados. El principal componente del LFA, conocido como “Matriz del Marco Légico’, describe lalégica de la operacion,
desglosada en objetivos, resultados y acciones, teniendo en cuenta los riesgos externos y las condiciones que podrian penalizar la ejecuciony los resultados de
las intervenciones previstas.

Reclamacién o protesta presentada por unindividuo o grupo de individuos derivada de impactos reales o percibidos causados por las actividades operativas de
la organizacion.

Modelo de Eni, validado por el Politécnico de Milén, que permite obtener una visién cuantitativa del impacto de sus actividades en el Pais de presencia,
midiendo los impactos generados, en términos de beneficios aportados a la economia, la sociedad y las comunidades locales, a lo largo de toda la vida de
un proyecto de desarrollo 0 un emplazamiento de produccion.

Informe de los auditores

_E.
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Limited Assurance report on the Sustainability Report —
Eni For 2023

To the Board of Directors of Eni SpA

We have been engaged to undertake a limited assurance engagement on the Sustainability
Report — Eni For 2023 of Eni SpA and its subsidiaries (hereinafter also the “Group” or “Eni
Group”) for the year ended 31 December 2023 (hereinafter also the “Report”).

Responsibilities of the Directors for the Report

The Directors of Eni SpA are responsible for the preparation of the Report in accordance with
the “Global Reporting Initiative Sustainability Reporting Standards” issued in 2016 and updated
to 2021 by GRI - Global Reporting Initiative (the “GRI Standards”), as illustrated in the
“Reporting criteria” section of the Report.

The Directors are also responsible for such internal control as they determine is necessary to
enable the preparation of a Report that is free from material misstatement, whether due to fraud
or error.

The Directors are also responsible for defining the sustainability performance targets of Eni
Group, as well as for identifying its stakeholders and material topics to be reported on.

Auditor’s independence and quality control

We are independent in accordance with the principles of ethics and independence set out in the
Code of Ethics for Professional Accountants published by the International Ethics Standards
Board for Accountants, which are based on the fundamental principles of integrity, objectivity,
competence and professional diligence, confidentiality and professional behaviour. In the
reporting period.

Our audit firm adopted International Standard on Quality Control 1 (ISQC Italia 1) and,
accordingly, maintained an overall quality control system which includes processes and
procedures for compliance with ethical and professional principles and with applicable laws and
regulations.

PricewaterhouseCoopers SpA

Sede legale: Milano 20145 Piazza Tre Torti 2 Tel. 02 77851 Fax o2 7785240 Capitale Sociale Euro 6.860.000,00 i.v. C.F. e P.IVA e Reg. Imprese
Milano Monza Brianza Lodi 12979880155 Iscritta al n® 119644 del Registro dei Revisori Legali - Altri Uffici: Ancona 60131 Via Sandro Totti 1
Tel. 071 2132311 - Bari 70122 Via Abate Gimma 72 Tel. 080 5640211 - Bergamo 24121 Largo Belotti 5 Tel. 035 229601 - Bologna 40126 Via
Angelo Finelli 8 Tel. 051 6186211 - Brescia 25121 Viale Duea d'Aosta 28 Tel. 030 3697501 - Catania 95129 Corso Italia 3oz Tel. 095 7532311 -
Firenze 50121 Viale Gramsci 15 Tel. 055 2482811 - Genova 16121 Piazza Piccapietra 9 Tel. v10 29041 - Napoli 80121 Via dei Mille Tel. 081
46181 - Padova 35138 Via Vieenza 4 Tel. 049 873481 - Palermo go141 Via Marchese Ugo 60 Tel. 091 349737 - Parma 43121 Vial /A
Tel. 0521 275011 - Peseara 65127 Piazza Ettore Troilo 8 Tel. 085 4545711 - Roma 00154 Largo Fochetti 29 Tel. 06 570251 - Torino 1
Palestro 10 Tel. 011 556771 - Trento 38122 Viale della Costituzione 33 Tel. 0461 237004 - Treviso 31100 Viale Felissent go Tel. o422

Trieste 34125 Via Cesare Battisti 18 Tel. 040 3480781 - Udine 33100 Via Poscolle 43 Tel. 0432 25789 - Varese 31100 Via Albuzzi 43 Tel. 0332
2850730 - Verona 37135 Via Francia 21/C Tel. 045 8263001 - Vicenza 36100 Piarza Pontelandolfo 9 Tel. 0444 397311
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Auditor’s Responsibilities

Our responsibility is to express a conclusion, based on the procedures performed, on whether
the Report complies with the requirements of the GRI Standards. We conducted our work in
accordance with “International Standard on Assurance Engagements ISAE 3000 (Revised) -
Assurance Engagements other than Audits or Reviews of Historical Information” (hereinafter
also “ISAE 3000 Revised”) issued by the International Auditing and Assurance Standards Board
(IAASB) for limited assurance engagements. That standard requires that we plan and perform
procedures to obtain limited assurance about whether the Report is free from material
misstatement.

The work performed was less in scope than in a reasonable assurance engagement conducted in
accordance with ISAE 3000 Revised and, consequently, we did not obtain assurance that we
became aware of all significant facts and circumstances that might be identified in a reasonable
assurance engagement.

The procedures performed on the Report were based on our professional judgement and
included inquiries, primarily of personnel of the company responsible for the preparation of the
information presented in the Report, inspection of documents, recalculations and other
procedures designed to obtain evidence considered useful.

In detail, we performed the following procedures:

1. we analysed the reasons for the existence of both the Non-Financial Statement (required
under articles 3, 4 and 7 of Legislative Decree No. 254/2016) and the Report, and the
features distinguishing the two documents;

2. we analysed the process of definition of the material topics reported in the Report, with
reference to the method of their identification and prioritization of the results of the process;

3. we compared the financial information reported in the “Governance and business ethics”
section of the Report with the information included in the Group’s annual consolidated
financial statements for the year ended 31 December 2023;

4. we obtained an understanding of the processes underlying the generation, collection and
management of significant qualitative and quantitative information included in the Report.

In detail, we inquired of and discussed with management personnel of Eni SpA and with
personnel of Eni SpA -LD Distretto Meridionale- Basilicata, Val D’Agri, Eni SpA- Eni Ghana
E&P Ltd, Eni SpA — Eni Congo SA, Versalis SpA — Stabilimento di Mantova, Finpower Wind
Srl — Stabilimento di Melfi, Eni Rewind — Stabilimento di Gela, Eni SpA — REVT
Stabilimento di Livorno and we carried out limited analyses of documentary evidence, in
order to obtain information about the processes and procedures supporting the collection,
aggregation, processing and submission of non-financial information to the corporate
function in charge of the preparation of the Report.

Furthermore, for significant information, taking into account the activities and characteristics of
the Group:

- at parent company level:

a) with reference to the qualitative information presented in the Report, we carried out
interviews and obtained supporting documents to verify its consistency with available
evidence;

20f3
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b) with reference to quantitative information, we performed both analytical procedures and
limited tests to verify, on a sample basis, the accuracy of data aggregation.

- for Eni SpA - LD Distretto Meridionale - Basilicata, Val D’Agri, Eni SpA - Eni Ghana E&P
Ltd, Eni SpA — Eni Congo SA, Versalis SpA — Stabilimento di Mantova, Finpower Wind Sr] -
Stabilimento di Melfi, Eni Rewind - Stabilimento di Gela, Eni SpA - REVT Stabilimento di
Livorno, which we selected on the basis of their activities, of their contribution to
performance indicators at a consolidated level and of their location, we carried out onsite
visits during which we met local management and obtained documentary evidence, on a
sample basis, about the correct application of the procedures and calculation methods
applied for the indicators.

Conclusions

Based on the work performed, nothing has come to our attention that causes us to believe that
the Sustainability Report - Eni For 2023 of Eni Group for the year ended 31 December 2023 is
not prepared, in all material respects, in accordance with the requirements of the GRI Standards
as illustrated in the “Reporting criteria” section of the Report.

Other Matters

With reference to the annex "Statement on GHG accounting and reporting - year 2023" of the
Report - Eni For 2023, which has been prepared with principles (suitable criteria) that differ
from the GRI Standards, the activities envisaged by ISAE 3000 Revised and ISAE 3410 were
carried out using the limited assurance approach for the indicators GHG Lifecycle Emissions
(Net GHG Lifecycle Emissions and Net Carbon Intensity), Net Zero Carbon Footprint Eni
(Scope 1 e 2), Net Zero Carbon Footprint Upstream (Scope 1 and 2) on an equity basis and Scope
3 emissions, and using the reasonable assurance approach, for the indicators Scope 1 emissions
and Scope 2 emissions. On the basis of these activities, a specific assurance report was prepared
and attached to the document.

Milano, 15 May 2024

PricewaterhouseCoopers SpA

Signed by

Paolo Bersani
(Partner)

This report has been translated from the Italian original solely for the convenience of
international readers. We have not performed any controls on the Report - Eni For 2023
translation.
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112 Eni)p 2023 UNA TRANSICION JUSTA
foe titformes oo

Con los informes de sostenibilidad, Eni presenta su funcién en
la transicion energética, compartiendo sus valores, estrategias
corporativas, objetivos y resultados alcanzados hasta la fecha. Con el
fin de responder de forma completa y oportuna a las necesidades de

informacion de sus partes interesadas, tanto en lo que respecta a la Eni SpA
diversificacion de la informacién presentada como al nivel de detalle,
Eni ha desarrollado a lo largo del tiempo un sistema estructurado de Domicilio social

Piazzale Enrico Mattei, 1 - Roma - Italia
Capital social a 31 de diciembre de 2023: 4.005.358.876,00 € totalmente desembolsado

elaboracion de informes de sostenibilidad, reconociendo al mismo

tiempo la importancia de la informacién no financiera.

INFORMES OBLIGATORIOS

La » Declaracién consolidada
de cardcter financiero 2023
(DNF), redactada conforme a los
requisitos del Decreto Legislati-
vo 254/2016 (que transpone la
Directiva europea 95/2014) y pu-
blicada en el Informe Financiero
Anual 2023, ofrece informacion
concisa e integrada sobre el mo-
delo de gestion, las politicas, los
principales riesgos y los resulta-
dosrelacionados con las diferen-
tes cuestiones de sostenibilidad.

INFORMES VOLUNTARIOS

Eni for 2023 - Una Transicion Justa describe, a
través de las tres palancas del modelo de nego-
cio integrado, la creacion de valor de Eni a largo
plazo, sometido a una M comprobacién limita-
da por parte de la firma independiente (PwC).

» Eni for 2023 - Sustainability performance
proporciona una vision general de los indica-
dores de rendimiento de sostenibilidad a 5
afios e incluye la » garantia razonable sobre
las emisiones de GEI de Alcance 1y Alcance
2 operativas (no financiadas). Los contenidos
bésicos y resumidos estan disponibles en el
» Resumen ejecutivo.

OTROS INFORMES
Enlos préximos meses, Eni publicard Eni por los Derechos Humanos, que describe su estrategia de promocién y cumplimiento de los derechos humanos informando
sobreactividadesclave eindicadores derendimiento. Asimismo, Eni publicacadaafio otrosinformes de sostenibilidad a nivel local y de las filiales, que estan disponibles

en 2024 en» eni.com.

Q ~Fiem World Jcop Climate =

~ Benchmarking oiscLoseR Action 100+ )
FTSE4Good
FTSE4Good: Alianza Mundial de CDP: Equileap: Accién por el Clima 100+: confirmada entre las
confirmada en el indice  Evaluacién Comparativa: confirma su liderazgo en materia de incluidaenel Top 100 del ~ empresas méas alineadas conelindicador Net Zero
FTSE4Good Developed  Eni se sitlia en el rango de cambio climatico (A-). Calificacion B Ranking de Igualdad de Company Benchmark en términos de ambicion y

por 17.°afio consecutivo - puntuacion mas alto de la en seguridad del agua, superiorala  Género 2023 de Equileap  exhaustividad de los objetivos de GEl a largo plazo
Evaluacion de Género 2023 media del sector del petréleo y del y transparencia del proceso de asignacion de ca-
gas (B pital. También se valord positivamente el enfoque
de transicidn justa, incluido por primera vez en los
resultados de la evaluacion comparativa

ISS ESG: WBCSD: ECOVADIS: IIGCC Net Zero Standard WDI:

Entrada en PRIME Incluida por 5. afio entre las~ Obtuvo una calificacién d 77/100, for Oil & Gas: recibi¢ el premio Value Chain Data

Investment Grade en 10 empresas con mejores situdndose en el percentil 99 de  Eni ocupa el segundo lugar entre 10 Award 2023 por la exhaustividad de

septiembre de 2021 resultados en sus informes de  las empresas con la puntuacién ~ empresas similares en nimerode  su informacién sobre la cadena de
sostenibilidad mas alta a escala mundial indicadores alineados suministro

MSCI ESG Ratings: Sustainalytics: ISS Quality Score: Moody’s ESG Solutions: MIB® ESG:

confirmada por el MSCI  confirmada como en la confirmadas las puntuaciones  confirmada como “avanzada’, clasificada en el primer puesto  confirmadaportercera
en su calificacion ESG A" categoria de riesgo medio  de excelencia en el dmbito ESG  de 30 empresas europeas del sector del petréleoy elgas  vez en el indice

Transition Pathway The Oil & Gas Methane WBA Climate & Energy Benchmark: CHRB: Carbon Tracker Initiative:

Initiative (TPI): Partnership 2.0 (OGMP 2.0):  confirmada entre las empresas de petrdleo Eni ocupa el tercer  confirmada como primera
Eni se consolida por séptimo afio en 2023 el PNUMA concedid a  y gas mas alineadas con los requisitos del puesto en términos  entre sus homdlogas en la
consecutivo entre los lideres del sector  Eni el nivel “Gold Standard” de  WBA Climate Energy Benchmark en términos  absolutos en los clasificacion de empresas

endivulgacioncliméaticayalineacioncon  la iniciativa Oil&Gas Methane  de objetivo, estrategia de descarbonizaciény  sectores extractivos — energéticas integradas de
el objetivo a largo plazo de 1,5 °C Partnership 2.0 enfoque de transicién justa y delaconfeccion  Absolute Impact 2023

Registro Mercantil de Roma, CIF 00484960588
Numero de IVA 00905811006

Otras sedes
Via Emilia, 1- San Donato Milanese (M) - Italia

Piazza Ezio Vanoni, 1- San Donato Milanese (M) - Italia

Contacto
eni.com
+39-0659821
800940924

segreteriasocietaria.azionisti@eni.com

Oficina de Relaciones con los Inversores

Piazza Ezio Vanoni, 1- 20097 San Donato Milanese (M)
Tél. +39-0252051651 - Fax +39-0252031929

e-mail : investor.relations@eni.com

Disefio, maguetacion y supervision

K-Change - Roma


https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2023/Annual-Report-2023.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2023/Annual-Report-2023.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/reports/2023/Annual-Report-2023.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/sustainability-performance/eni-for-2023-sustainability-performance-eng.pdf#page=38
https://www.eni.com/content/dam/enicom/documents/eng/sustainability/2023/eni-for-2023-executive-summary-eng.pdf
https://www.eni.com/en-IT/sustainability/performance/sustainability-balance-sheet.html




