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PROFILO DELL'ORGANIZZAZIONE

102-1 Nome dell’organizzazione Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 2-3

102-2 Principali attività, marchi, prodotti e/o servizi Eni for 2021 - A just transition, pagg. 6-9;

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 2-3

102-3 Sede principale Relazione Finanziaria Annuale 2021, retro cover

102-4 Paesi di operatività Eni for 2021 - A just transition, pagg. 6-7

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pag. 2

102-5 Assetto proprietario e forma legale Relazione Finanziaria Annuale 2021, retro cover

https://www.eni.com/it-IT/chi-siamo/governance.html

102-6 Mercati serviti Eni for 2021 - A just transition, pagg. 6-9

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 2-3

102-7 Dimensione dell’organizzazione Eni for 2021 - A just transition, pagg. 6-7; 44-45

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. xx

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 16-19

102-8 Numero di dipendenti per tipo di contratto, regione e genere Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. xx

DNF, pagg. 175-178

102-9 Descrizione della catena di fornitura Eni for 2021 - A just transition, pagg. 78-83 

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. xx

DNF, pag. 190-191

102-10 Modifiche significative del Gruppo o della catena dei fornitori Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 223-227; 477-479

102-11 Modalità di applicazione del principio o approccio prudenziale Eni for 2021 - A just transition, pagg. 30-31

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. xx

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 28-33

102-12 Adozione di codici e principi esterni Eni for 2021 - A just transition, pagg. 28-29

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 20-21

102-13 Adesione ad associazioni e organizzazioni nazionali
o internazionali

Eni for 2021 - A just transition, pagg.  28-29, 112

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. xx

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 20-21

STRATEGIA

102-14 Dichiarazione del Presidente e dell’Amministratore Delegato Eni for 2021 - A just transition, pagg. 4-5

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pag. XX

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 8-15
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102-15 Principali impatti, rischi e opportunità Eni for 2021 - A just transition, pagg. 30-31; 39

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 28-33; 130-154

ETICA E INTEGRITÀ

102-16 Valori, principi, standard, codici di condotta e codici etici Eni for 2021 - A just transition, pagg. 10-11; 18-20; 22-23; 74-77

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 4-5; 39-43

DNF, pagg. 158; 160-161

GOVERNANCE

102-18 Struttura di governo dell'organizzazione Eni for 2021 - A just transition, pagg. 18-20; 69-70

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pag. XX

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 34-43

COINVOLGIMENTO DEGLI STAKEHOLDER

102-40 Elenco degli stakeholder coinvolti Eni for 2021 - A just transition, pagg. 28-29

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 20-21

102-41 Dipendenti coperti da contratti collettivi di lavoro Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. XX

DNF, pagg. 178; 201

102-42 Identificazione e selezione degli stakeholder Eni for 2021 - A just transition, pagg. 28-29

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 20-21

102-43 Coinvolgimento degli stakeholder Eni for 2021 - A just transition, pagg. 28-29

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 20-21

102-44 Aspetti chiave e critiche emerse dal coinvolgimento
degli stakeholder 

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 28-29; 

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 20-21

PARAMETRI DEL REPORT

102-45 Società consolidate Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. XX

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 438-479

DNF, pag. 200

102-46 Definizione dei contenuti Eni for 2021 - A just transition, pagg. 26-27; 112

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 200; 204-207

102-47 Aspetti materiali identificati Eni for 2021 - A just transition, pagg. 26-27; 112

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 199-200

102-48 Ridefinizione delle informazioni Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. XX

DNF, pagg. 172; 178; 185
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102-49 Cambiamenti significativi di rendicontazione Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. XX

DNF, pagg. 200; 204-207

102-50 Periodo di rendicontazione Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. XX

DNF, pag. 200

102-51 Data di pubblicazione del precedente report 
di sostenibilità

https://www.eni.com/it-IT/documentazione.html

102-52 Periodicità di rendicontazione Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pag. 200

102-53 Contatti per bilancio https://www.eni.com/it-IT/contatti.html

102-54/102-55 Scelta dell'opzione in accordance e Content index Eni for 2021 - A just transition, pag. 112

https://www.eni.com/it_IT/sostenibilita/nostra-strategia/reporting.page

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. XX

DNF, pagg. 200; 204-207

102-56 Attestazione esterna Eni for 2021 - A just transition, pagg. 109-111

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 481-484 
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NEUTRALITÀ CARBONICA AL 2050 
Contrasto al cambiamento climatico/Riduzione delle emissioni GHG; Tecnologie low-carbon

Performance economica - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno ed esterno (fornitori - RNEF1; clienti - RNEC2)

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 8-11; 22-23; 38; 44; 74; 86; 92-95

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-163; 199; 205

201-2 Implicazioni finanziarie connesse al cambiamento 
climatico

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 30; 136-141

DNF, pagg. 166-172

Emissioni - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno ed esterno (fornitori - RNEF1; clienti - RNEC2)

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 36-41

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-163; 166-172; 199; 201; 205

305-1 Emissioni di gas serra dirette (Scope 1) Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. XX

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

DNF, pagg. 170-172; 201

305-2 Emissioni di gas serra generate da consumi 
energetici (Scope 2)

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. XX

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

DNF, pagg. 170-172; 201

Eni for 2021- Performance di sostenibilità, pagg. XX

305-3 Altre emissioni di gas serra indirette (Scope 3) Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

DNF, pagg. 170-172; 201

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. XX

305-4 Intensità emissiva Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

DNF, pagg. 170-172; 201

305-5 Riduzione delle emissioni di gas serra Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

DNF, pagg. 170-172; 201

305-7 NOx, SOx, e altre emissioni significative Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. XX

DNF, pagg. 182-185; 203

OG6 Volume di idrocarburi inviati a flaring e a venting Eni for 2020 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Energia - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 32-33; 36-41; 62

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

DNF, pagg. 160-161; 166-172; 199; 201; 205

302-1 Consumi di energia Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

302-3 Intensità energetica Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

DNF, pagg. 170-172; 201
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302-4 Riduzione dei consumi energetici Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 32-33

OG2 Investimenti in energie rinnovabili Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

OG14 Biocarburanti prodotti Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

PERSONE 
Sviluppo del capitale umano; Diversità, inclusione e work-life balance; Salute dei lavoratori

Presenza sul mercato - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 44; 48

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 173-178; 199; 201-202; 205

202-2 Manager e senior manager locali all’estero Eni for 2021 - A just transition, pag. 49

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 175-178; 201-202

Occupazione - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 44-45

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 173-178; 199; 201-202; 205

401-1 Assunzioni e risoluzioni Eni for 2021- Performance di sostenibilità, pagg. XX

DNF, pagg. 175-178; 201-202

Salute e sicurezza sul lavoro - Approccio di gestione
(103-1; 103-2; 103-3; 403-1; 403-2;  403-4; 403-5; 403-7)

Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 18-20; 52; 56

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 173-178; 199; 202; 205

403-10 Malattie professionali Eni for 2021 - A just transition, pagg. XX

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 175-178; 202

Formazione e istruzione - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 44; 102; 104-105

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 173-178; 199; 201; 205

404-1 Formazione dei dipendenti Eni for 2021 - A just transition, pagg. 44; 51

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 175-178; 201

404-3 Dipendenti che ricevono rapporti regolari 
sui risultati e sullo sviluppo della carriera

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pag. 174
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Diversità e pari opportunità - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 44-50

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 173-178; 199; 201; 206

405-1 Diversità degli organi di governo e dei dipendenti Eni for 2021 - A just transition, pagg. 44-48

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Relazione sul Governo Societario e gli assetti proprietari,
Consiglio di Amministrazione

DNF, pagg. 175-178

405-2 Pay gap (donne vs. uomini) Eni for 2021 - A just transition, pag. 49

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

SICUREZZA 
Sicurezza dei lavoratori; Asset integrity

Salute e sicurezza sul lavoro - Approccio di gestione
(103-1; 103-2; 103-3; 403-1; 403-2; 403-4; 403-5; 403-6; 403-7)

Perimetro: interno ed esterno (fornitori)

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 18-20; 52; 56

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 179-180; 199; 202; 206

403-9 Infortuni sul luogo di lavoro Eni for 2021 - A just transition, pag. 57

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 179-180; 202

OG13 Eventi di process safety Eni for 2021 - A just transition, pag. 58

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

AMBIENTE 
Biodiversità; Riduzione degli impatti ambientali; Economia Circolare

Acqua - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3; 303-1; 303-2) Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pag. 62

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 180-186; 199; 202; 206

303-3 Prelievi idrici Eni for 2021 - A just transition, pagg. 63-64

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 182-185; 202

303-4 OG5 Scarichi idirici Eni for 2021 - A just transition, pagg. 63-64

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 182-185; 202

Biodiversità - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pag. 62

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 180-186; 199; 202; 206

304-1 Operazioni in aree protette o ad alto valore 
di biodiversità 

Eni for 2021 - A just transition, pag. 64

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 182-186; 202
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Rifiuti - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3; 306-1; 306-2) Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pag. 62

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 180-186; 199; 203; 206

306-3 Rifiuti Prodotti Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pagg. XX

DNF, pagg. 182-186; 203

306-4 Rifiuti non destinati a smaltimento Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

306-5 Rifiuti destinati allo smaltimento DNF, pagg. 182-186; 203

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

OG7 Rifiuti da attività di perforazione DNF, pagg. 182-186; 203

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. xx

Compliance ambientale - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 180-186; 199; 206

307-1 Non conformità con leggi e normative in materia 
ambientale

Relazione Finanziaria Annuale 2021, pagg. 298-314

TUTELA DEI DIRITTI UMANI

Non discriminazione - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno ed esterno
(Forze di sicurezza locali e Fornitori - RNEF1)

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 68-73

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 186-189; 199; 203; 206

406-1 Incidenti di discriminazione e azioni intraprese Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 188-189; 203

Pratiche di sicurezza - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno ed esterno
(Forze di sicurezza locali e Fornitori - RNEF1)

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 68-73

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 186-189; 199; 203; 206

410-1 Formazione al personale di security Eni for 2021 - A just transition, pagg. 71; 73

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 188-189; 203

Valutazione dei diritti umani - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno ed esterno
(Forze di sicurezza locali e Fornitori - RNEF1)

Eni for 2021 - A just transition, pag. 68

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 186-189; 199; 203; 206

412-2 Formazione sul tema Diritti Umani Eni for 2021 - A just transition, pagg. 71; 73

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 188-189; 203
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GESTIONE RESPONSABILE DELLA CATENA DI FORNITURA 

Valutazione sociale dei fornitori - Approccio di gestione
(103-1; 103-2; 103-3)

Perimetro: interno ed esterno
(Forze di sicurezza locali e Fornitori - RNEF1)

Eni for 2021 - A just transition, pag. 78

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 190-191; 199; 203; 206

414-1 Qualifica sociale di nuovi fornitori Eni for 2021 - A just transition, pag. 80

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 190-191; 203

TRASPARENZA, LOTTA ALLA CORRUZIONE E STRATEGIA FISCALE 

Anti-corruzione - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno ed esterno (Fornitori - RPEF3)

Eni for 2021 - A just transition, pag. 74

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 191-193; 199; 203; 207

205-2 Comunicazione e formazione su politiche 
anti-corruzione

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 75-77

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 193; 203

205-3 Episodi di corruzione accertati e azioni intraprese Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 193; 203

Imposte - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3; 207-1; 207-2; 
207-3)

Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 74-75

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 191-193; 199; 203; 207

207-4 Rendicontazione Paese per Paese Eni for 2021 - A just transition, pag. 75

DNF, pagg. 191-193; 203. Per maggiori informazioni si veda la nota 33 
del Bilancio consolidato.

ALLEANZE PER LO SVILUPPO LOCALE  
Accesso all’energia; Sviluppo locale; Local Content 

Impatti economici indiretti - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pag. 86

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 194-195; 199; 203; 207

203-1 Investimenti infrastrutturali e per lo sviluppo Eni for 2021 - A just transition, pagg. 90-91; 102-105

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 194-195; 203

203-2 Impatti economici indiretti significativi Eni for 2021 - A just transition, pagg. 106-107

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Performance economica - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 199; 207
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201-1 Valore economico direttamente generato
e distribuito

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pag. 207

Comunità locali - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pag. 86

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 194-195; 199; 203; 207

413-1 Attività di coinvolgimento delle comunità locali Eni for 2021 - A just transition, pagg. 28-29; 86-107

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 194-195; 203

OG10 Controversie con comunità locali Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Pratiche di approvvigionamento - Approccio
di gestione (103-1; 103-2; 103-3)

Perimetro: interno ed esterno (Fornitori - RNEF1)

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 78; 86; 96; 106-107

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 160-161; 194-195; 199; 203; 207

204-1 Spesa verso fornitori locali Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

DNF, pagg. 194-195; 203

DIGITALIZZAZIONE E CYBERSECURITY

Digitalizzazione e Cybersecurity - Approccio di gestione
(103-1; 103-2; 103-3)

Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 32; 34-35

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

DNF, pagg. 160-161; 199; 207

INNOVAZIONE 

Innovazione - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 32-33

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

DNF, pagg. 160-161; 166-180; 199; 207

RELAZIONI CON I CLIENTI

Relazioni con i clienti - Approccio di gestione (103-1; 103-2; 103-3) Perimetro: interno ed esterno (clienti)

Eni for 2021 - A just transition, pagg. 78; 82-83

Eni for 2021 - Performance di sostenibilità, pag. XX

Eni for 2021 - Neutralità carbonica al 2050, pagg. XX

DNF, pagg. 160-161; 199; 207

(1) RNEF = Rendicontazione non estesa ai fornitori.
(2) RNEC= Rendicontazione non estesa ai clienti.
(3) RPEF = Rendicontazione parzialmente estesa ai fornitori.
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