WIE ERFOLGT EINE WHISTLEBLOWING-MELDUNG?

Jegliche Mitteilung, die Eni erhdlt und die in
Zusammenhang mit dem internen Kontroll- und Risiko-
management-System von Eni steht, sowie Verhaltens-
weisen zum Gegenstand hat, welche Personen von Eni
zuzuschreiben sind und einen VerstoR gegen den
Ethikkodex,  Gesetze, Verordnungen, behordliche
Anordnungen, interne Vorschriften, das Modell 231 oder
die Compliance-Modelle der auslandischen Tochter-
gesellschaften darstellen und letztlich dazu fiihren kénnen,
Eni einen Schaden oder Nachteil zuzufiligen, sei es auch nur
das Image von Eni betreffend. Mitteilungen liber andere als
die oben angegebenen Umstinde werden nicht als

Whistleblowing-Meldungen behandelt.

Wer kann Whistleblowing-Meldungen vor-
nehmen?

Personal von Eni, Stakeholder und andere
Drittparteien, Zeugen von Vergehen oder
UnregelmaRigkeiten, die auf Personen von Eni
zuriickzufiihren sind. Personen von Eni sind:
Geschéftsfihrer, Fihrungskrafte, andere Mitglieder
der Gesellschafts- und Aufsichtsorgane,
Management und Mitarbeiter von Eni, Dritte, die
keine Angestellten des Unternehmens sind, wie
Geschéaftspartner, Kunden, Lieferanten von
Produkten oder Dienstleistungen, Wirtschafts-
prufungsgesellschaften, Berater, Vertreter,
Personen, die im Namen des Unternehmens
agieren, freie Mitarbeiter, Werkstudenten etc.
Stakeholder sind alle Trager legitimer Interessen
gegeniiber der Unternehmenstéatigkeit (z. B.
Aktionare, Mitglieder lokaler Gemeinschaften und

andere Stakeholder, etc.).

Wie koénnen Sie Whistleblowing-Meldungen
machen?

Die Whistleblowing-Meldung muss begriindet sein,
d. h. es miissen ausreichend detaillierte Angaben
gemacht werden, damit die gemeldeten
Sachverhalte Uberprift werden kénnen, und sie
muss zumindest die folgenden Elemente enthalten:
(i) Beschreibung des gemeldeten Sachverhalts; (ii)
beteiligte Personen (natdiirliche oder juristische); (iii)
Eni-Gesellschaft, bei der sich das Ereignis
zugetragen hat, und Zeitraum; (iv) die Umsténde,
unter denen man davon Kenntnis erlangt hat, und
(v) eventuelle weitere Personen, die Uber den
Sachverhalt und dessen Zusammenhange berichten
kénnen.

Die Whistleblowing-Meldungen missen durch die
vorgesehenen, unten angegebenen Kommunika-
tionswege gesendet werden, wobei nach
Moglichkeit die Website zu bevorzugen ist, welche
systemseitig die Vertraulichkeit der Identitat der
meldenden Person gewahrleistet.

Gewabhrleistung von Vertraulichkeit und Anony-
mitat

Eni verpflichtet sich, die groBtmogliche Vertrau-
lichkeit der Personen und gemeldeten Sachverhalte

sowie der meldenden Person zu gewahrleisten.

Sie kdnnen auch anonym bleiben

Eni wird alle Meldungen, die vom Whistleblower
unterzeichnet sind, einer Priifung unterziehen und
dabei streng vertraulich behandeln. Anonyme
Whistleblowing-Meldungen werden ebenso
behandelt, abgesehen von der Schwierigkeit oder
Unmoglichkeit, im Bedarfsfall die anonyme
meldende Person zu kontaktieren, um sie um
Mitarbeit zu ersuchen oder weitere nitzliche
Informationen fir die Prifung der gemeldeten
Sachverhalte zu erhalten.

Was macht Eni, wenn die Whistleblowing-Meldung
angekommen ist?

Ein internes Team spezialisierter Mitarbeiter von
Eni bewertet zunachst die erhaltenen
Einsendungen, um Whistleblowing-Meldungen zu
identifizieren, bzgl. derer eine Untersuchung der
gemeldeten Sachverhalte durchzufiihren ist, um die
darin gemeldeten Informationen zu tiberprifen und
um die geeignetsten MalRnahmen zu ergreifen
(vorbeugende oder mildernde Malnahmen,
Sanktionen etc.).



Verbot von Vergeltung oder Diskriminierung

Der Whistleblower kann weder gekiindigt werden
noch kdnnen seine Aufgaben verdndert oder er
suspendiert, versetzt oder anderen organisa-
torischen Mafnahmen unterzogen werden, die
direkt oder indirekt negative Auswirkungen auf die
Arbeitsbedingungen  haben, oder bedroht,
schikaniert oder diskriminiert werden, weil er in
gutem Glauben eine Whistleblowing-Meldung
vorgenommen hat.

Ungerechtfertigte Whistleblowing-Meldungen

Im Falle nicht fundierter Whistleblowing-
Meldungen, die in boswilliger Absicht oder grob
fahrldssig getatigt werden, behalt Eni sich vor, zur

Verteidigung der eigenen Interessen und zum
Schutz der geschadigten Personen zu handeln.
Eni garantiert die Anwendung von Disziplinar-
malnahmen auch gegeniiber der meldenden
Person zum Schutz von Image und Reputation der
ungerechtfertigt gemeldeten Personen.

Verarbeitung personenbezogener Daten (,,Daten“)
Die Daten werden unter Einhaltung der
anzuwendenden Gesetze zum Schutz personen-
bezogener Daten verarbeitet. Die Informationen
Uber Zwecke und Modalititen der Daten-
verarbeitung durch Eni stehen unter
https://www.eni.com/en-IT/about-us/governance/

reporting-form.html zur Verfligung.

Weitere Informationen -> Anhang C - ,Meldungen, auch anonyme, die bei der Eni SpA und bei

Tochtergesellschaften in Italien und im Ausland eingehen”



https://www.eni.com/en-IT/about-us/governance/%20reporting-form.html
https://www.eni.com/en-IT/about-us/governance/%20reporting-form.html

Kommunikationskanale fiir Meldungen

Website+ Fax Yellow Box

https://www.eni.com

https://www.myeni.eni.com +3906 59827335

*pbevorzugter Kommunikationsweg, der

systemseitig die  Vertraulichkeit der

meldenden Person gewdhrleistet

Post E-Mail Voicemail

Eni SpA, Direzione Internal Audit segnalazioni@eni.com Numero nazionale: +39 06 59827323
Piazzale Enrico Mattei 1 oder Numero verde Nazionale: 8006020099
00144, Rom, Italien whistleblowing@eni.com

Eni Voicemailbox-Nummern fiir alle Lind

er

LAND TELEFONNUMMER NIEDERLANDE
NIGERIA

AGYPTEN 08000009275 NORWEGEN

ANGOLA 227280343 OMAN

ARGENTINIEN 8009994930 OSTERREICH

AUSTRALIEN 1800643249 PAKISTAN
1800705006 POLEN

BELGIEN 80079444 PORTUGAL

BRASILIEN 08008924109 RUMANIEN

CHINA 108007390035 RUSSLAND

DANEMARK 80253307 SAUDIARABIEN

DEUTSCHLAND 80070738 SCHWEIZ

EQUADOR 1800000619 SINGAPUR

KANADA 18448791310 SLOVAKEI

KATAR 00800100396 SLOWENIEN

KONGO 064000010 SPANIEN

KROATIEN 0800223079 SUDKOREA

FRANKREICH 0800906204 THAILAND

GABUN 0024101794575* TSCHECHISCHE REPUBLIK

GHANA 242426090 TURKEI

GRIECHENLAND 800391296762 UKRAINE

INDIEN 0008004405245 UNGARN

INDONESIEN 0018038529238 VENEZUELA

IRLAND 1800200366 VEREINIGTE ARABISCHE EMIRATE

ITALIEN 8006020099 VEREINIGTE STAATEN

KASACHSTAN 88005557016 Voice

KENIA 207602916 Fax

KUWAIT 22286846 VEREINIGTES KONIGREICH

LUXEMBURG 80024179

MALAYSIA 18008118344 VIETNAM

MALTA 80062753

MAROKKO 8558215051 ZYPERN

MEXIKO 018001239530

MOSAMBIK 0025821344599*

* Lokale Rufnummer gegen Gebihr

08000232091
7080601025
80010616
80074214
800298468
0080090044260
008003911269
800839698
0800896510
80071999
8008443164
800563242
8003911026
0800003907
080081600
900936940
0079839173525
1800011960
800142872
00800448820762
0800609839
0680021188
80090738
80004449434

0018323250272
0018323250273
8082342626
08000157123
12032447
12280462
80095603



https://www.eni.com/
https://www.myeni.eni.com/
mailto:segnalazioni@eni.com

